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Kokousaika 24.8.2023 klo 12:00 - 14:46

Kokouspaikka Teams

Jasenet
x Manninen Jarkko pj. Pihtipudas Logrén Marjo
x Poyhonen Varpu vpj. Hankasalmi Pietildinen Tarja
x Virtanen Satu-Maria vpj. Jyvaskyla Perttula Suvi
x Autio Karoliina Jamsa Virtanen Timo
x Hartikka Seija Uurainen Seppéanen Irja
x Hanninen Jan Laukaa Maki-Kulmala Mirja
x Karstinen Orvokki Kivijarvi Holm Kari
x Kiviniemi Heikki Luhanka
- Korhonen Eeva-Liisa Konnevesi - Liuhala Raija
- Kuusela Miia Viitasaari - Palonen Anneli
x Lehtomaki Janna Multia Tikka Maiju
- Mettinen Katja Muurame - Honkamaki Juha
- Muhonen Asko Kinnula - Rouvinen Marketta
x Pollari Marjut Saarijarvi Kekkila Kaija
x Raitio Tiina Kannonkoski Poikonen Anu
- Rotola-Pukkila Tarja Keuruu - Koivisto Harri
x Sallinen Eila Karstula Maanselka Seija
- Talso Tiina Adnekoski x Kautto Oili
- Tattari Markus Toivakka - Huovilainen Minna
X Teravainen Virva Joutsa Pankaldinen Seppo
x Uusimaki Marjatta Kyyjarvi Noponen Taina
x Uutela Niina Petdjavesi Roslof Tarja

Muut lasnéolijat

Poytakirjan allekirjoitus

ja varmennus

x Aula Maria Kaisa saapui

klo 12.08, poistui klo 13.57
- Tollet Jan
x Pernu llkka

X Peranen Nina
X Kinnunen Paivi

Jarkko Manninen
puheenjohtaja

Tiina Raitio
poytakirjantarkastaja

aluehallituksen pj.

hyvinvointialuejohtaja
aluehallituksen edustaja

esittelija, palvelujohtaja
sihteeri, johdon assistentti

Paivi Kinnunen
poytdkirjanpitdja

Eila Sallinen
poytakirjantarkastaja

Poytakirjan tarkastus ja
nahtavilla olo Poytakirja tarkastetaan viimeistdaan 28.8.2023, ja tarkastettu poytakirja
muutoksenhakuohjeineen pidetaan yleisesti nahtavilla Keski-Suomen

hyvinvointialueen verkkosivulla hyvaks.fi 30.8.2023.
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§ 36 Laillisuus ja paatosvaltaisuus

Selostus asiasta Hyvinvointialuelain 108 § mukaan muu toimielin kuin aluevaltuusto on
paatosvaltainen, kun yli puolet jasenista on lasna. Lasnaoleviksi katsotaan
my®&s ne toimielimen jasenet, jotka osallistuvat kokoukseen sahkdisesti.

Tasta kokouksesta on annettu tieto hallintosdaannon 149 ja 150 §:n mukaisesti.

Kirjallinen kutsu on toimitettu sahkdisesti vammaisneuvoston jasenille

17.8.2023.
Palvelujohtajan Vammaisneuvosto toteaa, ettd kokous on laillisesti kokoon kutsuttu ja
ehdotus paatosvaltainen.

Paatos Paatosehdotus hyvaksyttiin.
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§37 Poytdkirjan tarkastus

Selostus asiasta Hallintosaannon 168 §:n mukaan poytakirja tarkastetaan toimielimen
paattamalla tavalla.

Poytakirja tarkastetaan sahkdisesti.

Puheenjohtajan Poytakirjantarkastajiksi valitaan Tiina Raitio ja Tarja Rotola-Pukkila.
ehdotus Varatarkastajiksi valitaan Eila Sallinen ja Tiina Talso.
Paatos Poytakirjantarkastajiksi valittiin Tiina Raitio ja Eila Sallinen. Varatarkastajiksi

valittiin Oili Kautto ja Virva Teravainen.
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§38 Tyojarjestyksen hyvaksyminen

Selostus asiasta Kasiteltavat asiat ilmoitetaan ennalta jaetussa kokouskutsussa ja sen mukana
seuranneessa esityslistassa.

Asiat kasitellaan esityslistan mukaisessa jarjestyksessa, jollei toimielin toisin
paata.

Puheenjohtajan Vammaisneuvosto hyvaksyy tyojarjestyksen esityksen mukaisesti.
ehdotus

Paatos Paatosehdotus hyvaksyttiin.
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§39

Julkinen

Diaarinumero

Aiempi kasittely:

Pelastustoimen palvelutasopdatos

Hyvaks/815/00.02.03/2023

Turvallisuuslautakunta 22.3.2023 § 10

Valmistelija(t)

Selostus asiasta

Ville Mensala, p. 040 336 0680, Simo Oksanen, p. 040 5521263

Sisaministerid on antanut 21.12.2022 asetuksen pelastustoimen
palvelutasopaatoksesta 1225/2022. Asetuksessa saddetdan pelastustoimen
palvelutasop&datoksen sisallon perusteista, rakenteesta seka
aluehallintoviraston suorittamasta palvelutason arvioinnista.
Palvelutasopdatoksen tulee perustua ajantasaiseen riskianalyysiin.

Asetus edellyttaa lisaksi, ettd palvelutasopaatoksestd kay ilmi miten siind on
huomioitu pelastustoimen jarjestamisesta annetun lain (613/2021) mukainen
aluehallintoviraston lausunto ja vuosittainen asiantuntija-arvio, ministerididen
suositukset, hyvinvointialueen vuosittainen selvitys pelastustoimen palvelujen
toteutumisesta ja talouden tilasta, sekd aluehallintoviraston antamat
puutteiden ja epdkohtien korjaamista koskevat maaraykset.

Pelastustoimen palvelutasopaatosta koskevan asetuksen 6 § edellyttds, etta
palvelutasopdatoksen perustana olevan riskianalyysin tulee sisdltaa sellaiset
toimintaympariston arvioinnin ja pelastustoimen onnettomuuskehityksen
seurannan perusteella tunnistetut keskeiset uhat ja riskit seka niiden
muutokset, joihin pelastustoimen tulee varautua. Liséksi poikkeusolojen
uhkien arvioinnissa on otettava huomioon valmiuslaissa (1552/2011)
madaritellyt poikkeusolot.

Hyvinvointialueen hallintosddannon 18 §:n 4 mom. mukaan
turvallisuuslautakunta valmistelee yhteistyossa kuntien kanssa esityksen
pelastustoimen ja ensihoitopalveluiden palvelutasopaatoksista.
Turvallisuuslautakunta valmistelee esityksen aluehallituksen kasiteltdvaksi.

Turvallisuuslautakunta kaynnistaa palvelutasopaatosten valmistelun
yleiskatsauksella aiheesta, jonka antaa pelastustoimen toimialajohtaja.

RiskienhallintajohtajanTurvallisuuslautakunta merkitsee yleiskatsauksen tiedoksi.

ehdotus
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Paatosehdotus hyvaksyttiin.
Tama asiakohta kasiteltiin §:n 8 kasittelyn ja paatéksenteon jalkeen.

Pelastusjohtaja Ville Mensala esitteli asiaa kokouksessa klo 16:17 - 17:20.

Turvallisuuslautakunta 19.4.2023 § 18

Valmistelija(t)

Selostus asiasta

Juha Saario, p. 040 1933 506 ja Simo Oksanen, p. 040 5521263

Hyvinvointialueen hallintosdannon 18 §:n 4 mom. mukaan
turvallisuuslautakunta valmistelee yhteistydssa kuntien kanssa esityksen
pelastustoimen ja ensihoitopalveluiden palvelutasopadatoksista.
Turvallisuuslautakunta valmistelee esityksen aluehallituksen kasiteltavaksi.

Hyvinvointialueen aluevaltuusto paattaa pelastustoimen palvelutasosta.
Palvelutasopdatosta tehtdessa on huomioitava kansallisesti merkittavat riskit,
selvitettava alueella esiintyvat uhkat ja arvioitava niista aiheutuvat riskit,
maariteltava toiminnan tavoitteet, niihin kdytettavat voimavarat, tuotettavat
palvelut ja niiden tason. Palvelutasopaatoksessa on otettava huomioon myos 8
§:ssa tarkoitetut valtioneuvoston vahvistamat valtakunnalliset strategiset
tavoitteet. Palvelutasopdatokseen tulee sisaltda suunnitelman palvelutason
kehittamisestd. Paatoksen voimassaolo hyvaksytaan lain edellyttamalla tavalla
maadradajaksi. Palvelutasopaatdksesta on pyydettava ennen sen hyvaksymista
aluehallintoviraston lausunto. Aluevaltuuston hyvaksyma palvelutasopaatds on
toimitettava aluehallintovirastolle. (Laki pelastustoimen jarjestamisesta
613/2021, 6 §).

Hyvinvointialueen pelastustoimen palvelutason tulee vastata kansallisia,
alueellisia ja paikallisia tarpeita, onnettomuusuhkia sekd muita uhkia.
Palvelutasoa maariteltdaessa on lisaksi otettava huomioon toiminta valmiuslain
1552/2011 3 §:ssa tarkoitetuissa poikkeusoloissa ja niihin varautuminen.
Pelastustoimen palvelut on suunniteltava ja toteutettava siten, ettd ne voidaan
hoitaa mahdollisimman tehokkaalla ja tarkoituksenmukaisella tavalla, ja etta
onnettomuus- ja vaaratilanteissa tarvittavat toimenpiteet voidaan suorittaa
viivytyksetta ja tehokkaasti. (Laki pelastustoimen jarjestamisesta (613/2021)
38).

Palvelutasopdatdksen tulee perustua ajantasaiseen riskianalyysiin joka sisaltaa
toimintaymparistdn arvioinnin ja pelastustoimen onnettomuuskehityksen
seurannan perusteella tunnistetut keskeiset uhat ja riskit seka niiden
muutokset, joihin pelastustoimen tulee varautua. Riskianalyysiin sisdltyvien
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uhkien arvioinnin tulee kattaa paivittaiset onnettomuudet, hairiétilanteet ja
poikkeusolot. Riskianalyysi tulee laatia siten, etta sen perusteella
pelastustoimen palvelut on mahdollista mitoittaa riskien ja uhkien mukaisesti.
Hairiotilanneuhkien arvioinnissa on otettava huomioon kansallisen ja
alueellisen riskiarvion tulokset. Poikkeusolojen uhkien arvioinnissa on otettava
huomioon valmiuslaissa 1552/2011 maaritellyt poikkeusolot. Sodan ajan
uhkien arvioinnissa on kaytettava Puolustusvoimien pelastusviranomaisille
Pelastuslain 65 §:n 5 momentin nojalla antamia sodan ajan uhkien ja niiden
vaikutusten arviointia varten tarvittavia tietoja. (Siséministerion asetus
pelastustoimen palvelutasopaatoksestda 2 §, 6 § 1225/2022.

Pelastustoimen palvelutasopadatoksen kasittelyprosessia ja aikataulua
tarkastellaan asian kasittelyn yhteydessa kokouksessa. Pohjaesityksena on
esityksen valmistelun jatkaminen kokouksessa annetun evastyksen pohjalta.
Tavoitteena on valmistella esitys syyskuuhun 2023 mennessa. Aluevaltuuston
hyvaksyma pelastustoimen palvelutasopaatds astuu suunnitelman mukaisesti
voimaan 1.1.2024.

Pelastustoimen palvelutasopdatoksen valmistelua esittelee kokouksessa
projektipadallikké Juha Saario.

RiskienhallintajohtajanTurvallisuuslautakunta evastaa palvelutasopaatoksen valmistelijoita ja

ehdotus

Paatos

merkitsee asian tiedoksi.

Paatosehdotus hyvaksyttiin.

Pelastusjohtaja Ville Mensala ja projektipaallikké Juha Saario olivat
kokouksessa lasna esittelemassa asiaa.

Kokouksessa pidettiin tauko klo 19:27 - 19:32 paatoksenteon jalkeen.

Turvallisuuslautakunta 14.6.2023 § 36

Valmistelija(t)

Selostus asiasta

Ville Mensala, p. 040 336 0680, Juha Saario p. 040 193 3506 ja Simo Oksanen,
p. 040 5521263.

Hyvinvointialueen hallintosddannon 18 §:n 4 mom. mukaan
turvallisuuslautakunta valmistelee yhteistyossa kuntien kanssa esityksen
pelastustoimen palvelutasopaatdksesta. Turvallisuuslautakunta valmistelee
esityksensa pelastustoimen palvelutasopdatoksesta aluehallituksen
kasiteltavaksi. Esityslistan liitteena on turvallisuuslautakunnan 24.5.
kokouksessa esitelty luonnos riskianalyysista.
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Pelastustoimen palvelutasopaatoksen jatkovalmistelu

Pelastustoimen ja ensihoidon palvelutasopaatoksiin on tarkoituksenmukaista
pyytaa lausunnot Keski-Suomen kunnilta, hyvinvointialueen valmistelevilta
lautakunnilta, vaikuttamistoimielimiltd seka Vapaaehtoiselta pelastuspalvelulta
(Vapepa). Vapepan toivotaan laativan lausuntonsa yhdessa vapaaehtoisen
pelastuspalvelun jarjestéjen ja muiden yhteistyétahojen kanssa.

Lausunnot palvelutasopaatoksista esitetaan annettavaksi 25.8.2023 mennessa.
Talloin asukkaiden seka yhteistyokumppaneiden nakemyksia olisi mahdollista
kasitelld turvallisuuslautakunnan 30.8.2023 pidettavassa kokouksessa.
Tavoitteena on valmistella turvallisuuslautakunnan esitys pelastustoimen
palvelutasopaatoksesta aluehallitukselle syyskuuhun 2023 mennessa.
Hyvinvointialueen aluevaltuuston tulee hyvaksya pelastustoimen
palvelutasopaatos 1.12.2023 mennessa ja saattaa se voimaan 1.1.2024.

Lausuntopyyntéluonnos on oheismateriaalina.

Pelastustoimen palvelutasopadatoksen valmistelua turvallisuuslautakunnan
kokouksessa esittelee pelastusjohtaja Ville Mensala ja projektipaallikké Juha
Saario.

RiskienhallintajohtajanTurvallisuuslautakunta merkitsee palvelutasopaatoksen valmistelutilanteen
ehdotus tiedoksi. Turvallisuuslautakunta paattaa lahettaa luonnoksen pelastustoimen
palvelutasopaatoksesta seka riskianalyysin lausuntokierrokselle.

Paatos Paatosehdotus hyvaksyttiin.

Lisdksi todettiin, ettd palvelutasopdatosluonnos ja lausunnot esitelldan
valtuustoseminaarissa 22.8.2023.

Tama paatos tarkastettiin kokouksessa.

Turvallisuuslautakunnan jasen Sami Tuominen poistui kokouksesta klo 17:39
asian kasittelyn aikana.

Professiojohtaja Helja Lundgrén-Laine poistui kokouksesta klo 17:55 ja

professiojohtaja Heikki Miettinen poistui kokouksesta klo 18:01 asian
kasittelyn aikana.

Vammaisneuvosto 24.8.2023 § 39
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Palvelujohtajan Vammaisneuvosto kuulee pelastustoimen palvelutasopdatdksen esittelyn ja
ehdotus kdaynnistaa keskustelun 25.8.2023 menessa annettavasta lausunnosta.

Vammaisneuvoston jasenet ovat saaneet kutsun 30.8.2023 kello 13.00-15.00
jarjestettavaan tilaisuuteen, jossa on mahdollisuus myos antaa palautetta
pelastustoimen palvelutasopdatoksesta.

Paatos Vammaisneuvosto kuuli esittelyn pelastustoimen palvelutasopaatoksesta ja
kavi keskustelu lausunnon sisallésta. Vammaisneuvosto paatti antaa
vapaamuotoisen lausunnon turvallisuuslautakunnalle. Lausunto on pdytakirjan
liitteena.

Liitteet Lausunto pelastustoimen palvelutasopdatds_vammaisneuvosto



Liite: Vammaisneuvosto 24.8.2%23 8§39

Vammaisneuvosto 24.8.2023

Lausunto pelastustoimen palvelutasopadatoksesta
Turvallisuuslautakunta

Vammaisneuvosto on kokouksessaan 24.8.2023 kasitellyt pelastustoimen palvelutasopaatosta ja lausuu
seuraavia asioita:

- Ennaltaehkaisevdan toimintaan tulee panostaa. Omissa kodeissa asuu paljon asukkaita, joiden
toimintakykya onnettomuus tai muussa vaaratilanteessa rajoittaa vamma. Olisi tarkeaa, etta
olosuhteet kotona olisi kartoitettu ja huolehdittu esimerkiksi turvallinen poistuma hata- tai
tulipalotilanteessa. Tata tyota ei pelkastaan voi salyttda pelastustoimen harteille, vaan tyossa
tarvitaan mukaan muitakin toimijoita mm. jarjestdja ja vapaaehtoisia. Mika on rooli esimerkiksi
kunnan rakennusvalvonnan kanssa?

- Vammaisneuvostoa huolestuttavat resurssit, erityisesti maakunnan harvaanasutuilla ja reuna-
alueilla. Kuinka saadaan henkilokuntaa ja turvataan sopimuspalokunnat? Jaavatko reuna-alueiden
asukkaat eriarvoiseen asemaan verrattuna isompien kuntien ja kaupunkien keskusten asukkaisiin?

- Henkilékunnan toiminta erityisesti vammaisten potilaiden kohtaamisessa vaatii erityisosaamista.
Tama tulee turvata. On paljon apuvilineita ja erityislaitteita, jotka yllapitavat elamaa.

- Neuvosto pohtii riskialue IV vasteaikaa, joka puuttuu osasta taulukoita. Onko sita ja mika?
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Aiempi kasittely:

2023

Ensihoidon palvelutasopaatos

Hyvaks/1196/00.02.03/2023

Turvallisuuslautakunta 19.4.2023 § 19

Valmistelija(t)

Selostus asiasta

Tomi Kavasmaa, p. 050 564 1824 ja Simo Oksanen, p. 040 5521263

Yliladkari Tomi Kavasmaa esittelee kokouksessa ensihoidon
palvelutasopdatoksen valmistelua.

Ensihoidon palvelutasopaatoksen sisallostd, sekd ensihoitopalvelun tavoitteista
ja tehtavistd sdadetdan Sosiaali- ja terveysministerion asetuksessa
ensihoitopalvelusta 585/2017.

Asetuksen 4 §:n mukaisesti palvelutasopaatoksessa tulee maaritella
ensihoitopalvelun tavoittamisajat erityisvastuualueittain ja muu sisalto
ensihoitopalvelun toiminta-alueella. Lisaksi padtoksessa maaritelldan
ensihoitopalvelun jarjestamistapa, palvelun sisalto, ensihoitopalveluun
osallistuvilta edellytetty koulutus, vdeston tavoittamista kuvaavat tavoiteajat
erityisvastuualueittain yhdenvertaisesti valmisteltuna, ja muut alueen
ensihoitopalvelun jarjestamisen kannalta tarpeelliset seikat.

Palvelutasopdatoksen on perustuttava ensihoitokeskuksen johdolla
erityisvastuualueittain valmisteltavaan riskianalyysiin.

Palvelutasopdatoksessa erityisvastuualueen sairaanhoitopiirien kuntayhtymien
alueet jaetaan yhden neliokilometrin kokoisiksi soluiksi, jotka luokitellaan
riskialueluokkiin 5 §:ssa saddetylla tavalla. Alueluokitus perustuu Suomen
Ymparistokeskuksen (SYKE) taajamaluokitukseen. Palvelutasop&datoksessa
maaritelldadn tehtavien tavoittaminen 7 §:ssa kuvatulla tavalla.

Riskianalyysi perustuu Suomen Ymparistokeskuksen (SYKE) pohjautuvaan
taajamaluokitukseen, ja edelleen niistd johdettuihin riskiealueluokkiin.
Riskianalyysissa on otettava huomioon alueluokituksen lisdksi liikenteelliset
seikat, alueen erityiset onnettomuusriskit ja niista todennakaoisesti aiheutuvien
henkildvahinkojen maara sekd muut ensihoitopalvelun kysyntdan vaikuttavat
tekijat. Palvelutasopaatoksessa on otettava huomioon eri viranomaisten
nakokulmat ja riskianalyysit.
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Keski-Suomessa ensihoitoa jarjestetaan Kuopion yliopistollisen sairaalan
erityisvastuualueen (KYS ERVA) johdolla vuonna 2018 valmistellun
palvelutasopaatoksen mukaisesti.

Taustaa ensihoidon palvelutasopddtos -asiakirjan valmistelulle

Ensihoidon palvelutasopdatos on keskeisin ensihoitotoimintaa ohjaava
asiakirja. Palvelutasopaatoksessa maaritetaan ensihoitopalvelun
jarjestamistapa, palvelun sisalto, toimintaan osallistuvilta vaadittava koulutus,
vaeston tavoittamista kuvaavat tavoiteajat (YTA-tasolla valmistellen) ja muut
ensihoitopalvelun jarjestamisen kannalta tarpeelliset seikat.
Palvelutasopdadtdksen osana laaditaan riskianalyysi, jossa otetaan
alueluokituksen ja aikatavoitteiden lisdksi ensihoitopalvelun kysyntdan ja
toimintaan vaikuttavat seikat, joilla on merkitys ensihoitopalvelun ajalliseen tai
alueelliseen normaalitilanteesta poikkeavaan kysyntaan ja siihen
varautumiseen. Huomioitavia osa-alueita ovat esim. liikenteelliset seikat,
alueen erityiset onnettomuusriskit seka niista todennakoisesti aiheutuvien
henkilévahinkojen maara. Lisaksi on huomioitava maantieteelliset seikat,
kuten vesistot ja kausimuutokset. Myds eri viranomaisten nakdkulmat ja
riskianalyysit vaikuttavat lopulliseen palvelutasopaatokseen. Ensihoitopalvelu
on suunniteltava ja toteutettava yhteistydssa paivystavien terveydenhuollon
toimipisteiden kanssa (mukailtu STM:n muistiosta koskien asetusta
ensihoitopalvelusta 2017).

Ensihoitopalvelu on valmiustoimintaa. Tarve on osin ennustettavissa, paaosin
kuitenkin ennustamatonta. Riskianalyysi tukee varautumista laajemmin,
merkitys paivittdistoimintaan on vahadisempi. Paivittdistoiminnan suunnittelua
ohjaavat pitkdn aikavalin kokemustieto, hitaasti tapahtuvat muutokset
vaestdmaarissa ja osaltaan talouden realiteetit. Keski-Suomessa suurin haaste
on yhtaalta vaestokeskittyma Jyvaskylassa, toisaalta suuri maakunta, johon
puolet tehtavista ja vaestosta on hajaantunut. Lisaksi ilta- ja yoajan
terveydenhuollon padivystyksen keskittyminen Jyvaskyldan ja Jdmsaan on
haaste kuljetusmatkojen suhteen. Matkaa Kinnulasta ja Pihtiputaalta
maakunnan rajalta kertyy Jyvaskyldaan 160-170 kilometria, tarkoittaen
ambulanssin poissaoloa asemapaikkakunnaltaan 4-5 tuntia. Ensihoidon
yksikoita on Jyvaskylan alueella kysyntdaan nahden liian vahan, ja maakunnassa
resurssit ovat alueen laajuuteen suhteutettuna niukat.

Arvioitaessa tulevaisuuden tarpeita korostuvat vaeston ikdantyminen ja
keskittyminen maakunnan keskuksiin - erityisesti Jyvaskylan seudulle.
Ensihoidon tehtavistd noin kolmasosa on kiireettémia tehtavia, joissa
tavoittamisaika on 2h (ns. D-tehtavat). Naissa tehtdvissa ensihoitopalvelun
vastuulla on hoidon tarpeen arviointi. Kaikista tehtavista 30 - 50 prosenttia ei
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johda ensihoidon kuljetukseen, joko hoidon tarvetta ei todeta, hoito on voitu
antaa ensihoidon toimesta tai potilas hakeutuu terveydenhoitoon itsendisesti.

Nykyisinkin voidaan tapauskohtaisesti ohjata potilaan luo my6s muuta apua,
kuten kotihoidon palveluja. Monilla alueilla Suomessa on jo aloitettu
puhelimitse tapahtuva hoidon tarpeen arvio D-kiireellisille tehtaville ja tulokset
ovat rohkaisevia. Naista tehtadvista jopa puolet on voitu kasitella puhelimitse
ohjeistaen tai ohjaten potilas hakeutumaan terveydenhuollon palveluihin
itsendisesti heti tai myéhemmin. Edelld kuvatussa nk. sote-tike -keskuksissa
toimitaan yhteistyOssa erilaisten kotiin vietdvia palveluita toteuttavien tahojen
kanssa, kuten sosiaalipalvelut, kotihoito ja kotisairaala. Lisdksi alueilla on
toiminnassa yhden ensihoitajan yksikoita, jonka tehtavat voivat olla esimerkiksi
hoidon tarpeen arvioita tai verikokeiden ottamista potilaan luona, tarkentaen
samalla tilannearviota. Sote-tike -keskusten kaltainen toimintamalli voisi olla
perusteltu myds Keski-Suomessa ensihoidon tehtdvamaaran kasvaessa ja
taloudellisten haasteiden torjumisessa.

Ensihoidon palvelutasopadatoksen kasittelyprosessia ja aikataulua voidaan
tarkastella asian kasittelyn yhteydessa kokouksessa. Pohjaesityksena on
esityksen valmistelun jatkaminen kokouksessa annetun evastyksen pohjalta.
Tavoitteena on valmistella esitys turvallisuuslautakunnan kasiteltavaksi
syyskuuhun 2023 mennessa. Aluevaltuuston hyvaksyma ensihoidon
palvelutasopaatos astuisi suunnitelman mukaisesti voimaan 1.1.2024.

RiskienhallintajohtajanTurvallisuuslautakunta evastaa keskustelun pohjalta ensihoidon

ehdotus

Paatos

palvelutasopaatoksen valmistelua, ja merkitsee asian tiedoksi.

Paatosehdotus hyvaksyttiin.

Yliladkari Tomi Kavasmaa oli kokouksessa lasna esittelemassa asiaa.

Turvallisuuslautakunta 14.6.2023 § 35

Valmistelija(t)

Selostus asiasta

Tomi Kavasmaa, p. 014 269 3627 ja Simo Oksanen, p. 040 5521263.

Ensihoidon palvelutasopaatoksen valmistelua, paatoksen perusteluita sekd
muuta tausta-aineistoa kasiteltiin turvallisuuslautakunnassa 19.4.2023.
Kokouksessa kaydyn keskustelun ja lautakunnan antaman evastyksen pohjalta
on valmisteltu luonnosversio ensihoidon palvelutasopdatoksesta.

Edellinen, vuoden 2018 alusta kdytossa ollut ensihoidon palvelutasopaatos oli
valmisteltu KYS YT -alueen rakenteeseen. Hyvinvointialueen toimesta
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valmisteltava ensihoidon palvelutasopadatds on aikaisempaa versiota laajempi
ja yksityiskohtaisempi. Keskeisia tarkemmin kuvattuja kohtia ovat esimerkiksi
Keski-Suomen alueen yksikdiden listaus valmiusaikoineen, paatdksessa ovat
mainittuna myo6s varayksikot. Edellisten lisaksi lisavalmiuksia on kuvattu,
samoin ensihoidon vastuunjakoa seka taktista ensihoitoa on maaritelty
aiempaa tarkemmin.

Ensihoidon palvelutasopddtéksen jatkovalmistelu

Pelastustoimen ja ensihoidon palvelutasopaatoksiin on tarkoituksenmukaista
pyytda lausunnot Keski-Suomen kunnilta, hyvinvointialueen valmistelevilta
lautakunnilta, vaikuttamistoimielimiltd seka Vapaaehtoiselta pelastuspalvelulta
(Vapepa). Vapepan toivotaan laativan lausuntonsa yhdessa vapaaehtoisen
pelastuspalvelun jarjestdjen ja muiden yhteistyétahojen kanssa.

Lausunnot palvelutasopaatoksista esitetaan annettavaksi 25.8.2023 mennessa.
Talloin asukkaiden seka yhteistyokumppaneiden nakemyksia olisi mahdollista
kasitelld turvallisuuslautakunnan 30.8.2023 pidettavassa kokouksessa.

Palvelutasopdatoksen luonnos on taman pykalan liitteena ja
lausuntopyyntéluonnos oheismateriaalina.

RiskienhallintajohtajanTurvallisuuslautakunta merkitsee ensihoidon palvelutasopaatoksen
ehdotus tiedokseen, ja paattaa pyytaa lausunnot luonnoksesta esityslistan tekstissa
kuvatulla tavalla.

Paatos Paatosehdotus hyvaksyttiin. Lisaksi todettiin, ettd palvelutasopdatosluonnos ja
lausunnot esitelldan valtuustoseminaarissa 22.8.2023.

Lausuntopyynto ja luonnos ensihoidon palvelutasopdatokseksi ovat taman
paatoksen liitteina.

Turvallisuuslautakunnan jasen Nina Hirsiaho ja pelastusjohtaja Ville Mensala
saapuivat kokoukseen klo 16:07 ennen asian kasittelya.

Tama pykala tarkastettiin kokouksessa.

Vammaisneuvosto 24.8.2023 § 40

Palvelujohtajan Vamamisneuvosto kuulee esityksen ensihoidon palvelutasopaatoksesta ja
ehdotus kdynnistaa keskustelun lausunnon antamisesta 25.8.2023 mennessa.
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Paatos

Liitteet

Vammaisneuvoston jasenet ovat saaneet kutsun 30.8.2023 kello 13.00-15.00
jarjestettavaan tilaisuuteen, jossa on mahdollisuus myos antaa palautetta
pelastustoimen palvelutasopdatoksesta.

Vammaisneuvosto kuuli esittelyn pelastustoimen palvelutasopaatoksesta ja
kavi keskustelu lausunnon sisalléstda. Vammaisneuvosto paatti antaa
vapaamuotoisen lausunnon turvallisuuslautakunnalle. Lausunto on pdytakirjan
liitteena.

Vammaisneuvosto antaa tukensa tilannekeskuksen suunnitelmalle.

Lausunto pelastustoimen palvelutasopdatds_vammaisneuvosto
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Vammaisneuvosto 24.8.2023

Lausunto pelastustoimen palvelutasopadatoksesta
Turvallisuuslautakunta

Vammaisneuvosto on kokouksessaan 24.8.2023 kasitellyt pelastustoimen palvelutasopaatosta ja lausuu
seuraavia asioita:

- Ennaltaehkaisevdan toimintaan tulee panostaa. Omissa kodeissa asuu paljon asukkaita, joiden
toimintakykya onnettomuus tai muussa vaaratilanteessa rajoittaa vamma. Olisi tarkeaa, etta
olosuhteet kotona olisi kartoitettu ja huolehdittu esimerkiksi turvallinen poistuma hata- tai
tulipalotilanteessa. Tata tyota ei pelkastaan voi salyttda pelastustoimen harteille, vaan tyossa
tarvitaan mukaan muitakin toimijoita mm. jarjestdja ja vapaaehtoisia. Mika on rooli esimerkiksi
kunnan rakennusvalvonnan kanssa?

- Vammaisneuvostoa huolestuttavat resurssit, erityisesti maakunnan harvaanasutuilla ja reuna-
alueilla. Kuinka saadaan henkilokuntaa ja turvataan sopimuspalokunnat? Jaavatko reuna-alueiden
asukkaat eriarvoiseen asemaan verrattuna isompien kuntien ja kaupunkien keskusten asukkaisiin?

- Henkilékunnan toiminta erityisesti vammaisten potilaiden kohtaamisessa vaatii erityisosaamista.
Tama tulee turvata. On paljon apuvilineita ja erityislaitteita, jotka yllapitavat elamaa.

- Neuvosto pohtii riskialue IV vasteaikaa, joka puuttuu osasta taulukoita. Onko sita ja mika?
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§41 Lausuntopyynto sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamisen
linjauksista

Julkinen

Diaarinumero Hyvaks/2617/00.01.02/2023

Vammaisneuvosto 24.8.2023 § 41

Selostus asiasta Selostus asiasta:
Keski-Suomen hyvinvointialueen aluehallitus kdynnisti kokouksessaan
14.2.2022 § 38 Ihmislahtoiseen Keski-Suomeen: Hyvinvointialueen strategian
toimeenpano-ohjelman valmistelun.

Toimeenpano-ohjelman valmistelu ja prosessin suunnittelu ovat perustuneet
hyvinvointialueen strategiassa maariteltyihin menestystekijoihin, joita on
kuusi:

- asukkaat

- kumppanuus

- ihmislahtoiset palvelut

- henkil6sto

- tieto

- uudistuminen.
Strategian toimeenpano-ohjelman yhtena osana, "ihmislahtoiset palvelut"
menestystekijan kokonaisuudessa on valmisteltu Keski-Suomen
hyvinvointialueen jarjestamisen linjauksia. Tahan kokonaisuuteen kuuluuvat
sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamisen linjaukset, pelastustoimen seka
ensihoidon palvelutasopaatokset. Ensihoidon seka pelastustoimen keskeiset
asiakirjat ovat parhaillaan lausuntokierroksella ja sosiaali- ja terveydenhuollon
jarjestamisen linjausten osalta lausuntokierrosta esitetaan kaynnistettavaksi
aluehallituksen paatoksella 15.8.2023.

Hyvinvointialueen strategiassa on jo hyvaksytty peruslinjaukset jarjestamisen
nakdkulmasta hyvinvointialueen ihmislahtdisille palveluille.

Naita linjauksia ovat
- Alueen palvelujen jarjestaminen kokonaisuutena seka voimavarojen
suuntaaminen palvelutarpeen perusteella ottaen huomioon eri
asukasryhmat ja alueet.
- Palveluiden, tuen ja hoitoon paadsyn sujuvuuden, oikea-aikaisuuden ja
ihmislahtdisyyden varmistaminen. Tarvittavat paatokset palveluiden
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myontdamisesta tehdaan lahelld asiakasta.

- Asiakas- ja potilassuhteiden jatkuvuuden turvaaminen.

- Palveluketjujen ja hoitopolkujen sujuvoittaminen ja paallekkaisyyksien
karsinta.

- Palvelujen (kasvokkain palvelut, kivijalkapalvelut, kotiin tuotavat palvelut,
liikkuvat palvelut, etdpalvelut, digitalisoidut palvelut jne.)
yhteensovittaminen sujuvaksi kokonaisuudeksi. Léhipalveluiden
varmistaminen monimuotoisesti ja raataloidysti.

- Oma palvelutuotanto seka sita taydentavat kolmannen ja yksityisen
sektorin palvelut. Palvelutuotannossa painottuvat asiantuntemus, laatu,
vaikuttavuus ja hinta.

Jarjestamisen linjaukset on linkitetty asiakirjassa strategian tavoitteen,
menestystekijan linjausten seka tuottavuusohjelman tavoitteiden kanssa, jotta
varmistetaan jo paatettyjen asiakirjojen ja jarjestamisen linjausten
valmistelutyén samaan suuntaan eteneminen. Samaan asiakirjaan on tehty
myos peilaus hallitusohjelmaan.

Keski-Suomen hyvinvointialue pyytaa kaikilta sidosryhmiltaan lausuntoja ja
arviointia sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamisen linjausten vaikutuksista
5.9.2023 mennessa.

Palvelujohtajan Vammaisneuvosto kasittelee sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamisen
ehdotus linjauksia koskevaa lausuntopyyntoa ja paattaa lausunnon jattamisen
aikataulusta.

Paatos Vammaisneuvosto kuuli esittelyn ja kavi keskustelua lausunnon sisalldsta.
Vammaisneuvosto paatti antaa vapaamuotoisen lausunnon
hyvinvointialueelle. Vammaisneuvostolla on aikaa tdydentaa lausuntoa
1.9.2023 asti laittamalla esittelijalle sahkdpostia. Lopullinen lausunto
kasitelldan seuraavassa kokouksessa.

Liitteet Sosiaali- ja terveyspalveluiden jarjestamisen linjaukset_esitys
Sosiaali ja terveydenhuollon jarjestamisen linjaukset
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UUTINEN

Sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamiseen

toivotaan nakemyksia - linjaukset lausuntokierrok-
sella 16.8.-5.9. qQ -
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Keskisuomalaisten kokemus omasta
hyvinvoinnistaan, terveydestaan ja
turvallisuudestaan vahvistuu.

Keskisuomalaisten hyvinvointi- ja
terveyserot kaventuvat.

Palveluiden yhdenvertaisuus,
saatavuus ja saavutettavuus
paranevat.

Toiminnan vaikuttavuus ja
kustannustehokkuus vahvistuvat

Uudistuminen

Uudistumisohjelna

Jan Tollet

"Toiminnan
tavoitteellinen
kehittaminen ja
uudistaminen”

sisaltden uuden
johtamisen kulttuurin
seka
yhteisévaikuttavuuden
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Strategian tavoitteet

Keskisuomalaisten kokemus
omasta hyvinvoinnistaan,
terveydestaan ja
turvallisuudestaan vahvistuu.

Keskisuomalaisten
hyvinvointi- ja terveyserot
kaventuvat.

Palveluiden yhdenvertaisuus,
saatavuus ja saavutettavuus
paranevat.

Toiminnan vaikuttavuus ja
kustannustehokkuus
vahvistuvat

3 28.8.2023

Menestystekijat

Ihmislahtoiset
palvelut

. Liite; Vammaisneuvosto 24.8.2023 § 41

Menestystekijaan liittyvat linjaukset

Alueen palvelujen jarjestaminen kokonaisuutena seka
voimavarojen suuntaaminen palvelutarpeen perusteella
ottaen huomioon eri asukasryhmat ja alueet.
Palveluiden, tuen ja hoitoon paasyn sujuvuuden, oikea-
aikaisuuden ja ihmislahtdisyyden varmistaminen.
Tarvittavat paatokset palveluiden myontamisesta tehdaan
lahella asiakasta.

Asiakas- ja potilassuhteiden jatkuvuuden turvaaminen.
Palveluketjujen ja hoitopolkujen sujuvoittaminen ja
paallekkaisyyksien karsinta.

Palvelujen (kasvokkain palvelut, kivijalkapalvelut, kotiin
tuotavat palvelut, liikkuvat palvelut, etapalvelut,
digitalisoidut palvelut jne.) yhteensovittaminen sujuvaksi
kokonaisuudeksi. Lahipalveluiden varmistaminen
monimuotoisesti ja raataloidysti.

Oma palvelutuotanto seka sita taydentavat kolmannen ja
yksityisen sektorin palvelut. Palvelutuotannossa painottuvat
asiantuntemus, laatu, vaikuttavuus ja hinta.
Pelastustoimen riittava resurssointi ja sujuva yhteistyo
sopimuspalokuntien kanssa, kattaen myds haja-

asutusalueet.
( SToMEN
HYVINVOINTI-
ALUE



Strategian

tavoitteet

Menestystekija Menestystekijan

liittyvat
linjaukset
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Sote —
jarjestamisen
linjaukset

Hyvinvointialueen strategiassa asetettu
tavoite

"ihmisldhtbiset palvelut” - menestystekijén taustalla oleva valtuuston hyvik-
syma linjaus

Esitys Sosiaali- ja terveydenhuollon jérjestimisen linjaukseksi

palveluverkko,
saatavuus, saavu-
tettavuus, yhden-
vertaisuus

#Toiminnan vaikuttavuus ja kustannuste-
hokkuus vahvistuvat.

#Palveluiden yhdenvertaisuus, saatavuus
ja saavutettavuus paranevat.
#Keskisuomalaisten kokemus omasta hy-
vinvoinnistaan,

terveydestdan ja turvallisuudestaan vah-
vistuu.

#Alueen palvelujen jirjestiminen kokonaisuutena sekd voimavarojen suuntaami-
nen palvelutarpeen

perusteella ottaen huomioon eri asukasryhmit ja alueet;

#palveluiden, tuen ja hoitoon pé&syn sujuvuuden, oikea-aikaisuuden ja ihmislah-
téisyyden varmistaminen, Tarvittavat paatSkset palveluiden my&ntimisests teh-
dédin lahells asiakasta.

#Palvelujen (kasvokkain palvelut, kivijalkapalvelut, kotiin tuotavat palvelut, liikku-
wat palvelut, etdpalvelut, digitalisoidut palvelut jne.) yhteensovittaminen suju-
waksi kokonaisuudeksi. Lahipalveluiden varmistaminen monimuotoisesti ja ragta-
lgidysti

Hyvinvointialueen palveluita suunnataan alueen arvioituun palvelutarpeeseen ja viestéraken-
teeseen sek3 tutkittuun tietoon ja suosituksiin (esimerkiksi tydikdisen, ikddntyneen viestdn
midrs tai kouluikdisten madra, syntyvyys, vaikuttavuus, suositus viestdmadrists) perustuen.
Hyddynnetdan sihkaisii, liikkuvia sekd kotiin menevi palveluja asukkaan palvelutarpeeseen
vastaamiseksi.

#Toiminnan vaikuttavuus ja kustannuste-
hokkuus vahvistuvat.

#Palveluiden yhdenvertaisuus, saatavuus
ja saavutettavuus paranevat.

#Alueen palvelujen jirjestiminen kokonaisuutena sekd voimavarojen suuntaami-
nen palvelutarpeen perusteella ottaen huomioon eri asukasryhmit ja alueet;
#Palveluiden, tuen ja hoitoon pi&syn sujuvuuden, oikea-aikaisuuden ja ihmislih-
téisyyden

varmistaminen.

#Palvelujen (kasvokkain palvelut, kivijalkapalvelut, kotiin tuotavat palvelut, liikku-
vat palvelut, etdpalvelut, digitalisoidut palvelut jne.) yhteensovittaminen suju-
waksi kokonaisuudeksi. Lahipalveluiden varmistaminen monimuotoisesti ja ragta-
ldidysti.

Hyvinvointialueen asukkaille tarjotaan ympérivuorokautisia asumispaikkoja kuntarajoista riip-
pumatta, asukkaan toive ja esimerkiksi tosiasialliset mahdollisuudet liikkumiseen kuitenkin
huomioiden




Strategian
tavoitteet

Menestystekija Menestystekijan

liittyvat
linjaukset

Sote —
jarjestamisen
linjaukset
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Tuottavuusohjelma

Hallitus-
ohjelma

DIGI, saatavuus,
saavutettavuus,
yhdenvertaisuus

#Toiminnan vaikuttavuus ja
kustannustehokkuus vahvis-
tuvat.

#Palveluiden yhdenvertai-
suus, saatavuus ja saavutet-
tavuus paranevat.
#Keskisuomalaisten kokemus
omasta hyvinvoinnistaan,
terveydest&an ja turvallisuu-
destaan vahvistuu.

#Palveluiden, tuen ja hoitoon paésyn sujuvuuden, oikea-aikai-
suuden ja ihmislahtdisyyden varmistaminen. Tarvittavat paa-
tékset palveluiden

mydntamisestd tehdaan ldhella asiakasta.

#Palvelujen (kasvokkain palvelut, kivijalkapalvelut, kotiin tuo-
tavat palvelut, likkkuvat palvelut, etdpalvelut, digitalisoidut
palvelut jne.) yhteensovittaminen

sujuvaksi kokonaisuudeksi. Lahipalveluiden varmistaminen
monimuotoisesti ja raataloidysti.

Digitaaliset palvelut ovat laadukas ja houkutte-
leva, saavutettava (esim. helppokayttéinen)
seka ensisijainen palvelukanava mahdollisim-
man monelle.

Fyysisten, liikkuvien ja di-
gipalveluiden keskinais-
suhteen ja tavoitetilan
asettaminen

Nostetaan sahkdisen asioinnin
osuutta ja tehddan digitaalisesta
asioinnista ensisijaista niiden asi-
akkaiden kohdalla, joille se on
mahdollista.

#Toiminnan vaikuttavuus ja
kustannustehokkuus vahvis-
tuvat

#Palveluiden yhdenvertai-
suus, saatavuus ja saavutet-
tavuus paranevat.
#Keskisuomalaisten kokemus
omasta hyvinvoinnistaan,
terveydestéan ja turvallisuu-
destaan vahvistuu.

#Palveluketjujen ja hoitopolkujen sujuvoittaminen ja paallek-
kaisyyksien karsinta

#Palvelujen (kasvokkain palvelut, kivijalkapalvelut, kotiin tuo-
tavat palvelut, liikkuvat palvelut, etdpalvelut, digitalisoidut
palvelut jne.) yhteensovittaminen

sujuvaksi kokonaisuudeksi. Lahipalveluiden varmistaminen
monimuotoisesti ja raatalsidysti.

#Palveluiden, tuen ja hoitoon paasyn sujuvuuden, oikea-aikai-
suuden ja ihmislahtbisyyden varmistaminen. Tarvittavat paa-
tokset palveluiden mydntamisesta tehdaan l3helld asiakasta.

Digitaaliset palvelut otetaan systemaattisesti kaytté6n kai-
kissa palvelukokonaisuuksissa. 40% kontakteista tapahtuu
sahkdisesti vuoteen 2025 mennessa

Digipalveluiden kaytt66n
ottaminen laajasti kaikissa
sote-palveluyksikdissa

Fyysisten, liikkuvien ja di-
gipalveluiden keskindissuh-
teen ja tavoitetilan asetta-
minen

Nostetaan sdhkdisen asioinnin
osuutta ja tehdaan digitaalisesta
asioinnista ensisijaista niiden asi-
akkaiden kohdalla, joille se on
mahdollista. Edistetdan uusia toi-
mintamalleja, kuten digitaalisia
palveluja, etdvastaanottoja, asi-
akkaan luo vietyja palveluja sek3
liikkuvia palveluita, erityisesti
harvaanasutuilla alueilla. Ediste-
tdan hyvinvointialueilla digitaali-
sen palveluohjauksen kayttoon-
ottoa, jolla pyritdan ratkaisemaan
potilaan ongelma digitaalisesti,
puhelimitse tai ohjaamalla potilas
omalle sote-asemalle tai muiden
palveluiden piiriin.




Linjaukset
konkreettisesti
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Jarjestamisen linjausten keskeiset nakokulmat — 13.6 versio

Sosiaali- ja

: terveydenhuollon
Lasten, nuorten | Kotona asumisen y

ja perheiden ja toimintakyvyn
arjen tuki tukeminen

saatavuus ja Arjen turvallisuus

saavutettavuus | ja kiireellinen apu
eri

elamanvaiheissa

Kaikille yhteiset jarjestamista ja tuottamista tukevat linjaukset
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Kaikille yhteiset
sosiaali- ja terveyden
huollon jarjestamisen

Lasten nuorten ja
perheiden arjen tuki

linjaukset
\\
\
\\
\ Kotona
1\ asumisen ja
1 ..
: teimintakyvyn
! tukeminen
/
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Sosiaali- ja terveydenhuollon
saatavuus ja saavutettavuus
eri elamanvaiheissa
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SUOMEN
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Hyvinvointialueen palveluita suunnataan alueen arvioituun palvelutarpeeseen ja

veyden

/ vaestorakenteeseen seka tutkittuun tietoon ja suosituksiin (esimerkiksi
4 A tyodikaisen, ikdantyneen vaeston maara tai kouluikaisten maara, syntyvyys,
Arie“ M, “ rolona . . .o .e e oo .o .o .o e oo .o e ® L)
oy [ vaikuttavuus, suositus vaestomaarasta) perustuen. Hyodynnetdaan sahkaisia,

apu '\ J It ikeminen
’

y . lilkkuvia seka kotiin menevia palveluja asukkaan palvelutarpeeseen
vastaamiseksi.

Sosiaali- ja terveydenhuollon
saatavuus ja saavutettavuus
eri elamanvaiheissa (

S

Hyvinvointialueen asukkaille tarjotaan ymparivuorokautisia asumispaikkoja
kuntarajoista riippumatta, asukkaan toive ja esimerkiksi tosiasialliset
mahdollisuudet liikkkumiseen kuitenkin huomioiden
saatavuus,
saavutettavuus,

yhdenvertaisuus Vastaanottotoiminnan alueellinen ilta- ja kiirevastaanotto vastaa alueen

asukkaiden kiireelliseen hoidon- ja palvelun tarpeeseen ja tukee vaikuttavaa ja
tarkoituksenmukaista hoidon sujumista ja jatkohoitoa. Uudistetaan kiireellisen
vastaanottopalvelun kokonaisuutta hyvinvointialueen tarpeen mukaisesti
(esimerkiksi kiirevastaanottojen pidentaminen iltaisin)

Vahahyotyinen hoito ja palvelu tunnistetaan ja palveluvalikoimaa uudistetaan
sen mukaan (priorisointi) Toisaalta tunnistetaan myos hoito- ja palvelu, joka
tuottaa paljon hyotya ja vahvistetaan sita.



Digitaaliset palvelut ovat laadukas ja
houkutteleva, saavutettava (esim.
helppokayttoinen) seka ensisijainen
palvelukanava mahdollisimman
monelle.

Digitaaliset palvelut otetaan
systemaattisesti kayttoon kaikissa

DiGl, palvelukokonaisuuksissa. 40%
e kontakteista tapahtuu sahkdisesti
saavutettavuus,

yhdenvertaisuus vuoteen 2025 mennessa

Digitaaliset palvelut jarjestetaan
siten, etta ne vahentavat
kivijalkatoiminnan tarvetta ja
nopeuttavat palvelun piiriin
paasemista tai palvelun
toteuttamista.

Ohjaus ja
neuvonta
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Ohjausta ja neuvontaa (seka
palveluita) on saatavilla tarvittaessa
my6s muiden kuin digitaalisia
kanavien kautta.

Asukkaiden on loydettava helposti
ja esteettomasti tiedot sahkoisesti
siita mista ja miten palveluita saa,
kun niita tarvitsee. Edistetaan
asukkaiden mahdollisuuksia
hyodyntaa digitaalisia palveluita.

Kaikille yhteiset
Lasten nuorten ja a veyde
perheiden arjen tuki huo jar
injaukset
SRR~ o
I" Ss
~
\

el
'I
’ \\
Arjen '/ \ Kotona
turvallisuus ja? | } asumisen ja
kiireellinen | | fteimintakyvyn
apu H | ; tukeminen
‘\
\
\
‘5
R .-
Sosiaali- ja terveydenhuollon
saatavuus ja saavutettavuus
eri elamanvaiheissa (
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Arjen / \ Kotona
turvallisuus ja? } asumisen ja
kiireellinen | itoimintakyvyn
apu H I tukeminen
4
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Sosiaali- ja terveydenhuollon
saatavuus ja saavutettavuus

eri elamanvaiheissa (

Hoidon ja palvelun
tuottamistapa, palvelurakenne

> yhteiset
Lasten nuorten ja sosiaali- ja terveyder
perheiden arjen tuki huollon jarjestamisen
linjaukset
------ .
~
N
\

Kotiin tuotettava palvelu on ensisijainen ikddntyneen asukkaan pif9eVarapaisnewyeaipees 2023 § 41
alkaessa ja se tuotetaan ensisijaisesti digipalveluna aina kun se on mahdollista
(kdynnistetaan). Ikdihmisten kotiin menevat, varhaisentuen ja asumispalvelut muodostavat
asiakkaiden ja heidan laheistensa kannalta sujuvan kokonaisuuden ml. yhteyden kuntien
toimiin (asumisratkaisut, lilkkunta ym., kansalaisopisto, seurakunnat)

Erityisryhmien asumisen tuen palveluista vahintaan 40% tuotetaan
julkisena palvelutuotantona, jotta voidaan varautua jarjestamaan ja

tuottamaan kyseinen palvelu kaikissa olosuhteissa.
Vahintaan 20% lastensuojelun pitkaaikaisesta laitoshoidosta tuotetaan julkisena
palvelutuotantona (nyt 3,4%)

Kevennetaan palvelurakennetta esimerkiksi lisaamalla perhehoitoa siella missa se
on palveluna kaytossa ja mahdollista. Seurataan tiiviisti Orpon hallitusohjelmaan
kirjoitettua yhteisollisen asumisen maarittelya osana palvelurakenteen
keventamista. Ymparivuorokautista palveluasumista kevennetaan 7-prosenttiin.

Mahdollistetaan kotona asuminen vahintaan 93%:lle hyvinvointialueen yli 75-
vuotiaasta vaestosta

Hallitusohjelman mukaisesti valmistellaan terveydenhuoltolain maaritteleman
kiireettoman hoidon hoitopaikan uusi valinta kolmen kuukauden valein seka
valinnan tekeminen digitaalisesti.
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Sosiaali- ja terveydenhuollon
saatavuus ja saavutettavuus
eri elamanvaiheissa

hoito- ja palveluketjut,
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Hyvinvointialueella on kaytdssa vaikuttavat hoito- ja palveluketjut, j6id¢a \rafaaaNEUNFHLENEAR)83 § 41
kumppaniemme tuottamat kokonaisuudet. Palvelutuotannon rakenteita tarkastellaan ja hoito- ja

palveluketjun optimaalisen toteutumisen ja hoidon jatkuvuuden turvaamiseksi seka integraation ja
kustannusvaikuttavuuden varmistamiseksi.

Lasten ja nuorten mielenterveys —ja paihdepalvelut toteutetaan koko alueella
erikoissairaanhoidon, perusterveydenhuollon ja sosiaalihuollon palveluintegraatioon seka

kumppanuuteen (koulut, jarjestot, perheet) perustuvan toimintamallin mukaisesti
varhaiseen tukeen panostaen

Osastopotilaan kotiutumisen prosessi toteutetaan koko alueella yhtenaisen toimintamallin mukaisesti.

Tyoikaisen vaeston tyokyvyn tukeminen seka hyvinvoinnin ja terveyden edistaminen seka

muu palvelutarve huomioidaan kokonaisuutena hyvinvointialueen jarjestamissa
palveluissa seka laajasti monialaisissa hoito- ja palveluketjuissa siten, etta tyoikaisten

pirstaleinen palvelujarjestelma toimii parhaalla mahdollisella tavalla kumppaneiden kanssa

Lisataan ympadrivuorokautista tyota tekevien yksikoiden ja henkiléston yhteisen tekemisen
mahdollisuuksia valtuustokauden loppuun mennessa

Nuorten mielenterveyspalveluissa otetaan kayttoon yhdenmukaiset ikarajat, jotta ikdrajoista johtuvia putoamisia ja
palvelun jatkuvuuteen liittyvia haasteita vahennetaan. Kootaan nuorten ohjauspalveluja yhteen monialaisesti kuntien

kanssa (ottaen huomioon esim. tyollisyysalueiden perustaminen)

Alueellisen osastotoiminnan yksikéiden toiminnasta osa profiloituu tiettyihin toimintoihin (esimerkiksi
palliatiivinen- ja saattohoito, kuntoutus)

Omatiimimalli otetaan kayttoon laaja-alaisen sote-keskuksen vastaanottotoiminnassa. Silla
varmistetaan omalaakari ja muut pysyvat ammattilaiset potilaille ja asiakkaille, joilla on saanndllinen
palvelutarve. Mallilla varmistetaan my6s hoidon jatkuvuus ja parannetaan vaikuttavuutta
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eritasoisena paivatoimintana palvelutarpeenmukaisesti. Varhaisen tuen ikaantyneiden

paivatoimintaa laajennetaan hyvinvointialueen eri osiin siten etta palveluverkko on tarpeen

mukaisesti kattava. Ikaantyneen vaeston hyvinvoinnin ja terveyden seka toimintakyvyn
edistamiseksi luodaan yhteistyomalli niiden kuntien ja paikallisten muiden toimijoiden
kanssa, joka on tarkoitettu kaikille kotona asuville ikdantyville kuntalaisille. Toiminta on
ennaltaehkaisevaa, virikkeellistda, omatoimisuutta ja toimintakykya tukevaa seka sosiaalisia
suhteita yllapitavaa toimintaa.

Tilapaiset asumispalvelut ovat osa mielenterveys- ja paihdepalveluita tarvitsevien
kuntoutuspalvelua

Perhekeskustoimintaa uudistetaan hyvinvointialuetasoisena ratkaisuna yhdessa
kunta ja jarjestoyhteistyossa tavoitteena erityisesti varhainen tuki ja
tunnistaminen

Uusia palvelu- ja kumppanuusmalleja kehitetaan aktiivisesti (myos
monituottajuusmallit)

Arvioidaan nykyinen palvelusetelitoiminta ja uudistetaan toimintaa
hyvinvointialueen asukkaiden tarpeiden mukaisesti seka asukkailta saatua
palautetta hyodyntaen.

Arvioidaan nykyinen ostopalvelutoiminta ja uudistetaan toimintaa
hyvinvointialueen asukkaiden tarpeiden mukaisesti seka asukkailta saatua
palautetta hyodyntaen.
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2. Huomioiko sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamisen linjauksetdausunnon antajan nakokulman ja tarpeet>
riittavalla tavalla? Mihin tulisi kiinnittaa enemman huomiota?

3. Tulisiko jotakin linjata lausunnon antajan nékékulmastja mihin tulisi kiinnittdd enemman huomiota?

4. Millaisiscmyonteisia vaikutuksia gosiaali- ja terveydenhuollon jérjestamisen linjauksilla lausunnon antajan
nakokulmasta voi olla? (Kirjaa selvisti ndkyviin mistd nakokulmasta vaikutuksia arvioit esim. lapsivaikutukset,
yritysvaikutukset, ymparistovaikutukset, vaikutukset alueen kuntiin, maaseutuvaikutukset. Voit luonnollisesti
arvioida useammastakin ndakokulmasta erota nakokulmat selvasti toisistaan.)

5. Millaisiakielteisia vaikutuksia sasiaali- ja terveydenhuollon jarjestimisen linjauksilla lausunnon antajan
nakokulmasta voi olla? (Kirjaa selvasti nakyviin mista nakokulmasta vaikutuksia arvioit esim. lapsivaikutukset,
yritysvaikutukset, ymparistovaikutukset, vaikutukset alueen kuntiin, maaseutuvaikutukset. Voit luonnollisesti
arvioida useammastakin ndakokulmasta erota nakokulmat selvasti toisistaan.)

6. Jos haluat kommegToida jotain yksittdista lMfausesitysta ja sen vaikutuksia lasunnon antajan ndkdkulmasta,
teethan sen tahan. Yksiloithan selvasti, mita linjausesitysta kommentoit.

( KESKI-
SUOMEN
HYVINVOINTI-

28.8.2023 ALUE



Liite: Vammaisneuvosto 24.8.2023 § 41

Aikataulusta

Aluehallituksen
kasittely
18.9
(12.9 yhteenvetokeskustelu)

KESKI-
SUOMEN
HYVINVOINTI-
ALUE
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Hyvinvointialueen strategiassa asetettu
tavoite

"lhmislahtoiset palvelut" - menestystekijan taustalla oleva valtuuston hyvak-
syma linjaus

Esitys Sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamisen linjaukseksi

palveluverkko,
saatavuus, saavu-
tettavuus, yhden-
vertaisuus

. Toiminnan vaikuttavuus ja kus-
tannustehokkuus vahvistuvat.

. Palveluiden yhdenvertaisuus,
saatavuus ja saavutettavuus
paranevat.

. Keskisuomalaisten kokemus
omasta hyvinvoinnistaan,
terveydestdan ja turvallisuu-
destaan vahvistuu.

. Alueen palvelujen jarjestaminen kokonaisuutena seka voimavarojen
suuntaaminen palvelutarpeen
perusteella ottaen huomioon eri asukasryhmét ja alueet;

. palveluiden, tuen ja hoitoon paasyn sujuvuuden, oikea-aikaisuuden ja
ihmislahtoisyyden varmistaminen, Tarvittavat paatokset palveluiden
myontamisestd tehdaan lahelld asiakasta.

. Palvelujen (kasvokkain palvelut, kivijalkapalvelut, kotiin tuotavat pal-
velut, liikkuvat palvelut, etdpalvelut, digitalisoidut palvelut jne.) yh-
teensovittaminen sujuvaksi kokonaisuudeksi. Lahipalveluiden varmis-
taminen monimuotoisesti ja raataloidysti

Hyvinvointialueen palveluita suunnataan alueen arvioituun palvelutarpeeseen ja vdestoraken-
teeseen seka tutkittuun tietoon ja suosituksiin (esimerkiksi tyoikdisen, ikdantyneen vaeston
maara tai kouluikdisten maard, syntyvyys, vaikuttavuus, suositus vaestomadarastd) perustuen.
Hyddynnetdan sahkaisia, liikkuvia seka kotiin menevia palveluja asukkaan palvelutarpeeseen
vastaamiseksi.

. Toiminnan vaikuttavuus ja kus-
tannustehokkuus vahvistuvat.

. Palveluiden yhdenvertaisuus,
saatavuus ja saavutettavuus
paranevat.

. Alueen palvelujen jarjestaminen kokonaisuutena sekd voimavarojen
suuntaaminen palvelutarpeen perusteella ottaen huomioon eri asu-
kasryhmit ja alueet;

. Palveluiden, tuen ja hoitoon pdasyn sujuvuuden, oikea-aikaisuuden ja
ihmislahtoisyyden
varmistaminen.

. Palvelujen (kasvokkain palvelut, kivijalkapalvelut, kotiin tuotavat pal-
velut, liikkuvat palvelut, etdpalvelut, digitalisoidut palvelut jne.) yh-
teensovittaminen sujuvaksi kokonaisuudeksi. Léhipalveluiden varmis-
taminen monimuotoisesti ja raataloidysti.

Hyvinvointialueen asukkaille tarjotaan ymparivuorokautisia asumispaikkoja kuntarajoista riip-
pumatta, asukkaan toive ja esimerkiksi tosiasialliset mahdollisuudet liikkkumiseen kuitenkin
huomioiden

. Toiminnan vaikuttavuus ja kus-
tannustehokkuus vahvistuvat.

. Palveluiden yhdenvertaisuus,
saatavuus ja saavutettavuus
paranevat.

. Keskisuomalaisten kokemus
omasta hyvinvoinnistaan,
terveydestaan ja turvallisuu-
destaan vahvistuu.

. Alueen palvelujen jarjestaminen kokonaisuutena sekd voimavarojen
suuntaaminen palvelutarpeen perusteella ottaen huomioon eri asu-
kasryhmat ja alueet.

. Palveluiden, tuen ja hoitoon pdasyn sujuvuuden, oikea-aikaisuuden ja
ihmislahtoisyyden
varmistaminen.

. Palvelujen (kasvokkain palvelut, kivijalkapalvelut, kotiin tuotavat pal-
velut, liikkuvat palvelut, etdpalvelut, digitalisoidut palvelut jne.) yh-
teensovittaminen sujuvaksi kokonaisuudeksi. Lahipalveluiden varmis-
taminen monimuotoisesti ja raataloidysti.

. Palveluketjujen ja hoitopolkujen sujuvoittaminen ja paallekkaisyyksien
karsinta

Vastaanottotoiminnan alueellinen ilta- ja kiirevastaanotto vastaa alueen asukkaiden kiireelli-
seen hoidon- ja palvelun tarpeeseen ja tukee vaikuttavaa ja tarkoituksenmukaista hoidon suju-
mista ja jatkohoitoa. Uudistetaan kiireellisen vastaanottopalvelun kokonaisuutta hyvinvointi-
alueen tarpeen mukaisesti (esimerkiksi kiirevastaanottojen pidentaminen iltaisin)

. Toiminnan vaikuttavuus ja kus-
tannustehokkuus vahvistuvat

. "lhmislahtoiset ja kustannusvaikuttavat palvelut seka saumaton palve-
lujen yhteensovittaminen"

Vahahyotyinen hoito ja palvelu tunnistetaan ja palveluvalikoimaa uudistetaan sen mukaan
(priorisointi) Toisaalta tunnistetaan my6s hoito- ja palvelu, joka tuottaa paljon hyotya ja vah-
vistetaan sita.
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DIGI, saatavuus,
saavutettavuus,
yhdenvertaisuus

Toiminnan vaikuttavuus ja kus-
tannustehokkuus vahvistuvat.
Palveluiden yhdenvertaisuus,
saatavuus ja saavutettavuus
paranevat.

Keskisuomalaisten kokemus
omasta hyvinvoinnistaan,
terveydestdan ja turvallisuu-
destaan vahvistuu.

Palveluiden, tuen ja hoitoon pdasyn sujuvuuden, oikea-aikaisuuden ja
ihmislahtoisyyden varmistaminen. Tarvittavat paatokset palveluiden
myontamisestd tehdaan lahelld asiakasta.

Palvelujen (kasvokkain palvelut, kivijalkapalvelut, kotiin tuotavat pal-
velut, liikkuvat palvelut, etdpalvelut, digitalisoidut palvelut jne.) yh-
teensovittaminen

sujuvaksi kokonaisuudeksi. Lahipalveluiden varmistaminen monimuo-
toisesti ja raataloidysti.

Digitaaliset palvelut ovat laadukas ja houkutteleva, saavutettava (esim.
helppokayttdinen) sekd ensisijainen palvelukanava mahdollisimman mo-
nelle.

Toiminnan vaikuttavuus ja kus-
tannustehokkuus vahvistuvat
Palveluiden yhdenvertaisuus,
saatavuus ja saavutettavuus
paranevat.

Keskisuomalaisten kokemus
omasta hyvinvoinnistaan,
terveydestdan ja turvallisuu-
destaan vahvistuu.

Palveluketjujen ja hoitopolkujen sujuvoittaminen ja paallekkaisyyksien
karsinta

Palvelujen (kasvokkain palvelut, kivijalkapalvelut, kotiin tuotavat pal-
velut, liikkuvat palvelut, etdpalvelut, digitalisoidut palvelut jne.) yh-
teensovittaminen

sujuvaksi kokonaisuudeksi. Lahipalveluiden varmistaminen monimuo-
toisesti ja raataloidysti.

Palveluiden, tuen ja hoitoon pdasyn sujuvuuden, oikea-aikaisuuden ja
ihmislahtoisyyden varmistaminen. Tarvittavat paatokset palveluiden
myontamisestd tehdadan lahelld asiakasta.

Digitaaliset palvelut otetaan systemaattisesti kayttéon kaikissa palvelukokonaisuuksissa. 40%
kontakteista tapahtuu sdhkoisesti vuoteen 2025 mennessa

Toiminnan vaikuttavuus ja kus-
tannustehokkuus vahvistuvat
Palveluiden yhdenvertaisuus,
saatavuus ja saavutettavuus
paranevat.

Keskisuomalaisten kokemus
omasta hyvinvoinnistaan,
terveydestdan ja turvallisuu-
destaan vahvistuu.

Palveluketjujen ja hoitopolkujen sujuvoittaminen ja paallekkaisyyksien
karsinta

Palveluiden, tuen ja hoitoon paasyn sujuvuuden, oikea-aikaisuuden ja
ihmislahtoisyyden varmistaminen

Digitaaliset palvelut jarjestetddn siten, ettd ne vahentavat kivijalkatoiminnan tarvetta ja no-
peuttavat palvelun piiriin padsemista tai palvelun toteuttamista.

Ohjaus ja neu-
vonta

Keskisuomalaisten kokemus
omasta hyvinvoinnistaan, ter-
veydestdan ja turvallisuudes-
taan vahvistuu.

Palveluiden yhdenvertaisuus,
saatavuus ja saavutettavuus
paranevat.

Palveluiden, tuen ja hoitoon paasyn sujuvuuden, oikea-aikaisuuden ja
ihmislahtoisyyden varmistaminen

Palvelujen (kasvokkain palvelut, kivijalkapalvelut, kotiin tuotavat pal-
velut, liikkuvat palvelut, etdpalvelut, digitalisoidut palvelut jne.) yh-
teensovittaminen

sujuvaksi kokonaisuudeksi. Lahipalveluiden varmistaminen monimuo-
toisesti ja raataloidysti.

Ohjausta ja neuvontaa (sekd palveluita) on saatavilla tarvittaessa myos muiden kuin digitaalisia
kanavien kautta.
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Toiminnan vaikuttavuus ja kus-
tannustehokkuus vahvistuvat
Palveluiden yhdenvertaisuus,
saatavuus ja saavutettavuus
paranevat.

Keskisuomalaisten kokemus
omasta hyvinvoinnistaan,
terveydestdan ja turvallisuu-
destaan vahvistuu.

Palveluketjujen ja hoitopolkujen sujuvoittaminen ja paallekkaisyyksien
karsinta

Palvelujen (kasvokkain palvelut, kivijalkapalvelut, kotiin tuotavat pal-
velut, liikkuvat palvelut, etdpalvelut, digitalisoidut palvelut jne.) yh-
teensovittaminen

sujuvaksi kokonaisuudeksi. Lahipalveluiden varmistaminen monimuo-
toisesti ja raataloidysti.

Asukkaiden on I6ydettava helposti ja esteettomasti tiedot sahkoisesti siita
mistd ja miten palveluita saa, kun niita tarvitsee. Edistetdaan asukkaiden
mahdollisuuksia hyddyntaa digitaalisia palveluita.

Hoidon ja palve-
lun tuottamistapa

Keskisuomalaisten hyvinvointi-
ja terveyserot kaventuvat.
Toiminnan vaikuttavuus ja kus-
tannustehokkuus vahvistuvat

Palveluketjujen ja hoitopolkujen sujuvoittaminen ja paallekkaisyyksien
karsinta

Palvelujen (kasvokkain palvelut, kivijalkapalvelut, kotiin tuotavat pal-
velut, liikkuvat palvelut, etdpalvelut, digitalisoidut palvelut jne.) yh-
teensovittaminen

sujuvaksi kokonaisuudeksi. Lahipalveluiden varmistaminen monimuo-
toisesti ja raataloidysti.

Kotiin tuotettava palvelu on ensisijainen ikddntyneen asukkaan palvelutapa
tuen tarpeen alkaessa ja se tuotetaan ensisijaisesti digipalveluna aina kun
se on mahdollista (kdynnistetaan). Ikaihmisten kotiin menevat, varhaisen-
tuen ja asumispalvelut muodostavat asiakkaiden ja heidan laheistensa kan-
nalta sujuvan kokonaisuuden ml. yhteyden kuntien toimiin (asumisratkai-
sut, liikunta ym., kansalaisopisto, seurakunnat)

Toiminnan vaikuttavuus ja kus-
tannustehokkuus vahvistuvat

Julkinen palvelutuotanto seka sitd taydentavat kolmannen ja yksityi-
sen sektorin palvelut. Palvelutuotannossa painottuvat asiantuntemus,
laatu,

vaikuttavuus ja hinta.

Erityisryhmien asumisen tuen palveluista vahintdan 40% tuotetaan julki-
sena palvelutuotantona, jotta voidaan varautua jarjestamaan ja tuotta-
maan kyseinen palvelu kaikissa olosuhteissa.

Toiminnan vaikuttavuus ja kus-
tannustehokkuus vahvistuvat

Julkinen palvelutuotanto seka sitd tdydentavat kolmannen ja yksityi-
sen sektorin palvelut. Palvelutuotannossa painottuvat asiantuntemus,
laatu,

vaikuttavuus ja hinta.

Vahintdan 20% lastensuojelun pitkdaikaisesta laitoshoidosta tuotetaan julkisena palvelutuo-
tantona (nyt 3,4%)

Toiminnan vaikuttavuus ja kus-
tannustehokkuus vahvistuvat

Palveluiden yhdenvertaisuus,
saatavuus ja saavutettavuus
paranevat.
Keskisuomalaisten kokemus-
omasta hyvinvoinnistaan,
terveydestdan ja turvallisuu-
destaan vahvistuu.

Julkinen palvelutuotanto seka sita taydentavat kolmannen ja yksityi-
sen sektorin palvelut. Palvelutuotannossa painottuvat asiantuntemus,
laatu,

vaikuttavuus ja hinta.

Kevennetaan palvelurakennetta esimerkiksi lisadmalla perhehoitoa siellda missa se on palve-
luna kaytossa ja mahdollista. Seurataan tiiviisti Orpon hallitusohjelmaan kirjoitettua yhteisolli-
sen asumisen maarittelyd osana palvelurakenteen keventamista. Ymparivuorokautista palvelu-
asumista kevennetdan 7-prosenttiin.
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Toiminnan vaikuttavuus ja kus-
tannustehokkuus vahvistuvat
Palveluiden yhdenvertaisuus,
saatavuus ja saavutettavuus
paranevat.

Keskisuomalaisten kokemus-
omasta hyvinvoinnistaan,
terveydestdan ja turvallisuu-
destaan vahvistuu.

Julkinen palvelutuotanto seka sitd taydentavat kolmannen ja yksityi-
sen sektorin palvelut. Palvelutuotannossa painottuvat asiantuntemus,
laatu,

vaikuttavuus ja hinta.

Palvelujen (kasvokkain palvelut, kivijalkapalvelut, kotiin tuotavat pal-
velut, liikkuvat palvelut, etdpalvelut, digitalisoidut palvelut jne.) yh-
teensovittaminen

sujuvaksi kokonaisuudeksi. Lahipalveluiden varmistaminen monimuo-
toisesti ja raataloidysti.

Mahdollistetaan kotona asuminen vahintaan 93 %:lle hyvinvointialueen yli 75-vuotiaasta vaes-
tosta

Toiminnan vaikuttavuus ja kus-
tannustehokkuus vahvistuva
Palveluiden yhdenvertaisuus,
saatavuus ja saavutettavuus
paranevat.

Julkinen palvelutuotanto seka sitd taydentavat kolmannen ja yksityi-
sen sektorin palvelut. Palvelutuotannossa painottuvat asiantuntemus,
laatu,

vaikuttavuus ja hinta.

Hallitusohjelman mukaisesti valmistellaan terveydenhuoltolain maaritteleman kiireettoman
hoidon hoitopaikan uusi valinta kolmen kuukauden valein seka valinnan tekeminen digitaali-
sesti.

hoito- ja palvelu-
ketjut, yhteenso-
vittaminen ja jat-
kuvuus

Toiminnan vaikuttavuus ja kus-
tannustehokkuus vahvistuvat
Palveluiden yhdenvertaisuus,
saatavuus ja saavutettavuus
paranevat.

Keskisuomalaisten kokemus-
omasta hyvinvoinnistaan,
terveydestaan ja turvallisuu-
destaan vahvistuu.
Keskisuomalaisten hyvinvointi-
ja terveyserot kaventuvat.

Alueen palvelujen jarjestaminen kokonaisuutena sekd voimavarojen
suuntaaminen palvelutarpeen perusteella ottaen huomioon eri asu-
kasryhmat ja alueet;

Palveluketjujen ja hoitopolkujen sujuvoittaminen ja paallekkaisyyksien
karsinta;

Palvelujen (kasvokkain palvelut, kivijalkapalvelut, kotiin tuotavat pal-
velut, liikkuvat palvelut, etdpalvelut, digitalisoidut palvelut jne.) yh-
teensovittaminen

sujuvaksi kokonaisuudeksi. Lahipalveluiden varmistaminen monimuo-
toisesti ja raataloidysti.

Hyvinvointialueella on kayt6ssa vaikuttavat hoito- ja palveluketjut, joissa
otetaan huomioon my6s kumppaniemme tuottamat kokonaisuudet. Palve-
lutuotannon rakenteita tarkastellaan ja hoito- ja palveluketjun optimaalisen
toteutumisen ja hoidon jatkuvuuden turvaamiseksi seka integraation ja kus-
tannusvaikuttavuuden varmistamiseksi.
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Toiminnan vaikuttavuus ja kus-
tannustehokkuus vahvistuvat

Palveluiden yhdenvertaisuus,
saatavuus ja saavutettavuus
paranevat.

Keskisuomalaisten kokemus-
omasta hyvinvoinnistaan,
terveydestdan ja turvallisuu-
destaan vahvistuu.

Keskisuomalaisten hyvinvointi-
ja terveyserot kaventuvat.

Palvelujen jarjestaminen kokonaisuutena;
Asiakas- ja potilassuhteiden jatkuvuuden turvaaminen

Palvelujen (kasvokkain palvelut, kivijalkapalvelut, kotiin tuotavat pal-
velut, liikkuvat palvelut, etdpalvelut, digitalisoidut palvelut jne.) yh-
teensovittaminen

sujuvaksi kokonaisuudeksi. Lahipalveluiden varmistaminen monimuo-
toisesti ja raataloidysti.

Palveluketjujen ja hoitopolkujen sujuvoittaminen ja paallekkaisyyksien
karsinta.

Lasten ja nuorten mielenterveys —ja paihdepalvelut toteutetaan koko alueella erikoissairaan-
hoidon, perusterveydenhuollon ja sosiaalihuollon palveluintegraatioon seka kumppanuuteen
(koulut, jarjestot, perheet) perustuvan toimintamallin mukaisesti varhaiseen tukeen panos-
taen

Toiminnan vaikuttavuus ja kus-
tannustehokkuus vahvistuvat
Palveluiden yhdenvertaisuus,
saatavuus ja saavutettavuus
paranevat.

Palveluketjujen ja hoitopolkujen sujuvoittaminen ja paallekkaisyyksien
karsinta.
Palvelujen jarjestaminen kokonaisuutena;

Osastopotilaan kotiutumisen prosessi toteutetaan koko alueella yhtendisen toimintamallin
mukaisesti.

Toiminnan vaikuttavuus ja kus-
tannustehokkuus vahvistuvat
Palveluiden yhdenvertaisuus,
saatavuus ja saavutettavuus
paranevat.

Keskisuomalaisten kokemus-
omasta hyvinvoinnistaan,
terveydestdan ja turvallisuu-
destaan vahvistuu.
Keskisuomalaisten hyvinvointi-
ja terveyserot kaventuvat.

Palvelujen jarjestaminen kokonaisuutena;

Palvelujen yhteen-sovittaminen sujuvaksi kokonaisuudeksi. Lahipalve-
luiden varmistaminen monimuotoisesti ja raataloidysti;

Oma palvelutuotanto seka sita tdydentavat kolmannen ja yksityisen
sektorin palvelut

Tyoikaisen vdeston tyokyvyn tukeminen seka hyvinvoinnin ja terveyden edistaminen seka muu
palvelutarve huomioidaan kokonaisuutena hyvinvointialueen jarjestamissa palveluissa seka
laajasti monialaisissa hoito- ja palveluketjuissa siten, etta tyoikaisten pirstaleinen palvelujarjes-
telma toimii parhaalla mahdollisella tavalla kumppaneiden kanssa
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Toiminnan vaikuttavuus ja kus-
tannustehokkuus vahvistuvat
Palveluiden yhdenvertaisuus,
saatavuus ja saavutettavuus
paranevat.

Palvelujen jarjestaminen kokonaisuutena;

Palvelujen yhteen-sovittaminen sujuvaksi kokonaisuudeksi, ldhipalve-
luiden varmistaminen monimuotoisesti ja raataloidysti

Palveluiden, tuen ja hoitoon pdasyn sujuvuuden, oikea-aikaisuuden ja
ihmislahtoisyyden varmistaminen. Tarvittavat paatokset palveluiden
myontamisestd tehdadan lahelld asiakasta.

Lisatadn ympdrivuorokautista tyota tekevien yksikoiden ja henkiloston yhteisen tekemisen
mahdollisuuksia valtuustokauden loppuun mennessa

Toiminnan vaikuttavuus ja kus-
tannustehokkuus vahvistuva
Palveluiden yhdenvertaisuus,
saatavuus ja saavutettavuus
paranevat.

Alueen palvelujen jarjestaminen kokonaisuutena sekd voimavarojen
suuntaaminen palvelutarpeen perusteella ottaen huomioon eri asu-
kasryhmat ja

alueet;

Palveluiden, tuen ja hoitoon paasyn sujuvuuden,

oikea-aikaisuuden ja ihmislahtoisyyden varmistaminen;

Asiakas- ja potilassuhteiden jatkuvuuden turvaaminen

Nuorten mielenterveyspalveluissa otetaan kdayttoon yhdenmukaiset ikarajat, jotta ikarajoista
johtuvia putoamisia ja palvelun jatkuvuuteen liittyvid haasteita vahennetdan. Kootaan nuorten
ohjauspalveluja yhteen monialaisesti kuntien kanssa (ottaen huomioon esim. tyéllisyysaluei-
den perustaminen)

Toiminnan vaikuttavuus ja kus-
tannustehokkuus vahvistuvat

Palveluketjujen ja hoitopolkujen sujuvoittaminen ja paallekkaisyyksien
karsinta

Palvelujen (kasvokkain palvelut, kivijalkapalvelut, kotiin tuotavat pal-
velut, liikkuvat palvelut, etdpalvelut, digitalisoidut palvelut jne.) yh-
teensovittaminen sujuvaksi kokonaisuudeksi. Lahipalveluiden varmis-
taminen monimuotoisesti ja raataloidysti.

Alueellisen osastotoiminnan yksikoiden toiminnasta osa profiloituu tiettyihin toimintoihin (esi-
merkiksi palliatiivinen- ja saattohoito, kuntoutus)

Toiminnan vaikuttavuus ja kus-
tannustehokkuus vahvistuvat
Palveluiden yhdenvertaisuus,
saatavuus ja saavutettavuus
paranevat.

Keskisuomalaisten kokemus-
omasta hyvinvoinnistaan,
terveydestdan ja turvallisuu-
destaan vahvistuu.
Keskisuomalaisten hyvinvointi-
ja terveyserot kaventuvat.

Asiakas- ja potilassuhteiden jatkuvuuden turvaaminen;
Palvelujen yhteen-sovittaminen sujuvaksi kokonaisuudeksi. Lahipalve-
luiden varmistaminen monimuotoisesti ja raataloidysti

Omatiimimalli otetaan kdyttoon laaja-alaisen sote-keskuksen vastaanottotoiminnassa. Silla
varmistetaan omalaakari ja muut pysyvat ammattilaiset potilaille ja asiakkaille, joilla on sdan-
nollinen palvelutarve. Mallilla varmistetaan myos hoidon jatkuvuus ja parannetaan vaikutta-
vuutta
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Varhainen tuki ja
kumppanuus

Toiminnan vaikuttavuus ja kus-
tannustehokkuus vahvistuvat
Palveluiden yhdenvertaisuus,
saatavuus ja saavutettavuus
paranevat.

Keskisuomalaisten kokemus-
omasta hyvinvoinnistaan,
terveydestdan ja turvallisuu-
destaan vahvistuu.
Keskisuomalaisten hyvinvointi-
ja terveyserot kaventuvat.

Palvelujen yhteen-sovittaminen sujuvaksi kokonaisuudeksi. Lahipalve-
luiden varmistaminen monimuotoisesti ja raataloidysti;

Oma palvelutuotanto seka sita tdydentavat kolmannen ja yksityisen
sektorin palvelut.

Julkinen palvelutuotanto seka sitd taydentavat kolmannen ja yksityi-
sen sektorin palvelut. Palvelutuotannossa painottuvat asiantuntemus,
laatu,

vaikuttavuus ja hinta.

Hyvinvointialueen ikdantyneiden paivatoiminta jarjestetdan varhaisen tuen palveluna eritasoi-
sena paivatoimintana palvelutarpeenmukaisesti. Varhaisen tuen ikdadntyneiden paivatoimintaa
laajennetaan hyvinvointialueen eri osiin siten etta palveluverkko on tarpeen mukaisesti kat-
tava. lkaantyneen vdeston hyvinvoinnin ja terveyden sekd toimintakyvyn edistamiseksi luo-
daan yhteistydmalli niiden kuntien ja paikallisten muiden toimijoiden kanssa, joka on tarkoi-
tettu kaikille kotona asuville ikadntyville kuntalaisille. Toiminta on ennaltaehkdisevaa, virik-
keellistd, omatoimisuutta ja toimintakykya tukevaa seka sosiaalisia suhteita yllapitavaa toimin-
taa.

Toiminnan vaikuttavuus ja kus-
tannustehokkuus vahvistuvat

Palveluiden yhdenvertaisuus,
saatavuus ja saavutettavuus
paranevat.

Keskisuomalaisten kokemus-
omasta hyvinvoinnistaan,
terveydestdan ja turvallisuu-
destaan vahvistuu.
Keskisuomalaisten hyvinvointi-
ja terveyserot kaventuvat.

Alueen palvelujen jarjestaminen kokonaisuutena seka voimavarojen
suuntaaminen palvelutarpeen perusteella ottaen huomioon eri asu-
kasryhmit ja alueet

Palveluketjujen ja hoitopolkujen sujuvoittaminen ja paallekkaisyyksien
karsinta.

Tilapaiset asumispalvelut ovat osa mielenterveys- ja paihdepalveluita tarvitsevien kuntoutus-
palvelua

Toiminnan vaikuttavuus ja kus-
tannustehokkuus vahvistuvat

Palvelujen yhteen-sovittaminen sujuvaksi kokonaisuudeksi; ldhipalve-
luiden varmistaminen monimuotoisesti ja raataloidysti

Palvelujen (kasvokkain palvelut, kivijalkapalvelut, kotiin tuotavat pal-
velut, liikkuvat palvelut, etdpalvelut, digitalisoidut palvelut jne.) yh-
teensovittaminen sujuvaksi kokonaisuudeksi. Lahipalveluiden varmis-
taminen monimuotoisesti ja raataloidysti.

Julkinen palvelutuotanto seka sita taydentavat kolmannen ja yksityi-
sen sektorin palvelut. Palvelutuotannossa painottuvat asiantuntemus,
laatu, vaikuttavuus ja hinta.

Perhekeskustoimintaa uudistetaan hyvinvointialuetasoisena ratkaisuna yhdessa kunta ja jar-
jestoyhteistyOssa tavoitteena erityisesti varhainen tuki ja tunnistaminen
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Toiminnan vaikuttavuus ja kus-
tannustehokkuus vahvistuvat
Palveluiden yhdenvertaisuus,
saatavuus ja saavutettavuus
paranevat.

Keskisuomalaisten kokemus-
omasta hyvinvoinnistaan,
terveydestdan ja turvallisuu-
destaan vahvistuu.

Keskisuomalaisten hyvinvointi-
ja terveyserot kaventuvat.

Julkinen palvelutuotanto seka sitd taydentavat kolmannen ja yksityi-
sen sektorin palvelut. Palvelutuotannossa painottuvat asiantuntemus,
laatu, vaikuttavuus ja hinta.

Uusia palvelu- ja kumppanuusmalleja kehitetdan aktiivisesti (myos monituottajuusmallit)

Toiminnan vaikuttavuus ja kus-
tannustehokkuus vahvistuvat

Palveluiden yhdenvertaisuus,
saatavuus ja saavutettavuus
paranevat.

Keskisuomalaisten kokemus-
omasta hyvinvoinnistaan,
terveydestdan ja turvallisuu-
destaan vahvistuu.
Keskisuomalaisten hyvinvointi-
ja terveyserot kaventuvat.

Julkinen palvelutuotanto seka sitd taydentavat kolmannen ja yksityi-
sen sektorin palvelut. Palvelutuotannossa painottuvat asiantuntemus,
laatu, vaikuttavuus ja hinta.

Arvioidaan nykyinen palvelusetelitoiminta ja uudistetaan toimintaa hyvinvointialueen asukkai-
den tarpeiden mukaisesti seka asukkailta saatua palautetta hyodyntéen.

Toiminnan vaikuttavuus ja kus-
tannustehokkuus vahvistuvat
Palveluiden yhdenvertaisuus,
saatavuus ja saavutettavuus
paranevat.

Keskisuomalaisten hyvinvointi-
ja terveyserot kaventuvat.

Palvelujen yhteensovittaminen sujuvaksi kokonaisuudeksi. Lahipalve-
luiden varmistaminen monimuotoisesti ja raataloidysti;

Julkinen palvelutuotanto seka sita tdydentavat kolmannen ja yksityi-
sen sektorin palvelut. Palvelutuotannossa painottuvat asiantuntemus,
laatu, vaikuttavuus ja hinta.

Arvioidaan nykyinen ostopalvelutoiminta ja uudistetaan toimintaa hyvinvointialueen asukkai-
den tarpeiden mukaisesti seka asukkailta saatua palautetta hyédyntaen.

KESKI-
SUOMEN
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Selostus asiasta

Palvelujohtajan
ehdotus

Paatos

Liitteet

Kaydaan lapi vammaisneuvostolle saapuneet postit.

Vammaisneuvosto merkitsee saapuneet postit tiedoksi.

1) Vammaisneuvosto on vastaanottanut liitteena olevan aloitteen Saarijarvelta
vammaispalvelulain alaisten kuljetusten osalta. Vammaisneuvosto kannattaa
esitystd ja laajentaa aloitteen koskemaan Saarijarved ja K-kuntien aluetta eli
Kannonkoskea, Karstulaa, Kivijarvea ja Kyyjarvea. Aloite lahetetdan
selvitykseen liikennepaallikkd Joona Nurmelle. Vammaisneuvosto pyytada
Nurmen seuraavaan kokoukseen.

Vammaisneuvosto toteaa, ettd palvelujen myontamisen kdytanto ei ole viela
yhtenaista hyvinvointialueella.

2) Vammaisneuvoston kasitteli 24.5. kokouksessa palautteen koskien Doro-
puhelimien toimimattomuutta terveysasemien takaisinsoittopyynto-
jarjestelmissa. Asiaan on saatu vastaus, etta takaisinsoiton onnistumiseen
vaikuttaa puhelimen daniasetukset. Ari Solonen toimittaa seuraavaan
vammaisneuvoston kokoukseen tarkemmat ohjeet asetuksien muuttamiseen.

Aloite vammaisneuvostolle
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Saarijarven ja K-Kuntien vammaisneuvosto 17.8.2023

Keski-Suomen hyvinvointialueen

vammaisneuvosto

Riikka Lessmanin aloite

Saarijarven ja K-kuntien vammaisneuvosto on
tanddn 17.8.2023 kasitellyt puheenjohtajalle
Marjut Pollarille tullutta liitteend olevaa Riikka
Lessmanin aloitetta koskien kuljetuspalvelua.
Vammaisneuvosto kannattaa esitystd, mutta
laajentaa aloitetta koskemaan Saarijarven ja K-
kuntien aluetta (entisen Saarikan alue). Aloite
koskee siis Saarijarven, Kannonkosken,
Karstulan, Kivijarven ja Kyyjarven kuntia.
Saarijarven ja K-kuntien vammaisneuvosto
pyytda Keski-Suomen hyvinvointialueen
vammaisneuvostoa kisitteleméén aloitteen ja
laittamaan sen eteenpdiin paéttaville tahoille.

Yhteistyoterveisin

Marjut Pollari
Saarijarven ja K-kuntien vammaisneuvosto
puheenjohtaja
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Aloite Jyvaskyla

Lahettajalta Riikka Lessman, 2023-08-15 11:03

Aloite vammaispalvelulain mukaisten kuljetuspalveluiden paivittamisesta tasavertaisiksi
muihin pohjoisen Keski-Suomen kuntiin ndhden ja Jyvaskylan lisddmista yhdeksi
asiointikunnaksi

Talla hetkella Saarijarvella vammaispalvelulain mukaiset kuljetuspalvelut koskevat lahikuntia, joita
ovat Aanekoski, Soini, Multia, Ahtari, Kannonkoski, Uurainen.

Aloite koskee Jyvaskylaa, joka on myos saarijarveldisille tarkea kunta asioimiseen,
virkistaytymiseen, ihmissuhteiden yllapitoon sukulaisten kanssa.

Antériin on kilometreissa sama matka kuin Jyvaskylaan, mutta Jyvaskylaan ei paase koska se ei
ole rajakunta.

THL kertoo seuraavaa sivuillaan koskien vammaispalvelulain mukaisia kuljetuspalveluita;

"Oikeuskaytannossa on lahikunniksi hyvaksytty lahes poikkeuksetta maantieteelliset rajakunnat.
Lahikuntaa ei voi kuitenkaan kasittda yksinomaan siten, etta se koskisi vain maantieteellisia
rajakuntia. Lahikunta voidaan méaaritell& "toiminnallisena lahikuntana”, jolloin on otettava huomioon
vammasta tai sairaudesta aiheutunut tarve sellaisiin palveluihin, joita ei ole saatavissa
asuinkunnan tai kuntaan rajoittuvien lahikuntien alueelta.

Kohtuullisia kustannuksia arvioitaessa on kiinnitettdva huomiota siihen, missa muut kuntalaiset
kayvat yleisesti esimerkiksi kaupoissa, teattereissa tai hoitavat muita jokapaivaiseen elamaan
liittyvia asioita. Tydmatkojen osalta toiminnallinen lahikunta voi maarittya esimerkiksi kuntalaisten
normaalin tydssakayntialueen mukaan."

THL toteaa my0ds seuraavaa;

"Se, etta hyvinvointialue on erikseen maaritellyt Iahikunnat, ei viela voi rajoittaa vammaisen
henkilon lakiin perustuvaa oikeutta vaikeavammaisen kuljetuspalveluihin ja erityisesti
tydmatkoihin."

Monella saarijarvelaiselld on perhetta ja muita sukulaisia, ystavia Jyvaskylassa. Perhetapahtumiin
ja jopa saattohoitoon on haettu matkoja Jyvaskylaan, mutta niita ei ole myonnetty.

Tama on raike4da empatian puutetta ja nakoalattomuutta. Jos Ahtéariin padsee
kuljetuspalvelukyydilld ja sinne on 63 kilometri&, joka on saman verran kuin Jyvaskylaan, niin ei
kuntarajojen puuttuminen voi olla peruste sille, ettei matkoja mydnneta.

Perheiden ja sukulaisten ndkeminen ja yhteyden yllapito on etenkin vammaisille ja vanhuksille
hyvin tarkeda henkisté hyvinvointia, joka heijastuu muuhun hyvinvointiin.

Vammaisten henkildiden tasavertaisuutta muihin kansalaisiin nahden on se, ettd he paasevat
virkistdytymaan ja kayttdmaan niita palveluita, joita muutkin paasevat kayttdmaan.

Léahde: https://thl.fiffilweb/vammaispalvelujen-kasikirja/tuki-ja-palvelut/likkuminen/kuljetuspalvelu-
ja-saattajapalvelu
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Vammaisneuvosto 24.8.2023 § 43

Selostus asiasta

Palvelujohtajan
ehdotus

Paatos

1) Syksyn kokousaikataulu
2) Vammaisneuvostojen paiva 28.9.2023

3) Laaja-alaisen sote-keskuksen vastuualuejohtaja Eva Pihlamaa-Tuonosen
vastaus mammografian muuttamisesta ultradanitutkimukseksi
lyhytkasvuisuuden tai vamman vuoksi.

Vammaisneuvosto merkitsee muut asiat tiedoksi.

1) Pidetdaan aiemmin sovittu kokousaikataulu voimassa.

21.9.2023 klo 12-15 paékirjasto, Wolmarisali
26.10.2023 klo 12-15 paékirjasto, Wolmarisali
16.11.2023 klo 12-15 péaakirjasto, Wolmarisali

2) Hyvinvointialueen johtaja Jan Tollet on ilmoittanut saapuvansa
vanhusneuvostopadivaan. Kutsu on laitettu jakoon.

3) Laaja-alaisen sote-keskuksen vastuualuejohtaja Eva Pihlamaa-Tuononen
linjaa, ettd yhdenvertaisuuden nimissd mammografia voidaan korvata
maksuttomana ultradanitutukimuksena heille, joilla on fyysisia rajoitteita
mammografian tekemiseksi. Seulottava on naissa tapauksissa yhteydessa
oman terveysasemansa hoitajaan, joka pyytaa laakarilta lahetteen
maksuttomaan ultradanitutkimukseen ja potilaalle varataan aika
rontgenlaakarin vastaanotolle tutkimusta varten. Jos rontgenlaakaripalvelua ei
ole jarjestetty toimipisteiden terveysasemalla, voidaan vaihtoehtoisesti tarjota
maksusitoumusta tutkimukseen ostopalveluna toteutettavaksi.
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