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§1 Laillisuus ja paatosvaltaisuus

Selostus asiasta Hyvinvointialuelain 108 § mukaan muu toimielin kuin aluevaltuusto on
paatosvaltainen, kun yli puolet jasenista on lasna. Lasnaoleviksi katsotaan
my®&s ne toimielimen jasenet, jotka osallistuvat kokoukseen sahkdisesti.

Tasta kokouksesta on annettu tieto hallintosdaannon 149 ja 150 §:n mukaisesti.

Kirjallinen kutsu on toimitettu sahkdisesti lautakunnan jasenille 19.1.2024.

Riskienhallinta- Turvallisuuslautakunta toteaa, ettad kokous on laillisesti kokoon kutsuttu ja
johtajan ehdotus paatosvaltainen.

Paatos Paatosehdotus hyvaksyttiin.
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§2 PoOytdkirjan tarkastus

Selostus asiasta Hyvinvointialueesta annetun lain 95 §:n mukaan poytakirjan tarkastamisesta
annetaan tarpeelliset maaraykset hallintosaannossa.

Hallintosaannon 168 §:n mukaan poytakirja tarkastetaan toimielimen
paattamalla tavalla. Poytakirja voidaan tarkastaa ja allekirjoittaa sahkoisesti.

Riskienhallinta- Turvallisuuslautakunta paattaa valita poytakirjantarkastajiksi Jari Blomin ja Ira
johtajan ehdotus Vainikaisen.

Paatos Paatosehdotus hyvaksyttiin.
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§3 Tyojarjestyksen hyvdaksyminen

Selostus asiasta Kasiteltavat asiat ilmoitetaan ennalta jaetussa kokouskutsussa ja sen mukana
seuranneessa esityslistassa.

Asiat kasitellaan esityslistan mukaisessa jarjestyksessa, jollei toimielin toisin
paata.

Riskienhallinta- Turvallisuuslautakunta hyvaksyy tyojarjestyksen esityksen mukaisesti.
johtajan ehdotus

Paatos Paatosehdotus hyvaksyttiin.
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84

Julkinen

Diaarinumero

2023

Ajankohtaiset asiat

Hyvaks/800/00.01.02/2023

Turvallisuuslautakunta 24.1.2024 § 4

Selostus asiasta

Riskienhallinta-
johtajan ehdotus

Paatos

1) Esteellisyysperusteet ja niiden soveltaminen; johtava lakimies Johanna Aalto

2) Kannonkosken paloaseman hankesuunnitelma; pelastusjohtaja Ville
Mensala ja tilapalvelujohtaja Petteri Kontro

3) Turvallisuusaiheiden ajankohtaiskatsaus;

- NIS2-direktiivi,

- Lausuntopyynté huoltovarmuuden valmiustason nostamisesta,

- Aluehallintoviraston selvityspyynté hyvinvointialueen valmiussuunnitelmien
etenemisestd,

- Kuntajohdon ja hyvinvointialueen yhdyspintaseminaari 18.1.2024 - valmius ja
varautuminen sekd syksyn 2023 lakisdiditeiset neuvottelut;
riskienhallintajohtaja Simo Oksanen

Toimivalta asiassa
Hallintosaanto § 18

Merkitaan tiedoksi.

Asian kokouskasittely

Johtava lakimies Johanna Aalto oli kokouksessa lasna klo 17:13 - 17:35
esittelemassa kohtaa 1.

Pelastusjohtaja Ville Mensala ja tilapalvelujohtaja Petteri Kontro olivat
kokouksessa lasna klo 17:38 - 18:10 esittelemassa kohtaa 2.

Paatosehdotus hyvaksyttiin.
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§5 Keski-Suomen hyvinvointialueen TKKI-ohjelman (Tutkimuksen,
koulutuksen, kehittamisen ja innovaatioiden) hyvaksyminen

Julkinen

Diaarinumero Hyvaks/3658/00.01.01.00/2023

Aiempi kasittely:

Tutkimuksen, koulutuksen, kehittdmisen ja innovaatioiden neuvottelukunta 23.11.2023 § 40
Valmistelija(t) Toni Ruohonen, p. 040 4873 354

Selostus asiasta Tausta ja yhteys strategiaan

Keski-Suomen hyvinvointialueen aluehallitus kaynnisti kokouksessaan
14.02.2023 § 38 Ihmislahtoiseen Keski-Suomeen: Hyvinvointialueen strategian
toimeenpano-ohjelman valmistelun.

Toimeenpano-ohjelman valmistelu ja prosessin suunnittelu ovat perustuneet
hyvinvointialueen strategiassa maariteltyihin menestystekijoihin, joita on
kuusi:

- asukkaat

- kumppanuus

- ihmisldhtoiset palvelut

- henkil6sto

- tieto

- uudistuminen
Jokaiseen menestystekijaan on tunnistettu erilaisia ohjelmia ja suunnitelmia,
jotka ovat joko lainsdadannon edellyttamia, muuten toiminnan kannalta
valttamattomia ja aluevaltuuston hyviaksyman Keski-Suomen ihmislahtoisen
strategian toteutumisen kannalta keskeisia. Strategian toimeenpano-
ohjelmassa on tunnistettu myos lapileikkaavia teemoja, jotka tukevat
toimeenpano-ohjelman toteuttamista. Naita lapileikkaavia teemoja ovat
digitalisaatio, TKKI (tutkimus, koulutus, kehittaminen, innovaatiot) seka
tuottavuus. TKKI-ohjelmalla onkin vahva yhdyspinta kaikkiin strategian
menestystekijoihin.

Lahtotilanne

TKKI-toiminnan haasteena Keski-Suomessa on toiminnan pirstaleisuus seka
vhtenaisten, vakiintuneiden rakenteiden ja kdytdnteiden puute. Nykyisestd
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Konsernipalveluiden
toimialajohtajan
ehdotus

Paatos

sektorikohtaisesta mallista tulee pyrkiad kohti sektorirajat ylittdvaa (geneerista),
monialaista toteutustapaa. Lisdksi tarvitaan entistd monipuolisempaa ja
tiiviimpaa yhteistyota eri toimijoiden valilla (alueellinen, YTA-alue, kansallinen
ja kansainvalinen yhteistyo).

TKKI-ohjelman keskeiset tavoitteet

Ohjelman lyhyen aikavalin tavoitteena Keski-Suomen hyvinvointialueella on
2024-2025 on luoda perusedellytykset TKKI-toiminnalle (luottamus, motivaatio
ja sitoutuminen yhteistyohon, toimintakulttuuri, prosessit, kannustimet,
osaaminen) seka tarvittava perusta (infra ja ymparistot ? sisdiset, alueelliset,
kansalliset). Pidemmalla aikavalilla 2026-2030 on tarkoitus lisata kyvykkyyksia
konkreettisten toimenpiteiden saavuttamiseksi ja toteuttamiseksi (tiedon
tuotanto ja hyédyntaminen, kokeilut, pilotit, yhdessa tekeminen) seka
tavoitteiden ja tulosten realisoimiseksi (kdyttéonotto, juurruttaminen). TKKI-
ohjelmassa kuvataan asetetut tavoitteet niin tutkimuksen, kehittamisen,
koulutuksen kuin innovaatiotoiminnan osalta. TKKI-ohjelman tavoitteet,
toimenpiteet ja mittarit kuvataan liitteena olevassa TKKI-ohjelmassa.

TKKI-neuvottelukunta esittaa aluehallitukselle TKKI-ohjelman hyvaksymista.

Paatosehdotus hyvaksyttiin.

Turvallisuuslautakunta 24.1.2024 § 5

Valmistelija(t)

Selostus asiasta

Simo Oksanen, p. 040 5521263

Aluehallitus kaynnisti 14.02.2023 § 38 Keski-Suomen hyvinvointialueen
strategian toimeenpano-ohjelman valmistelun. Toimeenpano-ohjelman
sisdltdmien menestystekijoiden (asukkaat, kumppanuus, ihmislahtdiset
palvelut, henkilosto, tieto, uudistuminen) ohella ohjelmassa on tunnistettu
myo0s lapileikkaavia teemoja, jotka tukevat toimeenpano-ohjelman
toteuttamista. Naita lapileikkaavia teemoja ovat digitalisaatio, TKKI (tutkimus,
koulutus, kehittdminen, innovaatiot) seka tuottavuus. TKKI-ohjelmalla on siten
tunnistettavissa oleva yhdyspinta kaikkiin strategian menestystekijoihin.

TKKI-ohjelman luonnokseen toivotaan lautakuntien evastyksia ennen
aluehallituksen hyvaksymiskasittelya.
Turvallisuuslautakunta esittda TKKI-ohjelman luonnokseen seuraavia
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huomioita:

Turvallisuuslautakunta arvioi TKKI-ohjelman roolin merkittavaksi tiedolla
johtamisen, toiminnan hallitun uudistamisen seka kokeilukulttuurin
mahdollistajana. TKKI-toiminnalla tuetaan hyvinvointialueen menestyksellista
suoriutumista jarjestamisvastuulleen asetetuista tehtavista ja vastuista.
Toisaalta tilanteen voi ndhda niinkin, etta esitetyn laajuisen ohjelman luomisen
on mahdollistanut vuoden 2023 alussa toimeenpantu sosiaali-, terveys- ja
pelastustoimen rakenneuudistus. Keski-Suomen aiempi pirstaleinen rakenne
on antanut niukasti mahdollisuuksia TKKI-toiminnan laajempaan
toteuttamiseen ja siten TKKI-toiminnan tuottama lisdarvo on nakynyt
palvelutoiminnassa lahinna paikallisina ilmi6ina.

Turvallisuuslautakunta nakee TKKI-ohjelman suuren merkityksen tieteen
tekemisen arvostuksena ylipaataan, hyvinvointialueelle tarkedna
imagotekijana seka tieteellisen tutkimuksen ja innovaatiotoiminnan
struktuurina. Erityisen merkittava tehtava TKKI-ohjelmalla on sen kautta
asukkaille syntyvan konkreettisen lisdarvon myo6ta. Operatiivisen toiminnan
kanssa yhdessa toteutettava kehittaminen, tieteen tekeminen seka innovointi
mahdollistuu TKKI -toiminnan ohjelmassaan itselleen asettamien tavoitteiden
kautta.

Huomioita TKKI -ohjelman tavoitteista turvallisuuslautakunnan nakékulmasta
tarkasteltuna:

1. Tutkimusten tavoitteet, tieteellisen tutkimuksen levittdminen koko
hyvinvointialueelle ja juurruttaminen osaksi arjen tyotd

Tavoitteen kuvauksesta on vilillisesti tunnistettavissa elementteja, joilla
tavoitellaan keskisuomalaisten arjen turvallisuuden parantamista tieteen ja
tutkimuksen keinoin. Ndin voidaan paatella suunnitelmista yhteisista
tavoitteista erityistason, perustason seka pelastustoimen palveluiden kanssa
sekd kumppanuudesta Pelastusopiston kanssa.

2. Koulutuksen tavoitteet, henkilostén osaamisen kehittéiminen

Sisaltaa paljon konkreettista toimintaa, jonka avulla tuetaan henkildston
saatavuutta, pysyvyyttd, tyohyvinvointia seka toiminnan laatua. Esimerkiksi
esihenkildiden ja johtamisen kehittamisen tavoitteet ovat samansuuntaisia
henkilostéohjelman tavoitteiden kanssa, erilaisten tavoiteasiakirjojen
yhtenaisyys ja keskindinen logiikka ovat tarkea seikka.

3. Innovaatiotoiminnan tavoitteista keskisuomalaisen innovaatioekosysteemin
luominen voi tuottaa lisdarvoa monella eri tasolla. Kehittamismyodnteisen
ilmapiirin rakentaminen yli organisaatiorajojen nakyy paitsi mahdollisina
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ideoina ja innovaatioina, myds maakunnan omaa identiteettia ja
yhteisollisyytta tukevana toimintana.

4. TKKI-toiminnan tavoitteet ja mittarit osio on rakennettu matriisimaisen
muotoon, jossa toiminnan tavoitteita tarkastellaan lyhyella ja pitkalla
aikavalilla. Kokonaisuus vaikuttaa laajalta ja yksityiskohtaisesti pohditulta.
Tavoitteet ja mittarit muodostavat toisiinsa suhteutuvan loogisen
kokonaisuuden. Tavoitteet ja mittaristo, sekad TKKI -ohjelma ylipaataan
vaikuttavat kunnianhimaoisilta, erityisesti jos niita suhteuttaa tulevien vuosien
arvioituihin talouden realiteetteihin.

TKKI-ohjelma ja -toiminta asemoi itsensa kiinteadksi osaksi hyvinvointialueen
toimintaaja etenkin sen johtamista. Nain tulee ollakin, toiminnan
merkityksellisyys organisaation arjessa on ainoa keino varmistaa toiminnan
riittava resurssointi pidemmalla aikavalilla. Toivottavasti TKKI-ohjelma saa
riittdvan nakyvan roolin esihenkildiden ja johdon tukena mahdollisimman
varhaisessa vaiheessa.

Turvallisuuslautakunta ehdottaa, ettda TKKI-ohjelman kaynnistyttya toimielimia
tiedotetaan sadannollisesti ohjelman etenemisestd, esimerkiksi osana
tilinpaatoksen toimintakertomuksen kasittelya tai omana erillisena
kokonaisuutenaan.

Toimivalta asiassa
Hallintosaanto § 18

RiskienhallintajohtajanTurvallisuuslautakunta paattaa:

ehdotus

Paatos

Liitteet

- merkitd TKKI-ohjelman tiedokseen
- antaa aluehallitukselle esittelytekstissa esitetyt kommentit TKKI-ohjelman
luonnoksesta.

Paatosehdotus hyvaksyttiin.

TKKI-ohjelma
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TKKI toiminnan kansalliset tavoitteet

e Hallitusohjelman mukaisesti Suomen menestys ja tulevaisuuden kasvu perustuvat osaavien ja luovien ihmisten
tyohon, korkeatasoiseen tieteelliseen tutkimukseen seka kaupallisiin innovaatioihin. Tutkimus-, kehitys- ja
innovaatiotoiminnalla (TKI) on ratkaiseva merkitys uuden tiedon ja osaamisen synnyttamisessa, tuottavuuden
kasvussa, elinkeinoelaman uudistumisessa ja hyvinvoinnin luomisessa. Koko ihmiskuntaa koskevat haasteet seka
Suomen talouden vahvistaminen edellyttavat merkittavia investointeja tutkimukseen ja innovaatioihin seka julkiselta
etta yksityiselta sektorilta.

e Hallitus sitoutuu kansalliseen tavoitteeseen nostaa Suomen tutkimus- ja kehittamismenot (T&K) 4 prosenttiin BKT:sta
vuoteen 2030 mennessa.

e Jotta tutkimus- ja innovaatiorahoituksen neljan prosentin tavoitetaso vuoteen 2030 voidaan saavuttaa, on valttamatonta
varmistaa osaajien saatavuus ja riittavat koulutusmaarat seka Suomen houkuttelevuus ulkomaisten osaajien nakokulmasta.

e Ty0O- ja elinkeinoministerion, opetus- ja kulttuuriministerion ja sosiaali- ja terveysministerion yhteistyona
kdaynnistetaan terveys- ja hyvinvointialan kasvua ja uudistumista vauhdittava tutkimus-, kehittamis- ja innovaatio-
ohjelma (sisdltdaen terveysteknologian kayton ja viennin edistamisen) jatkona terveysalan TKlI-kasvustrategialle.
Ohjelma vastaa nopeasti muuttuvaan toimintaymparistoon uudistamalla rakenteet ja menettelytavat, joilla alan
dataa, infrastruktuuria, tutkimustuloksia, digitalisaatiota ja teknologiaa hyddynnetaan TKI-toiminnassa yhteistyossa
hyvinvointialueiden, korkeakoulujen, rahoittajien ja alan yritysten kanssa. (
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Miksi TKKI-toiminta on tarkeaa

5

Innovaatiot

14.11.2023

TKKI-ohjelma

Kehittaminen

Korkeatasoinen tutkimustoiminta on kaiken keskiossa ja tarjoaa lahtokohdat
palvelujen ja prosessien vaikuttavalle kehittamiselle, innovaatioiden
synnyttamiselle, oman osaamisen kehittamiselle seka alueellisen vetovoiman
lisaamiselle.

Koulutustoiminta on keskeisessa asemassa henkildston saatavuuden ja pysyvyyden
varmistamisessa. Laadukas ja vaikuttava koulutustoiminta on edellytys myds
kansallisten tavoitteiden saavuttamiselle. Tiivis yhteisty0 seka toimivat kdytanteet
eri oppilaitosten, koulutusorganisaatioiden seka koko yhteistoiminta-alueen kanssa
edistavat jatkuvaa oppimista ja oman urapolun kehittamista.

Suunnitelmallisen ja TKKI-toimintaan tiivisti integroidun kehittamistoiminnan avulla
voidaan varmistaa palvelujen hyva laatu seka saavutettavuus. Tarveldahtoisella
kehittamistoiminnalla saadaan asiakasprosessit ja hoitopolut kustannustehokkaiksi
seka vaikuttaviksi.

Innovaatiotoiminta mahdollistaa uudenlaisten toimintamallien ja ratkaisujen
tarvelahtoisen kehittamisen, jolla mahdollistetaan alueellisen elinvoiman seka koko
sosiaali- ja terveyspalvelujarjestelman systemaattinen kasvu.

KESKI-
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HYVINVOINTI-
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2030 Valtuustokausi 23-25
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: : Uudistumisohjelma
Keskisuomalaisten kokemus omasta J - Jrjestimisen linjaukset
hyvinvoinnistaan, terveydestiin ja Ihmislahtoiset palvelut

(Sote, pela ja ensihoito)
turvallisuudestaan vahvistuu.
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Hyvinvoinnin, terveyden ja
Asukkaat YIS S S
turvallisuuden edistamisen ohjelma

Keskisuomalaisten hyvinvointi- ja
terveyserot kaventuvat.
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Tieto Tieto-ohjelma
Palveluiden yhdenvertaisuus, saatavuus ja
saavutettavuus paranevat.
Henkilosto Henkildstoohjelma
Toiminnan vaikuttavuus ja
kustannustehokkuus vahvistuvat Kumppanuus Kumppanuusohjelma
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Liite: Turvallisuuslautakunta 24.1.2024 § 5

TKKI toiminta nojaa strategisiin menestystekijoihin

e Tutkimus-, kehitys- ja innovaatiopanostusten merkittava vahvistaminen hyvinvointialueella ja yhteistyon rakentaminen itdiselle yhteistyoalueelle.
Taman avulla haetaan ratkaisuja kustannusten kasvun hillintaan. kustannusten kasvun hillintaan.

e Uusien palveluiden joustava ja kustannusvaikuttava kehittaminen innovaatiotoiminnan ja ekosysteemikehityksen avulla.

e Tiivis ja monipuolinen yhteistyo yliopistollisten sairaaloiden, korkeakoulujen, oppilaitosten ja muiden asiantuntijaorganisaatioiden kanssa. Laajan ja
monitieteellisen osaamisen vahvistaminen, ammatillisen ja tieteellisen koulutuksen vahvistaminen, vahva hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen
monialainen.

e Aktiivinen osallistuminen kansallisiin kehityshankkeisiin.

e Hyvinvointialueen toiminnan ja palvelujen kehittamisessa hyodynnetaan henkiloston asiantuntemusta, asiakaspalautetta, palveluista saatua
kokemustietoa ja kehittamisverkostoja.

e Tutkimustiedon seka nayttoon ja kustannusvaikuttavuuteen perustuvan tiedon hydédyntaminen.

e Terveytta edistavan toiminnan tietopohjan vahvistaminen (esim. elaméantapatiedon ja asiakkaan itsetuottaman datan integrointi potilastietoon
rajapintojen avulla)

e Kokemustiedon, hoidon vaikuttavuustiedon ja asiakaspalautteiden kerdaamisen lisdaminen ja integroiminen muuhun tietoon ja kehittamiseen.
Tutkimustiedon ja ndyttoon perustuvan tiedon hyddyntaminen.

e Tekoalyn tarkoituksenmukainen hyodyntaminen suunnittelussa, toteutuksessa ja johtamisessa.

e VVahva yhteisty0 palveluiden suunnittelussa, toteutuksessa ja vaikuttavuuden arvioinnissa.
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Visio vuoteen 2030

e Tutkimus-, koulutus-, kehittamis- ja innovaatiotoiminta tukee ja vahvistaa terveydenhuoltoa, sosiaalitoimea ja pelastustoimea niiden
perustehtavassa tuottaa hyvinvointia, terveytta ja turvallisuutta Keski-Suomen asukkaille ja ammattilaisille. Tama lisaa maakunnan
elinvoimaa — elinvoima on osa ihmisten hyvinvointia Keski-Suomessa. TKKI toiminnan yhtymapintaa maakunnan asukkaisiin
vahvistetaan siten, etta TKKI toiminta muodostuu yhdeksi keinoksi osallistaa maakunnan vaestdéa oman hyvinvointinsa edistamiseen.

e Keski-Suomi hyvinvoinnin, terveyden ja turvallisuuden edistamisen maakuntana toimii proaktiivisesti eli ennakoivasti eri alojen
osaamista hyddyntaen

e Tutkimusyhteistyo tuottaa uusia innovaatioita seka hyvinvointialueen omaan palvelutuotantoon etta alueen yritysten palvelujen
kehittamisen tueksi ja mahdollistaa oman osaamisen jatkuvan kehittamisen

e TyOntekijoita kannustetaan kehittamaan omaa osaamistaan ammatillisen uran eri vaiheissa = koulutuksen rooli ammatillisen
osaamisen pohjana luo edellytyksia tydontekijan myohemmalle hyvinvoinnille

e TKKI-toiminnan koordinaatio perustuu vahvaan keskisuomalaiseen asiantuntijuuteen ja osaamiseen, jota on alueen
kehittamisverkostoissa, tutkimus- ja oppilaitoksissa, yrityksissa, yhdistyksissa, jarjestoissa ja vapaaehtoistoiminnassa

e TKKI toimintaa toteutetaan arjen tydymparistoissa ja lisaksi muilla toiminnassa jatkuvasti tarvittavilla TKKI alustoilla, kuten
ammatillisen koulutuksen alustoilla.

e TKKI-yhteistyota ja TKKI-infrastruktuurin yhteiskayttda vahvistetaan koko Ita-Suomen yhteistyoalueella. Ita-Suomen yhteistydalue on
Suomen suurin ja monipuolisin sote-alan yliopistotasoinen kouluttaja ja Sote-osaamisen valtakunnallinen huippu. TKKI-toiminnalla
turvataan hyvinvointialueiden tehokas ja vaikuttava toiminta seka varmistetaan henkiloston osaaminen ja riittavyys. Yhteistyoalueen
TKKI-toiminta on koko Itdaisen Suomen kehityksen, elinvoiman ja kasvun veturi tuottaen merkittavaa henkiloéston veto-, pito- ja

uudistusvoimaa. ( TV
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TKKI-toiminnan yleiset linjaukset

e Luodaan tutkimus-, kehittamis-, koulutus- ja innovaatiotoiminnasta entista tiivimpi kokonaisuus

e Mahdollistetaan kehittamis- ja tutkimustarpeiden tunnistaminen ja esille nostaminen arjen tyosta entista
monipuolisemmin

e Mahdollistetaan tutkimuksen tekeminen monipuolisemmin ja tiiviimmin osana arjen tyota seka luoda puitteet
tulosten laajemmalle hyodyntamiselle kehittamis- koulutus- ja innovaatiotoiminnan perustana

e Mahdollistetaan toiminnan ja rakenteiden muuttaminen kehitystyon, koulutuksen, innovaatioiden seka
johtamisen keinoin

e Tiivistetaan yhteistyota yliopistollisten sairaaloiden, korkeakoulujen, oppilaitosten ja muiden
asiantuntijaorganisaatioiden kanssa seka vahvistaa yhteistyota koko itdaisen yhteistydalueen toimijoiden
kanssa. Varmistetaan, etta talle yhteistyolle on rakenteet ja hyvinvointialueella osaavat resurssit.

e Vahvistetaan myos seka kansallista (esim. kansallinen syopakeskus FINNBB) etta kansainvalista yhteistyota

e Kasvatetaan vaikuttavuutta seka tutkimus- etta kehittamistoiminnassa

( o
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/- Luottamus, motivaatio ja
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yhteistyohon

e Toimintakulttuuri,
prosessit, kannustimet,
osaaminen

Perusedellytykset, jotka
mahdollistavat TKKI-

toiminnan
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Tarvittava perusta TKKI-
/ toiminnan toteutukselle

e TKKI -infrastruktuuri seka
ymparistot (sisaiset,
alueelliset, kansalliset)

(o )

e Tiedon tuotanto ja
hyodyntaminen, kokeilut,
pilotit, yhdessa
tekeminen

Konkreettiset

~— toimenpiteet tavoitteiden

saavuttamiseksi

Liite: Turvallisuuslautakunta 24.1.2024 § 5

Saavutetut tavoitteet —

tulosten realisointi

e Kayttoonotto,
e juurruttaminen
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Tutkimuksen tavoitteet

1. Tieteellisen tutkimuksen nakyvyyden ja arvostuksen lisaaminen

e Tieteellisen tutkimustoiminnan nakyvyyden lisddaminen. Laajennetaan tutkimusviestintaa ja -tiedotusta hyvinvointialueella hydédyntamalla
yhteistydkumppaneiden viestintdosaamista ja -kanavia.

e Tutkimuksen kulttuurin ja arvostuksen kehittaminen. Mahdollistetaan ja tuetaan tutkimuksen tekemista yhtena uravaihtoehtona.

2. Tieteellisen tutkimuksen levittaminen koko hyvinvointialueelle ja juurruttaminen osaksi arjen tyota
e Ladketieteellista tutkimusta vahvistetaan ja luodaan puitteet entista monialaisemman tutkimuksen tekemiselle

e Vahvistetaan, laajennetaan ja monipuolistetaan tutkimustyota koskemaan erikoisairaanhoidon lisaksi myos terveyden edistamistoimintaa,
perusterveydenhuoltoa, sosiaalihuoltoa ja pelastustoimea. Tavoitteena on lisdta sosiaali- ja terveydenhuollon seka pelastustoimen monialaista ja
yhteista tutkimus- ja kehittamistyota, vahvistaa tietopohjaa ja tiedon hyodyntamista seka vakiinnuttaa kokeilut osaksi toiminnan kehittamista seka
alueellisesti etta kansallisesti. Pelastustoimen osalta vastuussa on Pelastusopisto.

e Korkeatasoisen tutkimustoiminnan jatkuvuuden varmistamiseksi ja tutkimustoiminnan laajentamiseksi kehitetaan ja vahvistetaan tutkimukselle
valttamattomia edellytyksia kuten infraa (henkilosto, tilat, laitteet, ohjelmat, sisdiset palvelut), datavarantojen hyodynnettavyytta ja uusia
sahkoisia palveluja (mm. tietoturvalliset kdyttoymparistot, lupa- ja hakuprosessit, tiedonhaku tutkijoille ja sahkdiset allekirjoitukset). Tasta
sovitaan myos YTA-tasoisesti yhteistydsopimuksessa.

e Integroidaan tutkimus osaksi arjen tyota koko hyvinvointialueella ja mahdollistetaan tarvelahtdinen tutkimus. Kehitetaan taman
mahdollistamiseksi uudet ja tarvittavat rakenteet.

e Tiedon haun monipuolistaminen — kirjastopalvelujen kehittaminen seka sahkdiset lahteiden hyddyntaminen. Kirjastopalvelujen tarpeita koko
hyvinvointialueella selvitetdaan ja palvelua laajennetaan tarpeiden mukaisesti. Erityisesti pelastustoimen, sosiaalihuollon ja sosiaalityon seka
perusterveydenhuollon tiedontarpeita kartoitetaan ja vahvistetaan. Aineistojen hankinnassa pyritaan tiiviiseen yhteistyohon alueen oppilaitosten

kanssa. ( KESKI-
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Tutkimuksen tavoitteet

3. Tutkimusrahoituksen kasvattaminen

e Kasvatetaan panostuksia tutkimukseen ja TKKI-toimintaan kansallisen strategian mukaisesti. Talla hetkella tutkimusrahoitus on
0,5-1 % budjetista. Tavoitteena kasvattaa tutkimusrahoituksen maaraa jarjestelmallisesti. Tutkimusrahoituksen taso arvioidaan
vuosittain talousarvionvalmistelun yhteydessa seka kehitetaan laskentamalli sen maarittamiseksi.

e Kasvatetaan tieteellisen tutkimuksen ulkoista rahoitusta systemaattisesti. Laajennetaan rahoitushakuja (EU, Akatemia, saatiot,
yritykset).

e Vahvistetaan alueen tutkimus- ja oppilaitosten (Jyvaskylan yliopisto, JAMK, jne.) ja muiden yhteistyotahojen asiantuntemuksen
hyodyntamista erilaisissa rahoitushauissa

e Hakuvaiheen taloudellinen tuki
e Hakumahdollisuuksien kartoitus ja verkostojen vahvistaminen

e Hakemusten yhteisvalmistelu

e Kehitetaan myos hyvinvointialueen sisdista tukea rahoitushakemuksissa ja rahoitusraportoinnissa

( o
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Tutkimuksen tavoitteet

4. Tutkimusyhteistyon vahvistaminen alueellisesti seka YTA-alueella

e Tutkimuspalveluissa pyritaan laajentamaan yhteistyd6ta muiden hyvinvointialueiden, yliopistojen ja oppilaitosten kanssa.
Luodaan oppilaitos- ja tutkimusyhteistyolle vakinaiset rakenteet

e Tutkimuksen profilointi yhteisten professuurien kautta, monialaisen tutkimuksen mahdollistaminen, tutkimusryhmien keskindinen yhteistyon
vahvistaminen ja yhteiset tutkijakoulutukset seka tutkimushenkiloston liikkkuvuuden mahdollistaminen, tydelamaan suuntautunut
tohtorikoulutus

e QOperatiivisen tason tiedetoimikunnan kaynnistaminen uudelleen tukemaan kaytannon tason yhteistyon toteutusta ja koordinointia

e Fican East (Itdinen syopakeskus) ja NovaCan (Sairaala Novan syovan hoitokeskus) vahvistavat hyvinvointialueella kansallisten
syopasuositusten toteutumista ja valvovat, etta toimenpiteet ovat tarkoituksenmukaisia ja asetettuihin tavoitteisiin tahtaavia.
Toiminta tukee hyvinvointialueen tutkimustoimintaa. Biopankkitoiminta tunnistetaan tarkeaksi tutkimuksen tietovarannoksi.
Biopankkitutkimusta kehitetaan tarkeana osana maakunnallista, YTA-aluetasoista ja kansallista tutkimusyhteistyota.

e Vahvistetaan ja kehitetdaan tutkimusyhteistyota Ita-Suomen yliopiston kanssa (lddketiede, terveyden edistaminen, sosiaalitiede,
liikuntatiede, kuntoutus- ja terapia, jne.)

e Terveyden edistamisen ensisijaiseksi tutkimustavoitteeksi otetaan Keski-Suomen terveyden edistamismallin kehittaminen

( o
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Kehittamisen tavoitteet

1. Kehittamistoiminnan rakenne ja toimintamalli

e Kehittamistoimintaan luodaan selkea rakenne, riittavat fasiliteetit ja keskitetty hankehallinnointi kehittamistyon tueksi.
Kehittamistoimien arvioinnille ja priorisoinnille luodaan lisaksi selkeat kriteerit ja toimintatavat.

e Kehittamista tehdaan tarvelahtoisesti mahdollistamalla kehittamisaihioiden ja -ideoiden esille nostaminen arjen tyosta ja
integroimalla kehittamistyo osaksi arkea. Tarvelahtdisyydessa huomioidaan se, etta kehittaminen kohdentuu seka
|lahitulevaisuuteen, etta hyvin pitkan ajan tavoitteisiin.

e Vahvistetaan kehittamistoimien kaytannon jalkautusta varmistamalla tarvittava resursointi seka luomalla kdytanteet tulosten
kdaytantdon viennille.

2. Kehittamistoiminnan panostukset

e Tutkimus- ja kehittamistoiminnan panostusten ja tuloksellisuuden kasvattaminen. Kehittamistoiminnan ja osin koko TKKI-
toiminnan budjetointia kehitetdaan vastaamaan paremmin toiminnan kulu- ja tulorakenteita. Kustannusten seurantaa
parannetaan yhteistydssa talousyksikdn kanssa.

e Panostetaan jatkuvaan kehittamiseen hyvinvointialueen omalla rahoituksella (rahoituksen turvaaminen). Sovitaan vuosittain
painopisteet kehittamistoiminnalle tavoitteellisen ja pitkajanteisen kehittamistyon mahdollistamiseksi.

e Ulkopuolista rahoitusta haetaan kehittamistoiminnan tueksi. Keskitetylla hankehallinnoinnilla tuetaan rahoitushakuja ja
hankkeiden toteutusta sen eri vaiheissa (mm. maksatushakemukset, rekrytoinnit, raportoinnit, tulosten julkaisu, kehittamisen
suhde perustyohon).
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Kehittamisen tavoitteet

3. Kehittamistoiminnan vaikuttavuus

e Luodaan ja otetaan kayttoon mittarit kehittamistoiminnan vaikuttavuuden seurannalle ja ryhdytaan systemaattisesti
seuraamaan vaikuttavuutta. Tassa kehittamistyossa ollaan mukana myos kansallisessa yhteistoiminnassa.

e Laadun ja vaikuttavuuden osalta luodaan uudenlaisia roolituksia myo6s sosiaalihuollon ja pelastustoimen edustajille

4. Yhteistyo kehittamistoiminnassa

e Kehittamista tehdaan yhteistyossa hyvinvointialueen kehittamisverkostoissa ja yhteistyokumppaneiden kanssa.
Hyvinvointialueella toimivien kehittamisverkostojen tyota tuetaan koordinoidusti ja keskitetysti.

e Kehitetaan yhteistyomalli kehittamistarpeiden tunnistamiselle, niiden arvioinnille seka priorisoinnille.

KESKI-
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Koulutuksen tavoitteet

1. Henkiloston osaamisen kehittaminen
e Edistetdadn ja tuetaan hyvinvointialueen henkiléston ammatillista osaamista, uralla etenemistd, itsensa johtamista ja tyéhyvinvointia.

e Luodaan puitteet urapoluille ja henkil6ston osaamisen kasvattamiselle. Tavoitteena on koulutuksella panostaa kaikkien
hyvinvointialueella tydskentelevien henkildstdiden osaamisen kehittamiseen tarjoamalla riittavat resurssit ohjaustydhon. Kaynnistetaan
tyoelamatohtorikoulutoiminta ja mahdollistetaan oman urapolun kehittaminen tasavertaisesti myds muille sosiaali- ja terveydenhuollon
ammattilaisille (esim. lahihoitajat). Talla tavoin pyritdan lisddmaan henkiloston tyossa viihtymistd ja motivaatiota sekd varmistamaan
henkiloston saanti ja pysyvyys.

e Kehitetdaan esihenkilotyoskentelya systemaattisesti koko hyvinvointialueella (arkipaivan laadukkaat johtamismallit ja mittarit johtamisen
seurannalle).

e Henkilokohtaiset patevyydet ja tarvittava osaaminen paivitetaan joustavasti.

2. Koulutusten suunnittelu ja kehittaminen kaikilla tasoilla

e Ammatillisia ja lisa- seka taydennyskoulutuksia suunnitellaan ja kehitetaan tutkimusperusteisesti selvittamalla niiden tehokkuutta,
soveltamisalueita ja vaikutuksia. Tavoitteena on auttaa kohdentamaan rajallisia koulutusresursseja ja luoda oppimista tukevia
koulutusmalleja myds oman ammatillisen kehittamistyon kautta.

e Koulutuksia suunnitellaan ja toteutetaan innovatiivisesti oppilaitosten ja vastuu- ja palvelualueiden kanssa tiiviissa yhteistyossa.
Ammatilliseen lisa-, jatko- ja taydennyskoulutukseen tarjotaan tarkoituksenmukaisia ja taloudellisesti kestavia toteutuksia joko omana
koulutuksena tai ostopalveluna koko hyvinvointialueen tarpeisiin.
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Koulutuksen tavoitteet

3. Yhteistyo eri toimijoiden kanssa

e Moniammatillisia tyossa oppimisen menetelmia ja mahdollisuuksia kehitetaan ja pilotoidaan hyvinvointialueella yhteistydssa
oppilaitosten kanssa

e Koulutuksen ja tydoelaman rajapinnalle luodaan yhteisia oppimis- ja harjoitteluymparistoja
e Fyysiset, digitaaliset ja virtuaaliset seka harjoitteluun uudistetut yhteistyo- ja toimintamallit
e Lisaksi yhteistyota mahdollistetaan yhteisia toimia perustamalla

e Ammatillista koulutusta kehitetdaan osana henkiloston perus- ja taydennyskoulutusta. Toimintaa kehitetaan ja laajennetaan
kansallisten ja kansainvalisten koulutuksen laatukriteerien mukaisesti laatusertifikaatteja ja akkreditointeja hyodyttaen (esimerkiksi
Tietotaitokeskus).

e Lisaksi selvitetaan yhteistyon mahdollisuuksia alueen oppilaitosten kanssa (toiminnan vahvistus).

e Laajennetaan ja syvennetaan yhteistyota Ita-Suomen yliopiston kanssa laakarikoulutuksen seka muiden alojen koulutuksen osalta
(sosiaalitieteet, psykologia, hoitotiede, terveystaloustiede, informaatioteknologia, kasvatustieteet, farmasia seka esim.
ladketieteellinen fysiikka)

e Yhteistyota myos muiden yliopistojen kanssa kehitetaan ja sita ohjataan hyvinvointialueen ja yliopistojen valisilla sopimuksilla
e Lisaksi kaynnistetaan yhteistyota Ita-Suomen yhteistydalueen koulutuksen ja osaamisen kehittamisen yhteisilla koulutustoteutuksilla

e [ta-Suomen yhteistydalue on Suomen suurin ja monipuolisin sote-alan yliopistotasoinen kouluttaja ja Sote-osaamisen
valtakunnallinen huippu ( SGOMEN
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Innovaatiotoiminnan tavoitteet

e Keski-Suomessa on potentiaalia teknologisiin ja sosiaalisiin innovaatioihin, jotka vahvistavat alueen elinvoimaisuutta.
Innovaatiotoiminta luo mahdollisuuksia toimintojen ja palvelujen uudistamiseen ja tehostamiseen.

e Innovaatiotoiminnassa keskeista on luoda koko henkilostolle mahdollisuudet tuoda esiin ajatuksia ja ehdotuksia toiminnan
kehittamiseksi. Lisdksi on tarkeaa luoda kanava yhteistydkumppaneille ja kansalaisille (yritykset, jarjestot, oppilaitokset, jne.)
tulevien ideoiden arvioimiseksi ja kokeilujen mahdollistamiseksi. Toiminnan tueksi kehitetaan rakenteita yhteistydssa muiden alueen
toimijoiden kanssa —osa naista rakenteista on yhteisia tutkimus- koulutus ja kehittamistoiminnan kanssa.

e Luodaan ja kehitetaan Keski-Suomeen innovaatioekosysteemi osana Keski-Suomen maakuntastrategiaa

e Luodaan yhteistyoverkosto, joka tuo alueellisesti yhteen niin hyvinvointialan yritykset, oppilaitokset ja tutkimuslaitokset kuin kolmannen
sektorinkin toimijat

e Kehitetaan hyvinvointialan innovaatiotoiminnalle malli, joka mahdollistaa ideoiden ja innovaatioiden esille nostamisen arjen tyodsta seka tarjoaa
polut innovaatioiden kaupallistamiselle

e (Osana innovaatiotoimintaa Keski-Suomen hyvinvointialue tiivistaa yhteistyota Kelan It-yksikon kanssa. Tavoitteena on monipuolistaa
Kelan eri arkistojen hyodyntamista.

e Kehitetaan kokeilukulttuuria koko hyvinvointialueella. Konkreettisena toimena perustetaan ikdihmisten hyvan arjen opetus- ja
tutkimuskeskus. Vuoteen 2030 mennessa kokeilukulttuuri on vakiintunut hyvinvointialueen eri palvelukokonaisuuksiin.
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Toimenpiteet ja mittarit

vuoteen 2025 seka vuoteen
2030
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Tutkimus — tieteellisen tutkimuksen levittaminen koko
hyvinvointialueelle ja juurruttaminen osaksi arjen tyota
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Haasteet

Tutkimustiedon hyodyntaminen on
vahaista ja selked yhteys kehittamis-,
koulutus- sekd innovaatiotoimintaan
puuttuu

Tutkimustoiminnassa on suurta
alakohtaista vaihtelua — painopiste
ladketieteellisessa tutkimuksessa ja
terveyden edistamiseen,
hoitotieteeseen seka sosiaalialaan
liittyva tutkimus jaanyt vahdiseksi

Tutkimusrahoituksen hakeminen on
tutkijalahtoista — painotus
enimmakseen VTR-rahoituksessa

Tieteellinen tutkimus ei ole
integroitunut osaksi arjen tyota ja
nayttoon perustuvien tulosten
hyodyntdminen vahaista

14.11.2023 TKKI-ohjelma

Tavoitteet ja
toimenpiteet
2024-2025

Kasvatetaan tieteellisen, nayttéon
perustuvan tutkimustoiminnan
nakyvyyttd ja arvostusta

Vahvistetaan, laajennetaan ja
monipuolistetaan tutkimustyota
(erikoisairaanhoidon lisdksi myds
perusterveydenhuolto, sosiaalihuolto ja
pelastustoimi)-> uudet toimintamallit
seka tarvittavat tilat ja resurssit

Vahvistetaan yhteisty6ta alueen
oppilaitosten seka Ita-Suomen
yliopiston kanssa (laaketiede,
terveyden edistaminen, sosiaalitiede,
liilkuntatiede, kuntoutus- ja terapia,
jne.)

Biopankkitutkimusta kehitetdan
tarkedna osana maakunnallista ja
kansallista tutkimusyhteistyota

Tavoitteet ja
toimenpiteet
2026-2030

Mittarit

Luodaan oppilaitos- ja e Tutkimushankkeiden, -lupien ja -
tutkimusyhteistyolle vakinaiset julkaisujen maara

rakenteet (yhteiset professuurit,
monialainen tutkimus, tutkimuksen
profilointi, tutkimusryhmien
keskindinen yhteistyd ja yhteiset e Tiedonhaun kayttdjamaarat,

tutkijakoulutukset, tietokantojen maarat, kdyttdasteet
tutkimushenkiloston liikkuvuus ja

erityisosaaminen)

e  Kasiteltyjen tutkimussuunnitelmien
maara ja laatu

e  Tutkimustyon maara, erilaiset raportit
ja julkaisut

Integroidaan tutkimus osaksi arjen

tyota koko hyvinvointialueella

(tarveldhtoinen tutkimus). Tutkimuksen

kulttuurin, infrastruktuurin ja

arvostuksen kehittaminen (tutkimus

uravaihtoehdoksi).

Lisataan ladketutkimusta seka
kansainvalista yhteistyota
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Kehittaminen — tarveldhtoisen, keskitetyn ja alueellisesti

koordinoidun kehittamistoiminnan mallin luominen

Haasteet

e  Kehittdmistoiminnalla ei ole keskitettya
koordinaatiota ja hallintatapaa. Selkeat
kdytanteet seka kriteerit
kehittdmistoimien valinnalle ja
priorisoinnille puuttuvat.

e  Kehittamistoiminta ei ole kaikilta osin
tarvelahtdista ja arjen tyosta esille
nousevaa

e Kehittdmistoiminnasta puuttuu mittarit
ja prosessit vaikuttavuuden seurannalle

e  Kehittdmistoimintaa on paljon mutta se
ei kata yhta laajasti kaikkia
hyvinvointialueen palveluja
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Tavoitteet ja
toimenpiteet
2024-2025

Luodaan keskitetty ja koordinoitu
hankehallintamalli sekd —rakenne
kehittdmisaihioiden ja -ideoiden
hallinnalle — PMO toiminta (kasittely ja
toteutus -> tunnistaminen arjen tyosta
seka kriteerit ja priorisointi
kehittdmisaihioille). Keskitetylla
hankehallinnoinnilla tuetaan
rahoitushakuja ja hankkeiden
toteutusta sen eri vaiheissa (mm.
maksatushakemukset, rekrytoinnit,
raportoinnit, tulosten julkaisu,
kehittdmisen suhde perustydhon).

Luodaan puitteet ja mittarit
kehittamistoiminnan vaikuttavuuden
seurannalle

Vahvistetaan henkiloston
kehittdmisosaamista ja koulutetaan
projektinvetdjia onnistumaan
projektien lapiviennissa

Sovitaan vuosittain painopistealueet
tavoitteelliseen ja pitkdjanteiseen
kehittamistyohon

Tavoitteet ja
toimenpiteet
2026-2030

Vakiinnutetaan yhteiskehittamisen
toimintamalli osaksi hyvinvointi-alueen
kehittamistoimintaa
(kehittamisverkosto- ja
yhteisty6kumppanit -> tyota tuetaan
seka hallinnoidaan koordinoidusti ja
keskitetysti (innovaatioekosysteemi)

Tutkimus- ja kehittdmistoiminnan
panostusten ja tuloksellisuuden
systemaattinen kasvattaminen:
luodaan rakenteet ja kdytanteet
ulkopuolisen rahoituksen hankkimiselle
seka strategisen kehittamisen
toteutukselle omalla rahoituksella

Vahvistetaan kehittamistoimien
kdytannon jalkautusta ja luodaan
toiminnalle systemaattinen rakenne.
Lisdksi otetaan kayttoon
vaikuttavuuden seurannan mittarit.

Mittarit

Haetun kehittamisrahoituksen maara
Saadun kehittamisrahoituksen maara

Kehittamistoimien vaikuttavuuden
arviointi ja seuranta kehitetyin
mittarein
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Tutkimus ja kehittaminen — ulkoisen rahoituksen kasvattaminen
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Haasteet

Tutkimusrahoitushakemusten volyymit
maltilliset

Saadun tutkimusrahoituksen maara
maltillinen ja rahoituksen
keskittyminen paaasiassa
tutkijalahtoiseen VTR-rahoitukseen

14.11.2023 TKKI-ohjelma

Tavoitteet ja
toimenpiteet
2024-2025

Kasvatetaan tieteellisen tutkimuksen
rahoitusta systemaattisesti kansallisen
strategian mukaisesti (rahoituspohjan
ja —instrumenttien laajentaminen ->
EU, Akatemia, sdatiot, yritykset).

Kasvatetaan kehittamistoiminnan
panostusten maaraa seka
tuloksellisuutta

Vahvistetaan alueen tutkimus- ja
oppilaitosten (Jyvaskylan yliopisto,
JAMK, jne.) ja muiden yhteisty6tahojen
asiantuntemuksen hyddyntamista
erilaisissa rahoitushauissa

e Hakuvaiheen taloudellinen tuki

e Hakumahdollisuuksien kartoitus
ja verkostojen vahvistaminen

e  Hakemusten yhteisvalmistelu

Hyvinvointialueen sisdista tukea
hakemus- ja raportointiprosesseissa
parannetaan

Tavoitteet ja
toimenpiteet
2026-2030

Tutkimusrahoituksen lisadminen
kansallisen strategian mukaisesti
(rahoituspohjan ja —instrumenttien
laajentaminen yhdessa
tutkimusorganisaatioiden kanssa) ->
toiminnan vakiinnuttaminen ja
jarjestelmallinen toteuttaminen

Mittarit

Ulkopuolisen tutkimusrahoituksen
maara

Ulkoisen kehittamisrahoituksen maara
Hakemusten maara

e Suomen akatemia

e EU

e  Saatiot
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Koulutus — henkiloston saatavuuden ja pysyvyyden
varmistaminen

Haasteet

e Henkildstdssa on vaihtuvuutta ja
henkiloston saatavuuden osalta suuria
haasteita

e  Jatkuvan oppimisen palvelujen
suunnittelu, toteutus ja arviointi
yhdessa YTA-alueen muiden alueiden
seka koulutusorganisaatioiden kanssa
ei tarpeeksi monimuotoista

e  Taydennyskoulutuksen suunnittelu ja
organisointi yhdessa yhteisty6tahojen
kanssa ei huomioi tarpeeksi kattavasti
tulevaisuuden osaamistarpeita

e  Opinnayttoiden ja projektitdiden
suunnittelu ja koordinointi on
vajavaista

e Ammatillinen koulutus ei nyt erotu
muusta koulutustoiminnasta
(perehdytys, muu henkildstokoulutus)
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Tavoitteet ja
toimenpiteet
2024-2025

Sote-alan opiskelijoiden
mahdollisuuksia harjoitella
hyvinvointialueella tuetaan keskitetysti

Moniammatillisia ty6ssa oppimisen
menetelmia ja mahdollisuuksia
suunnitellaan, kehitetaan ja pilotoidaan
hyvinvointialueella yhteistydssa
oppilaitosten kanssa -> yhteiset toimet,
laitteet, jarjestelmat, virtuaali- ja
reaalimaailman oppimisymparistot

Koulutuksia suunnitellaan ja
toteutetaan innovatiivisesti
oppilaitosten, muiden koulutusta
tarjoavien tahojen kanssa ja tyoelaman
(vastuu- ja palvelualueet) tiiviissa
yhteistyossa.

Ladkarikoulutuksen osalta laajennetaan
seka syvennetdan yhteistyota Ita-
Suomen yliopiston kanssa

Tavoitteet ja
toimenpiteet
2026-2030

Koulutuksen ja tyoelaman rajapinnalle
otetaan kdytt6on moniammatillisia
oppimis- ja harjoitteluymparist6ja;
fyysisia, digitaalisia ja virtuaalisia seka
harjoitteluun uudistettua yhteistyo- ja
toimintamallia.

Tietotaitokeskuksen toimitaa
laajennetaan hyvinvointialueen
henkildstén osaamisen tarpeisiin.
Lisaksi selvitetdan yhteistyon
mahdollisuuksia alueen oppilaitosten
kanssa (toiminnan vahvistus).

Mittarit

Koulutusmaarat, koulutuskustannukset,
yhteistydmuodot

Koulutettavien (perusopetus, yle, yek,
evl, amanuenssit)

kouluttajien maara (perusopetus, yle,
yek, evl)

EVO-rahoituksen maara ja kaytto

Koulutettaville tarjottava alueellinen
tdydennyskoulutusta

Kouluttajien osall. ohjauskoulutukseen

Koulutusten méaara ja laatu (palaute)
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Innovaatiotoiminta — innovaatioekosysteemin kehitt

toiminnan kdaynnistaminen
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Haasteet

Hyvinvointialueella ei ole olemassa
perusrakennetta innovaatiotoiminnalle

Innovaatioita ei tunnisteta eika
hyodynneta tehokkaasti. Lisaksi
kdytanteet ideoiden ja innovaatioiden
edistamiseksi puuttuvat.

Tutkijoilla ja kliinikoilla ei ole
tarvittavaa osaamista innovaatioiden
kaupallistamiseen

Innovaatiotoiminta yhteistydssa
yritysten, oppilaitosten seka
kolmannen sektorin toimijoiden kanssa
on pistemaistd. Selked koordinaatio
puuttuu.

14.11.2023 TKKI-ohjelma

Tavoitteet ja
toimenpiteet
2024-2025

Kannustetaan koko henkilostoa
tuomaan esiin ajatuksia ja ehdotuksia
toiminnan innovatiiviseksi
kehittamiseksi

Luodaan alueellinen toimijaverkosto
seka yhteistyomallit
innovaatiotoiminnan toteuttamiseksi

Luodaan polut ja kdytanteet
tutkimustulosten kaupallistamiselle

Perustetaan konkreettisia
kokeiluymparistoja -> esimerkkina
ikdihmisten arjen opetus- ja
tutkimuskeskus

Tavoitteet ja
toimenpiteet
2026-2030

Kaynnistetdan Keski-Suomen
innovaatioekosysteemi ja laajennetaan
sen toimintaa kattamaan koko
hyvinvointialueen palvelut

Vakiinnutetaan living lab toiminta ja
laajennetaan sen toimintaa alueellisesti
yhteisty6ssa oppilaitosten, yritysten
seka kolmannen sektorin toimijoiden
kanssa

Kehitetdan innovaatiotoiminnan
rakenteita ja kyvykkyytta yhteistyodssa
muiden maakunnan toimijoiden kanssa

. dite: Turvallisuuslaujakunta 24.1.2024 § 5

aminen ja

Mittarit

Keksintdilmoitusten maara

Kaupallistettujen ja kdyttéonotettujen
innovaatioiden maara
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Julkinen

Diaarinumero

Aiempi kasittely:

2023

Ehdotus selvityksestda moniviranomaisyhteistyon laajentamiseksi

Hyvaks/1608/00.02.03/2023

Turvallisuuslautakunta 24.5.2023 § 27

Selostus asiasta

Sosiaali- ja terveyspalvelujen yhteensovittamisesta saddetdan sosiaali- ja
terveyspalveluiden jarjestamisestd (612/2021) annetun lain 10 §:ssa. Laki
velvoittaa hyvinvointialuetta huolehtimaan mm. yhteen sovitettuja palveluja
laaja-alaisesti tarvitsevien asiakasryhmien ja asiakkaiden tunnistamisesta,
sosiaali- ja terveydenhuollon yhteensovittamisesta, palveluketjujen ja
palvelukokonaisuuksien maarittelemisesta, sosiaali- ja terveydenhuollon
palvelujen yhteensovittamisesta hyvinvointialueen muiden palvelujen kanssa,
seka asiakasta koskevan tiedon hyodyntamisesta eri tuottajien valilla.

Keski-Suomen hyvinvointialueen strategiassa yhdeksi keskeiseksi
menestystekijaksi on tunnistettu ihmislahtoiset ja kustannusvaikuttavat
palvelut, seka saumaton palvelujen yhteensovittaminen. Nykyista laajempi ja
syvempi palvelujen yhteensovittaminen voisi osaltaan edistaa
hyvinvointialueen strategian tavoitteiden saavuttamisen todennakdisyytta,
kuten asukkaiden hyvinvointi- ja terveyserojen kaventumista seka
vaikuttavuuden ja kustannustehokkuuden vahvistamista.

Sosiaali- ja terveydenhuollon seka pelastustoimen integraatio oli yksi
keskeisimmista sote-uudistusta perustelevista argumenteista.
Organisoitumisen nakokulmasta katsottuna se toteutettiin hallinnollisella
uudistuksella, hyvinvointialueilla. Keski-Suomessa 26 organisaation
yhdistaminen antoi mahdollisuuden yhteensovittaa perinteiset sektorirajat
ylittavia palveluja.

Hyvinvointialue jarjestda erilaisia asukkaan kotiin tuotettavia
ympadrivuorokautisia palveluja, ne vaihtelevat luonteeltaan kiireellisista henkea
tai terveytta uhkaavista halytyspalveluista erilaisiin kriiseihin, tai muihin arjen
poikkeustilanteisiin reagoivina toimintoina. Kansallisesti tarkasteltuna osa
hyvinvointialueista on jo tehnyt selvityksia tai toteuttanut kokeiluja
laajemmasta hyvinvointialueen sisdisesta moniviranomaisyhteistydsta. Myos
aikaisemmissa sote-uudistuksia valmistelevissa projekteissa
ympadrivuorokautisten palveluiden yhteensovittaminen on koettu yhdeksi
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uudistuksen onnistumisen mittariksi ja edellytykseksi.

Keski-Suomessa viranomaisyhteistyota on tahdan mennessa toteutettu
esimerkiksi pelastus- seka ensihoidon tehtavia vastaanottavien ns.
hybridiyksikdiden avulla. Saatujen kokemusten perusteella toimintamalli on
ndahty enemman valivaiheena matkalla kohti laajempaa ja asukaslahtéisempaa
toimintaa.

Selvityksen tarkoitus ja tavoitteet

Moniviranomaisyhteistyota koskevan selvityksen tavoitteena on tarkastella
avoimesti mahdollisuuksia hyvinvointialueen jarjestamien
ympadrivuorokautisten palveluiden yhteensovittamiselle. Tarkastelun kohteeksi
valikoituisivat siten sosiaali- ja terveystoimen, pelastustoimen seka
konsernihallinnon tuottamat palvelut, joille on tarvetta ympari vuorokauden.
Kaytdannossa tallaisia voisivat pelastustoimen ja ensihoidon tehtavien lisdksi
olla esimerkiksi kotihoidon ns. turvapuhelin -palvelu, sosiaali- ja kriisipaivystys,
seka akuutit mielenterveyden- tai paihde- ja riippuvuushoidon palvelut. Yksi
moniviranomaisyhteistydn muoto voisi olla ajantasainen tilannekuvatieto,
johon pohjautuen toimintaa ohjattaisiin erilaisissa hairio- ja
poikkeustilanteissa. Hyvinvointialueen toimipisteiden tekninen paivystys ja -
tuki, avainhallinta-, kulunvalvonta-, seka sdahkdisten jarjestelmien tuki ovat
esimerkkeja toiminnoista, joita olisi seka laadun- etta kustannusten
hallitsemiseksi perusteltua tarkastella kokonaisuutena.

Selvityksen lahtokohtana olisi ennakkoluuloton ja organisaatiorajat ylittava
tarkastelu vaihtoehtoisista toimintamalleista seka muista yhteen sovittamisen
mahdollisuuksista asukkaiden tarpeiden nakdkulmasta katsoen. Yhteistyon
toteutustapoja voisivat olla asiakasrajapinnassa tapahtuva uudenlainen
palvelumuotoilu, jossa lainsdadannon rajoitteet huomioiden akuutteihin
tarpeisiin vastaisi avuntarvitsijaa lahimpana oleva viranomainen, tai
moniviranomaisyhteistyota koordinoiva tilannekeskus.

Palvelujen tuottamistapa olisi yksi selvityksen tulokulma, yhteistydn
rakentumista tulisi arvioida omaan toimintaan, ostopalveluun,
jarjestoyhteistyohon tai ndiden yhdistelmadan pohjautuen.

Selvityksen projektointi ja toteutus

Selvityksen toteutusta, tulosten analysointia seka toimenpide-ehdotusten
esittamista varten esitetdan perustettavaksi ohjausryhma. Ryhma koottaisiin
ylla kuvattujen, ja mahdollisten muiden tunnistettujen ymparivuorokautisia
palveluja asukkaiden kiireellisiin tarpeisiin tuottavien tahojen edustajista.
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Ohjausryhma voisi halutessaan hyodyntaa ulkopuolista asiantuntijatyota.
Raportin lisdksi ohjausryhma antaisi arvionsa toteutuskelpoisista
vaihtoehdoista sekd ehdotuksen mahdollisista pysyvista tai esimerkiksi
pilottiluonteisesti toteutettavista kokeiluista.

RiskienhallintajohtajanTurvallisuuslautakunta esittaa aluehallitukselle selvityksen tekemista

ehdotus

Paatos

moniviranomaisyhteistyon laajentamisesta Keski-Suomen hyvinvointialueella
seka ohjausryhman nimeamista selvityksen toteuttamista varten.

Paatosehdotus hyvaksyttiin.

Tama pykala tarkastettiin kokouksessa.

Aluehallitus 30.5.2023 § 182

Selostus asiasta

Hyvinvointialue-
johtajan ehdotus

Turvallisuuslautakunta on esittanyt kokouksessaan 24.5.2023 § 27
aluehallitukselle selvityksen tekemistd moniviranomaisyhteistyosta
hyvinvointialueella. Selvitys ulotettaisiin koskemaan kaikkia toimialoja,
konsernipalveluja, sosiaali- ja terveyspalveluja seka pelastustointa. Selvityksen
tavoitteena on tarkastella mahdollisuuksia sektorirajat ylittavaan palveluiden
ja toimintojen yhteensovittamiseen, ja sen avulla palveluiden laadun seka
kustannustehokkuuden parantamiseen.

Turvallisuuslautakunta ehdottaa ohjausryhman perustamista selvityksen
edistymistd, raportointia seka toimenpide-ehdotuksen laatimista varten.

Aluehallitus paattaa:

1) tehda selvityksen moniviranomaisyhteistyon laajentamisesta Keski-Suomen
hyvinvointialueella, ja

2) nimeta selvityksen ohjausryhman:

toimialajohtaja Lasse Leppa, pj.

aluehallituksen edustaja, aluevaltuutettu Kari Kiiskinen
turvallisuuslautakunnan edustaja, pj. Sanna Rajala
toimialajohtaja Kati Kallimo

pelastusjohtaja Ville Mensala

vastuualuejohtaja Juha Paloneva

vastuualuejohtaja Eva Pihlamaa-Tuononen
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Paatos

vastuualuejohtaja Tuija Koivisto
tilapalvelujohtaja Petteri Kontro
riskienhallintajohtaja Simo Oksanen, siht.

Ohjausryhma voi tarvittaessa hyédyntda ulkopuolista asiantuntija-apua.
Selvitys toimenpide-ehdotuksineen valmistellaan 31.12.2023 mennessa.

Asian kokouskasittely:

Riskienhallintajohtaja Simo Oksanen esitteli asiaa kokouksessa.

Paatosehdotus hyvaksyttiin.

Turvallisuuslautakunta 13.12.2023 § 76

Valmistelija(t)

Selostus asiasta

Simo Oksanen, p. 040 5521263

Turvallisuuslautakunta on esittanyt kokouksessaan 24.5.2023 § 27
aluehallitukselle selvityksen tekemistd moniviranomaisyhteistyosta
hyvinvointialueella. Aluehallitus paatti (30.5.2023 § 182) selvityksen
tekemisesta moniviranomaisyhteistyon laajentamisesta seka nimesi
ohjausryhman koordinoimaan selvityksen valmistelua.

Ohjausryhma kaynnisti projektin moniviranomaisyhteistyon kehittamisesta
11.8.2023, asetti selvitykselle tavoitteet ja hyvaksyi projektisuunnitelman.
Moniviranomaisyhteistyon laajentamista koskevan selvityksen valmistelu
aikataulutettiin siten, etta selvityksen lopputulokset annettaisiin
aluehallitukselle joulukuussa 2023. Projektin valmistelun eteneminen on
kuvattu tiivistetysti paatoksen liitteena olevassa materiaalissa.

Moniviranomaisyhteistyota tarkastelevassa selvityksessa hyddynnettiin
organisaation omia asiantuntijoita esimerkiksi tyopaja -tapaamisissa, lisaksi
asiaa kasiteltiin hyvinvointialueen-, ja sosiaali- ja terveyspalvelujen
johtoryhmissa seka yhteistyotoimikunnassa. Selvityksessa arvioitiin muilla
hyvinvointialueilla jo toteutettujen, seka suunnitteilla olevien
moniviranomaisyhteisty6ta koskevien ratkaisujen hyotyja ja haittoja.
Ulkopuolista asiantuntijuutta moniviranomaisyhteistyon rooliin ja
toteutusmallin kirkastamiseen liittyen hyodynnettiin Hyvil Oy:n tuottamana.

Ohjausryhma asetti tyoskentelynsa tavoitteiksi:
1. Edistda sote- ja pelastuspalveluiden yhteensovittamista
(Hyvinvointialuelaki 7 §, jarjestamislaki 10 §)
2. Toteuttaa Hyvaks -strategian menestystekijaa ihmislahtoisyydesta,



KESKI Poytdkirja 44
( RYVINVOINTI- 24.1.2024 1/2024

ALUE 2023

Turvallisuuslautakunta

kustannusvaikuttavuudesta seka palveluiden yhteensovittamisesta
3. Luoda uudenlainen palvelukonsepti, joka tuottaa vaikuttavuutta, laatua
sekd kustannussaastoja
Ohjausryhman ehdotukset aluehallitukselle moniviranomaisyhteistyota
koskevan selvityksen tuloksina:

1. Toimintamalli palveluiden yhteen sovittamisen toteuttamiseksi

Toimintamallissa nykyisten sote- ja pelastuspalveluiden kehittamistd ja
nykymuotoisen toiminnan yhteensovittamista valmisteltaisiin asukkaiden
tarpeista kasin. Suunnittelua ehdotetaan vaiheistettavaksi siten, etta
asukkaiden tarpeiden tunnistaminen, potentiaalisten yhteen sovitettavien
palvelujen maarittely seka integraatioyhdyspintojen muodostaminen
priorisoitaisiin. Yhteen sovitetun palvelukonseptin valmistelu olisi siten jo
pitkdlld ennen organisaatioldhtdisen valmistelun kdynnistamista. Ehdotetussa
mallissa esimerkiksi toimitilat, tekniset ratkaisut, positio
organisaatiorakenteessa tai johtamisjarjestelyt sovitettaisiin kokonaisuuteen
asukkaiden tarpeita palvelevan konseptin valmistuttua.

2. Tilanne- ja johtokeskuksen perustaminen Keski-Suomen hyvinvointialueelle

Tilanne- ja johtokeskus ottaisi koordinoivan rooli sekd ns. normaalivalmiuden
etta korotetun valmiuden aikaisissa tilanteissa. Tilannekeskus ottaisi
hoitaakseen maaritellyt kiireelliset kutsu- ja halytystehtavat
ympadrivuorokautisesti. Yhteen sovitettujen kiireellisten palveluiden kysynnan
koordinoinnin avulla kykenisimme kerdamaan ajantasaista tietoa erilaisista
tarpeista ja vastaamaan niihin kuhunkin tilanteeseen soveltuvalla, nopeimman
vasteen tarjoavalla tavalla. Tilanne- ja johtokeskukseen rakentuvaa jaettua
tilanneymmarrysta voitaisiin hyodyntda myos hairio- ja poikkeusoloissa.

Ehdotetussa mallissa tilanne- ja johtokeskukseen alkuvaiheessa sisaltyvat
toiminnot:

- Ensihoidon kenttajohto ja tehtdvaseuranta

- Pelastustoimen tilanne- ja johtokeskus

- Sosiaali- ja kriisipdivystys

- Turvapuhelinpalveluiden keskus

- Hoidon- ja palvelutarpeen arviointi (em. toimintoihin liittyva).

Edellisten liséksi tulevaisuudessa tilanne- ja johtokeskuksen avulla voitaisiin
koordinoida myds muita toimintoja, kuten erilaisia liikkuvia palveluja tai
kotisairaanhoitoa.
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Valmistelun eteneminen

Palveluiden yhteen sovittamisen toimintamallia (tuotos 1) ehdotetaan
hyodynnettavaksi hyvinvointialueen palveluissa ja niihin liittyvassa
kehittamisessa.

Tilanne- ja johtokeskuksen (tuotos 2) perustamisen osalta valmistelu
kdynnistettaisiin vuoden 2024 alussa. Toiminnan kaynnistamisessa voitaisiin
hyodyntada eri osa-alueiden osaamista, esimerkiksi pelastustoimen kokemusta
ja asiantuntijuutta tilanne- ja johtokeskustoiminnasta. Hyvinvointialuetasoisen
tilanne- ja johtokeskuksen kaynnistamiseen liittyvat rekrytoinnit,
tehtdavankuvien ja toimintaprosessien maarittelyt, tekninen valmistelu seka
toimitilaratkaisut toteutettaisiin pilottihankkeena, joka paattyisi viimeistaan
vuoden 2025 lopussa. Tavoitteena olisi kdynnistda operatiivinen toiminta jo
aiemmin, jolloin konseptin hiomiselle ja mahdollisten muutosten tekemiselle
jaisi riittavasti aikaa. Hyvinvointialueen vuoden 2024 talousarviossa tilanne- ja
johtokeskuksen perustamiseen on varattu 0,64 miljoonaa euroa. Rahoitus
toteutuisi hyvinvointialueiden toiminnan kehittdmiseen ja vakiinnuttamiseen
varatusta madrarahasta.

Tilanne- ja johtokeskustoiminnan hyodyt

Asukkaiden akillisiin palvelutarpeisiin vastaaminen aiempaa nopeammin lisaisi
luottamusta hyvinvointialueen kykyyn huolehtia yleisesta turvallisuudesta.
Nykyisin toisistaan erillisiin toimintaprosesseihin jakautuneet palvelut
aiheuttavat viivastyksia ja poikkeamia, joita tehokkaammalla yhteistoiminnalla
ja koordinoinnilla voitaisiin vahentaa. Valillisesti nopeammin paikalle saatava
apu voisi purkaa hallitsematonta paivystys- ja kiirevastaanottopalveluihin
kohdentuvaa kysyntaa. Asukkaiden arjen turvallisuutta parantamalla voitaisiin
tukea kotona asumista ja vahentaa siten esimerkiksi asumispalveluihin
kohdentuvaa kysynnan kasvua.

Johtokeskuksen toiminnalla erilaisissa hairio- ja poikkeusoloissa voitaisiin
koordinoida ja johtaa tilannetta nykyista vaikuttavammin. Yhteista,
ajantasaista tilannekuvatietoa hyddyntamalla syntyisi paitsi kyvykkyytta
toimia, myos tiedottaa tapahtumien etenemisesta seka sisdisesti etta
ulkoisesti.

Nykyista nopeampi ja laadukkaampi vaste dkillisiin palvelutarpeisiin
mahdollistaa resurssien kohdentamisen, ja siten vaikuttavuuden paranemisen
vakavammissa hengen- tai terveyden menetyksen uhkaa sisaltavissa
tilanteissa.

Toimivalta asiassa
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Hallintosaanto § 18

RiskienhallintajohtajanTurvallisuuslautakunta esittaa aluehallitukselle, etta

ehdotus
- aluehallitus hyvaksyy ohjausryhman antaman selvityksen,
- palveluiden yhteen sovittamisen toimintamallia hyddynnetdan
hyvinvointialueen toiminnan kehittamisessa seka
- hyvinvointialueen tilanne- ja johtokeskus perustetaan esittelytekstissa ja
liitteessa esitetyn mukaisesti.

Asian kokouskasittely

Riskienhallintajohtaja muutti kokouksessa ehdotustaan seuraavasti:

"Turvallisuuslautakunta esittda aluehallitukselle, etta

- aluehallitus hyvaksyy ohjausryhman antaman selvityksen,

- palveluiden yhteen sovittamisen toimintamallia hyddynnetdan
hyvinvointialueen toiminnan kehittamisessa seka

- hyvinvointialueen tilanne- ja johtokeskus perustetaan esittelytekstissa ja
liitteessa esitetyn mukaisesti.

Turvallisuuslautakunta ehdottaa erityisen huomion kiinnittamista
jatkovalmistelussa:

- juridisiin kysymyksiin, kuten tietosuojaan tai toimivaltaan liittyen

- harvaan asuttujen alueiden asukkaiden arjen turvallisuuden parantamiseen
- toiminnan vaikuttavuuden- seka kustannusvaikutusten kokonaisarviointiin
- substanssiasiantuntijoiden hyédyntamiseen."

Keskustelun kuluessa Marko Kolula teki Pekka Huikon kannattaman
muutosesityksen, joka kuului seuraavasti:

"Turvallisuuslautakunta esittaa aluehallitukselle, etta aluehallitus ei hyvaksy
ohjausryhman antamaa selvitysta esityksen mukaisena. Turvallisuuslautakunta
painottaa, ettad vaikuttavuus- ja kokonaisarviointi tulee laatia siten, etta myds
harvaan asutut alueet tulee moniviranomaistoiminnassa huomioiduksi. Samoin
substanssiviranomaisia tulee kuulla. Perusteet ovat poytakirjan liitteena."

Keskustelun paatyttya puheenjohtaja totesi, etta koska on tehty kannatettu
muutosehdotus, on suoritettava danestys. Puheenjohtaja esitti, etta
danestystavaksi sovittiin nimenhuutoaanestys siten, etta
riskienhallintajohtajan kokouksessa muuttamaan paatésehdotusta kannattavat
danestavat "JAA" ja muutosehdotusta kannattavat aanestavat "EI".
Ainestystapa ja -jarjestys hyviksyttiin.
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Paatos

Suoritetussa danestyksessa annettiin yhteensa 4 (nelja) JAA-danta (Sanna
Rajala, Harri Hokkanen, Kirsi Saari ja Riitta Kangas) seka 7 El-danta (Marko
Kolula, Jari Halttunen, Nina Hirsiaho, Pekka Huikko, Leena Jantti, Marke
Tuominen ja Karoliina Saraste). Poissa oli 2 (kaksi) jasenta (Jari Blom ja Sami
Tuominen).

Ainestyksen jilkeen puheenjohtaja totesi, ettd 44nin 7 - 4
turvallisuuslautakunta hyvaksyi Marko Kolulan tekeman ja Pekka Huikon
kannattaman muutosesityksen.

Jari Blom poistui kokouksesta klo 17:38 ja osallistui Teams-yhteydella klo 18.15
saakka asian kasittelyn aikana. Han poistui klo 18:15 ennen paatoksentekoa.

Marke Tuominen oli poissa kokouksesta klo 18:00 - 18:36.

Johtajaylilaakari Heikki Miettinen oli kokouksessa Teams-yhteydella klo 18:20 -
18:30.

Aluehallituksen puheenjohtaja Maria Kaisa Aula oli poissa klo 18:10 - 18:40
asian kasittelyn aikana.

Kokouksessa pidettiin tauko klo 18:24 - 18:28 ja klo 18:39 - 18:41 asian
kasittelyn aikana.

Sami Tuominen poistui kokouksesta klo 19:06 ennen paatoksentekoa.

Turvallisuuslautakunta esittdaa aluehallitukselle, etta aluehallitus ei hyvaksy
ohjausryhman antamaa selvitysta esityksen mukaisena. Turvallisuuslautakunta
painottaa, ettad vaikuttavuus- ja kokonaisarviointi tulee laatia siten, etta myds
harvaan asutut alueet tulee moniviranomaistoiminnassa huomioiduksi. Samoin
substanssiviranomaisia tulee kuulla. Perusteet ovat poytakirjan liitteena.

Puheenjohtaja jatti paatdkseen eridvan mielipiteen.

Turvallisuuslautakunta 24.1.2024 § 6

Valmistelija(t)

Selostus asiasta

Simo Oksanen, p. 040 5521263

Tausta vastineen valmistelulle seka jatkokasittely

Turvallisuuslautakunta on esittanyt kokouksessaan 13.12.2023/76
aluehallitukselle, ettda moniviranomaisyhteistydn laajentamista koskevaan
selvitykseen pyydettaisiin lisaselvityksia ennen sen paatoskasittelya.
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Aluehallitus paatti 19.12.2023/417 pyytaa ohjausryhmalta vastineen
turvallisuuslautakunnan esittamiin lisakysymyksiin. Lisdksi aluehallitus paatti,
ettd ohjausryhman antama vastine kasitellaan turvallisuuslautakunnassa
ennen sen antamista aluehallitukselle.

Ohjausryhman valmistelema vastine tuodaan turvallisuuslautakunnan
kasiteltavaksi 24.1.2024 kokouksessa. Turvallisuuslautakunnan kasittelyn
jalkeen ohjausryhma antaa aluehallitukselle ehdotuksen
moniviranomaisyhteistyota koskevan selvityksen toimenpiteista ja liittaa
annetun vastineen osaksi selvityspyyntoa.

Toimivalta asiassa
Hallintosaanto § 18

Riskienhallintajohtajan
ehdotus Turvallisuuslautakunta kay keskustelun ohjausryhman antamasta vastineesta
ja merkitsee sen tiedokseen.

Paatos Paatésehdotus hyvaksyttiin.

Liitteet Tilanne_ja_johtokeskus_esitys
Perustelut § 76
Aluehallituksen_vastinepyynto_turvaltk._final
Vastineen_liite_kyselyvastaukset
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Aluehallituksen toimeksianto:

30.5.2023 § 182: Selvitys moniviranomaisyhteistyon laajentamisesta
MITA:

e "Moniviranomaisyhteistyota koskevan selvityksen tavoitteena on tarkastella avoimesti

mahdollisuuksia hyvinvointialueen jarjestamien ymparivuorokautisten palveluiden
vhteensovittamiselle”

MITEN:

e "Tarkastelun kohteeksi valikoituisivat siten sosiaali- ja terveystoimen, pelastustoimen seka
konsernihallinnon tuottamat palvelut, joille on tarvetta ympari vuorokauden.”

e "Yksi moniviranomaisyhteistyon muoto voisi olla ajantasainen tilannekuvatieto, johon
pohjautuen toimintaa ohjattaisiin erilaisissa hairio- ja poikkeustilanteissa.”

KENELLE:

e “Selvityksen lahtokohtana olisi ennakkoluuloton ja organisaatiorajat ylittava tarkastelu

vaihtoehtoisista toimintamalleista seka muista yhteen sovittamisen mahdollisuuksista
asukkaiden tarpeiden nakdkulmasta katsoen.”
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Projektin tavoite

Edistaa sote- ja pelastuspalveluiden yhteensovittamista (Hyvinvointialuelaki 7 §, jarjestamislaki 10 §)

Toteuttaa Hyvaks -strategian menestystekijaa ihmislahtoisyydesta, kustannusvaikuttavuudesta seka
palveluiden yhteensovittamisesta

3. Luoda uudenlainen palvelukonsepti, joka tuottaa vaikuttavuutta, laatua seka kustannussaastoja

4. Laatia suunnitelma konkreettisten toimenpiteiden toteuttamisesta aluehallituksen hyvaksyttavaksi:

e Toimintamalli ja alustava prosessikuvaus
e Muutostarpeiden tunnistaminen talouden, henkiloston ja organisoitumisen nakokulmasta
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Projektin eteneminen:

bum Topabtumalssao

30.5.23.
9.8.
11.8.
20.9.
21.9.
22.9.
2.10.
9.10.
23.10.
27.10.
3.11.
13.11.
23.11.
28.11.
12.12.23.

Aluehallitus
Hyvil/Hyvaks -tyokokous
Ohjausryhman 1. kokous
Hyvil/Hyvaks —tyokokous
HVA-Turva -seminaari
Ohjausryhman 2. kokous
Tike —tyopaja 1
Hyvil/Hyvaks —tydkokous
Tike —tyopaja 2
Ohjausryhman 3. kokous
Sote laajennettu jory
Yhteistyotoimikunta
Ohjausryhman 4. kokous
Aluehallituksen iltakoulu

Aluehallituksen kokous
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Paatos selvityksen kaynnistamisesta

Projektisuunnitelman valmistelu ja -ennakkoarviointi

Projektointi ja —suunnitelman hyvaksyminen

Projektisuunnitelman tyostaminen

K-S moniviranomaistyon suunnitelman esittely, muut hva:t, STM, SM
Palautteen ja benchmark-kohteiden kasittely (Siun Sote ja Itd-Uusimaan hva)
Projektin asiantuntija-arviointi ja tydostaminen

TyOpajan tulosten kasittely ja jatkojalostus

Projektin asiantuntija-arviointi ja tyostaminen (mm. rajaukset)
Tilanne- ja johtokeskusluonnoksen kasittely

Projektisuunnitelman esittely

Projektisuunnitelman esittely

Projektin tuotoksen hyvaksyminen

Selvityksen lopputuotoksen ja paatdosehdotuksen esittely

Ehdotus moniviranomaisyhteistyosta - hyvaksymiskasittely
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Selvityksen tuotos 1:
Valmistelun konsepti - ihmislahtoisyys ja yhteen sovittaminen

Miten?

_ sy
Keiden g/llssa. -
Kenelle? Mita? Ketks? kanssa? esurssit:
Vastuut?

Yhteen koottavien
Asiakkaiden Yhteensovittamisen palveluiden

Kriittisten
tukipalvelujen ja

Esitys toteutuksesta

tarpeiden mahdollisuuksien maarittely
tunnistaminen kartoittaminen (integraation
rajaukset)

ja jatkovalmistelusta

sidosryhmien
NEEIENY

Ihmislahtodisyyden ja integraation lisaarvon kuvaaminen
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Selvityksen tuotos 2: Kiireellisten palveluiden tilannekeskus

Ulkoiset Hyvaks palvelut & sisadiset kumppanit
vhteistyokumppanit

Hyvinvointialueen tilanne- ja johtokeskus

Yhteinen
Tiedonvaihto Paivittaisvalmius ) Korc?tettu ) Taysvalmius tllanrle- )
: : johtamisvalmius ymmarrys eri
I MEIE S viranomaisten
yhteistoiminta Hyvinvointialueen johtokeskus .
Johtamisvalmius 24/7 (ml. hairiétilanteet ja poikkeusolot) Valigs
KS turva Tilannekeskuksen 24/7 palvelut: Optiiioitu
Ensihoidon kenttdjohto ja tehtavaseuranta r('e.sur§SIen
Pelastustoimen tilanne- ja johtokeskuksen tehtavat kaytto
Yhteistyoalueen Tilannekuva Sosiaali- ja kriisipdivystys
TIKE / VAKE Turvapuhelinpalveluiden keskus Asiakkaat
Hoidon- tai palvelutarpeen arviointi (ensihoito, sosiaalitoimi) saavat apua
akuutteihin
Alueen kunnat palvelu-
tarpeisiinsa
Kolmas sektori /. ,
Tukitoiminnot ja

heratteet
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Tarkennuksia ja kysymyksia toteutusvaiheeseen:

e Palvelut tai niiden osat, jotka ovat mukana integraatiotarkastelussa (rajaukset tarkennettava)
e Turvapuhelinkeskus (tekninen ohjelmisto) — ei koko turvapuhelinpalveluiden palvelutuotanto

e Ensihoitopalveluiden osalta tilannekeskuspalvelun yhteyteen fyysisesti vain ensihoidon kenttajohtotoiminta,
ensihoidon tehtavaseuranta ja mahdollinen erillinen ensihoidon tarpeen arvio toiminta (ei koko ensihoidon
palvelutuotanto)

e Hoidon- ja palvelutarpeen arvioinnin osalta tarkoitetaan ensihoitopalveluissa tai vastaavassa akuutin tehtavan

tai yhteydenoton aikana tapahtuvaa hoidon, hoitopaikan tai hoitoon hakeutumisen tarpeen arviointia seka
sosiaalihuollon palveluohjausta.

e Tarkastelua laajennetaan myds muihin, etenkin yoaikaisiin, akillisiin palvelutarpeisiin, kuten
psykiatrisen liikkuvan yksikon, tai kotisairaalapalvelun koordinointi TIKE:n kautta

e Kriittisten tukipalveluiden ja muun yhteistoiminnan maarittely

e Pelastustoimen asiantuntemus halytys-/kiireellisten palveluiden koordinoinnissa laajemmin
hyodynnettavaksi

e Kiireellisen palvelun maarittely = tassa integraatiotarkastelussa tarkoitetaan..(2 seuraavaa diaa)
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Tassa integraatiotarkastelussa keskeisilla kasitteilla tarkoitetaan..

Kiireellinen palvelu

e Pelastustoiminnan osalta kiireellisid tehtavia, joiden tarkoituksena on pelastaa ja suojata ihmisida, omaisuutta ja ymparistdd onnettomuuden uhatessa
tai sattuessa seka rajoittaa onnettomuudesta aiheutuvia vahinkoja ja lieventaa onnettomuuden seurauksia.
e Ensihoidon palveluiden osalta hatakeskuksen toimesta riskiarvioluokkaan A-C maariteltyja tehtavia.

e Sosiaali- ja kriisikeskuksen toteuttamaa kiireellista sosiaalityon arviota tai valittomia toimenpiteita seka asiakkaan tarvitsemaa akuuttia kriisiapua
traumaattisessa kriisitilanteessa.

e Turvapuhelinpalveluihin liittyvan halytyskeskuksen toimintaa ja jarjestelmia.

e Paivystavan palotarkastajan palvelua, akuutteja onnettomuuksien ehkaisyyn tai paloturvallisuuteen liittyvia asiakasyhteydenottoja seka Pelastuslain 42§
paloriskeihin liittyvaa paivystysluonteista valvontatoimintaa.

e Hyvinvointialueen ammattialaisten tarvitsemaa akuuttia ohjaus- ja neuvontatukea toiselta viranomaiselta tai asiantuntijalta.

Tilannekeskuspalvelu

e Tilanne- ja johtokeskuspalveluilla tarkoitetaan kokonaisuutta, joka muodostuu pelastustoiminnan johtamisen tukemisen toimenpiteista, tilannekuvan
muodostamisesta ja jakamisesta seka valmiuden yllapitamisen ja tehostamisen toimenpiteista.

Johtokeskus
e Johtokeskus on toiminnan johtamista varten perustettu toiminnallinen kokonaisuus, joka kasittaa henkiloston, tilan ja valineet.

Valmiuskeskus

e Sosiaali- ja terveydenhuollon yhteistydalueiden valmiuskeskus, jonka tehtavat maaraytyvat Lain sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamisesta
(612/2021) 51§ mukaisesti.

Hoidon tarpeen arvio

e Ensihoidon halytystehtavaan tai sosiaali- ja kriisipaivystyksen akuuttiin tilanteeseen liittyvaa puhelimitse toteutettavaa hoidon, hoitopaikan tai hoitoon
hakeutumisen tarpeen arviointia, asiakasohjausta ja tilanteen kiireellisyyden arviointia.

Halyttamisen palvelut
e Pelastuslaitosten yksikdiden ja henkiloston halyttaminen eri tilanteissa (mm. hairidtilanteet), seka halytyksille osallistumisen seuranta.
Sopimusperusteisesti myds kunnan avainhenkildiden halyttaminen hairio- ja onnettomuustilanteissa.
( KESKI-
SUOMEN
HYVINVOINTI-
ALUE
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Ensihoitopalvelu

e Akillisesti sairastuneen tai loukkaantuneen potilaan ensihoitopalvelu ja siihen kuuluvat potilassiirrot sekd ensivastetoiminta. Hoitolaitoksen ulkopuolella

tapahtuvaa ensihoitoa tarjotaan neliportaisen ensihoitojarjestelman avulla:
e 1. Ensivaste (alustavaan, hengenpelastavaan ensiapuun kykeneva yksikko)
2. Perustaso (potilaan peruselintoiminnoista kohteessa ja kuljetuksen aikana huolehtimaan kykeneva yksikko)

[ ]
e 3. Hoitotaso (vakavasti sairastuneesta tai loukkaantuneesta potilaasta kohteessa ja kuljetuksen aikana huolehtimaan kykeneva yksikko)
o 4, Laakariyksikko (ensihoitoon ja hatatilapotilaiden hoitoon perehtyneen ensihoitoldikarin potilaan luokse tuova yksikko)

Sosiaalipaivystys
e Sosiaalipaivystyksella tarkoitetaan valttamattomien ja kiireellisten sosiaalipalvelujen ja muiden tukitoimien jarjestamista erilaisissa sosiaalisissa hata- ja
kriisitilanteissa kaikkina vuorokauden aikoina.

Tietohallinto ja ICT palvelut

e Tilanne- ja johtokeskustoiminnan vaatimat hyvinvointialueen yhteiset tietohallinto- ja ICT palvelut.

e Lisaksi toimialakohtaiset tietohallinnon palvelut tai toimialasidonnaiset tietojarjestelmat, jotka vaativat erityisia yhdelle toimialalle soveltuvia laite- tai
ohjelmistoratkaisuja. Esimerkiksi pelastustoimen toimialasinnaisia palveluita ovat mm. toimialakohtaiset viestijarjestelmat ja tietohallintoratkaisut
kuten turvallisuusviranomaisten kayttoon tarkoitettu TUVE verkkopalvelu, hatakeskusjarjestelma ERICA, viranomaisten yhteinen kenttdjohtojarjestelma
KEJO, pelastustoiminnan johtamisen jarjestelmat PEKE, Jotke, Krivat, Tilannepaivakirjasovellus seka raportointi ja tilastojarjestelmat kuten Pronto ja
Merlot.

Tilapalvelut
e Tilapalvelut ja kulunvalvontajarjestelmapalvelut pelastustoimen niiden tilojen osalta, jotka turvallisuusluokiteltu TUVE verkkopalvelun tai ERICA
hatakeskusjarjestelman vaatimuksia vastaaviksi.

Viestijarjestelmapalvelut

e Viestivalineiden ja -jarjestelmien yllapito, huolto ja korjauspalvelut (sis. viranomaispaatelaitteiden parametroinnit, muutos- ja asennuspalvelut seka
huollot).

e Lisaksi toimialakohtaiset viestijarjestelmat kuten turvallisuusviranomaisten kayttéon tarkoitettu TUVE verkkopalvelu ja Virve viranomaisverkko- ja
paatelaitepalvelut.

Viestintdpalvelut

e Hyvinvointialueen sisdisen viestinnan tuki porrastetusti (paivittainen, tehostettu tai tdysvalmius) hairio- ja poikkeustilannekohtaisesti esim. vakioidut
halytysryhmat ja johtokeskuksen perustaminen seka tiedon valittaminen henkildstoryhmille tieto tilanteen mukaan

KESKI-
SUOMEN
HYVINVOINTI-
ALUE
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23.10. tyopaja: Integraation perustelut — nelikentta

positiiviset

negatiiviset

Positiiviset vaikutukset asiakkaalle tai organisaatiolle

-~

- saatavuus ja saavutettavuus paranevat (asiakas saa oikean avun
nopeammin)

- asiakaslahtoisyys lisaantyy (esim. turvapuhelin halytyksiin vastaa taho,
joka kykenee tehtavan suorittamaan)

- SoKri paivystyksen toiminta saa tukea muilta ammattilaisilta.

- Reagointivalmis kriiseihin, hairio- ja poikkeustilanteisiin kasvaa
toimintoihin ja palveluihin sisalle

Toiminnalliset hyodyt / mahdollisuudet

- Opitaan ja kehitytaan tutustumalla muiden toimialojen ja
ammattilaisten toimintaan

- Paallekkaisyyksia ja muuta “turhaa” jaa pois

- Hairi6- ja poikkeustilanteiden hallinnassa SOTE/PELA
tilannejohtamien valmiiksi olemassa

Asiakas saa integroidut palvelut
keskitetysti

~

- Asukkaiden tarpeet, joihin voitaisiin aiempaa paremmin vastata
selvitettava

Selvitettdva ennen toteutusta / tarvitaan lisitietoa

- Palveluintegraation sisallot (palvelut tai niiden osat) rajattava, jolla
vastataan edella kuvattuihin tarpeisiin

Integraation toteutukseen liittyvat riskit / uhat

- Uhkana se, etta esim. turva-auttajien maara vahentyisi ja tama
johtaisi ensihoidon yksikdiden lisaantyvaan kuormitukseen

Yon aikaiset palvelut (esim. turva-auttajat vs. tehtavien maara)
kriittisia, jotta ei tule kohtuuttomia viiveita asiakkaalle

Teknisten tukipalveluiden ja ICT:n vastuiden rajat maariteltava ja
selkeytettava.

//‘é)INTI-

AN
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e Toimiessaan esim. ensihoidon hoidon tarpeen arviointi puhelimitse voi vahentaa ensihoidon
tehtavamaaria tai ainakin taittaa tehtavamaarien kasvun laskusuuntaan.

e Hyotyna eri asiantuntijoille se, etta yhteisen TIKE:n kautta syntyisi ammattilaisen matalan
kynnyksen neuvonta- ja ohjauskanava

e Esim. asumispalveluyksikoihin saisi nykyistd helpommin ammatillista tukea ja neuvoja 24/7
o Hatakeskukselle syntyvat hyodyt uudistuksesta (kysyntapiikit ja muu kuormitus)?

e Nopeampi vaste asukkaan akuutteihin tarpeisiin voisi vahentaa paivystyksen ja kiirevastaanottojen
kuormitusta, seka mahdollistaa kotona asumisen turvallisuutta (vrt. tavoite yli 75 —vuotiaiden kotona
asumisesta)

e Viestinnan yhdistaminen 24/7 TIKE palveluun hairio- ja poikkeustilanteissa
e Eri henkilostoryhmille tieto tilanteen mukaan

e Hyvinvointialueen sisdisen viestinnan tuki porrastetusti (paivittainen, tehostettu tai taysvalmius) hairio- ja
poikkeustilannekohtaisesti (esim. vakioidut halytysryhmat ja johtokeskuksen perustaminen)

e Hairio- ja poikkeustilanteissa etenkin idkkadmmille asukkaille voitaisiin jarjestaa kriisipuhelinpalvelua

HYVINVOINTI-
ALUE

e Toimintamalli ja tehtavat tasmentyvat kokemusten karttuessa — siten myos hyodyt ( e
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Vaiheittainen eteneminen:

1. Aluehallituksen paatos tilanne- ja johtokeskus —toiminnon perustamisesta

e Ehdotuksen mukainen maarittely (dia 4)
e Rahoituksen osoittaminen toiminnan kaynnistysta ja pilotointia varten vuosille 2024-25

e TA 24: Toiminnan kehittamiseen ja vakiinnuttamiseen kohdennettu valtionavustus 0,64 M£.

2. Tilanne- ja johtokeskustoiminnan ja asukasrajapinnan palveluiden yhteen sovittamisen pilotointi
2024-2025

e Palvelutehtavan tarkempi maarittely

e Yhteensovitetut tehtavakuvat

e Tekninen toteutus (tilat, tekniset valmiudet, tietoliikenneyhteydet, rekrytoinnit)

e Toiminnan yhteensovittaminen sisdisten ja ulkoisten yhteistyokumppanien kanssa:

e Halytyskeskus

e Pelastuspalvelut, ensihoito, asumispalvelut, paivystys jne.

e Sijainnin maarittely organisaatiorakenteeseen ja muutokset hallintosaantéon

e Toimintamallin arviointi ja kehittamistarpeiden tunnistaminen

13 3. Johtokeskustoiminnan ja uudenlaisen palvelukonseptin vakiinnuttaminen 2026- Q-
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Turvallisuuslautakunta pitaa kriittisten 24/7 moniviranomaistoimijoiden yhteisty6ta, ja sen tiivistamista
tarkedna asiana. Turvallisuuslautakunta katsoo moniviranomaisyhteistyon kiintedksi osaksi eri toimialojen
paivittdista palvelutuotantoa, joiden kaiken toiminnan ohjaavana tekijana tulee olla ensisijaisesti
palveluiden loppukayttdjan etu.

Turvallisuuslautakunta pitaa kaikkea hyvinvointialueen toimintojen kehittamista tarkeana tekijana
hyvinvointialueen palvelujen laadun parantamiseksi. Myds moniviranomaisyhteistyon kehittdmisen tulee
perustua tarpeisiin, jotka on kyettava osoittamaan laadullisilla ja taloudellisilla mittareilla. Selvityksesta
puuttuu nykyisen viranomaisrakenteen mahdollistamat laadulliset ja taloudelliset hyddyt, asiakasrajapinnan
tarpeet ja moniviranomaisyhteistyon synergia huomioiden. Selvityksesta puuttuu myos nykyisten, jo
olemassa oleviin tilannekeskuksiin viime vuosina tehdyt investoinnit. Lisdaksi moniviranomaisyhteistydssa on
selvitettdva, minkalaisia salassapitoon ja tiedonsaantioikeuksiin liittyvid haasteita samaan fyysiseen
tilannekeskukseen eri toimialat yhdistava tilannekeskus hyvinvointialueelle asettaa.

Turvallisuuslautakunta esittda aluehallitukselle, ettei aluehallitus hyvaksy selvitysta esityksen mukaisena.
Turvallisuuslautakunta esittda, ettd moniviranomaisia yhdistavan tilannekeskuksen selvitystyossa;

1) Moniviranomaisten substanssiviranhaltijoilta ja niiden sidosryhmilta selvitetdan
vaikuttavuusarvioinnin keinoin, onko jo olemassa olevassa viranomaisten tilannekeskusinfrassa
sellaisia laadullisia tai taloudellisia ongelmia, jotka esityksen mukainen
moniviranomaistilannekeskus ratkaisisi. Vastaavasti on mitattava myds sellaisia laadullisia ja
taloudellisia hyotyja, jotka moniviranomaistilannekeskuksen myo6ta menetettaisiin.

2) Selvitetaan, minkalaisia investointeja jo olemassa oleviin tilannekeskuksiin on viime vuosina tehty ja
minkalainen kustannusvaikutus moniviranomaistilannekeskuksen perustamisella ja yllapitdmisella
olisi;

3) Selvitetaan, minkalaisia eri viranomaisten salassapitoon, tiedonsaantioikeuksiin ja toimivaltuuksiin
liittyvia juridisia haasteita moniviranomaistilannekeskuksen toiminta asettaa ja;

4) Selvitetdan, minkalaisia kustannus- ja laatuvaikutuksiltaan vaihtoehtoisia rakenteita tai prosesseja
moniviranomaisyhteistyon toteuttamiseksi olisi, kuten esimerkiksi vastaava
moniviranomaisyhteistyo suojattua verkkoymparistoa hyédyntden.

Poikkeusoloihin varautumisen turvallisuuslautakunta nakee tarkedana huomiona. Turvallisuuslautakunta
katsoo tarpeelliseksi, ettda moniviranomaistoimijoilla on selkeat prosessit ja toimintatapaohjeet
moniviranomaisyhteistyon toteutumiseksi perusvalmiuden lisaksi myos poikkeusolojen aikana.
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Aluehallituksen 19.12.2023/417 vastinepyynto moniviranomaisselvitykseen liittyen
Tausta vastineen valmistelulle seka jatkokasittely

Turvallisuuslautakunta on esittanyt kokouksessaan 13.12.2023/76  aluehallitukselle, etta
moniviranomaisyhteistyon laajentamista koskevaan selvitykseen pyydettdisiin lisdselvityksia ennen sen
paatoskasittelya. Aluehallitus paatti 19.12.2023/417 pyytaa ohjausryhmalta vastineen
turvallisuuslautakunnan esittamiin lisakysymyksiin. Lisdksi aluehallitus paatti, ettd ohjausryhman antama
vastine kasitellaan turvallisuuslautakunnassa ennen sen antamista aluehallitukselle.

Ohjausryhman valmistelema vastine tuodaan turvallisuuslautakunnan kasiteltavaksi 24.1.2023 kokouksessa.
Turvallisuuslautakunnan  kasittelyn  jalkeen ohjausryhma antaa aluehallitukselle  ehdotuksen
moniviranomaisyhteisty6ta koskevan selvityksen toimenpiteistd ja liittdd annetun vastineen osaksi
selvityspyyntoa.

Lisdselvityspyynto
Turvallisuuslautakunnan esittamissa lisakysymyksissa pyydetadn vastauksia seuraaviin neljaan kohtaan:

1) Moniviranomaisten substanssiviranhaltijoilta ja niiden sidosryhmilta selvitetdaan
vaikuttavuusarvioinnin keinoin, onko jo olemassa olevassa viranomaisten tilannekeskusinfrassa
sellaisia laadullisia tai taloudellisia ongelmia, jotka esityksen mukainen moniviranomaistilannekeskus
ratkaisisi. Vastaavasti on mitattava myos sellaisia laadullisia ja taloudellisia hyo6tyja, jotka
moniviranomaistilannekeskuksen myota menetettaisiin;

2) Selvitetdadn, minkalaisia investointeja jo olemassa oleviin tilannekeskuksiin on viime vuosina tehty ja
minkalainen kustannusvaikutus moniviranomaistilannekeskuksen perustamisella ja yllapitamisella
olisi;

3) Selvitetddn, minkalaisia eri viranomaisten salassapitoon, tiedonsaantioikeuksiin ja toimivaltuuksiin
liittyvia juridisia haasteita moniviranomaistilannekeskuksen toiminta asettaa ja;

4) Selvitetdan, minkalaisia kustannus- ja laatuvaikutuksiltaan vaihtoehtoisia rakenteita tai prosesseja
moniviranomaisyhteistyon toteuttamiseksi olisi, kuten esimerkiksi vastaava
moniviranomaisyhteisty6 suojattua verkkoymparistoa hyodyntaen.

Ohjausryhman vastine

1) Moniviranomaisten substanssiviranhaltijoilta ja niiden sidosryhmiltd selvitetddn vaikuttavuusarvioinnin
keinoin, onko jo olemassa olevassa viranomaisten tilannekeskusinfrassa sellaisia laadullisia tai
taloudellisia ongelmia, jotka esityksen mukainen moniviranomaistilannekeskus ratkaisisi. Vastaavasti on
mitattava myés sellaisia laadullisia ja taloudellisia hyétyjd, jotka moniviranomaistilannekeskuksen myétd
menetettdisiin

Moniviranomaisselvityksen keskeisin toimenpide-ehdotus perustaa hyvinvointialueen
yhteinen kiireellisten palveluiden tilanne- ja johtokeskus perustuu ensihoitopalveluiden
kehittdmissuunnitelmaan. Valtuuston hyvdksymdssda ensihoidon palvelutasopadtoksen
luvussa 10.1 Kaynnissd olevat selvitykset ja aloitekdsittelyt, todetaan: ”Keski-Suomen
hyvinvointialueella toteutetaan vuoden 2023 aikana selvitys moniviranomaisyhteistyostd.
Selvityksen kohteena ovat erilaiset ympdrivuorokautiset hdélytys-, kutsu- ja tehtévépalvelut.
Ensihoidon palvelut ovat osa selvitystd, ja mahdolliset toimenpiteet voivat vaikuttaa
palvelutasopddtdksen sisdltéon.”
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Aluehallituksen paatoksessa 30.5.2023/182 moniviranomaistyon laajentamisesta koskevalle
selvitykselle on asetettu tavoitteeksi: “Moniviranomaisyhteistyétéd koskevan selvityksen
tavoitteena on tarkastella avoimesti mahdollisuuksia hyvinvointialueen jdrjestémien
ympdrivuorokautisten palveluiden yhteensovittamiselle”.

Aluehallitus asetti ko. paatokselld ohjausryhman valmistelemaan selvitysta. Ohjausryhma
tasmensi selvitystyonsa valmistelun tavoitteiksi:

|. Edistdd sote- ja pelastuspalveluiden yhteensovittamista (Hyvinvointialuelaki 7 §,
jarjestamislaki 10 §)

Il. Toteuttaa Hyvaks -strategian menestystekijaa ihmislahtoisyydesta,
kustannusvaikuttavuudesta seka palveluiden yhteensovittamisesta

lll. Luoda uudenlainen palvelukonsepti, joka tuottaa vaikuttavuutta, laatua seka
kustannussaastoja

IV. Laatia suunnitelma konkreettisten toimenpiteiden toteuttamisesta aluehallituksen
hyvaksyttavaksi

Selvityksen valmistelun aikataulu oli asian laajuus ja monimuotoisuus huomioiden tiivis, noin
neljan kuukauden mittainen ajanjakso. Tiukan aikataulun, valmisteltavien asioiden
paallekkaisyyden ja asiakokonaisuuden moninaisuuden vuoksi ohjausryhma esitti valmistelun
vaiheistamista ja erillistd resurssointia. Laadittava selvitys ja siind esitetyt toimenpiteet
konkretisoituvat seuraavassa kahden vuoden pilottivaiheessa. Saatujen vertailutietojen
perusteella vaiheistettu valmistelu ja erillinen resurssointi oli koettu onnistuneeksi
valmisteluprosessiksi Pohjois-Karjalan hyvinvointialueella, jossa vastaavan kaltaiseen
toimintamalliin oli siirrytty. Pilottivaihe organisoidaan ja kdynnistetdaan, mikali aluehallitus
hyvaksyy selvityksen. Perustelut vaiheittaiselle etenemismallille olivat:

= Tilanne- ja johtokeskuksen perustaminen edellyttdd laajoja tietoteknisia ja
mahdollisesti fyysisiin tilaratkaisuihin liittyvia selvityksid. Myos jatkaminen nykyisissa
toimitiloissa edellyttda turvaluokitteluun liittyvid muutoksia.

=  Moniviranomaistoiminnan toteuttaminen tilanne- ja johtokeskuksessa edellyttaa
moninaisten juridisten kysymysten, kuten potilas- ja asiakastietojen valittamiseen,
yleisemmin tietosuojaan, seka johtamisjarjestelyihin liittyvaa valmistelua.

= Vuosien 2024-2025 aikana on mahdollista hyddyntda hyvinvointialueiden toiminnan
kehittamiseen ja vakiinnuttamiseen kohdennettua kertaluonteista valtion
rahoitusta. Erikseen resursoitu valmistelu mahdollistaisi tasmallisen suunnitelman
laatimisen ja mahdolliset esitykset tarvittavista investoinneista hyvinvointialueen

talousarvion investointiosaan ja ministerididen hyvaksymiin
investointisuunnitelmiin. Talla hetkella talousarviossa ei ole investointivarauksia ko.
hankkeelle.

Vaikuttavuus- tai kustannusarvioita sekd muita vertailuja on tarkoituksenmukaista laatia
varsinaisen tilanne- ja johtamiskeskuksen toimintakonseptin valmistuttua. Ohjausryhman
kokoamien kansallisten vertailutietojen ja  ohjausryhmaan  kuuluvien jdsenten
asiantuntemuksen perusteella yhteisessa tilanne- ja johtokeskuksessa olisi saavutettavissa
asukkaiden palveluvasteen ja resurssien kayton nakokulmasta monia hyotyja, kun yhteinen
tilannekuvatieto olisi samanaikaisesti eri viranomaisten kaytettavissa. Ohjausryhmdssa on
ollut edustettuna esitettyyn tilanne- ja johtokeskukseen kuuluvien eri viranomaistahojen
toimiala- ja vastuualuejohtajat.
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2) Selvitetddn, minkdlaisia investointeja jo olemassa oleviin tilannekeskuksiin on viime vuosina tehty ja
minkdlainen kustannusvaikutus moniviranomaistilannekeskuksen perustamisella ja ylldpitimisellé olisi

Ohjausryhma esitti tilanne- ja johtokeskuksen toimijoiksi neljaa asiantuntijatahoa, joiden
perustehtavaan sisaltyy asukkaiden erilaisiin kiireellisiin tarpeisiin vastaaminen. Ehdotetut
palvelut toimivat talla hetkelld neljassa toimipisteessa:

= Ensihoidon kenttdjohto ja tilanneseuranta, Sairaala Novan tilat
=  Pelastustoimen tilanne- ja johtokeskus, Ristonmaan paloasema
= Sosiaali- ja kriisipaivystys, Hoitajantie, Kruununtorni

=  Kotihoidon turvapuhelinkeskus, Ylistonmaki, Ohjelmakaari

Ylla esitetyista toimitiloista ensihoidon kenttdjohdon ja tilanneseurannan kaytt6on osoitetut
tilat sijaitsevat hyvinvointialueen omistamissa tiloissa sairaala Novassa. Muut toiminnot
sijaitsevat vuokratiloissa. Toiminnot kasittelevat tyossdaan arkaluontoisia asiakas- ja
potilastietoja ja kaikki toiminnot tarvitsevat vaatimusten mukaiset turvaluokitellut toimitilat.

Ohjausryhman selvitys ei sisdlla ehdotusta tilaratkaisusta, koska tilanne- ja johtokeskuksen
toimintamalli ja sen toiminnallisuuksien vaatima tilantarve on tarkoituksenmukaista
maaritelld ennen konkreettisia tilaratkaisuja. Tilaratkaisuissa on my6s huomioitava
hyvinvointialueen omistamien tilojen kdytettavyys ja toiminnallisuus sekd hyvinvointialueen
vuokrasopimuksista johtuvat sitoumukset ja velvoitteet. Hyvinvointialueen vuoden 2024
talousarvio ja taloussuunnitelma ja valtioneuvoston vuodelle 2024 myontama
lainanottovaltuus ei sisdlla moniviranomaisyhteistyéhon liittyvida tilainvestointeja tai
investointiluontoisia pitkid vuokrasopimuksia. Selvityksen lahtékohtana on ollut olemassa
olevien toimintojen kehittdminen ja niiden yhteistyostd syntyvien synergiahyo6tyjen
ohjaaminen asukkaiden hyvaksi. Pilotointi- ja kdynnistamisvaiheen kustannuksia voidaan
kattaa valtion harkinnanvaraisella maararahalla, ja siten se ei heikenna hyvinvointialueen
tulosta tai kuluta eri viranomaisille kohdennettuja varsinaisen toiminnan maararahoja.
Pidemmalla aikavalilla toiminta on tarkoitus jarjestdad toimintojen nykyisten kustannusten
tasoisena.

Kiireellisten palveluiden tilanne- ja johtokeskuksen toimintamallin ei valttdmattd tarvitse
rajoittua yhteen tilaratkaisuun. Vaihtoehtoisia toteutustapoja on sijoittuminen yhteen
toimitilaan kokonaan tai osin hajautettuihin toimitiloihin. My6s digitaalisin verkko- ja
alustaratkaisuin toteutettu toimintamalli on mahdollinen.

3) Selvitetddn, minkdlaisia eri viranomaisten salassapitoon, tiedonsaantioikeuksiin ja toimivaltuuksiin
liittyvid juridisia haasteita moniviranomaistilannekeskuksen toiminta asettaa

Ohjausryhma on selvityksen valmistelun yhteydessa perehtynyt muilla hyvinvointialueilla jo
toiminnassa oleviin tilanne- ja johtokeskusmalleihin. Pohjois-Karjalan hyvinvointialueella
toimiva tilanne- ja johtokeskusmalli vaikutti seka juridisista, hallinnollisista etta
kustannusvaikuttavuuden ndkokulmista katsottuna vaatimusten mukaiseksi. Lisaksi
toimintamalli on parantanut kiireellisten palvelujen laatua ja asukastyytyvaisyytta. Edella
kuvatuilla perusteilla ohjausryhman paatyi esittdmaan samojen toimijoiden kokoonpanoa
lahtokohdaksi Keski-Suomen toimintamallin kehittamiseksi. Myos muilla hyvinvointialueilla on
toiminnassa perusajatukseltaan samankaltaisia tilanne- ja johtokeskuksia, kuitenkin erilaisilla
kokoonpanoilla ja toimintamalleilla. Ohjausryhman alkuperdisen esityksen tavoitteena oli
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luoda Keski-Suomen hyvinvointialueen oma toimintamalli pilotoinnin ja kaytannon
kehittamisen kautta tehtdvan kokeilun kautta.

Ohjausryhma myos pyysi Hyvil Oy:n asiantuntijoilta lausuntoa tilanne- ja johtokeskuksen
mahdollisista oikeudellisista esteistd. Lausunnossa todetaan, ettei toiminnan estdvaa
lainsdadantoa ole saddetty. Kuitenkin toimintamallia suunniteltaessa ja kdytantoon vietdessa
on huomioitava eri lainsddadannon vaatimuksia, mikd on hyvin tyypillistd ja tavanomaista
julkisen organisaation toiminnan jarjestamisessa. Jatkovalmistelua ohjaavaa lainsdadantoa
ovat esimerkiksi asiakkaan tai potilaan tietosuojaan-, sekd ensihoidon ja pelastustoimen
tehtdvien johtamiseen liittyvia lainkohtia. Ohjausryhman esityksessa pilotointivaihe nahtiin
tarpeellisena mm. lainsdadanndn velvoitteiden huomioimiseksi kdytannon toiminnan
jarjestamisessa parhaalla mahdollisella tavalla.

4) Selvitetdicin, minkdélaisia kustannus- ja laatuvaikutuksiltaan vaihtoehtoisia rakenteita tai prosesseja
moniviranomaisyhteistyon toteuttamiseksi olisi, kuten esimerkiksi vastaava moniviranomaisyhteistyé
suojattua verkkoympdristod hyédyntden.

Ohjausryhman ehdotus perustuu aluehallituksen 30.5.2023/182 paatokseen. Tavoitteena oli
selvittdd mahdollisuuksia parantaa asukkaiden arjen turvallisuutta, palvelun laatua, seka
hallita kustannuksia yhteensovittamalla hyvinvointialueen jarjestamisvastuulle kuuluvia
palveluita hyvinvointialuelainsddadannon edellyttamalla tavalla. Toimenpide-ehdotuksista on
jatetty pois valmiit ja yksityiskohtaiset ratkaisut toimintamallin tai tilaratkaisujen suhteen,
tiedostaen asiakokonaisuuden laajuus ja monimuotoisuus, sekd hyvinvointialueen voimassa
olevat sitoumukset ja velvoitteet. Ohjausryhman ndakemyksen mukaan tdman kaltaisessa
hankkeessa pilotoinnin kautta tehtdva kehitystyo ja vaikutuksien arviointi on perusteltu ja
tarkoituksenmukainen etenemistapa. Néin laaja ja eri toimijoita koskeva valmistelu erityisesti
hyvinvointialueen aloitus- ja kaynnistymisvaiheessa edellyttad riittavasti aikaa, erillista
resurssointia, substanssiasiantuntijoiden tyépanosta ja kdytannon kokeiluja. Ohjausryhman
esityksen mukaisesti toimintamallin kehittaminen kaynnistyisi pilottivaiheessa, johon sisaltyy
luontevana osana tdasmallisempi vaihtoehtoisten rakenteiden sekd toimintatapojen
selvittdminen.

Yhteenveto

Ohjausryhma pyrki selvitystd laadittaessa pitdytymaan aluehallituksen 30.5.2023/182
paattdaman toimeksiannon asettamissa reunaehdoissa ja tavoitteessa. Ottaen huomioon
tarkasteltavan kokonaisuuden laajuus ja moninaisuus, hyvinvointialueelle siirtyneet
sitoumukset ja sopimukset seka hyvinvointialueen organisaatiorakenteen ja toimintatapojen
vakiintumattomuus  ohjausryhma naki, ettd tarkoituksenmukaisin menettelytapa
jatkovalmistelulle oli eteneminen erikseen resursoidun pilotointivaiheen kautta.

Pilotointivaiheen kautta valmisteltaisiin yksityiskohtaisempi suunnitelma vaikutusarvioineen,
seka esityksineen mahdollisista investoinneista tai muista toiminnan jarjestamisen vaatimista
muutoksista. Turvallisuuslautakunnan esittamat lisakysymykset liittyivat padosin niihin
teemoihin, joihin ohjausryhman ndakemyksen mukaan olisi perehdytty pilotointivaiheessa
kdaytdannon kokeilujen kautta. Pilotointivaihe on mahdollista rahoittaa vuosina 2024-2025
valtion hyvinvointialueille osoittaman toiminnan vakiinnuttamiseen ja kehittamiseen
tarkoitetulla erillisrahoituksella. Ohjausryhman esityksen tavoitteena on yhteensovittaa
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palvelukokonaisuuksia asukkaan ndkdkulmasta hyvinvointialueuudistuksen tavoitteiden ja
lainsdadannén mukaisesti.

Ohjausryhman esitys jatkotoimenpiteiksi

Laajan ja hallinnollisesti monen eri vastuualueen alla sijaitsevan toiminnon
yhteensovittaminen yhdeksi palvelukokonaisuudeksi sisaltda riskeja kdaytannon toimeenpanon
osalta. Tama johtuu mm. siitd, ettd hyvinvointialueen hallintorakenne ja toimintatavat eivat
ole vielda vakiintuneet. Myo6s hyvinvointialueita koskeva lainsaadanté ml. palvelureformi
tulevat tasmentymadn kuluvan vaalikauden aikana. Lainsdadantéon tehtdavat muutokset
voivat mm. vaikuttaa pelastustoimen tilanne- ja johtokeskustoimintoihin YTA-alueiden sisalla.
Taman takia ohjausryhma nakee, etta ennen laajemman moniviranomaistoiminnan pilotointia
on tarpeen ratkaista hallinto-organisaatioon liittyvat kysymykset ja vakiinnuttaa organisaation
toiminta.

Moniviranomaisyhteistybhon olennaisesti liittyvdn ensihoitopalvelun organisatorinen
sijoittuminen on valmistelun alla. Aluevaltuusto on 6.12.2023/110 vastannut
ensihoitopalveluiden  uudelleenorganisointiin  liittyvdan  valtuustoaloitteeseen, etta
ensihoitopalveluiden organisatorinen asema tarkastellaan ja ratkaistaan osana vuoden 2024
aikana toteutettavaa johtamisjarjestelmdn ja organisaatiorakenteen kokonaisarviointia.
Valtuustoaloitteeseen annetun vastauksen esityslistatekstissd mm. todetaan, etta ensihoidon
palvelutuotannon  sijoittuminen  sairaalapalveluiden  vastuualueelle  sosiaali- ja
terveyspalveluiden toimialalle voisi olla tarkoituksenmukaista ja perusteltua.

Ohjausryhman ndakemyksen mukaan koko hyvinvointialueen tilanne- ja johtokeskustoiminnan
kehittamisen ja kaytannon toteuttamisen osalta on tarkoituksenmukaista edetd aiempaa
esitystd vaiheistetummin ja hallitummin, alkaen ensihoitopalveluiden organisatorisen aseman
ratkaisusta seuraavasti:

1. Ensimmaisessd vaiheessa ensihoito sijoitetaan sairaalapalveluiden vastuualueelle
sosiaali- ja terveyspalveluiden toimialalle. Organisaatiomuutos valmistellaan ja
padtetdan kevaan 2024 aikana osana kdynnistettyd johtamisjdrjestelman ja
organisaatiorakenteen kokonaisselvitysta

2. Toisessa vaiheessa tilannekeskustoiminta rakennetaan sosiaali- ja terveyspalveluiden
toimialan sisdlle ensihoitopalveluiden, turvapuhelinpdivystyksen, sosiaali- ja
kriisipaivystyksen ja muiden mahdollisten palveluiden kesken.
Hyvinvointialueuudistuksen  takia ~maakunnallinen ensihoitopalvelu voidaan
integroida entistd paremmin osaksi maakunnallista sosiaali- ja terveyspalveluiden
palveluverkkoa ja -rakennetta

3. Kolmannessa vaiheessa tilannekeskustoiminta laajennetaan koskemaan sosiaali- ja
terveyspalveluita ja  pelastustoimea, kun sosiaali- ja  terveystoimen
tilannekeskustoiminnan toimintamalli on tdsmentynyt ja kansallinen lainsdadanto ja
ohjaus on selkeytynyt.

Talousarviossa 2024 oleva 0,6 M€ madrarahavaraus toiminnan vakiinnuttamiseen ja
kehittamiseen vuosina 2024-2025 kohdennetaan ensihoidon organisatorisen aseman
muutoksen ja sosiaali- ja terveystoimen tilannekeskustoiminnan rakentamiseen.
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Eridva mielipide:
Ohjausryhman jasen pelastusjohtaja Ville Mensala jatti eridvan mielipiteen esityksen kohtaan
1. ensihoidon sijoittamisesta sairaalapalveluiden vastuualueelle.

Lopuksi

Ohjausryhma on vastineen valmistelun tueksi pyytanyt tilanne- ja johtokeskusehdotukseen
liittyvilta vastuuviranhaltijoilta kirjalliset lausunnot seuraaviin kysymyksiin:

1. Ndetko edustamasi asiantuntija- ja/tai vastuutahon nakoékulmasta konkreettista estetta
tilanne- ja johtokeskuksen kautta tehtédvalle yhteistoiminnalle Keski-Suomessa?

2. Mita lisdarvoa- tai hyotya tilanne- ja johtokeskuksen myota syntyvasta laajemmasta
tilanneymmarryksesta ja toiminnallisesta yhteistydsta voisi syntya?

Vastauksia pyydettiin 7.1.2024. mennessa seuraavilta tahoilta:

eSairaalapalvelut, ensihoidon kenttajohto ja tilanneseuranta
ePelastustoimi, pelastustoimen tilanne- ja johtokeskuksen tehtavat
eLaaja-alainen sotekeskus, sosiaali- ja kriisipaivystyksen tehtavat
eKoti- ja asumispalvelut, kotihoidon turvapuhelinkeskus

eHyvil oy, asiantuntijalausunto

Yhteenveto saaduista vastauksista on vastineen oheisliitteena.



Liite: Turvallisuuslautakunta 24.1.7%024 86

OHEISLIITE
10.1.2023.

Ohjausryhman kysely tilanne- ja johtokeskukseen esitettyjen tahojen vastuuviranomaisille

Ohjausryhma lahetti 21.12.2023 oheisella saatteella varustetun kyselyn, jonka vastauksia on
hyédynnetty moniviranomaistyota koskevan selvitykseen pyydettyyn vastineeseen, seka
ohjausryhman ehdotukseen selvityksen jatkotoimenpiteista:

Aluehallitus pdditti 19.2. kokouksessaan pyytdd moniviranomaistyén laajentamista koskevaan
selvitykseen tédydennystd. Lisdselvitystd pyydetddn turvallisuuslautakunnan esityksestd, esitetyt
kysymykset liittyvdt pédosin ohjausryhmdn ehdottaman tilanne- ja johtokeskuksen valmisteluun.

Ohjausryhmdin puheenjohtajan Lasse Lepdin pyynndstd pyyddn teitd, tai vastuualueeltasi
soveltuvaa viranhaltijaa laatimaan vastaukset kahteen alla olevaan kysymykseen:

1. Ndetké edustamasi asiantuntija- ja/tai vastuutahon ndkékulmasta konkreettista estettd
tilanne- ja johtokeskuksen kautta tehtdvdille yhteistoiminnalle Keski-Suomessa?

2. Mitd lisdarvoa- tai hyétyad tilanne- ja johtokeskuksen myété syntyvdéstd laajemmasta
tilanneymmdrryksesté ja toiminnallisesta yhteistyéstd voisi syntyé?

Pyydcin vastauksia séhképostilla 7.1.2024 mennessd. Annettuja vastauksia hyédynnetdén osana
ohjausryhmdn antamaa lisdselvitystd aluehallitukselle.

Ohjausryhmi kdsittelee aluehallitukselle annettavaa vastausta kokouksessaan 10.1.2024, ja
turvallisuuslautakunta 24.1.24.

Kyselyyn annettiin vastauksia yhteensa kuusi kappaletta:
SAIRAALAPALVELUIDEN/ENSIHOIDON VASTAUS:

Ensihoidon osalta kommentteja on mietitty yhdessa ensihoidon yliladkarin ja kenttdjohdon
osastonhoitajan kanssa.

1. Né&etko edustamasi asiantuntija- ja/tai vastuutahon nakékulmasta konkreettista estetta
tilanne- ja johtokeskuksen kautta tehtavalle yhteistoiminnalle Keski-Suomessa?

- On perusteltava, mika on se ongelma, jonka erillinen tilanne- ja johtokeskus ratkaisee.
Erilliset tilat eivat esta eri toimijoiden valista yhteistyota. Jos kuitenkin esim.
ensihoitokeskus siirtyy muualle nykyiselta paikaltaan, menetetaan tiivis yhteistyo
kenttdjohdon ja paivystyspoliklinikan valilla. Samoin ensihoitajien ja kenttdjohtajien
kanssakdyminen loppuu. Toiminnat eivat tehostu. Erillisella tilanne- ja johtokeskuksella ei
saada lisdarvoa ensihoidon toiminnalle.

- Normaalioloissa (suurin osa toiminnasta) eri toimijoiden valinen viestinta sujuu.
Poikkeusoloja varten on oltava toimivat prosessit valmiina. Poikkeusoloissa toiminnan
keskittaminen samaan fyysiseen paikkaan voi myos olla riski, kuten esimerkiksi pandemian
aikana.
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Eri viranomaisten valisten toimintojen tehostaminen onnistuu ilman fyysista yhteista tilaa,
ja tehostamisen on oltava normaalitoimintaa. Ensihoito tekee eniten eli koko ajan
viranomaisten valista yhteistyota hatdakeskuksen kanssa, paivystyspoliklinikan ja poliisin
kanssa useita kertoja tydvuoron aikana, sosiaali- ja pelastustoimen kanssa hieman
harvemmin.

- Talouden osalta on todettava, ettd sairaala Novassa on viime vuonna tehty ns. tuve-tiloja.
Verkon laajentaminen sairaalaan (kenttdjohtotoimisto, paivystyksessa 1 huone, G4, A4)
maksoi ldhes 74 000 €. Tilat ovat nyt ensihoidon (ja paivystyksen) osalta
tarkoituksenmukaiset ja sijainniltaan optimaaliset.

- Tietosuoja on toiminnoissa huomioitava. Toimijoilla ei juuri ole intresseja toistensa
tehtaviin eivatka yhden viranomaisen tehtavatiedot kuulu muille.

- Hallinnon osalta pitaisimme jarkevana ensihoidon siirtamista sairaalapalveluihin, jolloin

toimintaa eli paivystyspotilaan hoitoa olisi kokonaisuudessaan helpompi kehittda. Nythan

vastuu on yhtaalla ja valta (= toiminnan johtaminen) toisaalla. Nykytilanne on kestamaton
ja aiheuttaa ongelmia paivystyspotilaiden hoidossa. Paatos pitdisi saada nopeasti aikaan.

Sote-tike-toimintaa voitaisiin kehittaa talta pohjalta reippaasti nykyaikaisemmaksi.

Terveydenhuollon on pystyttava tarjoamaan jotain tilalle, jos todetaan, ettei potilas

tarvitse esim. ensihoidon palvelua. Hyvinvointialueen aluevaltuuston 14.11.2023

kokouksessaan hyvaksyman ensihoidon palvelutasopaatoksen mukaisesti sote-tike-

toiminta on tarkoitus aloittaa vuonna 2024, jolloin ensihoidon kiireettomia tehtavia
voidaan valittaa esimerkiksi ynden hengen yksikaille. Erillisen hallinnollisen organisaation
rakentamista hyvinvointialueelle olisi valtettava etenkin nykyisessa taloudellisessa
tilanteessa, meidan olisi keskityttava perustehtavdaamme.

- Pelastustoimi ei ole ainoa 24/7 toimija, joka hoitaa kiireellisid tehtavia. Pelastustoimi ei
sisalla ensihoitopalvelua vaan se on hyvinvointialueella talla hetkella pelastustoimen
tuottamaa toimintaa.

2. Mita lisdarvoa- tai hyotya tilanne- ja johtokeskuksen myota syntyvasta laajemmasta
tilanneymmarryksesta ja toiminnallisesta yhteistydsta voisi syntya?

- Mita tassa tarkoitetaan laajemmalla tilanneymmarryksella? Kasitteen sisallllinen
maarittely on ensin tehtdva, jotta eri toimijat puhuisivat samaa kielta. Esimerkiksi
kiireellinen tehtadva tarkoittaa eri asioita ensihoitopalvelussa, pelastustoimella tai vaikka
poliisilla.

- Toiminnallista yhteistyota tehdaan jo.

- Poikkeusoloissa saattaisi toimia. Riski: jos tilannekeskuksen tila vaurioituu tai osa
henkilokunnasta sairastuu, halvaantuu koko toiminta.

Turvallisuuslautakunnan kokouksessa 13.12.2023 lautakunta esitti aluehallitukselle laajaa
selvitystyota tehtdvaksi ennen paatoksia. Tassa kokonaisvaltaisessa selvityksessa olisi huomioitava
laajemmin vaikuttavuutta, kustannuksia ja juridiikkaa. Kokouksen poytakirjan liitteessa (fileshow
(tweb.fi)) on tarkemmin eritelty turvallisuuslautakunnan kysymykset.

Aluehallitus puolestaan paatti kokouksessaan 19.12.2023 merkita tiedoksi turvallisuuslautakunnan
kasittelyn moniviranomaisyhteistyon selvityksesta ja pyysi moniviranomaisyhteistyon selvitysta
varten nimetyltd ohjausryhmalta vastinetta turvallisuuslautakunnan esiin nostamiin nakokohtiin ja
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pyysi turvallisuuslautakuntaa arvioimaan ohjausryhman antamaa vastinetta ennen aluehallituksen
kasittelya.

Olemme kommenteissamme pyrkineet huomioimaan turvallisuuslautakunnan esittamat
kysymykset.

PELASTUSTOIMEN VASTAUS:

Ehdotus selvityksestda moniviranomaisyhteistyon laajentamiseksi - Tilanne- ja
johtokeskustoiminnan valmistelu

Keski-Suomen pelastuslaitoksen, hyvinvointialueen pelastusviranomaisten, lausunto selvitystyon
ohjausryhmalle ja turvallisuuslautakunnalle

Valmistelijat: Ville Mensala, pelastusjohtaja, pelastustoimen toimialajohtaja, Arto Ahlroos,
pelastuspaallikkd, Tuomas Lyytikka, viestipaallikko, Pasi Vilhunen, valmiuspaallikko

Keski-Suomen pelastuslaitos, hyvinvointialueen pelastusviranomaiset, esittavat
moniviranomaisyhteistyon selvitystyossa tilanne- ja johtokeskustoiminnan osalta huomioitavaksi
seuraavat asiat pelastusviranomaistoiminnan

nakodkulmasta.

Tiivistelma

- Tilannekuvatoiminta on hyvinvointialueen pelastusviranomaisten lakisdateinen tehtava.
Pelastuslain (379/2011) 31 a §:n mukaan pelastustoimen viranomaisten tulee pelastustoimintaan
varautumiseksi, pelastustoimen valmiuden saatelemiseksi seka pelastustoimen palvelujen
tuottamisen turvaamiseksi jarjestaa tilannekuvatoiminta.

- Pelastuslain 26 §:ssa sdadetdan pelastusviranomaisista, jonka mukaan hyvinvointialueen
pelastusviranomaisia

ovat pelastuslaitoksen ylin viranhaltija ja hanen maaraamansa pelastuslaitoksen

viranhaltijat seka hyvinvointialueen asianomainen monijaseninen toimielin.

- Pelastustoimen tilannekuvatoiminta on osa pelastustoimintaa, josta sdadetaan pelastuslain
32 §:ssa. Tilannekuvatoiminta on kiintea osa pelastustoiminnan johtamista.

- Pelastustoiminnan johtamisesta sdadetaan pelastuslain 34 §:ssa. Pelastustoimintaa johtava
pelastusviranomainen on tdahan tehtavaan maaratty henkild. Pelastustoiminnan johtaja toimii
virkavastuun alaisena.

- Pelastuslain 35 §:n mukaan, jos pelastustoimintaan osallistuu useamman toimialan viranomaisia,
tilanteen yleisjohtajana toimii pelastustoiminnan johtaja. Yleisjohtaja vastaa tilannekuvan
yllapitdmisesta ja toiminnan yhteensovittamisesta.

- Keski-Suomen hyvinvointialueella aluevaltuuston paattaman pelastustoimen
palvelutasopadtoksen (2024-2027) mukaisesti pelastuslaitoksen tilanne- ja johtokeskuksen
paivystava palomestari P30 on osa pelastustoiminnan johtamisjarjestelmaa.

- Esitetty yhtenainen tilanne- ja johtokeskuksen hallintomalli ja henkilostéhallinnollinen
johtaminen ovat pelastusviranomaisten osalta mahdollisia ainoastaan pelastuslaitoksen
johtamana ja pelastuslaitoksen viranhaltijoina toimivina.

- Tilanne- ja johtokeskuksen tilojen tulee tayttda turvallisuusverkkotoimintaa saatelevan
lainsdadadannon seka tarkentavien maardysten vahimmaisvaatimukset seka soveltuvan
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pelastustoiminnan johtamisen esikuntatyoskentelyn todellisiin tarpeisiin. Pelastustoiminnan
johtamisen tyoskentelymalli ja suorituskykyvaatimukset esitetdaan pelastuslain 47 §:n mukaisissa
pelastustoiminnan suunnitelmissa, jotka toimitetaan aluehallintovirastolle palveluiden
laillisuusvalvontaa varten.

- Ehdotus moniviranomaisyhteistyon laajentamisesta ei pida sisalladn mitaan konkreettista
tilaratkaisua, jonka soveltuvuutta pelastustoimen lakisaateiselle tilannekuvatoiminalle ja
pelastustoiminnan johtamisen tarpeiden mukaiselle johtokeskukselle ei voida arvioida. Nykyinen
ehdotus on avoin ja maarittelematon yleisen tason kuvaus toiminnasta, jossa ei ole tarkasteltu
kdaytannon toimijoiden ja toimivaltaisten viranomaisten todellisia tarpeita. Pelastustoimen
tilanne- ja johtokeskus on laajempi kokonaisuus, kuin pelkka tilannekuvatoimintaan tarkoitettu
tila ja toiminta. Ehdotus ei tunnista pelastustoimen johtokeskustoiminnan tarpeita

tiloineen, henkilostomitoituksineen tai toimintamalleineen pelastustoiminnan johtamiseen.

- Hyvinvointialueen tilanne- ja johtokeskuksen konkreettinen tilaratkaisu tarvitaan perusteeksi
selvitystyon jatkamiselle. Tilaratkaisun pohjalta voidaan arvioida, tayttaako tila
pelastusviranomaisen toiminnalliset tarpeet ja sdddetyt vahimmaisvaatimukset tilanne- ja
johtokeskustoiminnan osalta. Tilaratkaisun osalta voidaan arvioida myds tarvittavien teknisten
ratkaisujen ja tilanne- ja johtokeskuksen perustamisen kokonaiskustannukset.

- Pelastuslaitoksella on selkea ja toimiva johtamisjarjestelma, jossa tilannekuvatoiminta on
oleellinen ja lakisdaateinen osa johtamista. Johtamisjarjestelmaa kuuluu toimiva, saadokset ja
valtiovarainministerion maarayksen mukaiset hallinnollisen, fyysisen ja teknisen
tietoturvallisuuden vaatimukset tayttava tilanne- ja johtokeskus, joka yllapitaa pelastustoimen
tilannekuvaa ja johtamisvalmiutta, johtamisen tukitoimintoja, halytysjarjestelmia seka
onnettomuus ja vaaratiedottamista ymparivuorokautisesti. Pelastusviranomaisten lakisaateisten
velvoitteiden suorittaminen ja pelastuslaitoksen suorituskyky eivat saa heikentya mahdollisessa
muutoksessa.

- Pelastuslaitoksella on kdaytannon kokemus seka pelastusalan paallystokoulutetuilla on
tilannekuva- ja johtokeskustoimintaan seka esikuntatydskentelyyn paallystékoulutuksessa annetut
valmiudet ammattiosaamiseen.

- Pelastuslaitoksen henkildston, pelastusviranomaisten, osaamista ja saddettyjen
viranomaisvelvoitteita voidaan ja tulee hyodyntdaa mahdollisessa hyvinvointialueen tilanne- ja
johtokeskustoiminnan jatkosuunnittelussa. Vain pelastusviranomaiset voivat kasitella
pelastustoimintaan, valvontaan ja pelastustoimen vaestonsuojelutehtaviin liittyvia tietoja
pelastuslaissa sdaddettyjen salassapitovelvollisuuksien, tiedonsaantioikeuksien ja
henkilostorekisterien mukaisesti.

- Mahdollisessa hyvinvointialueen tilanne- ja johtokeskuksen valmistelutydssa tulee huomioida
jokaisen toimijan lainsddadannon velvoitteet ja toiminnalliset tarpeet, joiden parhaita
asiantuntijoita ovat substanssitoimijat. Pelastusviranomaisten osalta tulee huomioida
pelastustoiminnan johtamisen ja tilannekuvatoiminnan kehittamistyo, jota ohjaa sisaministerio.
- Hyvinvointialueen tilanne- ja johtokeskuksen mahdollisessa jatkoselvitystyossa
pelastusviranomaisten esitys on, etta valmistelussa edetdan vaiheittain. Yhteistyota tiivistetdan ja
hyédynnetaan

tietosuoja- ja tietoturvallisia digitaalisia alustaratkaisuja tarkoituksenmukaisen tiedon
jakamiseksi. Mikali tarkoituksenmukainen ja toimijoiden tarpeisiin soveltuva tilaratkaisu [oytyy,
tilanne- ja johtokeskusta lahdetdaan rakentamaan suunnitelmallisesti valmiiksi kokonaisuudeksi.
Pelastusviranomaisten osalta toimintaa ei voida siirtaa edes pilottivaiheeksi tiloihin,
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jotka eivat tayta toiminnallisia ja sdadettyja vaatimuksia.
Yksityiskohtaiset perustellut vastaukset esitettyihin kysymyksiin:

KYSYMYS 1:
Ndetké edustamasi asiantuntija- ja/tai vastuutahon ndkékulmasta konkreettista estettd tilanne- ja
johtokeskuksen kautta tehtdvdille yhteistoiminnalle Keski-Suomessa?

Kylla. Nyt kdynnissa oleva moniviranomaisyhteistyon ja siihen liittyvan selvityshankkeen
perusteluina on kdytetty hyvinvointialueista annetun lain (611/2021) 7 §:34 ja sosiaali- ja
terveystoimen jarjestamislain (612/2021) 10 §:34. Laki hyvinvointialueesta maarittaa ainoastaan
jarjestamisvastuun ja sotejarjestamislain soveltamisalaan pelastustoimi ei kuulu.

Hallintomalli

Moniviranomaisyhteistyon selvityksessa ehdotetaan yhtendista hallintomallia ja
henkiléstohallinnollista johtamista tilanne- ja johtokeskuksen henkildstélle. Pelastusviranomaisena
voi pelastuslain (379/2011) 26 §:n 1 momentin mukaan toimia hyvinvointialueella vain
pelastuslaitoksen ylimman viranhaltijan pelastusviranomaiseksi maaraama pelastuslaitoksen
viranhaltija. Keski-Suomen pelastuslaitoksella tilanne- ja johtokeskuksessa tydskentelee
aluevaltuuston paattaman pelastustoimen palvelutasopaatoksen mukaisesti pelastustoiminnan
johtamisjarjestelmaan kuuluva paivystava palomestari P30, jolta vaaditaan pelastuslain 57 §&:n
mukainen paallyston kelpoisuusvaatimuksen mukainen pelastusalan tutkinto.

Hallintomallillisesti ja henkiléstohallinnollisesti johdettuna pelastusviranomaisena ei voi toimia,
kuin hyvinvointialueen pelastuslaitokseen kuuluva viranhaltija, jonka pelastuslaitoksen ylin
viranhaltija on maarannyt tehtavaan. Hyvinvointialueen konsernipalvelut tai sosiaali- ja
terveystoimen toimiala eivat voi ottaa tilanne- ja johtokeskustoimintaa johtaakseen
pelastusviranomaisten osalta. Tilannekuvatoiminta on osa pelastustoiminnan johtamista,
pelastusviranomaiselle sddadettya viranomaistoimintaa, jota ei voi hyvinvointialueen
hallintosdaannolla delegoida muille toimijoille. Hyvinvointialueen tilanne- ja johtokeskusta voi
pelastusviranomaistoiminnan osalta johtaa ainoastaan pelastuslaitoksen viranhaltija. Mikali
hyvinvointialueen tilanne- ja johtokeskuksen ja sielld tydskentelevien pelastusviranomaisten
henkilostohallinnollista johtamista esitetdadan muille toimijoille, kuin pelastuslaitokselle,

on se konkreettinen lainsadadanndllinen este.

Pelastustoimen ja turvallisuusverkkotoiminnan lainsaadanto

Ehdotetussa moniviranomaisyhteistyon selvityksessa ei tunnisteta tai tuoda esille konkreettisesti
pelastustoimen lainsddadannon velvoitteita ja vastuita pelastusviranomaisille. Hyvinvointialueen
tilanne- ja johtokeskuksen kautta tehtavalle yhteistyolle asettuu konkreettisia esteitd, mikali
pelastustoimelle ja pelastusviranomaisille sdadettyjen tehtavia ei tunnisteta,
pelastusviranomaisstatusta ei voida maarata hallintomallin tai henkilstohallinnollisten
johtamissuhteiden takia tai tilaratkaisuissa ei noudateta toiminnallisia tarpeita seka saddettyja
vahimmaisvaatimuksia hallinnollisen, fyysisen ja teknisen tietoturvallisuuden osalta.
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Pelastuslain (379/2011) 31 a §:n mukaan pelastustoimen viranomaisten tulee pelastustoimintaan
varautumiseksi, pelastustoimen valmiuden saatelemiseksi seka pelastustoimen palvelujen
tuottamisen turvaamiseksi jarjestaa tilannekuvatoiminta. Sdannokset velvoittavat ja oikeuttavat
pelastustoiminnan johtamisesta vastaavia pelastusviranomaisia yllapitdamaan pelastustoiminnan
johtamisessa tarvittavaa

tilannekuvaa. Pelastustoimella tulee olla sdadetyn mukaisesti paikallisesti, alueellisesti ja
valtakunnallisesti jatkuvasti yllapidettava tilannetietoisuus ja tilannekuva muun muassa uhkaavista
tai

tapahtuneista onnettomuuksista seka sellaista hairiotilanteista, muista tapahtumista ja niiden
uhkista, joilla voi olla vaikutusta pelastustoiminnan tehtaviin tai valmiuteen. Lisdksi ylldpidetdan
tilannekuvaa pelastustoiminnan palvelujarjestelman valmiudesta, joka sisdltdaa tiedot muun
muassa pelastustoiminnan palvelujarjestelman toiminnasta ja kuormituksesta, henkilosto- ja
materiaaliresursseista seka tukipalveluiden toiminnasta.

Pelastuslain muuttamisesta annetussa hallituksen esityksessa (HE 184/2022 vp) selvitetdan
pelastustoimintaa koskevan sdantelyn perusteet. Tilannekuvatoiminta kuuluu pelastuslain 32 §:n 1
momentin 6 kohdan mukaisiin pelastustoimintaan liittyvaan johtamis-, viestinta-, huolto- ja muihin
tukitoimintoihin. Hallituksen esityksen keskeisimpien perustelujen (HE184/2022, s. 41-42) mukaan
kukin pelastustoiminnasta ja sen johtamisesta vastaava taho vastaa tilannekuvansa kokoamisesta,
yllapitamisesta ja jakamisesta. Tilannekuva kootaan hyvinvointialueilla, pelastustoiminnan
yhteistyoalueilla ja valtakunnallisesti. Tilanne- ja johtokeskustoiminnon tarkoitus on tukea
pelastustoimintaa johtavaa pelastusviranomaista pelastustoiminnan johtamisessa.

Keski-Suomen pelastuslaitoksella on rakennettu toimiva pelastustoiminnan johtamisjarjestelma ja
pelastustoimen tilannekuvatoiminta, joka tayttdaa uudistuneen ja uudistuvan lainsaadannoén
velvoitteet. Lisaksi itdisen yhteistyoalueen (Itdinen YTA) osalta ollaan laatimassa lainsdadadannon
mukaisesti yhteisty6alueen toimintamallia, johon liittyen nykyinen hyvinvointialuetason toiminta
liittyy saumattomasti kokonaisuuteen.

Lausunnon liitteend on sisaministerion tiedote hyvinvointialueiden ja Helsingin

kaupungin pelastuslaitokselle pelastustoiminnan johtamiseen ja pelastustoimen
tilannekuvatoimintaan liittyvista sddadosmuutoksista.

Pelastuslain 26 §:n 1 momentin mukaan hyvinvointialueen pelastusviranomaisia ovat
pelastuslaitoksen ylin viranhaltija ja hanen maaraamansa pelastuslaitoksen viranhaltijat seka
hyvinvointialueen asianomainen monijaseninen toimielin. Pelastuslain 34 §:n 1 momentin mukaan
pelastustoiminnan johtajana toimii sen hyvinvointialueen pelastusviranomainen, jossa
onnettomuus tai vaaratilanne on saanut alkunsa, jollei hyvinvointialueesta annetun lain 8 luvun
nojalla toisin ole sovittu tai pelastustoimen jarjestamisesta annetun lain 5 §:n nojalla saadetty.
Pelastustoimintaa johtava pelastusviranomainen on tdhan tehtavaan maaratty henkild.
Pelastustoiminnan johtaja toimii virkavastuun alaisena. Nain ollen hyvinvointialueen asianomainen
monijaseninen toimielin ei toimi pelastustoiminnan johtajana.

Pelastuslain 35 §:n mukaan, jos pelastustoimintaan osallistuu useamman toimialan viranomaisia,
tilanteen yleisjohtajana toimii pelastustoiminnan johtaja. Yleisjohtaja vastaa tilannekuvan
yllapitdmisesta ja toiminnan yhteensovittamisesta. Eri toimialojen yksikdt toimivat oman johtonsa
alaisuudessa siten, ettd niiden toimenpiteet kokonaisuudessaan edistavat onnettomuuden tai
tilanteen seurausten tehokasta torjuntaa. Tilanteen yleisjohtaja voi muodostaa avukseen
viranomaisten, laitosten ja toimintaan osallistuvien vapaaehtoisten yksikdiden edustajista
koostuvan johtoryhman ja kutsua asiantuntijoita avukseen.
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Yhteistyosta pelastustoiminnassa saadetaan tarkemmin pelastuslain 46 §:ssd, jonka mukaan
valtion, hyvinvointialueen ja kunnan viranomaiset, laitokset ja liikelaitokset ovat velvollisia
osallistumaan pelastuslaitoksen johdolla pelastustoiminnan suunnitteluun seka toimimaan
onnettomuus- ja vaaratilanteissa niin, ettd pelastustoiminta voidaan toteuttaa tehokkaasti. Lain 5
kohdan mukaan sosiaali- ja terveysviranomaiset ja hallinnonalan laitokset vastaavat niita
koskevissa sdaadoksissa maaratyn tydonjaon mukaisesti ensihoitopalvelun jarjestamisesta seka
psykososiaalisen tuen palveluista ja onnettomuuden johdosta hatdan joutuneiden huollosta ja
majoituksesta. Lain 12 kohta sdataa, etta valtion eri toimialoista vastaavat virastot, laitokset ja
liikelaitokset, hyvinvointialueen seka kunnan ja kuntayhtymien eri toimialoista vastaavat virastot,
laitokset ja liikelaitokset varautuvat ja osallistuvat pelastustoimintaan tehtavaalueensa,
keskindisen tydnjakonsa ja niitd koskevan lainsdadadannoén mukaisesti.

Tilanne- ja johtokeskustilat seka suorituskykyvaatimukset

Pelastustoimen tilanne- ja johtokeskuksen suorituskykyvaatimukset tulee perustua
toimialakohtaiseen lainsaadantdon seka paatettyyn pelastustoimen jarjestamisesta annetun lain
(612/2021) mukaiseen pelastustoimen palvelutasopaatokseen. Keski-Suomen hyvinvointialueen
hyvaksytyssa palvelutasopdatoksessa esitetdaan tilanne- ja johtokeskustoiminta nykyisellaan ja
paatetty sen kehittamisesta perustuen riskianalyysiin. Selvityksessa esitetyilla ratkaisuilla toimialan
erittdin kriittinen toiminne olisi riippuvainen muiden toimialojen (konsernipalvelut ja sosiaali- ja
terveystoimi) kyvykkyysvaatimuksista.

Pelastustoimen tilannekuvatoiminta perustuu pelastustoimen viranomaisten velvoitteeseen
varautua pelastustoimintaan, pelastustoimen valmiuden saatelemiseen seka pelastustoimen
palvelujen tuottamisen turvaamiseen. Pelastustoiminnan johtaminen ja tilannekuvatoiminta
ovat osa pelastuslain mukaista pelastustoiminnan sisalt6a.

Pelastustoimen tilanne- ja johtokeskus ei perustu yhden henkilon resurssiin (paivystava
palomestari P30), kuten selvityksen liitteena olevassa esityksessa annetaan ymmartaa.
Esikuntatyoskentelyn alkaessa johtokeskuksessa pelastustoiminnan johtajan toimesta (P2),
johtokeskustila miehitetaan yleisjohtajan esikunnaksi ja johtokeskustyoskentelyyn osallistuu 5-6
pelastusviranomaista toimialan esikuntatydskentelyohjeen mukaisesti.
Pelastusviranomaistoiminnassa kaytetaan jarjestelmia, jotka toimivat turvallisuusverkossa. Laki
julkisen hallinnon turvallisuusverkkotoiminnasta (10/2015) 2 § saataa, etta turvallisuusverkon
kayttovelvoite koskee sellaista valtion johtamiseen ja turvallisuuteen, maanpuolustukseen,
yleiseen jarjestykseen ja turvallisuuteen, rajaturvallisuuteen, pelastustoimintaan,
meripelastustoimintaan, hatakeskustoimintaan, maahanmuuttoon ja ensihoitopalveluun liittyvaa
viranomaisten sisaista, valista ja ulkoista yhteistoimintaa ja viestintaa, joissa noudatetaan korkean
varautumisen tai turvallisuuden vaatimuksia.

Turvallisuusverkon kayttovelvoite edellyttaa lain turvallisuusverkkotoiminnasta 2 luvussa
tarkoitettujen yhteisten palvelujen seka laitetilojen, laitteiden ja muun infrastruktuurin kayttoa.
TUVE-lain 14 §:n 4 momentin mukaan valtiovarainministerio maarda tarkemmin
turvallisuusverkkotoiminnassa kayttavien tietojarjestelmien ja tietoliikennejarjestelyjen
tietoturvallisuudesta. Valtioneuvoston asetus julkisen hallinnon turvallisuusverkkotoiminnasta
annetun valtioneuvoston asetuksen muuttamisesta (442/2020) 11 §:n mukaan kayttdjan on ennen
turvallisuusverkon palvelujen kayttoonottoa annettava palvelutuottajalle selvitys siitd, etta se
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tayttaa valtiovarainministerion turvallisuusverkkolain 14 §:n 4 momentin nojalla antamassa
maarayksessa kuvatut tai valtiovarainministerion muutoin hyvaksymat kayttoa koskevat
tietoturvallisuusvaatimukset.

Valtiovarainministerio on antanut maarayksen turvallisuusverkkotoiminnassa sovellettavista
turvallisuuden vahimmaisvaatimuksista (20.5.2022). Maarays koskee lain julkisen hallinnon
turvallisuusverkkotoiminnasta (10/2015) tarkoitettuja turvallisuutta, varautumista, valmiutta ja
jatkuvuutta koskevia vaatimuksia. Maarays tarkentaa turvallisuusverkkotoiminnan hallinnollisen,
fyysisen ja teknisen tietoturvallisuuden vaatimuksia perustuen lainsaadantdon ja Katakri 2020 eli
kansalliseen turvallisuusauditointikriteeristoon.

Tilanne- ja johtokeskustoiminnan tulee tayttaa lainsadadannon ja tarkentavan

madarayksen vahimmaisvaatimukset. Pelastuslain (379/2011) 77 § saataa myos poikkeusolojen
johtamisedellytysten varmistamisesta. Lain mukaan pelastuslaitoksen tulee jarjestaa
pelastustoiminnan johtamistilat ja muut edellytykset siten, ettd johtaminen on mahdollista myds
poikkeusoloissa.

Nykyinen Keski-Suomen pelastuslaitoksen tilanne- ja johtokeskus tayttaa kaikki
vahimmaisvaatimukset. Pelastuslaitoksen tilanne- ja johtokeskukseen on investoitu jo vuonna
2018 laaditun kehittamissuunnitelman mukaisesti useampana vuonna. Tilanne- ja johtokeskus on
ollut kaytossa yli 2 vuotta ja sen toiminta on vakiintunutta. Tilanne- ja johtokeskustoiminta on osa
Keski-Suomen hyvinvointialueen pelastustoimen palvelutasopdatéksen mukaista
pelastustoiminnan johtamisjarjestelmaa, joka toimeenpanee pelastuslain 31 a §:n mukaista
pelastustoimen viranomaisten tilannekuvatoiminnan velvoitetta ja 32 §:n mukaista
pelastustoiminnan johtamista. Toiminteet ovat suunniteltu skaalautuviksi ja resurssit ovat
suunniteltu pelastusalan paallystékoulutuksessa opetettavan johtamistoiminnan

mukaisesti seka tyoskentelevan henkildston monipuolisten tehtavankuvien mahdollistamisen
mukaisesti. Tilanne- ja johtokeskus on integroituna toimialan muuhunkin kuin kiireelliseen
pelastustoimintaan. Tilanne- ja johtokeskus palvelee nykyiselldaan taloudellisesti,
tarkoituksenmukaisesti ja laaja-alaisesti koko toimialaa pelastustoimen palvelujen tuottamisen
turvaamiseksi. Pelastuslaitoksen asiantuntija-arvioiden, pelastusviranomaisten nakemysten
mukaan, talla hetkella selvityksessa esitetylla fyysisella keskittamisratkaisulla ei saavutettaisi
taloudellista ja toiminnallista hyotya pelastustoimen osalta. Erityisesti ndin, koska fyysisesta tilasta
ei esitetty mitaan konkreettista ratkaisua. Soveltumaton tila tai ”pilottivaihe” vaatimustasot
tayttamattomassa tilassa olisi muutoksena riski pelastustoimen suorituskyvykkyydelle seka
tiedonhallinnan vaatimuksille. Pelastustoimella ei ole oikeutta sosiaali- ja terveystoimen
asiakkaiden arkaluonteisiin tietoihin, ellei se liity pelastustoimen tehtdvien suorittamiseen.
Pelastuslaitos ndkee haasteena myos toimialojen reaaliaikaisten ”pintatilannekuvien” jakamisen
vhteisesti, eikd se myoskdan tuota laajemmassa kuvassa toivottuja hyotyja. Yhteistyota voidaan ja
pitdad tehda seka tarkoituksenmukaista oikeutettua tietoa jakaa tietosuoja ja -turvavaatimukset
huomioiden. Ehdotus ei ota mitddn konkreettista kantaa tai esita ratkaisua

tilanne- ja johtokeskustilojen toiminnallisten tarpeiden seka tietosuojan ja -turvan
varmistamisesta.

Pelastusviranomaiset tekevat jatkuvaa yhteistyota pelastustoiminnan johtamisessa muiden
viranomaisten kanssa, kuten poliisin ja puolustusvoimien kanssa. Tietosuojan ja -turvan
luottamusta ei voi vaarantaa millaan tavalla viranomaisyhteistyossa puutteellisilla tila-, jarjestelma
tai henkil6turvallisuusratkaisuilla. Mahdollisessa hyvinvointialueen tilanne- ja
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johtokeskustoiminnan jatkoselvitys- ja kehittamistydssa nama hallinnollisen, fyysisen ja teknisen
tietoturvallisuuden ratkaisut taytyy tehda konkreettisiksi, jotta pelastusviranomaistoiminnan
edellytyksia voidaan arvioida ja toteuttaa taysin vaatimusten mukaisiksi.

Yhteistyota tulee tehda hyvinvointialueen strategisiin tavoitteisiin padasemiseksi riippumatta siita,
miten kukin toimiala on paattanyt varmistaa palvelutuotantonsa johtamisen. Pelastustoimi, Keski-
Suomen pelastuslaitos ja sen pelastusviranomaiset, antavat osaamisensa hankkeeseen liittyvaan
yhteistyohon ja pitda toimialojen yhteistyota asiassa erittain tarkedna kansalaisten
kokonaisturvallisuuden nakokulmasta. Pelastuslaitos korostaa kuitenkin, ettei pelastustoimen
tilanne- ja johtokeskuksen toiminnallisuuksien siirtymista yhteisiin tiloihin kuitenkaan tassa
vaiheessa ole perusteltua suunnitella ensisijaisesti. Yhteisten tilojen sijaan tulee ensisijaisesti
keskittya siihen, miten ja mita tilannekuvatietoa eri johtamistasot toimialojen valilla vaihtavat
kokonaisuudessaan. Tahdan on mahdollista kehittda ja kayttaa myos tietosuoja ja -turvallisia
digitaalisia alustaratkaisuja.

KYSYMYS 2:
Mitd lisdarvoa- tai hyotyd tilanne- ja johtokeskuksen myété syntyvéistd laajemmasta
tilanneymmdrryksestd ja toiminnallisesta yhteistyostd voisi syntyé?

Selvitystyon tassa vaiheessa pelastustoimen suorituskykyvaatimukset voivat olla jopa turhana
esteena sosiaali- ja terveystoimen palveluiden innovatiiviselle integraatiolle. Kiistamaton tosiasia
kuitenkin on, etta sosiaali- ja terveystoimen sekda my&s konsernipalveluiden tukipalveluiden on
ratkaistava johtamisjarjestelmaan ja paivystyspalveluihin liittyvat integraatiot myos
toiminnallisesti. Selvityksessa esitetyt sote-toimialaan liittyvat johtopaatokset ovatkin
pelastusviranomaisten nakdkulmasta oikean suuntaisia ja erittdin kannatettavia pelastuslaitoksen
lakisdateisten tehtdvien hoitamisessa tarvittavassa yhteistyossa.

Hyvinvointialueen rinnakkaisten toimijoiden seka pelastustoimen olisi helpompi tunnistaa sosiaali-
ja terveystoimi yhtena kokonaisuutena, jos sosiaali- ja terveystoimen tilannekuva yhdistyisi sote-
tilannekeskuksessa.

Lisaksi isona ja pirstaleisena toimialana ei ole mahdollistakaan, etta rinnakkaisten toimialojen
kanssa jokainen vastuualue esittelee oman tarkan tilannekuvansa. Sote-tilannekeskuksen

myo6ta toimialan johtoryhma (tai muu johtamisjarjestelman toimivaltainen taso) saisi
laadukkaampaa tietoa tilanneymmarryksen saavuttamiseksi ja paatdksen teon tueksi.
Julkisoikeudellisten viranomaisten ja organisaatioiden varautumista erilaisiin uhkiin ja vaaroihin
ohjataan Suomessa saadoksilla. Yhteiskunnan turvallisuusstrategian toimeenpanosta vastaa kukin
hallinnonala osaltaan lainsdadann6n antaman toimivaltansa mukaisesti. (valmiuslaki 1552/2011 ja
Yhteiskunnan turvallisuusstrategia 2017.) Hyvinvointialueen eri toimijoiden laajempi
tilanneymmarrys ja toiminnallinen yhteisty0 ovat aina lisdarvoa tuottavia, kun yhteistyon
tavoitteet ja toimintamallit ovat tarkoituksenmukaisia ja toimintaan saatelevien normien mukaisia.

Hyvinvointialueen pelastuslaitos huolehtii kaikista tehtavistdan, jotka ovat pelastuslain 27 §:ssa
maaritelty. Tehtavid on muitakin kuin kiireellinen pelastustoiminta, esimerkiksi onnettomuuksien
ehkaisyyn kuuluvat ohjaus, neuvonta, valvonta ja turvallisuusviestinta seka vaeston varoittaminen
ja siihen liittyva halytysjarjestelman yllapito. Lisdksi Keski-Suomen pelastuslaitos tuottaa
ensihoitopalveluun kuuluvia palveluita siten kuin hyvinvointialue on siita paattanyt. Lisdarvoa ja
konkreettista hyotya pelastustoimen palveluille tilanne- ja johtokeskuksessa tehtavasta
yhteistyosta voisi syntyd, kun pelastusviranomaiset saavat lakisdateisten tehtaviensa hoitamiseen
tarvittavan, pelastusviranomaisen maarittelemat tukitoiminnot ja tarkoituksenmukaiset tiedot
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yhteistyotoimijoiden suorituskyvysta, resursseista ja valmiudesta pelastusviranomaisen vastuulla
olevien tehtavien hoitamiseksi.

Lisdarvoa tai hyotya tuottaisi tilanne- ja johtokeskuksessa tydskentelevien tahojen yhteistyon
tiivistyminen,

vastuuviranomaisten toiminnassaan tarvitsemien yhteisty6tahojen tavoittamisen pienentyvat
viipeet ja yhteistoimintamallien kehittyminen. Yhteisen viranomais- ja yhteistyétoimijoiden
viestinnan tehostuminen ja kehittyminen nahdaan hyétya tuottavana nakékulmana.

Pelastusviranomaisten nakokulmasta, mikali toimiva tilaratkaisu konkreettisesti esitetaan, tilanne-
ja johtokeskus rakennetaan pelastustoiminnan johtamistarpeiden ja muiden toimijoiden tarpeiden
mukaisesti, huolehditaan vahimmaisvaatimusten tayttymisesta ja varautumiseen liittyvien
jarjestelyiden rakentamisesta seka varmistetaan kokonaisuudessaan tarvittava rahoitus
valmistelutydhon, voisi tilanne- ja johtokeskuksen valmistelu olla perusteltua ja lisdarvoa
tuottavaa. Pelastuslaitoksen tilanne- ja johtokeskus on nykymuodossaan pelastustoimen
tilannekuvatoiminnalle ja pelastustoiminnan johtamiselle suunniteltu, toimiva, sdadokset tayttava
ja ennen kaikkea pelastuslaitoksen lakisdateisia tehtavia palveleva johtamisjarjestelman osa, joka
tuottaa luotettavaa palvelua. Pelastusviranomaisten nakokulmasta muutokselle ei ole
asiakaslahtoisyyden ja palvelutuotannon nakokulmasta erittdain merkittavia hyotyja tuottavia tai
puutteita korjaavia konkreettisia asioita pelastustoimen tehtaviin liittyen.

Toimialojen tilanneymmarrys ja toiminnallinen yhteistyo

Pelastustoimen palveluissa asiakaslahtdisyys on aina keskidssa. Asiakaslahtoisyytta ja
viranomaistoiminnan luotettavuutta on pelastustoimen palveluiden tuottaminen saaddsperustan
seka pelastustoimen palvelutasopadatoksen mukaisesti. Pelastustoimen tilanne- ja johtokeskuksella
on merkittava rooli saddodsperustan vaatimusten tayttamisessa ja koko toimialan
palvelutuotannon jatkuvuudessa kaikissa tilanteissa. Pelastustoimen tuottama apu mahdolliseen
sosiaali- ja terveystoimen tilanne- ja johtokeskukseen on luonteeltaan virka-apua, ei
viranomaisyhteistoimintaa, mikali kysymyksessa ovat esimerkiksi kotiin vietavat palvelut.

Toteutusratkaisujen suunnittelu kuuluu pelastusviranomaisten tehtavaksi virkavastuulla.
Konsernipalveluilla ei ole asian suunnittelussa normatiivista toimivaltaa

niin suunnittelun, toteutuksen kuin asiaan liittyvan tiedonhallinnankaan osalta. Tarkein |ahtokohta
on ymmarrys siitd, mita halutaan toimialojen tilanneymmarrykselld saada aikaa, milla tasolla ja
missa tilanteissa ja kuinka toiminnallinen yhteistyo toteutetaan tietosuoja ja -turvavaatimukset
huomioiden. Pelastustoimen tulee olla lainsdadannon edellyttamalla tavalla olla joka tapauksessa
tietoinen rinnakkaisten toimialojen suunnittelutyosta (pelastuslaki 47 § ja 65 §). My0s sosiaali- ja
terveydenhuollon jarjestamisestad annetun lain 53 §:n hairictilanteiden ja poikkeusolojen virka-
avun mahdollistamiseksi pelastustoimen olisi tiedettava sosiaali- ja terveyden huollon
johtamisjarjestelmasta seka kdytannon toteutusratkaisuista. Pelastustoimella on lisdksi kokemusta
ja nakemysta kiireellisen palvelutuotannon johtamisesta ja hallitsemisesta, jota on hyédynnetty jo
aiemmin kuntien johtamistoimintojen kehittamisessa pelastustoimen palvelutasopaatoksen
mukaisesti.

Pelastuslaitos ja pelastusviranomaiset antavat parhaan mahdollisen asiantuntijaosaamisensa ja
kokemuksensa hyvinvointialueen tilanne- ja johtokeskuksen valmisteluun, mikali tdma nahdaan
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perusteluksi, lisdarvoa tuottavaksi ja taloudellisesti mahdolliseksi toteuttaa lainsaadanto
huomioiden seka toimialojen konkreettiset toimintaedellytykset ja suorituskyvyt turvaten.

LAAJA-ALAISEN SOTEKESKUKSEN/SOSIAALI- JA KRIISIPAIVYSTYKSEN VASTAUS:

1. Ndetké edustamasi asiantuntija- ja/tai vastuutahon ndkékulmasta konkreettista estettd
tilanne- ja johtokeskuksen kautta tehtdvdlle yhteistoiminnalle Keski-Suomessa?

e Eiole estetta vaan on yhteinen etu.

2. Mitd lisdarvoa- tai hyotyd tilanne- ja johtokeskuksen myété syntyvdéstd laajemmasta
tilanneymmdrryksestd ja toiminnallisesta yhteisty6std voisi syntyé?

e Sosiaali- ja kriisipdivystysta auttaa kokonaisvaltaisen tilannekuvan syntyminen ko.
jarjestelylla. Tama edesauttaa tehtadvalle [ahtemisen suunnittelua ja ajoitusta.

e Tehostaa tyoskentelya eri viranomaisten kesken.

e Paivittdinen kokemus moniviranomaistyodsta luo valmiuksia suuronnettomuustilanteissa
tai poikkeusoloissa tydskentelyyn.

KOTIIN TUOTETTAVIEN JA ASUMISEN PALVELUIDEN/ KOTIHOIDON TURVAPUHELINKESKUKSEN
VASTAUS:

1. Ndetké edustamasi asiantuntija- ja/tai vastuutahon ndkékulmasta konkreettista estettd
tilanne- ja johtokeskuksen kautta tehtdvdlle yhteistoiminnalle Keski-Suomessa?

o kotihoito ja tukipalvelut palvelualue: kotihoidon turvahalytyskeskuksen osalta emme nde
estettd yhteistoiminnalle

e painvastoin keskittaminen tukee turva-asiakkaan avunsaantia siten, etta asiakkaan
palvelutarve/hoidontarve tulee suoraan ammattilaisen arviointiin ja apu kohdistuu suoraan
siihen, mita asiakas tarvitsee

e myos puhelimitse saadaan jo osa asiakkaan avun tarpeesta saadaan jo hoidettua...

e turva-auttajapalveluiden tueksi tama yhteinen keskus edesauttaa myds siina, etta
asiakkaan luo menee auttaja, joka pystyy oikeasti vastaamaan asiakkaan hoitoon
(kotihoidon turva-auttaja ei aina voi antaa tarpeellista apua, vaan tarvitaan joka
tapauksessa ensihoito tai pelan kanssa yhteistyota)

2. Mité lisdarvoa- tai hyétydi tilanne- ja johtokeskuksen myétd syntyvdsté laajemmasta
tilanneymmdrryksesté ja toiminnallisesta yhteistyéstd voisi syntyé?

e hidlytyksen tehnyt kuntalainen saa sen avun mita tarvitsee suoraan, ettei tule valikasia tai
viivetta

e soteintegraatio on todellinen kun tehd&dan tata yhdessa, ei toimita "siiloissa"
e ammattilaisten osaaminen tulee jaettavaksi - opitaan toisilta ja saadaan tukea toisilta.

HYVIL OY:N VASTAUS/ASIANTUNTIJALAUSUNTO:
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1. Ndetké edustamasi asiantuntija- ja/tai vastuutahon ndkékulmasta konkreettista estettd
tilanne- ja johtokeskuksen kautta tehtdvdille yhteistoiminnalle Keski-Suomessa?

Lainsaadanto ei lahtokohtaisesti aseta esteita yhteistoiminnalle, mutta lainsdadanndssa on
vaatimuksia, jotka yhteistydmallin suunnittelussa tulee ottaa huomioon. Nykytilanteessa, jossa
yhteistoimintamallia ei vielad ole paatetty, ei ole mahdollista esittda sadaddspohjaa yhteistoiminnan
kehittamisen estavana tekijana.

Laki hyvinvointialueesta (611/2021) 52-57§ maarittaa hyvinvointialueiden yhteistoiminnasta
Iahinna hyvinvointialueiden valista yhteistoimintaa seka alueiden valisen yhteistoiminnan
toteutusta.

2. Mitd lisdarvoa- tai hyétyd tilanne- ja johtokeskuksen myétd syntyvdstd yhteisestd
tilanneymmdrryksestd ja toiminnallisesta yhteistyostd voisi mahdollisesti syntyd?

Keskeisin lisdarvo on paremmin toimivien palveluketjujen tuoma hyoty asiakkaalle. Vaikuttavampi
ja tehokkaampi asiakaspalvelu tuo sdastdja ja hallinnan tunnetta tyon toteutukseen ja siten
toteuttaa hyvinvointialueuudistukselle asetettuja tavoitteita. Ei ole mahdollista, etta uusi
organisaatio pitaytyisi perinteisissa toimintatavoissa. Se ei vastaisi vaatimustasoa, jolla monialaista
organisaatiota tulee ohjata ja kehittaa eika se ole mahdollista julkiselle hallinnolle asetettujen
talouteen liittyvien tehostamisvaatimusten nakokulmasta.

Toiminnallisesta tilanne- ja johtokeskusyhteistydsta seka yhteisesta tilanneymmarryksesta on
mahdollista hyotya siten, etta yhteinen ymmarrys toimialakohtaisista johtamisjarjestelmista ja
toimintamenettelyista lisdantyy toimialojen valilla. Myds vaativiin suuronnettomuustilanteisiin ja
yhteistoimintatehtaviin liittyva tiedonvaihto seka paatoksenteko tilannekuvan muodostamiseksi
voi kdytanndssa helpottua, kun toimitaan paivittaistasolla yhteistoiminnassa. Arjen
yhteistoiminnalla luodaan sujuvat toimintamenettelyt ja toimiva pohja yhteistoiminnalle myos
vaativissa hairiotilanteissa ja poikkeusoloissa.

Tarkoituksenmukaisen ja tehokkaan koordinaation my6ta kokonaisresurssien kaytté on
tehokkaampaa, mika voi vapauttaa resursseja palvelujen uudelleen kohdentamiseen. Etdalla
olevien resurssien kaytto tulee olla korostetun monialaista, jotta olisi mahdollisimman suuret
mahdollisuudet hyvinvointiin ja turvallisuuteen liittyvien perusoikeuksien toteutumiselle.
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§7 Tarkastuslautakunnan valiarviointi 2023
Julkinen
Diaarinumero Hyvaks/3436/00.03.00/2023

Aiempi kasittely:

Tarkastuslautakunta 2.11.2023 § 93

Selostus asiasta Tarkastuslautakunta laatii valiarvioinnin, jossa tarkastellaan Keski-Suomen
hyvinvointialueen organisaation alkuvuoden 2023 toimintaa.

Tarkastuslautakunta on kutsunut kuultavaksi aluehallituksen
puheenjohtajiston, hyvinvointialuejohtajan ja konsernipalveluiden
toimialajohtajan.

Arviointijohtajan Tarkastuslautakunta merkitsee asian tiedoksi.
ehdotus
Asian kokouskasittely:

Ennen asian kokouskasittelya Sari Kaakkomaki ilmoitti esteellisyydesta ja
poistui kokouksesta kuulemisten ajaksi.

Tarkastuslautakunta oli kutsunut kuultavaksi valiarviointia varten:
Hyvinvointialuejohtaja Jan Tolletin, konsernipalveluiden toimialajohtaja Lasse
Lepdn ja aluehallituksen puheenjohtajiston (Maria Kaisa Aula, Lotta Ahola ja
Mervi Hovikoski).

Kuulemisten jalkeen Sari Kaakkomaki palasi kokoukseen klo 10.42

Paatos Paatosehdotus hyvaksyttiin.

Tarkastuslautakunta 21.11.2023 § 102

Selostus asiasta Arviointijohtaja esittelee véliarviointiraportin vuodelta 2023 kokouksessa.
Arviointijohtajan Tarkastuslautakunta paattaa
ehdotus

1) hyvaksya ja allekirjoittaa Keski-Suomen hyvinvointialueen valiarvioinnin
vuodelta 2023
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2) antaa arviointijohtajalle oikeuden tehda kokouksessa sovitut muutokset ja
stilistiset korjaukset valiarviointiin

Lisaksi tarkastuslautakunta esittaa aluevaltuustolle, etta valtuusto paattaa

1) merkita tiedokseen Keski-Suomen hyvinvointialueen valiarvioinnin vuodelta
2023

2) lahettaa Keski-Suomen hyvinvointialueen véliarvioinnin aluehallitukselle
tarvittavia toimenpiteita varten ja

3) velvoittaa aluehallituksen tuomaan aluevaltuustolle lausunnon
toimenpiteistd, joihin Keski-Suomen hyvinvointialueen valiarviointikertomus

antaa aihetta

Asian kokouskasittely:

Kasittelyn aikana pidettiin kokoustauko klo 11.50-12.00.

Paatos Paatosehdotus hyvaksyttiin.

Aluevaltuusto 5.12.2023 § 91

Selostus asiasta

Paatos ehdotus Aluevaltuusto paattaa

1) merkita tiedokseen Keski-Suomen hyvinvointialueen valiarvioinnin vuodelta
2023,

2) lahettaa Keski-Suomen hyvinvointialueen valiarvioinnin aluehallitukselle
tarvittavia toimenpiteita varten seka

3) velvoittaa aluehallituksen tuomaan aluevaltuustolle lausunnon
toimenpiteistd, joihin Keski-Suomen hyvinvointialueen valiarviointikertomus

antaa aihetta.

Asian kokouskasittely:

Arviointijohtaja Heli Tunturi-Kemppainen esitteli asiaa kokouksessa.
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Paatos

Paatosehdotus hyvaksyttiin.

Aluehallitus 12.12.2023 § 403

Selostus asiasta

Hyvinvointialue-
johtajan ehdotus

Paatos

Aluehallitus
- merkitsee tarkastuslautakunnan valiravioinnin 2023 tiedoksi ja
- kdy keskustelun tarvittavista jatkotoimenpiteista.

Asian kokouskasittely:

Puheenjohtajan avattua keskustelun esittelija teki muutetun
paatosehdotuksen:

Aluehallitus
- merkitsee tarkastuslautakunnan valiarvioinnin 2023 tiedoksi ja

- paattaa pyytaa tarkastuslautakunnan valiarviointiin liittyen lautakuntien
lausuntoa toimielimia koskeviin kehittamisehdotuksiin ja henkildstdjaoston
lausuntoa henkilostoa koskeviin kehittamisehdotuksiin perjantaihin 26.1.2024
mennessa. Muilta osin aluehallituksen lausunto valmistellaan viranhaltijoiden
toimesta.

Aluehallitus paatti
- merkita tarkastuslautakunnan valiarvioinnin 2023 tiedoksi ja

- pyytaa tarkastuslautakunnan valiarviointiin liittyen lautakuntien lausuntoa
toimielimia koskeviin kehittamisehdotuksiin ja henkildstdjaoston lausuntoa
henkilostoa koskeviin kehittamisehdotuksiin perjantaihin 26.1.2024 mennessa.
Muilta osin aluehallituksen lausunto valmistellaan viranhaltijoiden toimesta.

Lisaksi aluehallitus yksimielisesti paatti, etta valiarviointi on tarkoitus kasitella
aluehallituksessa 6.2.2024.

Turvallisuuslautakunta 24.1.2024 § 7

Valmistelija(t)

Simo Oksanen, p. 040 5521263
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Selostus asiasta

Tarkastuslautakunta on hyvaksynyt kokouksessaan 21.11.2023 § 102 Keski-
Suomen hyvinvointialueen valiarviointiraportin. Aluehallitus on kokouksessaan
12.12.2023 § 403 merkinnyt valiarvioinnin tiedokseen, seka pyytaa
tarkastuslautakunnan valiarviointiin liittyen lautakuntien lausuntoa toimielimia
koskeviin kehittamisehdotuksiin ja henkilést6jaoston lausuntoa henkilostoa
koskeviin kehittamisehdotuksiin perjantaihin 26.1.2024 mennessa.

Tarkastuslautakunnan valiarvioinnissa on mainittu toimielimia koskien
seuraavat osa-alueet:

1. Lautakuntien systemaattinen itsearviointi, kansallinen vertailutieto

2. Selkedt tavoitteet tyolle ja resurssiviisaat kaytannot

3. Toimielinten kokouskaytanteissa noudatetaan tuottavuusohjelman kohtaa,
jossa linjataan kokouskaytantoja.

Toimielimille on suunnattu kehittdmisehdotuksina:

1. Hyvinvointialueella otetaan laajasti kdyttéén aluehallituksen ja
tarkastuslautakunnan kéyttdmd itsearviointityékalu

Turvallisuuslautakunnassa on toteutettu itsearviointi joulukuussa 2023.
Arvioinnin yhteydessa sovittiin itsearvioinnista jatkossa puolivuosittain.
Itsearviointi toteutettiin lomakepohjalla, jonka kaytettavyytta ja mahdollisia
kehittamistarpeita arvioidaan ennen seuraavaa
itsearviointikertaa.Turvallisuuslautakunta esittda nakemyksendan, etta
lautakuntien itsearviointi on perusteltua toteuttaa samansisaltoisena kaikkien
lautakuntien osalta, jolloin ajan myota syntyva vertailutieto on relevanttia.
Mikali paatetdaan muun itsearviointityokalun kaytosta, muutoksesta tulisi
toteuttaa kaikkien lautakuntien osalta. Tavoitteena on paitsi
hyvinvointialueen-, myds kansallisesti vertailukelpoinen tieto toiminnan
laadusta ja vaikuttavuudesta.

2. Toimielinten toimintaohjeet

Turvallisuuslautakunta on arvioinut kokous- seka muita kaytantojaan
muutamia kertoja vuoden aikana, viimeisimmat muokkaukset on tehty
joulukuun 2023 kokouksen yhteydessa. Kaytantoja on kehitetty kokemusten
karttuessa. Vuodelle 2024 kokouskaytannot muuttuvat edelleen, esimerkiksi
lautakuntien yhteisten seminaarien seka teams- ja lahikokousten vaihtelun
myo6ta. Toimielimen toimintaohje olisi tarkoituksenmukaista laatia sitten, kun
kokouskaytannot katsotaan riittavan vakiintuneiksi. Lautakuntien
toimintakulttuureissa on nykyisellaan eroja, joilla voi olla vaikutusta
toimintaohjeen laatimiseen.
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3. Toimielinten toimintaa ohjaava vuosikello

Turvallisuuslautakunnan toimintaa ohjaa vuonna 2024 vuosikello, joka on
yhteensovitettu tiedossa olevien laajempien valmistelu- ja/tai
paatoskokonaisuuksien aikatauluihin, seka aluehallituksen, aluevaltuuston
seka vaikuttamistoimielinten kokousten kanssa. Vuosikellon rakennetta
kehitetaan edelleen.

4. Toimielinten kokouskdytdnteissé noudatetaan tuottavuusohjelman kohtaa,
jossa linjataan kokouskdytéintéjé

Turvallisuuslautakunta noudattaa tuottavuusohjelmaan sisaltyvaa mainintaa
kokouskaytanndista. Lautakunta kokoontuu noin puolet kokouksista teamsin
valitykselld, kokouksen jarjestamistapa maarittyy kokouksessa kulloinkin
kasiteltavien asioiden perusteella.Vuoden 2024 ajan kokeillaan mallia, jossa
lautakunnat kokoontuvat samaan aikaan. Kaytdanté mahdollistaa laajempien,
kaikkia lautakuntia koskettavien asioiden esittelyn yhdella kertaa. Ennen
kokousten alkua pidetdan tarvittaessa seminaareja, nekin kaikille lautakunnille
yhteisina tilaisuuksina.

5. Selkedt tavoitteet tydlle ja resurssiviisaat kdytdnnot

Turvallisuuslautakunnan tehtavat, vastuut ja keskeiset tavoitteet ovat
kirjattuna hallintosaantoon. Toimielinten tehtavia ja vastuita on tarkoitus
arvioida vuoden 2024 aikana.

Lisaksi tarkastuslautakunta kysyy valiarvioinnissaan: Mita mahdollisuuksia on
lautakuntatyoskentelyn kehittamiseksi, jotta vaikuttava tyoskentely
tukipalveluna lisaantyy?

Turvallisuuslautakunnan nakemyksen mukaan ensimmainen toimintavuosi
kului kokouskaytantojen, paatosvalmistelun, seka muutoinkin lautakunnan
tyoskentelyn vakiinnuttamisessa. Mahdollisuuksia lautakuntien tyoskentelyn
kehittamiseksi tulisi kuitenkin tulevaisuudessa arvioida. Esimerkiksi tulisi
pohtia, tuottaako nykyinen valmisteleva rooli kokonaisuuden kannalta parhaan
mahdollisen tuloksen vai tulisiko lautakunnille delegoida soveltuvin osin
toimivaltaa itsendiseen paatoksentekoon.

Jatkossa lautakunnat tulevat toteuttamaan aiempaa enemman padatosten
ennakkovaikutusten arviointia, joka on yksi keino vaikuttavampaan
tyoskentelyyn. Ennakkovaikutusten arviointi on parhaimmillaan vaikuttava
tyoskentelytapa, joka voi itsessdan lisata lautakuntatydskentelyn
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merkityksellisyytta.

Toimivalta asiassa
Hallintosaanto § 18

Riskienhallintajohtajan
ehdotus Turvallisuuslautakunta paattaa antaa esittelytekstin mukaisen vastauksen
tarkastuslautakunnan valiarvioinnissa esitettyihin kehitysehdotuksiin.

Paatos Paatésehdotus hyvaksyttiin.

Liitteet Liite: Tarkastuslautakunnan valiarviointi 2023
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1. Puheenjohtajan katsaus

Sosiaali- ja terveyspalveluiden seka pelastustoimen historiallinen uudistus on ollut yksi
Suomen merkittavimmista hallinnollisista uudistuksista. Kuten muidenkin hyvinvointi-
alueiden, myods Keski-Suomen hyvinvointialueen paatavoite vuoden vaihteessa oli tur-
vallinen siirtyma ja palvelutuotannon saumaton jatkuminen.

Tarkastuslautakunnan tehtavana on tuottaa objektiivista ja luotettavaa arviointia seka
tietoa, joka tukee hyvinvointialueen aluevaltuuston paatdksentekoa ja toiminnan kehit-
tamista. Tarkastuslautakunta laatii kultakin vuodelta arviointikertomuksen, jossa se esit-
taa arvionsa siita, ovatko aluevaltuuston asettamat toiminnan ja talouden tavoitteet hy-
vinvointialueella ja hyvinvointialuekonsernissa toteutuneet ja onko toiminta jarjestetty
tuloksellisella ja tarkoituksenmukaisella tavalla. Lisaksi tarkastuslautakunta voi antaa
aluevaltuustolle muitakin tarpeellisina pitamiaan selvityksia arvioinnin tuloksista.

Taman valiarvioinnin tarkoituksena on juuri tama - antaa aluevaltuustolle tietoa ja tukea
paatoksentekoon seka samalla ymmarrysta arvioinnin kohteina olevista kokonaisuuk-
sista. Lisaksi tarkastuslautakunnan valiarviointi on kuin silta vuoden 2022 ja 2023 arvioin-
tikertomuksen valilla. Valiarviointi katsoo hieman sita, mihin viimeksi jaatiin ja samalla
kurottaa tulevaan kokonaisarviointiin.

Tassa raportissa tarkastuslautakunta avaa ja tarkastelee hallinnon ja toimielinten resurs-
seja seka niiden kayttéa. Valiarviointi ajoittuu tammi-elokuulle 2023.

Tarkastuslautakunta arvio vuoden 2022 arviointikertomuksessaan, etta henkildkunnan
kuuleminen ja jaksaminen ovat strategisia onnistumisen edellytyksia seka talouden ta-
sapainottamisen etta toiminnan ja palveluiden onnistumisen nakékulmasta. Tata arvioi-
dessaan tarkastuslautakunta naki, ettd henkildston tydhyvinvointi on tarkempaa arvioin-
tia vaativa kokonaisuus ja tasta syysta se nostettiin yhdeksi valiarvioinnin teemaksi.
Osaava ja hyvinvoiva henkilostd on hyvinvointialueen merkittava resurssi, johon tulee
kiinnittda huomiota lapileikkaavasti hyvinvointialueen joka osa-alueella. Tassa raportissa
tarkastuslautakunta lahtee liikkeelle organisaation johdosta ja jatkaa tulevaisuudessa
arviointia aina ruohonjuuritasolle saakka.

Toisena raportin padteemana on toimielimet, joihin myés ensimmainen teema linkittyy
vahvasti. Parhaimmillaan eri toimielimet parantavat paatéksentekoprosessia seka mah-
dollistavat tehokkaamman toiminnan hyvinvointialueella. Tarkastuslautakunta arvioi ra-
portissaan ja tulee arvioimaan myos jatkossa sitd, kuinka toimielimet tukevat valtuuston
paatoksentekoa ja sen prosesseja.

Tavoitteena on, etta valiarvioinnista tulee vakiintunut tyokalu Keski-Suomen hyvinvoin-
tialueen toiminnassa, jonka avulla voimme tarkastella ja arvioida tarkemmin toiminnan
ja organisaation kannalta merkittavia asiakokonaisuuksia.

Elma Hyoky

Tarkastuslautakunnan puheenjohtaja

Keski-Suomen hyvinvointialue | www.hyvaks.fi
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2. Tarkastuslautakunnan arviointitoiminta ja
valiarvioinnin valmistelu

2.1. Tarkastuslautakunnan kokoonpano ja resurssit

Varsinainen jasen Varajasen

Hyoky Elma (puheenjohtaja) Tuikka Kimmo
Hirsjarvi Irma (yarapuheenjohtaja) Pollari Marjut
Kaistinen Juha Melville Tony
Lahtinen Merja Koskinen Satu
Lindell Leila Suomala Antti
Puolimatka Tapio Hakli Helky
Silvast Tuomo Uusipaasto Tarja
Suonpera Juha Kilpikoski Sinikka
Vuori Jouni Oksanen Harri

Taulukko 1. Tarkastuslautakunnan kokoonpano 2023.

Tarkastuslautakunta arvioi Keski-Suomen hyvinvointialueen arviointikertomuk-
sessa 2022 tarkastus- ja arviointitydhon kaytettavista resursseista. Arviointikerto-
muksessa todettiin sairaanhoitopiirin aikaisten seka tarkastustoimintaan etta ris-
kienhallintaan osoitettujen resurssien olevan jaljessa muita alueita. Hallintosaan-
toon kirjattiin tarkastuslautakunnan ja arviointijohtajan tehtavat ja niita tayden-
nettiin syksylla 2022. Arviointijohtaja aloitti tydnsa 1.1.2023.

Tarkastuslautakunnan alaisuudessa toimiva Ulkoisen tarkastuksen ja arvioinnin
yksikkd valmistelee tarkastuslautakunnassa paatettavat asiat. Ulkoinen tarkastus
huolehtii tarkastuslautakunnan hallinnollisista asioista, osallistuu vuosittain arvi-
ointikertomuksen ja muiden raporttien toteuttamiseen seka kasittelee lakisaatei-
set sidonnaisuusilmoitukset. Ulkoisen tarkastuksen yksikén johtavana viranhalti-
jana toimii arviointijohtaja. Tarkastuslautakunta rekrytoi uuden arviointijohtajan
kesan ja syksyn 2023 aikana. Uutena arviointijohtajana marraskuun alussa aloitti
Heli Tunturi-Kemppainen.

Tilintarkastusyhteisoksi valittiin kesalla 2023 KPMG Oy, vastuunalaisena tilintar-
kastajana Mari Saynatjoki.

Tarkastuslautakunnan tehtava on hyvinvointilain perusteella varsin merkittava ja
sen toimintamahdollisuuksien turvaamiseksi hyvinvointialueen hallituksen vas-
tuulla on osoittaa tarkastuslautakunnalle riittavat resurssit. Vuoden 2023 aikana
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taman suhteen oli huomattavia haasteita. Tarkastuslautakunta on kokoontunut
elokuun loppuun mennessa 10 kertaa.

2.2. Tarkastuslautakunnan tehtavat

Tarkastuslautakunnan toiminnan maarittaa hyvinvointialuelaki. Tarkastuslauta-
kunnan tehtavana on hyvinvointialuelain 611/2021 125 §:n mukaisesti jarjestaa
hyvinvointialueen riippumaton ulkoinen talouden ja hallinnon tarkastus. Tarkas-
tuslautakunta tuottaa aluevaltuustolle tavoitteiden toteutumista koskevaa pa-
lautetietoa ja arvioi toimenpiteiden tarkoituksenmukaisuutta suhteessa asetet-
tuihin tavoitteisiin. Tarkastuslautakunta toimii parhaimmillaan kehittamisen vali-
neena, joka palvelee ja tuottaa hyvinvointialueen tiedolla johtamisen ja vaikutta-
vuuden tyodkaluja.

TARKASTUSLAUTAKUNNAN LAKISAATEISET TEHTAVAT :

1. valmistella aluevaltuuston paatettavat 4. huolehtia hyvinvointialueen ja sen
hallinnon ja talouden tarkastusta koskevat tytaryhteiséjen tarkastuksen

asiat. Yhteensovittamisesta.

2. arvioida, ovatko aluevaltuuston 5. valvoa, etta 89 §:ssa saadettya
asettamat toiminnan ja talouden velvollisuutta ilmoittaa sidonnaisuuksista
tavoitteet hyvinvointialueella ja noudatetaan, ja saattaa ilmoitukset

hyvinvointialuekonsernissa toteutuneet ja  aluevaltuuston tiedoksi.
onko toiminta jarjestetty tuloksellisella ja

iarloiltienmiaisols tavalla 6. valmistella aluehallitukselle esitys

tehtaviaan koskeviksi hallintosaannon
3. arvioida talouden tasapainotuksen maarayksiksi seka arvioinnin ja
toteutumista tilikaudella seka tarkastuksen talousarvioksi.
taloussuunnitelmassa asetettujen

tavoitteiden ja toimenpiteiden riittavyytta

talouden tasapainotuksen kannalta.

Taulukko 2. Hyvinvointialuelain 611./2021 125 § mukaiset tarkastuslautakunnan tehtd-
vat,

Tarkastuslautakunta toimii hyvinvointialuelain mukaan muista lautakunnista poi-
keten suoraan valtuuston alaisena, mika korostaa lautakunnan riippumatto-
muutta aluehallituksesta ja muusta toimivasta johdosta. Kiinteaa yhteytta alue-
valtuustoon korostaa myds se, etta lautakunnan puheenjohtajan ja varapuheen-
johtajan tulee olla valtuutettuja. Tarkastuslautakunnan vaalikelpoisuuden saan-
telylla hyvinvointialuelaissa on haluttu turvata riippumattomuus muun muassa
aluehallituksesta ja hyvinvointialuekonsernin johdosta jo jasenten valintavai-
heessa.

Lahtokohtana on, ettad tarkastuslautakunnan arviointitoiminta tuottaa alueval-
tuustolle objektiivista tietoa toiminnan ja talouden ohjausta, kehittamista ja paa-
toksentekoa varten. Arvioinnin objektiivisuutta varmistaa myos esteellisyyssaan-
nosten noudattaminen arviointien valmistelussa. Tuotettu tieto on myés konser-
nin johdon kaytettavissa.
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Tarkastuslautakunnan tehtavat liittyvat
sen rooliin hyvinvointialueen ulkoi- "Tarkastuslautakunta toimii parhaim-
sessa tarkastuksessa. Tehtavat voi- millaan kehittdmisen valineena, joka
daan jakaa hallinnon talouden tarkas- EEINEIEENERTTCEEN WA \Vel g =1 VTN
tamiseen seka toiminnalle asetettujen [REEEEIENERIENIECHNERELCUCITTEEY
tavoitteiden toteutumisen arviointiin ja (EESAGCLEIEE

raportointiin. Tarkastuslautakunta laatii
arviointisuunnitelman vuosille 2023-2025 ja antaa aluevaltuustolle kultakin vuo-
delta arviointikertomuksen, jossa esitetaan arvioinnin tulokset. Arviointikertomus
kasitellaan aluevaltuustossa tilinpaatoksen yhteydessa.

Tarkastuslautakunta valvoo sidonnaisuuksien ilmoittamisvelvollisuuden noudat-
tamisesta ja raportoi ilmoitukset aluevaltuustolle. Tarkastuslautakunnan tuot-
tama arviointityé tulee ottaa osana hyvinvointialueen kokonaisarkkitehtuuria ja
siksi arviointitietoa tulee hyodyntaa myos toiminnan kehittamisessa.

H YV I N VO I N T l A LU E E N VALTIONTALOUDEN TARKASTUSVIRASTO 128 §

<
VTV:ila on oikeus tarkastaa hyvinvointialueen ja sen
TARKASTUS JA ARVIOINTI _m m s b st ity
loillisuutta, tark k Ja tufoksel

EDUSKUNTA MINISTERIOT valtiolta soadun rahoituksen osalta

paattas mm. talousarviosta, strategiasta, haflintosdanndstd, omistajaohjauksen periaatteista, konserniohjauksesta,
s sisdlisen valvonnan ja riskienhallinnan perusteista, jasenten valitsemisesta toimielimiin, tilintorkastajan valinnosta
ALUEVALTUUSTO 22’ ELE sekdl tilinpoatoksen hyvaksymisestd jo vastuuvapauden mydntamisestd sekd nimedd tarkastusioutakunnan.

! !

ALUEHALLITUS 42 43, 516 JA KONSERNLIOHTO 50 § TARKASTUSLAUTAKUNTA 125 §
- oo - . e . arvioi, ovatko aluevaltuuston asettamat toiminnan ja talouden tavoitteet hyvinvointialueelia jo
w:gwrummmavgwmnpn«wlmma hyvinvointialuek B ok ¢ ja onko toiminta jork e“y:m"" isella ja
lo Jarjestas byvinvolntiakseen riippumattoman sisaisen tarkastulsen. tarkoituksenmukaisella tavalla sekd arvioi talouden tasapainotuksen toteutumista. Valmistelee
tifinpaatoksen hyviksymisen ja vastuuvapauden myOntamisen sekd tilintarkastojon valinnan jo
yhteensovittaa hyvinvointialuekonsernin tarkastuksen. Valmistelee talousarvionsa ja
hallintosddntson tarkastusiautakuntaa ja tilintarkastusta koskevat mdrdykset.

ALUEHALLITUKSEN ULKOISEN TARKASTUKSEN
TARKASTUSTOIMIKUNTA JA ARVIOINNIN ORGANISAATIO

keskittyy k , sisdisen esittelee jo
sisdlisen tarkastuksen, konsernivalvonnan ja tarkastuslautakunnan asiat.
i iin. (suosH imik ) (suositeltava organisaatio)

! !

SISAINEN TARKASTUS 51§ TILINTARKASTAJA 127,130 §

tarkastaa halfinnon, kirjanpidon jo tilinpaatoksen, ja ottaa
kantaa, onko hyvinvointialueen sisdinen valvonta ja
riskienhallinta sekd konsernivalvonta jarjestetty

koordinoi hyvinvointialuekonsemissa tapahtuvoa sisdistd i

tarkastusta.
Laki hyvinvointialueesta 611/2021

Kuvio 1. Hyvinvointialueen toimielimet sekd tarkastus- ja arviointitoimijat. Léhde: Val-
tiontalouden tarkastusvirasto, 2021.
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2.3. Valiarvioinnin arviointikohteet ja -kysymykset

Keski-Suomen hyvinvointialuestrategia 2030 hyvaksyttiin aluevaltuustossa
14.6.2022 ja hyvinvointialueen investointisuunnitelma vuosille 2023-2026 ja
2024-2027 kasiteltiin aluevaltuustossa 1.11.2022 (§98). Hyvinvointialueen henki-
léstoohjelman kasittely siirtyi aluevaltuustolle 7.11.2023.

Tarkastuslautakunta on laatinut valiarviointiraportin, jossa on arvioitu Keski-Suo-
men hyvinvointialueen organisaation alkuvuoden 2023 toimintaa. Tarkastuslau-
takunta on paattanyt antaa valiarviointiraportin aluevaltuustolle tiedoksi. Valiar-
vioinnin pohjana on kaytetty Keski-Suomen hyvinvointialueen puolivuosikat-
sausta 1-6/2023, seka tarkastuslautakunnan vuoden 2022 arviointikertomuk-
sessa esitettyja kysymyksia. Vuoden 2022 arvioinnin keskidssa olivat hyvinvointi-
alueen valmistelutehtavien eteneminen ja valmistuminen henkiléstokysymyksi-
neen, seka vuodenvaihteen turvallinen siirtyma.

Tarkastuslautakunta on kuullut alkuvuoden 2023 toiminnasta seuraavia hyvin-
vointialueen johdon ja hallinnon edustajia:

e Hyvinvointialuejohtaja, Jan Tollet
e Konsernijohtaja, Lasse Leppa

e Aluehallituksen puheenjohtajisto: Maria Kaisa Aula (puheenjohtaja), Lotta
Ahola (1. varapuheenjohtaja), Mervi Hovikoski (2. varapuheenjohtaja)

Tarkastuslautakunnan vuoden 2023 valiarvioinnin kohteena on hyvinvointialueen
hallinnon ja toimielinten resurssit seka niiden kaytto.

Arviointikysymykset:
1. Mitka ja miten hyvinvointialueen asiakirjat ohjaavat hallintoa ja toimieli-
mia?
2. Milla menetelmilla johtamista ja esihenkilotyota tuettiin kevaalla 2023 ja
mita suunnitelmia on tehty tulevaisuuteen?

3. Miten hyvinvointialueen hallinnon ja toimielinten resurssit jakautuvat ja
kuinka niiden toimivuutta johdetaan/ohjataan?

4. Miten hyvinvointialueen taloutta tarkasteltiin puolivuotiskatsauksen 2023
aikana?
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3. Organisaation resursseja ohjaavat asiakirjat

Laki hyvinvointialueesta § 125 edellyttaa hyvinvointialueiden tarkastuslautakun-
tia arvioimaan, ovatko aluevaltuuston asettamat toiminnan ja talouden tavoitteet
hyvinvointialueella ja hyvinvointialuekonsernissa toteutuneet ja onko toiminta
jarjestetty tuloksellisella ja tarkoituksenmukaisella tavalla.

Hyvinvointialuelaki (611/2021, 41 §) edellyttas, ettd hyvinvointialueella on oltava
strategia, jossa aluevaltuusto paattda hyvinvointialueen toiminnan ja talouden
pitkan aikavalin tavoitteista. Alueen toimintaa johdetaan aluevaltuuston hyvak-
syman hyvinvointialuestrategian ja sen osana olevan palvelustrategian seka pe-
lastustoimen palvelutasopaatoksen ja aluevaltuuston vahvistamien linjausten ja
ohjelmien mukaisesti. Strategian tulee perustua arvioon hyvinvointialueen tilan-
teesta strategian laatimishetkella seka tulevista toimintaympariston muutoksista
ja niiden vaikutuksista hyvinvointialueen tehtavien toteuttamiseen. Strategiassa
tulee maaritelld myos sen toteutumisen arviointi ja seuranta. Strategian on tar-
kistettava vahintaan kerran aluevaltuuston toimikaudessa.

Ihmislahtoiset ja
kustannusvaikutta

% o Vankka tietopohja
vat palvelut seka Hyvinvoiva, osaava . ;
. 5 ja systemaattinen
saumaton ja osallistuva tiadon
palvelujen henkilosto

yhteensovittamine hyodyntaminen

n

Aktiiviset ja
i osallistuvat Toiminnan
Sujuva ja asukkaat seka tavoitteellinen
saumaton toimivat kehittdminen ja
kumppanuus il l ;

ennaltaehkaisevat uudistaminen

palvelut

Kuvio 2. Keski-Suomen hyvinvointialueen strategian menestystekijat.

Sote-henkiloston riittdvyys ja saatavuus ovat heikentyneet voimakkaasti viime
vuosina. Henkilostovaje koskee lahes kaikkia ammattiryhmia. Hallituksen 2021
kaynnistamassa sosiaali- ja terveydenhuollon henkiloston riittdvyyden ja saata-
vuuden -ohjelmassa (STM 2023:8) on etsitty kestavia ratkaisuja sosiaali- ja ter-
veydenhuollon tyévoimatarpeen kattamiseksi. Sote-henkildstén riittavyyden ja
saatavuuden -ohjelman tyoryhman ja alatyéryhmien ehdotusten mukaan olen-
naista on huolehtia sosiaali- ja terveydenhuollon henkiloston riittavista koulutus-
maarista, tydnjaon uudistamisesta ja tyon organisoimisesta tydpaikoilla. On tar-
kedq, ettd sote-ammattihenkildiden tydé kohdennetaan koulutusta vaativiin teh-
taviin ja tydnjakoa on tulevaisuudessa kehitettdavd. STM:n selvitystyén (STM
2023:7) mukaan toteutustapoja kehittamistyoélle tarvitaan lisaa, ja hyvaksi todet-
tuja malleja on tarkoituksenmukaista levittaa koko hyvinvointialueelle.
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Sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamisesta saadetyn lain 29 §:n mukaisessa
selvityksessaan sosiaali- ja terveysministeriolle Keski-Suomen hyvinvointialue il-
moitti kaikkien velvoitteiden ja mitoitusten tayttdmisessa suurimmaksi haasteek-
seen henkiloston saatavuuden. Henkilostd on maaritelty hyvinvointialuestrateqgi-
assa yhdeksi menestystekijaksi.

Henkilostéohjelmassa vahvistetaan pitovoimaa johtamiskoulutuksella ja La-
hiesimiehen tukiklinikkamallilla. Kansainvaliseen rekrytointiin aiotaan kayttaa
valtion myontamaa lisarahoitusta, mahdollisesti YTA-yhteistydssa. Toiminnan
kustannuksia on kasvattanut tyévoiman saatavuuden vaikeudet. Erityisesti sosi-
aali- ja terveyspalveluissa tyopanoksen hankintakustannukset arvioidaan olevan
vuositasolla 23 M€.

Organisoitumisen keskeneraisyydesta huolimatta ensimmaisen vuosipuoliskon
aikana on valmisteltu ja hyvaksytty isoja paatoskokonaisuuksia, kuten: strategian
toimeenpano-ohjelma, Kukkulan kauppa, tuottavuusohjelma, edunvalvonta-
suunnitelma hallitusohjelmaneuvotteluja varten, asiakas- ja potilastietojarjestel-
mien yhtenaistaminen, YT-neuvottelut henkildéston sijoittumisesta ja tehtavanku-
vista, omistajaohjauksen periaatteet ja hyvinvointialueen omistamien yhteisojen
hallitustyoskentely.

3.1. Hallintosaanto

Hallintosaannon sisallésta maarataan hyvinvointialuelaissa (611/2021 95 §). Hal-
lintosaanndssa on annettava tarpeelliset maaraykset hallinnon ja toiminnan jar-
jestamisesta, paatoksenteko- ja hallintomenettelysta seka henkildostéorganisaa-
tiosta ja toimielinrakenteesta. Hallintosaannén tulee olla helppolukuinen ja ym-
marrettava. Hallintosaantéa voidaan tukea lukukohtaisilla toimintaohjeilla.

Keski-Suomen hyvinvointialueen hallintosaantéa valmisteltiin vuonna 2022 use-
ampaan otteeseen ja tama saattoi osittain tehda hallintosdannésta sekavan ja
vaikeasti luettavan. Hallintosaannon paivitystarpeista on tullut palautetta ja asia
on valmistelussa hallintojohtajalla ja johtavalla lakimiehella.

Hallintosddnnon seuraavaan paivittdmiseen tulee osoittaa riittavat resurssit. Val-
misteluun tulee varata riittdvasti aikaa ja kehittdmistyohén tulee osallistaa seka
henkilostoa etta valtuutettuja. Tarkastuslautakunta tulee arvioimaan hallinto-
saannon kehittamisen toteutusta vuoden 2023 arviointikertomuksessaan.

3.2. Hyvinvointialuestrategian menestystekija - henkildsto

Hyvinvointialuestrategiaan yhdeksi menestystekijaksi on maaritelty henkilosto -
Hyvinvoiva, osaava ja osallistuva henkildstd. Aluehallitus on hyvaksynyt 7.11.2023
(342 8) pitamassaan kokouksessa hyvinvointialueen henkiléstéohjelman. Henki-
l6stoohjelman tarkoituksena ja tavoitteena on varmistaa, etta Keski-Suomen hy-
vinvointialueella on riittava, osaava, hyvinvoiva, osallistuva ja sitoutunut henki-
l6sto oikeissa paikoissa oikeaan aikaan, jotta palvelut saadaan sujumaan tavoi-
tellusti. Henkildéstoohjelmaan on kirjattu runsaasti veto- ja pitovoimaa lisaavia
menetelmia sekda menetelmien vaikuttavuutta mittaavia  mittareita.
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Henkilostoohjelma tulee toimimaan ohjaavana asiakirjana, jonka avulla linjataan
hyvinvointialueen henkildstda koskevaa paatdksentekoa ja johtamista.

Perustason ja erikoissairaanhoidon hoitotakuun toteutumista vaikeuttaa henki-
l&stdn saatavuus. THL:n alueellisessa asiantuntijalausunnossa (taulukko 3) hyvin-
vointialue arvioi kriittisimmin edellytyksiaan turvata henkiléstén saatavuus, vah-
vistaa veto- ja pitovoimaa seka pitaa toimintansa taloudellisesti kestavana.

Yhteistydalue Hyvinvointialue Palvelut on Osaavan Sosiaali- ja Toiminta on Kustannusten

jirjestetty henkiléstén terveysalan taloudellisesti kasvua on

yhdenvertaisesti saantion veto- ja pito- kestivid hidastettu

turvattu voimatekijoitd on suhteessa

vahvistettu palvelutarpeen
kasvuun
2 1 2,83 3 2,57

Eteld-Suomi Helsingin kaupunki 3 3 3 2 3
Ita-Uusimaa 3 1 2 2 2
Keski-Uusimaa 3 2 3 1 1
Lansi-Uusimaa 4 2 3 4 3
Vantaa ja Kerava 4 2 3 3 2
Eteld-Karjala 3 2 3 1 3
Kymenlaakso 4 3 3 2 3
Péijat-Hame 4 3 2 3 2
HUS-yhtyma 3 1 2 2 2
Itd-Suomi Pohjois-Savo 3 3 3 2 2
Keski-Suomi 3 2 2 2 3
Etels-Savo 4 2 4 3 3
Pohjois-Karjala 3 3 4 4 4
Sisd-Suomi Pirkanmaa 2 2 3 3 3
Kanta-Hime 3 2 2 1 2
Eteld-Pohjanmaa 3 2 3 2 2
Linsi-Suomi Varsinais-Suomi 3 3 3 3 3
Satakunta 3 2 2 1 1
Pohjanmaa 3 2 3 3 4
Pohjois-Suomi  Pohjois-Pohjanmaa 3 2 3 2 3
Keski-Pohjanmaa 4 3 3 3 3
Kainuu 4 2 3 3 3
Lappi 3 1 3 2 2

Taulukko 3. Hyvinvointialueiden, Helsingin kaupungin ja HUS-yhtymdén oma arvio alu-
een edellytyksistd saavuttaa sosiaali- ja terveydenhuollon valtakunnalliset tavoitteet
vuoteen 2025 mennessd (1= jonRin verran, 4= tdysimddrdisesti). Lahde: Sosiaali- ja ter-
veydenhuollon jarjestdminen Keski-Suomen hyvinvointialueella, THL 19/2023

THL:n julkaiseman alueellisen asiantuntija-arvion (THL 19/2023) mukaan Keski-
Suomen hyvinvointialueella suurin pula on lahihoitajista ja sairaanhoitajista. Laa-
kariliiton tuoreimmassa (10/2022) selvityksessa Keski-Suomen sairaanhoitopiirin
alueella terveyskeskuslaakarin tehtavista oli hoitamatta maan keskiarvoa pie-
nempi osuus, 3,9 %, kun koko maan vastaava luku oli 8,0 %. Hammaslaakariliiton
vastaavassa selvityksessa (10/2022) myds hammasladkarivaje oli maan keskiar-
voa matalampi.
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Tarkastuslautakunta tulee arviointiraportissaan arvioimaan henkilostoon liittyvia
strategisten menestystekijoiden toteutumista valiarviointiraportissa esittamal-
laan tydkalulla (taulukko 4).

STRATEGINEN ME- OHJAAVA TARKASTUSLAUTAKUNNAN

NESTYSTEKIJA ASIANKIRIA HUOMIOT

Henkildston rekrytointihaasteet -

Hyvinvointialuestra- ) o e
Keski-Suomen hyvinvointialueen alu-

Henkildston saatavuuden tegia LLi leeh ioida. Henki
shianscib Henkilostoohjelma ~ ®° iset erot tulee huomioida. Henki-
Tuottavuusohjelma dstémitoitus ja osaamisen varmista-

minen potilasturvallisuuden ja tyohy-
vinvoinnin ldhtékohtana.

Osavuosikatsaus

Henkiléston veto- ja pitovoi-  Hyvinvointialuestra- Tyonantajamielikuvamittaus. Mita
man seka tydhyvinvoinnin tegia kuuluu-kyselyn tulosten raportointi ja
varmistaminen Henkiléstéohjelma hyédyntaminen.

Henkiléstén kuulemisen ja Hyvinvointialuestra- Moniammatillinen tyéntekijaraati, uu-
vaikutusmahdollisuuksien tegia distamista tukevan organisaatiokult-
varmistaminen Henkiléstéohjelma tuurin rakentaminen.

Ydintehtavien sujuvoittami- Hyvinvointialuestra- Yijinteht‘éqviin"os“aal‘r]ni.senj.akamiln enh
nen ja tarkoituksenmukainen  tegia nin. ett_e' tek"t"avan 0|tanF12|nen ° ,e yh-
Jjakaminen, mahdollisuus Henkiléstéohjelma den tyontekijan varassa. Resurssien

turvaaminen mm. tehtavien koordi-

keskittya olennaiseen. . . .
noidun jakamisen kautta.

Kannustava palkitseminen,

. . . Hyvinvointialuestra- Palkkaharmonisaatio, geneerinen asi-
urakehitysmahdollisuuksien . . S . -
. e . tegia antuntijarakennemalli siihen liittyva
ja tyéelaman joustojen tar- e am . . . e
. . . .. Henkildstoohjelma tydnvaativuuden arviointi ja tehtava-
joaminen perheen ja tydn su- kuvaukset

juvaksi yhdistamiseksi

Laadukkaan esimies- ja joh-

e a1 Miten arvioidaan? Miten laadukasta

johtamisosaamista/esihenkildosaa-

nen seka moniammatillisen Hyvinvointialuestra- ) T )
oy S S tegia mista kehitetaan ja mitataan? Kenen
Henkiléston, esimiesten ja Henkiléstéohjelma vastuulla kehittymisen vaikuttavuu-

johdon osaamisen syste- den seuranta ja raportointi?

maattinen kehittaminen ja
arviointi.

Tiivis yhteistyé myos alueen yliopis-
ton ja ammatillisten oppilaitosten
kanssa. Ennakointitieto alalle hakeu-

Hyvinvointialuestra-
Tiivis yhteisty6 alan opiskeli-  tegia

el Sl ey giggllostoohjelma tuvista ja valmistuvista. Aktiivinen ja
aloitteellinen rooli YTA-yhteisty6ssa.
*Tarkastuslautakunnan arvio: TS = Tavoitearvo saavutettu, VT= Vaatii toimenpiteita.

Taulukko 4. Keski-Suomen hyvinvointialueen strategian yhtend pddmenestystekijand
on hyvinvoiva, osaava ja osallistuva henkilésté. Taulukossa kuvataan henkiléstéén
liittyvét menestystekijat.
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Aluehallituksen hyvaksyman henkilostoohjelman tarkoituksena on varmistaa,
etta Keski-Suomen hyvinvointialueella on riittava, osaava, hyvinvoiva, osallistuva
ja sitoutunut henkildstod oikeissa paikoissa oikeaan aikaan, jotta palvelut saadaan
sujumaan tavoitellusti. Alkusyksyn aikana on valmisteltu yhdessa Tyoterveyslai-
toksen kanssa "Mita kuuluu?" - tyohyvinvointitutkimuksena. Kysely on toteutettu
lokakuun lopussa koko hyvinvointialueen henkiléstolle. Kysely mittaa tyon psy-
kososiaalisia kuormitus- ja riskitekijoita ja tarjoaa myos vertailutietoja muista ky-
selyyn osallistuvista hyvinvointialueista. Henkiléstéohjelman avulla linjataan
myos hyvinvointialueen henkildstéa koskevaa paatdksentekoa ja johtamista.
Henkildstéohjelman laatimiseen on osallistettu laaja joukko eri toimijoita seka
heidan edustamiensa yhteisdjen jasenia.

Henkiloston riittavyytta on turvattu ostopalveluiden avulla, joka on lisannyt mer-
kittavasti kustannuksia. Henkiléstomenot ylittyvat merkittavasti palkkamenoina
Jja tyévoiman ostopalveluissa. Ostopalveluissa tuleekin huomioida vuokrahenki-
l6ston osaamisen taso.

Tarkastuslautakunta tulee arvioimaan osaavan henkiléston saatavuutta kevaan
2024 laadittavassa arviointikertomuksessaan. Arvioinnin kohteena tulee olemaan
ostopalveluiden ammattiryhmakohtainen vaikuttavuuden tarkastelu toimintojen
toteutuksessa ja kustannuskehityksen raportointi. Tarkastuslautakunta tulee
seuraamaan ostopalvelukustannusten seurantaprosessia.

3.3. Hyvinvointialuestrategian menestystekija - talous

Keski-Suomen hyvinvointialueen toiminta yhtena laajana organisaationa on
saatu kaynnistymaan. Jarjestamisen linjausten ja palvelutasopaatosten myaéta on
aloitettu toteuttamaan strategian mukaista toimeenpano-ohjelmaa. Hyvinvointi-
alueen vuoden 2023 alijaamaennuste on huomattava ja taman hetken haasteel-
linen taloudellinen tilanne edellyttaa merkittavaa toiminnan uudistumista ja no-
peita talouden sopeuttamistoimia

Keski-Suomen hyvinvointialueen alkuperainen talousarvio vuodelle 2023 tehtiin
44 miljoonaa euroa alijaamaiseksi ja se sisalsi vahintaan 30 miljoonan euron ta-
voitteen tuottavuusohjelmalle vuodelle 2023. Hyvinvointialue on osavuosikat-
sauksessa annetun ennusteen mukaan jaamassa -94 M€ alijaamaiseksi vuoden
loppuun mennessa. Hyvinvointialueen alijddmaennuste heikentyi merkittavasti
kesan jalkeen ja talouden tasapainoa koskeva vaatimus on erittain tiukka. Vuo-
den 2024 rahoituslaskennan pohjana on vuoden 2023 rahoitus, joten rahoituksen
vaje jatkuu myds ensi vuonna.

Alijdamaennusteen heikentyminen johtuu padasiassa sosiaali- ja terveyspalve-
luiden toimialan ennusteen heikentymisesta. Suurimpana syyna sosiaali- ja ter-
veyspalveluiden huonoon taloudelliseen tilaan ovat valtakunnalliset palkkojen ja
ostopalveluiden hintojen muutokset esimerkkind ymparivuorokautinen hoiva,
jossa 1.4.2023 voimaan astuneiden hinnankorotusten vaikutus on arvioitu olevan
10 M€,

Alijdaman kasvua selittdvat muun muassa tyémarkkinaratkaisut, ennakoitua suu-
remmat toimitilavuokrat ja ostopalvelujen hinnankorotukset. Keski-Suomen
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hyvinvointialueen asukaskohtainen alijaamaennuste on maan suurimpien jou-
kossa, samoin asukaskohtainen lainakanta. Hyvinvointialueella ei ole pitkaaikai-
sen lainan ottovaltuutta ldhivuosina, minka vuoksi alueen investointisuunnitelma
tuleville vuosille on maan pienimpia.

Keski-Suomen hyvinvointialueelle esiteltiin talouden ja toiminnan puolivuosikat-
saus 26.9.2023 pidetyssa aluevaltuuston kokouksessa. Puolivuosikatsauksessa
todetaan, etta kuuden kuukauden toteumatietojen perusteella toimintakate on
hieman jaksotettua talousarviota heikompi. Tama tarkoittaa sit3, etta vaikka tulo-
jen toteuma on jaksotettua talousarviota suurempi, niin menot ovat toteutu-
massa jaksotettua talousarviota suurempina. Koko vuoden ennusteeseen liittyy
viela merkittavasti epavarmuustekijoita ja aiempien vuosien vertailutietoja ei ole
kaytettavissa, mika osaltaan vaikeuttaa koko vuoden toteuman arviointia.

Hyvinvointialueen vaeston ikdantyminen kasvattaa palvelutarvetta ja sen myéota
ennakoituja sosiaali- ja terveydenhuollon menoja. Palvelutarpeisiin vastaaminen
edellyttaa toiminnan uudistamista, erityisesti ikdantyneiden palvelurakenteen
kehittamista ja palveluverkon uudistamista. palveluverkkouudistamisen valmis-
telu on aloitettu ja muutokset on suunniteltu kaynnistettdvaksi vasta vuoden
2024 lopulla.

Henkilostdvajeen vuoksi potilas- ja asukaspaikkoja on jouduttu pitamaan kiinni.
Nama toimenpiteet lisdavat jonoa ja odotusaikoja esimerkiksi ikdantyneiden asu-
mispalveluyksikoihin ja kuormittavuus nousee kotiuttavissa toimipisteissa. Vali-
aikainen alueellinen osastotoiminnan paikkojen supistaminen on kuormittanut
vuodeosastopalveluita ja hidastanut sairaala Novasta tehtavia potilassiirtoja jat-
kohoitopaikkoihin. Talouden tervehdyttamiseksi on kaynnistetty useita uudistu-
misohjelmia ja ndiden suunnittelua ja toimeenpanoa valmistellaan. Talouden hal-
linnan kannalta palvelukanavien ja palveluverkon uudistaminen kdynnistyy vuo-
den 2024 aikana.

Tarkastuslautakunta arvioi uudistumisohjelmien toteutusta ja vaikuttavuutta. Li-
saksi tarkastuslautakunta tulee seuraamaan vaikutusten ennakkoarviointeja ja
niiden hyodyntamista ja kayttamista esimerkiksi sopeutuksien kohdalla.

3.4. Hyvinvointialuestrategian menestystekija - johtaminen

Turvallinen siirtyma hyvinvointialueelle on ollut ensisijainen tavoite, jonka tulisi
nakya palvelujen katkoksettomana toimivuutena. Ensimmainen toimintavuosi tu-
lee olemaan hyvinvointialueen henkildstéjohtamisen yhtenaisten henkiléstokay-
tanteiden rakentamista ja esihenkilotyon seka eri tasojen henkildstdjohtamisen
tukemista. Hyvinvointialueen henkiloston johtamisosaamista vahvistetaan
Hyvaks-akatemian johtamiskoulutuksella, joka on suunnattu kaikille johtamisen
tasoille. Esihenkildinfoja ja esihenkildperehdytyksia on pidetty saannéllisesti, ja
niihin on osallistunut suuri osa eri tason esihenkiléita, paallikéita ja johtajia.
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Hyvinvointialueen ensimmainen henkildstéohjelma 2023-2025 valmistui alku-
syksyn aikana. Aluehallituksen juuri hyvaksyma hyvinvointialueen henkildstéoh-
jelma tulee toimimaan johtamisen tydkaluna. Henkilostéohjelmaan on kuluvalle
strategiakaudelle maaritelty viisi (5) kehittamisen karkikohdetta:

Lahijohtamisen kehittaminen

Tydvoiman hankinnan kehittdminen

Palkitsemisen kehittaminen

Tybhyvinvoinnin ja tydolosuhteita tukevien kaytantdjen kehittaminen
Resurssisuunnittelun kehittaminen

Hyvinvointialueiden ylimman- ja keskijohdon johtamisosaamisen kehittamiseen
liittyvaa ohjelmaa ei ole kansallisesti laadittu. THL:n alueellinen asiantuntija-arvio
huomioi Keski-Suomen hyvinvointialueen henkiléstéohjelman lahiesihenkildiden
tukiklinikkamallin mukaisen johtamiskoulutuksen henkiléstéon pitovoimaa lisaa-
vana tekijana. Henkildstéohjelma sisaltaa lahijohtamiseen liittyvia keinoja, tavoit-
teita ja mittareita, joilla kehittymista edistetaan ja arvioidaan. Seka hyvinvointialu-
een henkildostoohjelmasta etta alueellisesta asiantuntija-arviosta jaa huomioi-
matta ylimman- ja keskijohdon osaamiseen kehittamiseen ja tyéhyvinvointiin Liit-
tyvat tavoitteet ja mittarit. Tarkastuslautakunnan ndkemyksen mukaan tata ei ole
syytd jattdd huomioimatta. Hyvinvointialueen toimeenpano-ohjelmissa on niu-
kasti kuvattu johtamisen ja esihenkildtydn tyohyvinvointiin Liittyvia konkreettisia
tukimenetelmia.

TARKASTUSLAUTAKUNNAN HUOMIOT JA KOMMENTIT OHJAAVISTA
ASIAKIRJOISTA:

e Henkildkunnan tehtavakuvien ja vastuunjaon epaselvyydet kuormittavat hen-
kildstoa. Miten hyvinvointialueelle liikkeenluovutuksella siirtyneiden tyonteki-
joéiden ja uusien tehtavankuvausten laatiminen toteutetaan?

e Aljjadmaa on lisdnnyt palkkojen nousu ja lisdantynyt ostopalveluiden kaytto.
Miten palkkaharmonisaation ja ostopalveluiden aiheuttamat kustannukset ra-
portoidaan viranhaltijoille ja toimielimille?
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4. Hallinnon ja toimielinten resurssit

Keski-Suomen hyvinvointialueen ylinta paatantavaltaa kayttaa Keski-Suomen
aluevaltuusto. Aluevaltuusto aloitti toimintansa 1.3.2022. Aluevaltuustossa on 69
edustajaa ja se johtaa hyvinvointialueen toimintaa, hallintoa ja taloutta. Alueval-
tuuston tehtavista on sdddetty hyvinvointialuelaissa (611/2021, 228). Aluevaltuus-
ton puheenjohtajan toimii Jani Kokko, 1. vpj Aila Paloniemi ja 2.vpj Janne Luoma-
aho.

Aluevaltuusto paattaa muun muassa hyvinvointialuestrategiasta, hyvinvointialu-
een hallintosaannosta seka hyvinvointialueen talousarviosta ja taloussuunnitel-
masta. Lisaksi aluevaltuuston tehtdvana on myds vastata muun muassa siit4, etta
asukkailla on kaytéssadan monipuolisia osallistumisen mahdollisuuksia.

Aluevaltuusto on nimennyt kokouksessaan 1.3.2022 aluehallituksen, jonka toimi-
kausi jatkuu vuoteen 2025 saakka. Aluehallitus johtaa niin ikdan hyvinvointialueen
toimintaa, hallintoa ja taloutta. Lisaksi se huolehtii muun muassa, etta alueval-
tuuston hyvaksymaa omistajapolitiikkaa, omistajaohjauksen periaatteita ja kon-
serniohjeita noudatetaan konsernissa. Hyvinvointialuejohtaja johtaa aluehallituk-
sen alaisena hyvinvointialueen hallintoa, taloudenhoitoa ja muuta toimintaa.
Aluehallituksessa on 13 jasenta ja sen puheenjohtajana toimii Maria-Kaisa Aula, 1.
vpj Lotta Ahola, 2. vpj Mervi Hovikoski.

4.1. Hyvinvointialueen toimielimet ja niiden toiminta

Aluevaltuusto kokoontuu noin kerran kuukaudessa ja aluehallitus kokoontuu
kerran viikossa. Aluevaltuuston, aluehallituksen ja tarkastuslautakunnan Llisaksi
hyvinvointialueella toimii lautakunnat, jaostot ja neuvostot, jotka kokoontuvat
kuukausittain tai harvemmin.

Keski-Suomen hyvinvointialueen toimielinrakenne

Aluevaalilautakunta

Nuorisovaltuust Aluevaltuusto
uorisovaltuusto Tarkastuslautakunta

Vammaisneuvosto

Tutkimuksen, koulutuksen,

Vanhusneuvosto . Vksilasiainiaost
Aluehallitus sildasiainjaosto e

innovaatioiden neuvottelukunta

Jérjestéjen ja seurakuntien

vaikuttamistoimielin Henkilgstjaosto

Palvelutuottajien

vaikuttamistoimielin Sisdisen tarkastuksen jaosto

Lasten, nuorten ja perheiden

Jautakunta Tybikaisten ja ikdé@ntyneiden lautakunta Turvallisuuslautakunta

Kuvio 3. KesRi-Suomen hyvinvointialueen toimielinrakenne.
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Aluehallituksen alaisuudessa toimii useita lautakuntia, jaostoja, vaikuttamistoi-
mielimia ja neuvottelukuntia. Seuraavissa taulukoissa kuvataan toimielimien teh-
tavia ja rakennetta.

Keski-Suomen hyvinvointialueen lautakuntien roolina on toimia palveluiden jar-
jestamisen tukena seka valmistelevana toimielimena aluehallitukselle. Lauta-
kunnat ovat tulevaisuussuuntautuneita. Niissa on yhteensa 13 jasenta, joiden tu-
lee olla joko varsinaisia tai varavaltuutettuja.

. . Kokouksia T
imieli imi Toimielimen tehtava Esittelija
Toimielimen nimi 1-8/2023 lJ
Lasten nuorten ja perheiden lautakunta 13 jasenta 6 kokousta Strategiajohtaja
varmistaa ja seuraa strategisten tavoit- Anu Phil
teiden toteutumista lasten, nuorten ja
Lasten, nuorten ja perheiden osalta seka valmistelee ko.

perheiden lautakunta  vaestéryhman palvelustrategiaa, jarjes-
tamissuunnitelmaa ja palveluverkko-
muutoksia, talousarviota ja investointi-
suunnitelmaa aluehallitukselle.

Tyoikaisten ja ikdantyneiden lautakunta 13 jasenta 7 kokousta Strategiajohtaja
varmistaa ja seuraa strategisten tavoit- Anu Phil
teiden toteutumista tyoikaisten ja ikaan-

Tyoikaisten ja ikaan- tyneiden osalta seka valmistelee ko. va-

tyneiden lautakunta estéryhman palvelustrategiaa, jarjesta-
missuunnitelmaa ja palveluverkkomuu-
toksia, talousarviota ja investointisuunni-
telmaa aluehallitukselle.

Turvallisuuslautakunta edistaa turvalli- 13 jasenta 7 kokousta Riskienhallinta-
suuden ja varautumisen saumatonta yh- johtaja
. teensovittamista hyvinvointialueen Simo Oksanen
Turvallisuuslauta- o . . o
kunta muuhun toimintaan ja kuntien toimin-

taan, seuraa asukkaiden turvallisuuden
kokemusta ja tekee aluehallitukselle eh-
dotuksia asiaintilan parantamiseksi.

Taulukko 5. Keskisuomen hyvinvointialueen lautakuntien nimet, tehtdvdat, jasen- ja ko-
kousmddrd sekd lautakunnan esittelija.

Aluehallituksen nimittamina hyvinvointialueella toimii kolme jaostoa ja yksi neu-
vottelukunta. Jaostoissa on 7 jasentd, joista puheenjohtajan ja varapuheenjohta-
jan tulee olla valtuutettuja. Henkilostojaoston ja riskienhallintajaoston jaseniksi
voidaan valita aluehallituksen jasenten lisaksi myds aluevaltuutettuja. Yksildéasi-
ainjaoston jasenikis voidaan valita my6s muita henkiloita. Tutkimuksen, koulutuk-
sen, kehittamisen ja innovaatioiden neuvottelukunnassa (TKKI) on 13 jasenta,
joista viiden tulee olla aluevaltuutettuja. Valtuutettujen lisaksi neuvottelukun-
taan voidaan valita myés enintaan kahdeksan oppilaitosten ja tutkimuksen seka
elinkeinoelaman edustajaa. Neuvottelukunta toimii aluehallituksen neuvoa anta-
vana elimena koskien tutkimuksen, osaamisen ja koulutuksen roolia ja tulevai-
suuden ennakointia. Kevaalla 2023 on pidetty toimielintydskentelyn tydpajoja,
minka lopputuloksena on toimialatydskentelyn raportti, johon on kirjattu

Keski-Suomen hyvinvointialue | www.hyvaks.fi
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havaintoja kuluneen vuoden toimielintyoskentelysta seka kehittamisehdotuksia

jatkoon.

Toimielimen nimi  Toimielimen tehtava

Kokouksia

1-8/2023 Esittelija

Henkildstéjaosto

Henkilostojaosto seuraa ja edistaa hy- 7 jasenta 5 kokousta HR-johtaja
vinvointialueen henkiléstopolitiikkaa ja Eija-Liisa Heikkila
strategisten tavoitteiden toteutumista

seka henkildston saatavuutta, tydhyvin-

vointia ja tyoterveyshuoltoa, laatii alue-

hallitukselle toimeenpanosuunnitelman

hyvinvointialueen hyvinvoivan, osaavan

ja osallistuvan henkildston osalta ja seu-

raa suunnitelman toteutumista, edistaa

tydnantajan ja henkildston valista yhteis-

toimintaa ja sen kehittamista seka antaa

suuntaviivat paikallisesti neuvoteltavien

virka- ja tyéehtosopimusten hyvaksymi-

selle.

Sisaisen tarkastuksen jaosto valmistelee 7 jasenta 3 kokousta Sisaisen tarkas-

sisaista valvontaa ja riskienhallintaa kos- tuksen paallikkd
Riskienhallintajaosto,  kevat ohjeet ja menettelytavat aluehalli- Tuomas Piesanen

Sisaisen tarkastuksen tukselle ja valvoo osaltaan, etta sisainen

jaosto

valvonta ja riskienhallinta toimeenpan-
naan ohjeistuksen mukaisesti ja tulok-
sellisesti.

Yksiléasiainjaosto tekee sosiaali- ja ter- 7 jasenta 6 kokousta Sosiaalihuollon
veydenhuollon toimialaan ja toimival- johtaja

taan kuuluvat yksilopaatdkset, kasittelee Raija Kojo
viranhaltijoiden paatdksista tehdyt oikai-

suvaatimukset, jotka koskevat yksilo-

Yksildasiainjaosto kohtaisia sosiaali- ja terveydenhuollon

palveluja, kasittelee sosiaali- ja potilas-
asiamiehen raportit ja antaa niista lau-
sunnon aluehallitukselle seka raportoi
aluehallitukselle palvelujarjestelmaan
liittyvat kehittamiskohteet.

Tutkimuksen, koulu-
tuksen, kehittamisen
jainnovaatioiden
neuvottelukunta

Tutkimuksen, koulutuksen, kehittamisen 13 jasentda 2 kokousta Konsernihallinnon
ja innovaatioiden (TKKI) neuvottelukun- toimialajohtaja
nan tehtavana on toimia aluehallituksen Lasse Leppa

neuvoa antavana elimena koskien tutki-
muksen, osaamisen ja koulutuksen roo-
lia seka tulevaisuuden ennakointia.

Taulukko 6. Keskisuomen hyvinvointialueen jaostojen nimet, tehtévat, jasen- ja ko-
kousmddrd seka esittelija. Liséksi taulukossa yksi neuvottelukunta.

Lisaksi Keski-Suomen hyvinvointialueella toimii viisi vaikuttamistoimielinta. Nuo-
risovaltuusto, vammaisneuvosto ja vanhusneuvosto ovat lakisdateisia ja niiden
lisaksi hyvinvointialueella toimii jarjestdjen ja seurakuntien vaikuttamistoimielin
seka palvelutuottajien vaikuttamistoimielin.

Vaikuttamistoimielimet vaikuttavat aloittein, lausunnoin ja kannanotoin hyvin-
vointialueen toiminnan suunnitteluun, valmisteluun, toteuttamiseen ja

Keski-Suomen hyvinvointialue | www.hyvaks.fi



Liite: Turvallisuuslautakunta 24.%0%024 87

KESKI- 19
SUOMEN

HYVINVOINTI-

ALUE

seurantaan asioissa, joilla on tai joilla ne arvioivat olevan merkitysta vaeston ja
heidan tarvitsemiensa palveluiden kannalta.

Kokouksia
1-8/2023

Toimielimen nimi  Toimielimen tehtava Jasenmaara

Esittelija

Nuorisovaltuusto on hyvinvointialueen 18 jasenta 3 kokousta Palvelujohtaja
Jja maakuntaliiton yhteinen nuorten Nina Peranen
vaikuttajaryhma, jonka tehtavana on

mm. tuoda nuorten mielipiteita esille

palveluiden kehittamisen ja paatdk-

senteon tueksi.

Nuorisovaltuusto

Vammaisneuvosto kehittaa ja edistaa 22 jasenta 5 kokousta Palvelujohtaja
osaltaan vammaisten osallistumisen ja Nina Peranen
kuulemisen mahdollisuuksia hyvin-

vointialueella.

Vammaisneuvosto

Vanhusneuvosto vaikuttaa aloittein, 22 jasenta 5 kokousta Palvelujohtaja
lausunnoin ja kannanotoin asioihin, Nina Peranen
joilla on merkitysta ikdantyneen vaes-

ton ja heidan tarvitsemiensa palvelui-

den kannalta. Vanhusneuvosto osal-

taan auttaa, ettd Keski-Suomen hyvin-

vointialueella turvataan hyva arki

ikdantyneelle vaestélle.

Vanhusneuvosto

Vaikuttamistoimielin osallistuu valmis- 15 jasenta 3 kokousta Palvelujohtaja
teluun koskien hyvinvointialueen Nina Peranen
suunnitelmia ja toimenpiteita keski-

Jarjestdjen ja seura- suomalaisten hyvinvoinnin, terveyden

kuntien vaikuttamis- ja turvallisuuden edistamiseksi seka

toimielin arvioi jarjestdjen ja seurakuntien toi-
mintaedellytyksia ja hyvinvointialueen
jarjestoyhteistyon ja yhteistyérakentei-
den toimivuutta.

Yhteistyd palveluntuottajien kanssa 10 jasenta 4 kokousta Palvelujohtaja
nivelletaan siten, etta se mahdollistaa Nina Peranen
Palvelutuottajien hyvinvointialueen ihmislahtdisen toi-
vaikuttamistoimielin minnan ja kumppanuuksia toteutumi-
sen myos kuntien, jarjestéjen ja mui-
den kumppaneiden kesken.

Taulukko 7. Keskisuomen hyvinvointialueen vaikuttamistoimielinten nimet, tehtdvdt,
jdsen- ja kokousmddird sekd esittelija.

TARKASTUSLAUTAKUNNAN HUOMIOT:

e Tuleeko hallintosaantéén kirjata tarkemmin vaikuttamistoimielinten laaja
tehtavankuva. Mitd mahdollisuuksia on lautakuntatydskentelyn kehitta-
miseksi, jotta vaikuttava tyéskentely tukipalveluna lisdantyy?

Keski-Suomen hyvinvointialue | www.hyvaks.fi
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4.2. Hallinnon resurssit ja Johtamisen tukipalvelut

Johtamisen tukipalvelut on yksi konsernipalveluiden toimialalle sijoittuvista
vastuualueista. Johtamisen tukipalvelut vastuualueelle sijoittuvat;

v" Hallintopalvelut
HR-palvelut
Viestintapalvelut
Tietohallintopalvelut

Talouspalvelut

N NN

Tilapalvelut

Hyvinvointi
=
| s Yo

Turvallisuus

Siisnen tarkastokyen pbSALS
Tuoman Presanen

Lasten, nuorten ja
perheiden palvelut

8.9.2023

Kuvio 4. Keski-Suomen hyvinvointialueen organisaatiokaavio.

Hallinnon ja tukipalveluiden henkiléstd on siirtynyt konsernipalveluiden palve-
lukseen 26 eri organisaatiosta ja yhdenkaan organisaation hallintomalli ei ole
ollut suoraan monistettavissa hyvinvointialueelle. Hallinnon toimintatapojen ja
organisaation rakentaminen ja kehittaminen jatkuu edelleen.

Johtamisen tukipalveluiden talous tulee talousarvioennusteen mukaan ylitty-
maan noin 10,5 M€. Talousarviopoikkeama johtuu tilapalveluiden vuokrakus-
tannusten ylityksesta. Kuluvan vuoden talousarviossa oleva varaus vuokrakului-
hin ei vastaa hyvinvointialueen vuokrasopimuksien tosiasiallisia kustannuksia.

Keski-Suomen hyvinvointialue | www.hyvaks.fi
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Hyvinvointialueen tilakustannukset kuitenkin poikkeavat kuntien tilakustannuk-
sista, silla hyvinvointialue on vuokrannut tilat kayttéonsa valtioneuvoston anta-
man valtakunnallisen asetuksen mukaisin ehdoin vuosille 2023-2025. Syksyn
talousarviomuutoksissa talousarvio tullaan korjaamaan talta osin todellisia kus-
tannuksia vastaavaksi. Samoin vuoden 2024 talousarvioon vuokrakustannukset
budjetoidaan todellisia kustannuksia vastaavaksi.

Johtamisen tukipalveluissa on keskitytty sote-palveluiden jarjestamisen linjauk-
set, palvelutasopaatokset, muut strategian toimeenpano-ohjelmaan liittyvat oh-
Jjelmat, tilaverkkoselvitys, hallintosaannon paivitys seka ensi vuoden talousarvio.
Lisaksi johtamisen tukipalveluissa jatketaan prosessien vakiinnuttamista ja paal-
lekkaisyyksien purkamista seka keskitytty toimielintyoskentelyn parempaan
koordinointiin mm. vuosikellotyon avulla.

Keski-Suomen hyvinvointialue | www.hyvaks.fi
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5. Valiarviointien yhteenveto ja kehittamiseh-
dotukset

Tarkastuslautakunnan tyéna on kehittaa talouden seurannalla ja vaikuttavuusar-
vioinnilla Keski-Suomen hyvinvointialueen toimintaa. Tarkastuslautakunta on
kaynyt lapi keskeiset hyvinvointialueen toimintavuotta 2022 kuvaavat asiakirjat ja
tilintarkastusasiakirjat seka kuullut asiantuntijoita arviointityén tukena. Tarkas-
tuslautakunta tarkentaa valiarvioinnin sisaltdéa vuoden 2023 laadittavaan arvioin-
tikertomukseen.

Tarkastuslautakunta esittaa aluevaltuustolle seuraavia toiminnan ja talouden ke-
hittamisehdotuksia:

Valiarvioinnin osa-alueet

Tarkastuslautakunnan valiarviointi ja kehittamisehdo-

HENKILOSTO

Osaavan henkiloston saata-
vuus ja riittdvyys

Tybéhyvinvointi, veto- ja pi-
tovoima

Resurssijohtamisen mene-
telmat

Osaavan henkildston saatavuuteen liittyva en-
nakointitiedon tuottaminen ja tulosten vaikutta-
vuuden arviointi. Alalta poislahtevien ja irtisa-
noutuneiden tydntekijéiden maara ja syyt.
Geneeriset asiantuntijarakenteet, tehtavara-
kenteet/tydnjako ja urapolkumallit.
Henkilostévoimavaralahtoinen resurssijohtami-
nen ja siihen liittyva henkildstomitoitus.

TALOUS:

Ostopalveluiden raportoin-
tijarjestelma
Tuottavuusohjelman mu-
kaiset toimenpiteet
Valittomasti toteutettavat
lyhyen aikavalin saasto-
/sopeuttamistoimenpiteet
Laskutuksen jaksottaminen

Raportointitieto lisa- ja ylitydkorvauksista
Keikkalaistydovoiman korvaukset ammattiryh-
mittain.

Ennen yksityiskohtaisia toimeenpanoja tulee
laatia vaikutusten riskiarviointi.

Vaikutusten riskiarviointi, seuranta ja rapor-
tointi.

Laskutuksen jaksottaminen mahdollisimman
reaaliaikaisesti.

JOHTAMINEN:

Viranhaltijoiden tehtavan-
kuvien laatiminen
Johtamisosaamisen kritee-
rit

Toimintaohjeiden ja - saan-
tojen yllapitoon ja jalkautta-
miseen vastuutahojen ni-
meamiset

Viranhaltijoiden kokouskay-
tanteissa noudatetaan tuot-
tavuusohjelman kohtaa,
jossa linjataan kokouskay-
tantoja.

Tyodaikaseuranta, saavutet-
tavuus ja lapinakyvyys

Laaditaan uusien tehtavanimikkeiden mukaiset
tehtavankuvat ja maaritellaan tehtavaan vaa-
dittava johtamisosaaminen.

Johtamisen koulutus- ja tyékokemuskriteerit
Tarkastuslautakunta arvioi ja raportoi toiminta-
ohjelmien kayttéodnottoa ja vaikuttavuutta ja
kuulee toimintaohjelmien toimeenpanosta vas-
taavia viranhaltijoita.

Viranhaltijoiden resurssien ja tydajankayton
hallinta.

Johtavien viranhaltijoiden saavutettavuus ja ka-
lentereiden lapinakyvyys

Keski-Suomen hyvinvointialue | www.hyvaks.fi
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TOIMIELIMET: o o
- Hyvinvointialueella otetaan laajasti kayttoén

aluehallituksen ja tarkastuslautakunnan kayt-
tama itsearviointityokalu.

- Toimielinten toimintaohjeet.

- Toimielinten toimintaa ohjaava vuosikello.

- Vastaavat viranhaltijat kutsutaan aluehallituk-

- Lautakuntien systemaatti-
nen itsearviointi, kansalli-
nen vertailutieto

- Selkeat tavoitteet tyolle ja

resurssiviisaat kaytannot sen kokoukseen, mikali esityslistalla on heidan

vastuualueellensa kohdennettuja pykalia.
Toimielinten kokouskaytan- - Vastaavat viranhaltijat valmistautuvat ja osallis-
teissa noudatetaan tuotta- tuvat kokoukseen vain talta osin kutsuttaessa.
vuusohjelman kohtaa, jossa - Poissulkien esittelija, sihteeri, tekninen sihteeri,
linjataan kokouskaytantoja. johtava lakimies.

Taulukko 8. Tarkastuslautakunnan vdaliarviointi ja kehittdmisehdotukset.
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6. Allekirjoitukset

Elma Hyoky
Tarkastuslautakunnan puheenjohtaja

Juha Kaistinen
Tarkastuslautakunnan jasen

Leila Lindell
Tarkastuslautakunnan jasen

Tuomo Silvast
Tarkastuslautakunnan jasen

Jouni Vuori
Tarkastuslautakunnan jasen
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Irma Hirsjarvi
Tarkastuslautakunnan jasen

Merja Lahtinen
Tarkastuslautakunnan jasen

Tapio Puolimatka
Tarkastuslautakunnan jasen

Juha Suonpera
Tarkastuslautakunnan jasen
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Lahteet ja valiarvioinnissa kaytetty tausta-aineisto

Keski-Suomen hyvinvointialueen hallintosaant6. Hyvaksytty aluevaltuustossa
9.5.2023, voimaantulopaiva 17.5.2023.

Keski-Suomen hyvinvointialue. Keski-Suomen hyvinvointialuestrategia 2030.
Aluevaltuuston hyvaksyma 14.6.2022.

Keski-Suomen hyvinvointialueen arviointikertomus 2022.

Keski-Suomen hyvinvointialue. Toimialakohtaiset kayttésuunnitelmat 2023.
Keski-Suomen hyvinvointialue. Puolivuosikatsaus 06/2023.

Keski-Suomen hyvinvointialue. Neljannesvuosikatsaus 09/2023.
Keski-Suomen hyvinvointialue. Talousarviokirja 2023.

Keski-Suomen hyvinvointialue. Talousarviokirja 2024.

Keski-Suomen hyvinvointialueen nykytila ja tulevaisuuskuva. 31.5.2022

Laakariliitto (2023). Terveyskeskusten ladkaritilanne 2022. Tutkimus terveyskes-
kusten laakaritilanteesta.

Sosiaali - terveydenhuollon jarjestaminen Keski-Suomen hyvinvointialueella:
Alueellinen asiantuntija-arvio, syksy 2023. Terveyden- ja hyvinvoinnin laitos.

Sosiaali - ja terveysministerio. Yhteistyo- tyonjakomallit sosiaali- ja terveyden-
huollossa. Selvitystyd. Sosiaali- terveysministerién raportteja ja muistioita
20237.

Sosiaali- ja terveysministerid. Sosiaali- ja terveysalan henkiléston riittavyyden ja
saatavuuden turvaaminen. Tiekartta 2022-2027. Sosiaali- ja terveysministerion
julkaisuja 2023:8.

Suomen Hammaslaakariliitto (2023). Tydvoimaselvitys 2022. Terveyskeskusten
hammaslaakaritilanne lokakuussa.

Valtiontalouden tarkastusvirasto. Tarkastus- ja arviointitoimijoiden roolit ja teh-
tavat hyvinvointialuekonsernissa seka sisaisen valvonnan jarjestaminen. Muistio
hyvinvointialueiden valmistelijoille, 14.10.2021.

Taulukot:
Taulukko 1. Tarkastuslautakunnan kokoonpano ja resurssit.

Taulukko 2. Hyvinvointialuelain 611/2021 125 § mukaiset tarkastuslautakunnan
tehtavat.

Taulukko 3. Hyvinvointialueiden, Helsingin kaupungin ja HUS-yhtyman oma arvio
alueen edellytyksista saavuttaa sosiaali- ja terveydenhuollon valtakunnalliset ta-
voitteet vuoteen 2025 mennessa.

Keski-Suomen hyvinvointialue | www.hyvaks.fi
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Taulukko 4. Keski-Suomen hyvinvointialueen strategian yhtena paamenestyste-
kijana on hyvinvoiva, osaava ja osallistuva henkilosto.

Taulukko 5. Keskisuomen hyvinvointialueen lautakuntien nimet, tehtavat, jasen-
ja kokousmaara seka lautakunnan esittelija.

Taulukko 6. Keskisuomen hyvinvointialueen jaostojen nimet, tehtavat, jasen- ja
kokousmaara seka esittelija. Lisaksi taulukossa yksi neuvottelukunta.

Taulukko 7. Keskisuomen hyvinvointialueen vaikuttamistoimielinten nimet, teh-
tavat, jasen- ja kokousmaara seka esittelija.

Taulukko 8. Tarkastuslautakunnan valiarviointi ja kehittamisehdotukset.

Kuviot:

Kuvio 1. Hyvinvointialueen toimielimet seka tarkastus- ja arviointitoimijat.

Kuvio 2. Keski-Suomen hyvinvointialueen strategian menestystekijat.

Kuvio 3. Keski-Suomen hyvinvointialueen toimielinrakenne.

Kuvio 4. Keski-Suomen hyvinvointialueen organisaatiokaavio.
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ALUE 2023

Turvallisuuslautakunta

§8 Muut asiat
Julkinen
Diaarinumero Hyvaks/314/00.02.03/2023

Turvallisuuslautakunta 24.1.2024 § 8

Selostus asiasta Aluehallitus paatti 22.11.2023 § 358 antaa toimielimille tiedoksi
aluehallituksen vastineen lausuntoihin vuoden 2024 talousarviosta, seka
vuosien 2025-26 taloussuunnitelmasta. Aluehallituksen vastine liitetdan
poytakirjan liitteeksi.

Toimivalta asiassa
Hallintosaanto § 18

Riskienhallinta- Turvallisuuslautakunta merkitsee tiedoksi aluehallituksen vastineen.
johtajan ehdotus

Paatos Paatésehdotus hyvaksyttiin.

Liitteet Aluehallituksen vastine toimielinten lausuntoihin 22.11.2023



Vuoden 2024 talousarvion
valmistelu,

huomioita toimielinten
lJausunnoista

Aluehallitus 22.11.2023
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Muutosesitykset hyvinvointialuejohtajan talousarvioesityksen
maararahoihin ja toimenpiteisiin

Jarjestdjen avustuksiin esitetty 100 t€ leikkaus tulee kumota
(jdrjestbjen ja seurakuntien vaikuttamistoimielin, tyoikdisten ja ikdéntyneiden lautakunta)

Maksuttoman ehkaisyn ikaraja nosto 25-vuoteen maksaa arviolta 500 000 €. Lautakunnassa keskusteltiin ikarajan
pitamisesta nykyisellaan ja rahojen kayton priorisoinnista. Mielipiteet asian suhteen jakautuivat, mutta lautakunnan
selva enemmisto kannatti maksuttoman ehkaisyn ikarajan nostoa. (lasten, nuorten ja perheiden lautakunta)

Omaishoidontukea ei saa leikata, koska se ei tuota pitkassa juoksussa taloussaastoja, vaan riski ennemmin
kustannusten nousuun (tydikdisten ja ikddntyneiden lautakunta)

Aikaisemmissa alustaviin toimenpiteisiin liittyvissa lausunnoissa lisaksi:

Omaishoidon tuen leikkauksia ja paivatoiminnan lopettamista ei kannateta (lasten, nuorten ja perheiden lautakunta)

Strategian vastaisena omaishoidon tukeen ei tulisi puuttua, Se on ihmislahtéisin ja ennaltaehkaiseva palvelu.
Kuntouttava paivatoiminta on ennaltaehkaisyn kannalta ensiarvoisen tarkeaa toimintaa. Se on myés kumppanuuksien
rakentamisen nakokulmasta tarkeaa, eika siihenkaan pida puuttua. (tydikdisten ja ikddntyneiden lautakunta)

Omaishoito (kotona tehty hoitotyd) on aina laitospaikkaa edullisempi ratkaisu. Vammaisten lasten ja nuorten
kohdalla omaishoidontuen myontamisperusteita tulisi keventaa. Kuntouttava paivatoiminta / tyotoiminta ovat
tarkeita osia vammaisten ihmisten arkea ja hyvaa elamaa. (vammaisneuvosto)

Omaishoidon tuesta tai kuntouttavasta paivatoiminnasta ei voi missaan nimessa vahentaa. Jos palvelurakennetta
uusitaan tai kevennetaan, naita pitaa lisata. Jarjestéavustuksia ei pida vahentaa ja yhteistyota kuntien kanssa tulee
kehittaa. (vanhusneuvosto)

Omaishoidon tuen maaraa ei saa vahentaa (nuorisovaltuusto)
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Muutosesitykset strategian mittaristoon

e Tarkastuslautakunta esittaa aluehallitukselle huomioon otettavaksi liitteiden 1 ja 2 mukaiset muutokset ja huomiot
talousarviokirjan mittaristoon. Tarkastuslautakunta arvioi, etta talousarviokirjaan muodostetut mittarit ovat
tarpeellisia, mutta osa mittareista kohdentuu liian operatiivisiin asiakokonaisuuksiin ollakseen suoraan valtuuston
tarkastelun alaisia. Tarkastuslautakunnan arvion mukaan mittareiden jakaminen strategian paatavoitteita mittaaviin
mittareihin seka palvelualuekohtaisiin, operatiivista toimintaa kuvaaviin, mittareihin toisi lisaa vaikuttavuutta
mittaristoon ja selkiyttaisi mittareiden seurantaa. (tarkastuslautakunta)

Lisaksi aiemmissa lausunnoissa alustaviin toimenpiteisiin ja mittareihin esitetty mm.

e Yleisella tasolla lautakunta toteaa, etta mittaristo vaatii viela tyostamista. Lautakunta suosittelee, etta valmiita
aineistoja (esim. SOTKA-aineisto ja kouluterveyskyselyt, nuorisotilastot) hydodynnetdaan soveltuvilta osin mittareina.
Lautakunta on evastanyt mittareiden laatijoita yksityiskohtaisemmista muutosesityksista, eika nae aiheelliseksi kirjata
kaikkia naita huomioita erikseen tassa lausunnossa. Lautakunta pitaa tarkeana, etta asiakas- ja tyontekijapalautetta
kerataan ja hyodynnetaan systemaattisesti osana mittaristoa. Lapsivaikutusten arviointien maara esitetaan
lisattavaksi mittaristoon. (lasten, nuorten ja perheiden lautakunta)

e Avosairaanhoidon vaikuttavuutta seuraava hoidon jatkuvuus mittari puuttuu, tarkasta hoitoon paasy hoitajat (10vrk),
johtajuuden mittaaminen ja sen kehittaminen — nakyvaksi tekeminen, henkiloston veto- ja pitovoiman nakyvaksi
tekeminen (mahdollisesti mittaristoon) (tydikdisten ja ikéiéintyneiden lautakunta)

e Yhteisollisen asumisen laadun mittari olisi hyva taydennys. Nain voidaan kehittaa myods asumismuodon laatua.
Laadullista arviointia on tarkea tehda maarallisen ohella. (jérjestéjen ja seurakuntien vaikuttamistoimielin)
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Liite: Turvallisuuslautakunta 24.1.2024 § 8

Huomioita mittareiden jatkovalmisteluun

e Turvallisuuslautakunta esittaa tavoitteiden ja mittareiden paitsi laadullista, my6s maarallista tarkastelua osana
vuoden 2025 talousarvion valmistelua. Laajasti eri toimielintasot, toimialat ja palvelukokonaisuudet huomioiva
mittaristo mahdollistaa toiminnan yksityiskohtaisenkin tarkastelun. Laajuus aiheuttaa kuitenkin myos haasteita.
Tavoitteiden ja mittareiden suuren maaran vuoksi niiden varsinaisen tehtavan, operatiivisen toiminnan ohjaamisen
toteutuksessa voi tulla haasteita. Tavoitteiden ja niiden mittaamisen arviointi osavuosikatsausten, ja muiden
toiminnan arvioinnin yhteyksissa edellyttaa suurta panostusta valmisteluun. Myos ristiriitaisuuksien ja
paallekkaisyyksien riskit kasvavat. (turvallisuuslautakunta)

Lisaksi aiemmissa lausunnoissa alustaviin toimenpiteisiin ja mittareihin esitetty mm.
e Mittariston kehittaminen tarkeda — onko mittareita jopa liikaa. (tydikdisten ja ikddntyneiden lautakunta)

e Oikein kohdennettuna mittarit ovat tarpeellisia ja niista saa ennakkokasityksen kokonaisuudesta. Mittarit eivat saa
vieda perustyosta voimavaroja. Mittarit eivat toimi tasapuolisesti suurten keskusten ja pienten kuntien valilla.
Mittareiden tarkoituksellisuus tulee olla kehittava hyvinvointialueen toimintaa ja toimintamalleja ajatellen
(vammaisneuvosto)

( KESKI-
SUOMEN
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Liite: Turvallisuuslautakunta 24.1.2024 § 8

Muita lausunnoissa toistuvia teemoja ja huomioita

e Kiirevastaanottotoiminnan uudistus

e Toiminnan kustannustehokkuuden ja laadun varmistaminen ennen paatosta, kokonaiskustannusten huomiointi
(palveluntuottajien vaikuttamistoimielin)

e Toiminnallisia ja taloudellisia vaikutuksia tulee arvioida ja saattaa paatoksentekijoille tiedoksi. Lautakunta edellyttaa, etta
jatkossa vastaavia muutoksia valmisteltaessa asiassa toteutetaan ennakkovaikutusten arviointia ennen paatoksentekoa ja
tuodaan asia valmisteluvaiheessa lautakunnan tietoon. (tyédikdisten ja ikddntyneiden lautakunta)

e Palvelut tulee jarjestaa ja tuottaa lainkin mukaan lahtokohtaisesti [ahella. Lautakunta esittaa arvionaan, etta esitetyn
talousarvioesityksen mukainen kiirevastaanottojen supistaminen, etenkin viikonloppuvastaanottojen osalta, voi johtaa
alueelliseen epatasa-arvoon, yleisen turvattomuuden tunteen lisdantymiseen seka saavutettavuuden heikentymiseen. Asiassa
tulisi tehda huolellinen ennakkovaikutusten arviointi ennen paatoksentekoa. (lasten, nuorten ja perheiden lautakunta)

e Toiminnan ja talouden seuranta ja kustannustietoisuuden parantaminen

e Kustannus- ja hintavertailut oman tuotannon ja ostopalvelujen valille, kustannustietoisuus ratkaisuja tehtaessa.
(palveluntuottajien vaikuttamistoimielin)

e Oman tuotannon kustannukset tulee selvittaa, jotta paastaan vertailemaan julkisen palvelutuotannon ja yksityisen
palvelutuotannon kustannuksia ja seuraamaan myos kustannustehokkuutta ja vaikuttavuutta. (tydikdisten ja ikddntyneiden
lautakunta)

e Hyvinvointialueella paatettyjen tavoitteiden toteutumista seurataan ja varmistetaan, etta ymmarrys tavoitteista lapaisee koko
organisaation kaikki tasot. Tavoitteiden tulee olla mitattavia ja mittareista viestitaan selkeasti koko organisaatiolle.
Hyvinvointialueella lisatdan taloustietoisuutta ja -vastuullisuutta koko organisaatiossa. (sisdisen tarkastuksen jaosto)

( KESKI-
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Tarkeina pidettyja painotuksia (1/2)

e Hyvinvoinnin ja kumppanuuden painopistealueet hyvia ja suositeltavia (palveluntuottajien vaikuttamistoimielin)
e Toiminnan vakiinnuttamisen ja uudistumisen aika vuoden 2024 teemana (turvallisuuslautakunta)

e Konsernipalvelujen toimenpiteissa toimintatapojen muuttaminen, paallekkaisyyksien purku, tuottavuustoimet ja rakenteelliset
uudistukset; voivat jarkevasti toteutettuna tuottaa paitsi saastoja, myos parantaa toiminnan laatua ja vaikuttavuutta.
Konsernipalveluiden johtamisjarjestelman ja organisaatiorakenteen tarkastelu on kannatettava asia. My0s tiettyjen ostopalvelujen,
kuten tietohallintoon liittyvien inhouse-jarjestelyjen kautta hankittavien palvelujen uudelleenarviointi nahdaan tarpeelliseksi
(turvallisuuslautakunta). Sairaala Novan ruokahavikkia voisi vahentaa. (nuorisovaltuusto)

e Pelastustoimen toimialan toimintaa maarittavan jarjestamisen linjauksen, palvelutasopaatoksen, valmistelussa pyrittiin
huomioimaan ennakoivasti talouden realiteetit. Pelastustoimen tehtavat edustavat kokonaisuudessaan asukkaiden turvaksi
tarkoitettua kriittista palvelutoimintaa, jossa taloustilanteen mahdollisesti muuttuessakin tulee sopeutustoimenpiteet arvioida
perusteellisesti. (turvallisuuslautakunta)

e Pelastustoimen talous- ja toimintasuunnitelmassa positiivista ovat pelastusviranomaisen onnettomuuksien ehkaisytyohon,
ohjaukseen, neuvontaan, valvontatyohon ja turvallisuusviestintaan esitetyt panostukset. Turvallisuuslautakunnan
palvelutasopaatoksen valmistelun yhteydessa tekemien havaintojen perusteella ennaltaehkaiseva, nakyva toiminta, kuten
asukkaiden kohtaaminen erilaisissa yhteyksissa voi vaikuttaa positiivisesti kokemukseen turvallisesta arjesta. (turvallisuuslautakunta)

e Yhteisdasuminen on hyva taydennys (palveluntuottajien vaikuttamistoimielin)

e Koti- ja asumispalveluissa hyte-tyon edistaminen ja tukeminen tuo varmasti kustannussaastoja (palveluntuottajien
vaikuttamistoimielin)

e Kuntoutuspalveluiden toiminnan tehostaminen fysioterapeutin ensikaynneilla ja kipupotilaiden moniammatillisen toimintamallin
kdayton tehostaminen suositeltava ja kustannustehokas linjaus (palveluntuottajien vaikuttamistoimielin)

( KESKI-
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Liite: Turvallisuuslautakunta 24.1.2024 § 8

Tarkeina pidettyja painotuksia (2/2)

e Ostopalveluiden osalta todettiin, etta julkisen palvelutuotannon lisaaminen lastensuojelun laitoshoidon palveluissa edistaa asukkaiden hyvinvointia,
terveytta ja turvallisuutta, varautumista yllattaviin tilanteisiin seka vastaa lainsaadannon vaatimuksiin omasta palvelutuotannosta. Ostopalvelujen
sijaan lautakunta suosittaa mieluummin hyodyntamaan esimerkiksi maaraaikaisia rekrytointilisia tai muita kannustimia, joilla parannetaan henkiloston
veto- ja pitovoimaa (lasten, nuorten ja perheiden lautakunta)

e Edelleen toivotaan huomioon otettavaksi kasvavat nuorten mielenterveyden haasteet, niiden maaran kasvu seka edelleen painopisteen siirtamista
varhaisen vaiheen tukeen, korjaavia palveluja huomiotta jattamatta. Laitoshoidon avotyon laajentaminen koko hyvinvointialueelle nahdaan
positiivisena asiana. (lasten, nuorten ja perheiden lautakunta)

e Sosiaali- ja terveyspalvelujen toimialan osalta toiminnan kuvaukseen kirjattu havainto, ettei sote-uudistuksen potentiaalia ole viela toiminnallisesti tai
taloudellisesti kyetty hydodyntamaan, vaikuttaa oikealta. Silla perusteella taloussuunnitelmaan kirjatut tavoitteet panostamisesta muutosjohtamiseen,
palveluiden yhteensovittamiseen ja uudistamiseen ovat hyvia ja oikean suuntaisia. (turvallisuuslautakunta)

e Digitaalisten palveluiden ja etahoivan kehittaminen on hyva asia, mutta sillekin pitaa olla vaihtoehtoja, silla kaikille palvelujen kaytto ei ole mahdollista
(palveluntuottajien vaikuttamistoimielin).

Lisdaksi aiemmissa lausunnoissa alustaviin toimenpiteisiin esitetty mm.

e Mikali digitaalisten palvelujen kehittamisessa saadaan palvelusta saavutettava, se helpottaa vammaisten henkildiden asiointia kun ei tarvitse siirtya
fyysisesti palvelua hakemaan. Mikali digipalvelut eivat ole saavutettavia, ne eivat silloin palvele vammaisia henkiloita. (vammaisneuvosto)

e Tuottavuusohjelman karkiteemoista digipalveluiden kehittaminen tulee oletettavasti lisaamaan ainakin osan vaeston yhdenvertaisuutta ja palveluiden
saatavuutta. Digipalvelu on hyva vaihtoehtoinen tapa toimia, ja etdyhteydet voivat sdadastaa myos asiakkaiden resursseja. (jérjestdjen ja seurakuntien
vaikuttamistoimielin)

e Lautakunta korostaa strategisena periaatteena yhdyspintatyon merkitysta kuntien, seurakuntien, kolmannen sektorin toimijoiden ja yritysten kanssa.
Talousarviota laadittaessa tulisi yksittaisten menokohtien arvioimisen lisaksi pyrkia laajempaan, ekosysteemitasoiseen ajatteluun, jossa pyritaan
|oytamaan synergiamahdollisuuksia ja toisaalta tarkastellaan paallekkaisyyksia tyota esimerkiksi kuntien kanssa. (lasten, nuorten ja perheiden
lautakunta)

e Kotisairaalatoiminta laajenee, hyva, jos se saavuttaa koko hyvinvointialueen (vammaisneuvosto) Kotisairaalan toiminta-alueen laajentuessa tulee
tarvetta ja toiveita saattohoidon tukihenkildiden kouluttamiseksi lisdd, mihin tulee varata myos resursseja. (jdrjestéjen ja seurakuntien
vaikuttamistoimielin)



Liite: Turvallisuuslautakunta 24.1.2024 § 8

Muita huomioita toimielinten lausunnoista
hyvinvointialuejohtajan talousarvioesitykseen (1/2)

Yleista talousarvioesityksesta

e Hyvinvointialuejohtajan talousarvioesitys ei edista asukkaiden hyvinvointia, terveytta ja turvallisuutta eika paranna palvelujen
saatavuutta ja saavutettavuutta (tydikdisten ja ikddntyneiden lautakunta)

e Saastotavoitteilla ei saa ruuhkauttaa tai lopettaa toimivia palveluita (tydikdisten ja ikddntyneiden lautakunta)

e Turvallisuuslautakunta nakee tarpeelliseksi, etta toiminnan vakiinnuttamisen ja etenkin uudistumisen toimenpiteet suunnitellaan ja
aikataulutetaan huolellisesti. Vaikka etukateen tiedostettiin historiallisen suuren hallinnon uudistuksen toteutuksen kestavan useita
vuosia, on henkiloston jaksamiseen ja etenkin palveluja kayttavien asukkaiden sietokykyyn syyta kiinnittaa huomiota.
(turvallisuuslautakunta)

e Kokonaisuutena arvioiden hyvinvointialueen vuoden 2024 talousarvio nayttaa asukkaiden turvallisuuskehyksen nakokulmasta
haastavalta. (turvallisuuslautakunta)

e Turvallisuuslautakunta esittaa kokonaisarvionaan, etta esitetty vuoden 2024 talousarvio ja suunnitelma talouden sopeuttamisesta
rahoitusta vastaavaksi on pidemmalla aikavalilla tarkasteltuna merkittava asukkaiden turvallisuuden ja hyvinvoinnin mahdollistaja.
Tarvittavat sopeutukset aiheuttavat asukkaissa aiheellisesti huolta ja pettymyksia. Asukkaiden turvallisuuden kokemuksesta on
huolehdittava ja toimenpiteiden kokonaisvaikutuksia tulee ennakoida. Asiakkaan saaman palvelun tason on oltava toiminnan
keskeinen mittari. Henkilostolta saatavaa tietoa ja kokemuksia asiakasrajapinnalta tulee hyodyntaa. Kuitenkin varojen yli elamisesta
aiheutuvien akillisten, hallitsemattomien leikkausten seuraukset olisivat vakavat. Jalkijattdisen rahoitusmallin tai muiden
mahdollisten lisarahoitusten tuomien helpotusten varaan ei kannata laskea, vaan suunnitella niiden vaikutuksia, mikali lisarahoitusta
saadaan. (turvallisuuslautakunta)
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Liite: Turvallisuuslautakunta 24.1.2024 § 8

Muita huomioita toimielinten lausunnoista
hyvinvointialuejohtajan talousarvioesitykseen (2/2)

Henkilosto
e Lautakunta suosittaa, ettd hyvinvointialue kohdentaa taloudellisia resursseja (palkkaus, tyonohjaus, tyohyvinvointi) sellaisiin
ammattiryhmiin, missa tyontekijoiden saatavuudessa on merkittavia haasteita. (lasten, nuorten ja perheiden lautakunta)

Ostopalvelut
e Ostopalvelujen kustannukset tulisi erotella palveluittain, esim. henkiloston vuokraus ja ostot inhouse-yhtioilta erikseen
(palveluntuottajien vaikuttamistoimielin)

Kumppanuudet
e Palveluntuottajat ja kunnat tulisi ottaa mukaan kehittamistyohon ja toteuttamiseen (palveluntuottajien vaikuttamistoimielin)

Sosiaali- ja terveyspalvelut

e Palveluverkkosuunnittelussa tulee tehda laadukas ennakkovaikutusten arviointi (lasten, nuorten ja perheiden lautakunta)

e Ympadrivuorokautisen tehostetun palveluasumisen vahentamista ei pideta realistisena. Lautakunta kokee, ettei palvelutarpeeseen
vastaaminen mahdollista palvelun vahentamista. (tydikdisten ja ikddntyneiden lautakunta)

e Taloudellisten ja toiminnallisten tavoitteiden saavuttamiseen tulisi tahdata nykyista laajemmin palveluja yhteensovittamalla.
Integraatiota tulisi laajentaa paitsi erilaisten palvelujen asiakas- ja potilaslahtoiseksi yhteistoiminnaksi, myos strategiselle tasolle.
Esimerkiksi ikdantyneiden palveluiden tavoite laitospaikkojen vahentamiseksi ja kotona asumisen lisaamiseksi tulisi huomioida
muidenkin soten vastuualueiden toiminnassa. (turvallisuuslautakunta)

Konsernipalvelut

e Konsernipalveluiden tuki- ja asiantuntijapalveluiden resursseihin tehtaviin mahdollisiin sopeutuksiin tulisi suhtautua varauksella,
osin kriittisesti. Palvelutuotannolle annettava asiantuntijapalvelu mahdollistaa palveluiden henkiloston keskittymisen
perustehtavaansa, tuottaa lisaarvoa henkiloston osaamiselle ja tydhyvinvoinnille ja ehkadisee tarpeettomien kustannusten syntya.
(turvallisuuslautakunta)



Liite: Turvallisuuslautakunta 24.1.2024 § 8

Muita huomioita alustaviin toimenpiteisiin
annetuissa lausunnoissa (1/4)

Vaikutusten arvioinnit
e Lapsivaikutusten arviointia ja muuta ennakkovaikutusten arviointia suositellaan tehtavaksi riittavan varhaisessa vaiheessa ennen
talousarvion tuomista paatoksentekoon (lasten, nuorten ja perheiden lautakunta)

e Talouden tasapainottamissuunnitelmasta ei l6ydy riittavassa maarin ennakoivia toimenpiteita, etta saastot toteutuisivat, ja siita
puuttuu kokonaan vaikuttavuusarvio. On hyvin mahdollista, etta kun yhdesta kohdasta saastetaan, se voi kaksinkertaistaa kuluja
toisessa kohdassa. Ikaantyvat pelkaavat jaavansa heitteille. Ikaantyvat ovat ainoa merkittavasti kasvava vaestoryhma.

(vanhusneuvosto)

Lainsadadannon velvoitteet

e Perustuslaissa taattuja subjektiivisia perusoikeuksia ei voida alueellisilla poliittisilla paatoksilla kaventaa. Jo talla hetkella on
tilanteita, joissa lain asettamat minimivaatimukset esim. hoitoon ja palveluun paasyn osalta eivat toteudu. (lasten, nuorten ja

perheiden lautakunta)

e Jossain maarin taytyy hyvaksya myos budjetin alijaamaisyys, jotta ihmiset saadaan hoidettua asianmukaisesti. Oleellista on myo6s
huomata, etta nain suuressa organisaatiossa tekemisen kehittyminen tapahtuu pitkalla aikavalilla ja pitkajanteisesti. Digitalisaatiosta
tulevien hyotyjen voidaan olettaa syntyvan viiveella. (tydikdisten ja ikdéntyneiden lautakunta)

KESKI-
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Liite: Turvallisuuslautakunta 24.1.2024 § 8

Muita huomioita alustaviin toimenpiteisiin
annetuissa lausunnoissa (2/4)

Henkilosto

Henkiloston vahvaa mukanaoloa oman tyonsa ja organisaation kehittamiseen toivottiin vahvistettavan. Lautakunnassa keskusteliin
myos henkilostoetuuksien (Smartum) jatkumisesta saastotoimenpiteena. Sen merkitysta vetovoima- pitovoima tekijana tulee
arvioida. (tydikdisten ja ikddntyneiden lautakunta)

Henkiloston vapaaehtoiset palkattomat vapaat ja lomarahan vaihtaminen vapaaksi suositeltavaa niissa tehtavissa, joissa se on
mahdollista ilman sijaisjarjestelyja tehda. (tydikdisten ja ikddntyneiden lautakunta)

Sopeuttamistoimenpiteiden kohdentaminen

Hyvinvointialueen on valtettava osaoptimointia, sisdaisen valvonnan ja riskienhallinnan edellytykset on varmistettava siten, etta ne
ovat osa johtamista organisaation kaikilla tasoilla, henkiloston vaihtuvuuteen liittyvat riskit ja kustannusvaikutukset on tunnistettava
paatoksenteossa, saastopaatoksia tehtaessa on ymmarrettava, etta palvelutuotannon sujuvuudella on merkittavia kustannus- ja
hyvinvointivaikutuksia. (sisdisen tarkastuksen jaosto)

Lautakunta suosittaa, ettd mahdollisia sdastotoimenpiteita ei kohdisteta perustason palveluihin (lasten, nuorten ja perheiden
lautakunta)

Mikali leikkauksia suunnitellaan tai tiivistysta palveluverkkoon aiotaan tehda — tulee olla valmiina esitys myos siita, kuinka asia
muutoin on tarkoitus hoitaa. Jokaisessa kunnassa tulee olla sote-piste tavalla tai toisella (vaikka yhdistettyna kumppanin

toimipisteisiin). Tyhjillaan olevien tilojen hyotykayttda tulisi lisata (esim. terveysaseman sulkeutumisen jalkeen tai sair n virka-
ajan jalkeen tapahtuva toiminta). (tydikdisten ja ikddntyneiden lautakunta) i PVINVE
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Liite: Turvallisuuslautakunta 24.1.2024 § 8

Muita huomioita alustaviin toimenpiteisiin
annetuissa lausunnoissa (3/4)

e Muiden kuin lakisaateisten palveluiden arviointi. Jarjestdjen ja seurakuntien seka palveluntuottajien vaikuttamistoimielimet eivat ole lakisaateisia.
Naiden ryhmien kuulemisen voisi jatkossa hoitaa digikyselylla. Se loisi tasapuolisesti osallistumismahdollisuuden kaikille. Tulisiko ei lakisaateiset
vaikuttamistoimielimet yhdistda lakisaateisten elinten kanssa. (vammaisneuvosto)

e Mielenterveystyosta ei saa leikata. Lahipalveluista (sote) ei saa karsia ja ne ovat tarkeita. Erikoissairaanhoito pitaisi siirtaa koko maassa 6-8 sairaalaan,
jossa on ainoastaan erikoissairaanhoito. Ennaltaehkaisevaa tyota esimerkiksi nuorten mielenterveyden kannalta ei pida vahentaa. (nuorisovaltuusto)

e Jos luovutaan ostopalvelusta, miten huolehditaan siita, etta esim. kouluissa on mahdollisuus saada psykologin apua, kun tilanne on jo nyt sellainen,
ettei apua saa, paitsi jos palvelu ostetaan. Psykiatripalveluita ei saa karsia pois, kun niista on nytkin huutava pula. Jos palveluiden ostaminen ei onnistu,
ne PITAA pystya tuottamaan itse ja se vaatii myos lisaa rekrytointeja. (nuorisovaltuusto)

e Lautakunta pyytaa pohtimaan onko vield konsernipalveluiden alla ns. tukipalveluissa (viestinndssa, hankinnoissa, hr, sihteeripalveluissa) tiivistamista ja
tehostamista. Erityisesti ICT-hankintojen ja muiden hankintojen paallekkaisyys karsittava. (tydikdisten ja ikddntyneiden lautakunta)

e Tulee selvittaa Hyvinvointialueen omistamien yhtididen osinkojen tulouttamisen mahdollisuus ja ohjeistaa yhtididen edustajia toimimaan edella
kuvatun mukaan. (tydikdisten ja ikééntyneiden lautakunta)

e Tulee pohtia kriittisesti konsulttipalveluiden kayttamista. Myos erilaisiin hankkeisiin lahtemista tulee arvioida kriittisesti (varsinkin aloilla, joissa
henkilostovajetta) (tydikdisten ja ikddntyneiden lautakunta)

e Tietotekniikan on palveltava tekijaa, tilastoinnit tms. ei saa vieda sote-ammattilaisen tydaikaa kohtuuttomasti (myos automatiikkaa tahan). Avoimuutta
tilastoinnin kayttotarkoituksiin tarvitaan. Tahan kaytettava tyodaika on kallista. Automatiikkaa tutkittava ja uusien ohjelmistojen kayttéonottoprojektien
suunnittelua ja analysointia tulee tehda (milloin otetaan kaytt6on mitakin). Lisenssien ja sovellusten maarien arviointi kriittisesti — ovatko maarat ja
laajuudet oikeat (tydikdisten ja ikddntyneiden lautakunta)

e Hankitun irtaimiston ja kiinteistdjen hyddyntaminen tdysmaaraisesti ja tarpeettoman irtaimiston ja kiinteistojen myynti selvitettava. (tydikdisten ja
ikddntyneiden lautakunta)

e Kotona asumisen tukeminen yhdessa esimerkiksi kuntien ja jarjestdjen kanssa (esiin nousi esimerkkina hissien rakentamisen pohtimista yhdessa
kuntien ja muiden toimijoiden kanssa tai muista vastaavista apuvalineista). (tydikdisten ja ikddntyneiden lautakunta)
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Muita huomioita alustaviin toimenpiteisiin
annetuissa lausunnoissa (4/4)

e Toimenpiteista puuttuu VPL-kyytien parempi organisointi, kimppakyydit ja niiden jarjestaminen (vammaisneuvosto)

e Hyvinvointialueen ja jarjestdjen on jarkevaa yhdessa suunnitella ja arvioida erilaisten rahoituskanavien hyodyntamista palvelujen tuottamiselle, joko
yhteishankkeiden muodossa tai siten, ettd molemmat hyddyntavat omia mahdollisia rahoituskanaviaan saman paamaaran aikaansaamiseksi. On hyva
huomioida, etta esim. vuonna 2023 on Keski-Suomeen kohdistunut yli 10 000 000 euroa STEA:n myontamia jarjestéavustuksia keskisuomalaisten
hyvinvoinnin ja terveyden edistamiseen. (jdrjestojen ja seurakuntien vaikuttamistoimielin)

e Jarjestojen olisi hyva saada Hyvaksin digitaalinen alusta kaytté6nsa. Nain pystytaan tarjota eri puolella Keski- Suomea asuville ihmisille myos
jarjestodjen vertaistukea yms. toimintoja. Kun hyvinvointialue on investoinut alustaan, sen kayttopotentiaali on hyva saada kayttoon. (jérjestdjen ja
seurakuntien vaikuttamistoimielin)

e Hyvinvointialueen on hyva huomioida myos vapaaehtoistoiminnan merkitys, vaikka toimintaa on vaikea arvioida taloudellisen hyédyn nakdkulmasta.
Hyvinvointialue voisi ottaa kayttoonsa yhdistys- ja jarjestovaikutusten arvioinnin paatoksentekoonsa. (jdrjestdjen ja seurakuntien vaikuttamistoimielin)

e Sosiaalihuoltolain mukaisten asumispalveluiden ostopalvelun vahentaminen (mielenterveys- ja paihdeasiakkaat) on huono toimenpide. Se voi
kasvattaa sairaalahoidon ja muun laitoshoidon tarvetta. Lisaksi nykyisin ne paihdehairidiset potilaat, joilla on muu samanaikainen
mielenterveydenhdirid, ovat heikommassa asemassa kuin ne potilaat, joilla on "vain" mielenterveydenhairio, puuttuu vastaava palveluasumisen malli,
joka mielenterveyskuntoutujilla on kaytossa. (jdrjestéjen ja seurakuntien vaikuttamistoimielin)

e Jos vahennetaan palvelusetelin kayttéa ymparivuorokautisessa palveluasumisessa, pitaa toiminta turvata omana toimintana. Asukaspaikkoja ei voi
vahentda. Raskaan ymparivuorokautisen hoidon ja kotihoidon vadlimaastoon olisi hyva kehittaa tuettua yhteisollista asumista yhteistydssa kuntien
kanssa. My0s kotiin vietavia ja liikkuvia palveluja tulee kehittaa. (vanhusneuvosto)

e Ennalta ehkaiseva tyo on tarkeda myos sen takia, ettei ikdantyvat joutuisi niin usein paivystykseen. Tulisi kartoittaa syyt, miksi ikdantyvat joutuvat
paivystykseen ja pyrkia ennaltaehkdaisemaan niita. Vanhusneuvosto toivoo suunnitellun Tilannekeskuksen toteutuvan. Alueellista ymparivuorokautista
palvelua ja yhteistyotd on myos tehostettava. (vanhusneuvosto)

( KESKI-
SUOMEN
HYVINVOINTI-
ALUE



Aluehallituksen vastine
toimielinten lausuntoihin
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Toimielinten lausunnot

e Aluehallitus kiittaa toimielimia saamistaan lausunnoista.
e Aluehallitus sai yhteensa 15 lausuntoa talousarvion kahdessa valmisteluvaiheessa:

Toimielinten lausunnot hyvinvointialuejohtajan

talousarvioesityksesta

Tarkastuslautakunta
Palveluntuottajien vaikuttamistoimielin

Jarjestdjen ja seurakuntien vaikuttamistoimielin
Tydikdisten ja ikddntyneiden lautakunta
Lasten, nuorten ja perheiden lautakunta

Turvallisuuslautakunta

Toimielinten lausunnot talousarvion alustaviin toimenpiteisiin ja

strategisiin tavoiteisiin ja mittareihin

Lasten, nuorten ja perheiden lautakunta
Tydikdisten ja ikddntyneiden lautakunta
Turvallisuuslautakunta
Palveluntuottajien vaikuttamistoimielin
Vammaisneuvosto

Sisdisen tarkastuksen jaosto
Jarjestdjen ja seurakuntien vaikuttamistoimielin

Vanhusneuvosto

Nuorisovaltuusto

( KESKI-
SUOMEN
HYVINVOINTI-

15 25.1.2024 ALUE
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Aluehallituksen talousarvioesityksessa huomioitu palaute

e Aluehallituksen talousarvioesitys ei sisalla omaishoidon tuen eika paivatoiminnan leikkauksia. Esitettyja
jarjestdavustusten leikkauksia ei toteuteta. Laaja-alaisen sosiaali- ja terveyskeskuksen sopeutus- ja
tuottavuustoimenpide kiirevastaanottotoiminnan uudistuksesta poistettiin talousarvioesityksesta ja asiakokonaisuus
valmistellaan uudelleen osana aluehallituksen kaynnistamaa sosiaali- ja terveyspalveluiden palveluverkkotyota.

e Talousarvioesityksen mukaan vuonna 2024 talouden seurantaa ja sisaista kustannuslaskentaa kehitetaan
vksikkokustannuksien laskemiseksi ja edullisuusvertailujen tekemiseksi

e (Osana jarjestamistehtavaa ensi vuoden aikana kehitetaan ja otetaan kayttéon hyvinvointialueen yhtenaisten
vaikutusten arvioinnin malli. Laadittavan mallin mukaisesti arvioidaan mm. sita, miten talousarvio ja sen mukaiset
toimenpiteet toteuttavat hyvinvointialueen strategiaa ja hyvinvointialueuudistuksen kansallisia tavoitteita, kuten
perustason palvelutuotannon vahvistamista.

e Vuoden 2025 talousarvion valmisteluprosessia muutetaan siten, etta merkittavia toiminnan muutoksia ja
suunniteltavia toimenpiteita kasitellaan myds toimielimissa jo aiemmassa vaiheessa (esim. arvioidut vaikutukset)

e Tarkastuslautakunnan esittamat muutokset ja huomiot talousarviokirjan strategisten tavoitteiden mittaristoon seka
muiden toimielinten lausunnot strategisiin tavoitteisiin ja niiden mittareihin huomioidaan osana vuoden 2025
talousarvion strategisten tavoitteiden ja mittareiden valmistelua.

e Talousarvioesitykseen on kirjattu tavoitteeksi, etta hyvinvointialueen omistamien yhtididen osinkojen tulouttamisen
mahdollisuus selvitetaan ja tarvittaessa ohjeistetaan yhtiokokousedustajia yhtiokokouksiin asiaan liittyen.

( KESKI-
SUOMEN
HYVINVOINTI-
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Aluehallituksen talousarvioesityksessa huomioitu palaute

e Talousarvioesityksen valmistelussa on huomioitu aluehallituksen priorisoimat toiminnan
painopistealueet. Strategian neljan paatavoitteen lisaksi aluehallitus on halunnut vuosittain nostaa
esille muutamia strategiaan liittyvia painopistealueita. Naita painopistealueita vuodelle 2024 on
kahdeksan:

1) Hoitoon paasyn vauhdittamiseksi ja oikea-aikaisen palvelun kohdentamiseksi hoidon- ja palvelutarpeen arvioinnin kehittaminen kaikilla
vastuualueilla

2) Etapalveluiden vahvistaminen osana lahipalveluiden kokonaisuutta
3) Lasten ja nuorten perustason mielenterveyspalveluiden vahvistaminen
4) Riittavan julkisen palvelutuotannon varmistaminen esim. lastensuojelun laitos-hoidossa
5) Perhekeskustoiminnan laajentaminen kunta- ja jarjestoyhteistydssa
6) Henkiloston tydhyvinvointi, hyva johtaminen ja maaratietoinen tavoitteellisuus ndiden kehittamisessa, lisaksi rekrytointiprosessin vahvistaminen
7) Asiakaspalautejarjestelmien kehittaminen ja palautteiden hyédyntaminen toiminnan kehittamisessa

)

8) Tutkimus-, koulutus-, kehittamis- ja innovaatiotoiminta, uudistuminen ja kumppanuudet

e Muilta osin toimielinten antamaa palautetta hyddynnetaan hyvinvointialueen toiminnan
kehittamistyossa. Toimielinrakenteeseen liittyvat ehdotukset kasitellaan johtamisjarjestelman ja
organisaatiorakenteen kehittamistyossa, joka tehdaan vuoden 2024 aikana.

( KESKI-
SUOMEN
HYVINVOINTI-
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Taustatiedoksi:
Toimielinten lausunnot
hyvinvointialuejohtajan
talousarvioesityksesta



Liite: Turvallisuuslautakunta 24.1.2024 § 8

Saadut lausunnot

Tarkastuslautakunta 2.11.2023

Palveluntuottajien vaikuttamistoimielin 13.11.2023
Jarjestdjen ja seurakuntien vaikuttamistoimielin 15.11.2023
Tyoikaisten ja ikddantyneiden lautakunta 15.11.2023
Lasten, nuorten ja perheiden lautakunta 15.11.2023
Turvallisuuslautakunta 15.11.2023

( KESKI-
SUOMEN
HYVINVOINTI-
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Tarkastuslautakunta

KESKI-
SUOMEN
HYVINVOINTI-
ALUE
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Keski-Suomen hyvinvointialueen strategian
mittaristo

Tarkastuslautakunta arvioi, etta talousarviokirjaan muodostetut mittarit ovat tarpeellisia, mutta osa
mittareista kohdentuu liian operatiivisiin asiakokonaisuuksiin ollakseen suoraan valtuuston tarkastelun
alaisia. Tarkastuslautakunnan arvion mukaan mittareiden jakaminen strategian paatavoitteita
mittaaviin mittareihin seka palvelualuekohtaisiin, operatiivista toimintaa kuvaaviin, mittareihin toisi
lisaa vaikuttavuutta mittaristoon ja selkiyttaisi mittareiden seurantaa.

Tarkastuslautakunta esittaa aluehallitukselle huomioon otettavaksi liitteiden 1 ja 2 mukaiset muutokset
ja huomiot talousarviokirjan mittaristoon ja l[ahettaa ne edelleen aluevaltuustolle vietavaksi 5.12.2023.

( KESKI-
SUOMEN
HYVINVOINTI-

21 25.1.2024 ALUE



Palveluntuottajien
vaikuttamistoimielin
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Yleisia huomioita ja havaintoja

Ostopalvelujen kustannuksissa on mukana HyvaKS:n omaan tuotantoon sisaltyva
henkiloston vuokraus, mika osaltaan vaaristaa kasitysta kohteena olevien
palvelutuotannon kustannuksia. Ostopalvelujen kustannukset tulisikin erotella
palveluittain. Talléin pystyisi paremmin tiedostamaan mihin ostopalveluihin
saastotoimenpiteet kohdistuvat. Nain myos palveluntuottajat pystyvat
suunnittelemaan omaa tulevaisuuttaan paremmin.

Tuottavuusohjelman sdastokohteet eivat selita kaikkia ostopalveluihin kohdistuvia
saastdja

Esimerkiksi pdihdehuollon erityispalveluiden siirtyminen omaksi
palvelutuotannoksi ei tuota todennékoisesti sdastoja, silla sieltdhan tulee
HyvaKS:n kustannuksiin henkilosto- ja tilakustannukset. Onko ne huomioitu
tuossa saastolaskelmassa?

Miten tuo psykiatristen asiakaspalveluiden oston vahentaminen nakyy omassa
tuotannossa?

Toiminnan kehitystyotéa jatketaan enenevasti strategian mukaisen
kumppanuusajattelun mukaisesti.

My6s avoimia laskentaperiaatteita voimme ottaa kdyttoon nykyistd enemman.

Liite: Turvallisuuslautakunta 24.1.2024 § 8
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Taloudelliset riskit

s 31 teksti: "Esimerkiksi asumispalvelujen tuotannosta merkittévd osuus koostuu
ostopalveluista, jotka voivat edelleen laajentuessaan pienentdd jdrjestdjdn
mahdollisuuksia hallita palvelukokonaisuutta tai kustannusten nousua”.

e Palveluntuottajien kustannusten nousu (ostopalvelut ja palvelusetelit ja
suorahankinnat) on varmasti hallinnassa, koska tilaaja/jarjestaja tietaa
ostopalvelujen hinnat etukateen sopimuksien kautta. Tosin hinnoissa tulee ottaa
huomioon todelliset kustannusten nousut palveluntuottajienkin osalta.

¢ Hintavertailu oman tuotannon ja ostojen suhteen tulee olla talousarvion
paatdksenteon pohjana. Hintavertailussa tulisi ottaa huomioon myos se, ettd
toimitaanko samoilla kriteereilla esimerkiksi henkilomitoituksen osalta.

Liite: Turvallisuuslautakunta 24.1.2024 § 8



e Jarjestdjan oman tuotannon hinnat eivat sinalléan taida olla niin hyvin
hallinnassa.
e Menossa olevat kilpailutukset esim vammaispalvelut aiheuttavat
palveluntuottajille erittdin suuria riskitekijoitd esim.
O eisitouduta minkaanlaisiin ostomaariin
o kayttoasteen alhaisuus taytyy huomioida hinnoittelussa
o kattohinta ei vastaa todellisia palvelutuotannon kustannuksia
o palveluntuottajalla ei ole tarjouksen laadintavaiheessa tiedossaan
maaritettyjd hintoja esim aterioista ja vuokrista
o mahdolliset sanktiot on huomioitava hinnoittelussa

s 31 teksti:"Ostopalvelujen osuuden kasvu erilaisilta henkiléstévuokrausyrityksiltd voi
aiheuttaa sekd kustannus- ettd operatiivista toimintaa uhkaavia riskeja.”

¢ Palvelu ollaan kilpailuttamassa vuoden 2024 alussa. Ostaminen erilaisilta
henkilévuokrausyrityksiltd ei muodostu riskitekijaksi. Riskiksi muodostuu
painvastoin se, jos henkilostévuokraus keskitetdan isoille toimijoille.

¢ On myds tarkkailtava oman inhouse henkilévuokrausyhtion
kustannustehokkuutta ja tarpeellisuutta.

25

Liite: Turvallisuuslautakunta 24.1.2024 § 8
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Liite: Turvallisuuslautakunta 24.1.2024 § 8

Taloudelliset tavoitteet toimialoittain

s 42 ja s 44 taulukko

e on huomioitava, ettd ostopalvelut sisaltavat todennakoisesti ostoja
henkildvuokrausta ja inhouse-yhtigilta
O pitaisi erotella ainakin tekstissa

Hyvinvointi ja kumppanuudet

Toiminnan painopistealueet

s 56
® painopistealueet ovat hyvié ja suositeltavia
e palveluntuottajat ja kunnat tulisi ottaa mukaan kehitystydhon ja toteuttamiseen
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Kuvaus riskienhallinnasta ja sisdisesta valvonnasta

s 58 teksti:"Riskind on myds yhteistyékumppanien ajankdytén haasteellisuus
yhteisten menetelmien ja toimintojen kdynnistdmiseen.”

e vhteistybkumppanit eivat nde tuollaisia riskejd, jos kehitystyo tuottaa
lopputuloksena heille lisdarvoa omaan toimintaansa.

Hallintopalvelut
Toiminnan painopistealueet

s b6l

¢ hankintatoimeen tarvitaan selkeat hankinnan periaatteet (strategia) ja ohjeet
e palveluntuottajien vaikuttamistoimielin voi osallistua eo prosessiin

Puhtaus- ja tekstiilipalvelut
Kuvaus merkittavimmista tuottavuus- ja sopeuttamistoimenpiteista

s 87

® siivous- ja tekstiilipalvelujen saastétoimenpiteistad paatettdessa taytyy ottaa
huomioon syntyvat terveysriskit asiakkaille ja henkiléstolle

Liite: Turvallisuuslautakunta 24.1.2024 § 8



28

Sosiaali- ja terveyspalveluiden toimialan keskitetyt palvelut

Toiminnan painopistealueet

S 115 teksti: "Hyvinvointialueen strategian ja sosiaali- ja terveyspalveluiden
jérjestdmislinjausten mukaisesti uudenlaisia luodaan malli hyvinvointialueen
ostopalvelut ja palvelusetelitoiminnalle sekd luodaan mahdollisuuksien mukaan

uusia palveluntuottaja kumppanuuksia.”
¢ hyva painopistealue

Lasten, nuorten ja perheiden palvelut
Lastensuojelun laitoshoidon ja muiden ostopalveluiden vahentaminen

S 118 teksti: “Lisdksi omaa toimintaa vahvistetaan erityisesti lastensuojelun laitos-
ja sijaishuollossa.”

e oman toiminnan lisdaminen ei valttdmatta tuo sdastdja tai ne on laskettava
tarkkaan, koska palvelu hyvin tarkkaan henkilomitoitettu
e saastolaskennassa otettava huomioon mahdollisten tilojen investointi

Liite: Turvallisuuslautakunta 24.1.2024 § 8
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Perheiden peruspalvelut

Kuvaus riskienhallinnasta ja sisdisesta valvonnasta

s 127 teksti: ” Perheiden peruspalveluissa palveluita tuotetaan paasaantoisesti
omana tuotantona, jonka rinnalla on kdytdssa ostopalvelua seka palvelusetelilla
tuotettua palvelua”

ostopalvelujen m&ara olisi hyva olla tiedossa
kustannusvertailu oman tuotannon ja ostopalvelujen valille

Koti- ja asumispalvelut

s 134 teksti:”"Koti- ja asumispalvelut tuotetaan pddasiallisesti Idhipalveluina. Mikéli
asiakkaan tarve edellyttdd palvelua, jota omalla léhialueella ei ole saatavilla,
hankitaan palvelu asiakkaan tarpeen mukaisesta paikasta. Palvelut tuotetaan
hyvinvointialueen omana tuotantona, palvelusetelilld tai ostopalveluna.”

Mikali asiakkaan asumapaikan Iahistolld on yksityista palvelutuotantoa vapaana,
miksi asiakas siirretdan kauas ldheisistd? Tama aiheuttaa myos ongelmia ja
kustannuksia kaikille osapuolille.

Yhteis6asuminen hyva tdydennys. Siina voivat olla myds yksityiset
palveluntuottajat mukana tuottamassa ko palvelua

Asiakkaiden pitdminen kotihoidon palveluissa mahdollisimman pitkaan ei
valttamatta ole aina kustannustehokasta. Tuleekin olla kustannustietoisuus
hoitomuodon valinnassa.

Digitaalisten palvelujen ja etdhoivan kehittaminen on hyvé asia, mutta sillekin
pitda olla vaihtoehtoja silla kaikille palvelun kaytto ei ole mahdollista.

Liite: Turvallisuuslautakunta 24.1.2024 § 8
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Koti- ja asumispalveluiden keskitetyt palvelut
Toiminnan painopistealueet

s 138

e Hyte-tyon edistdminen ja tukeminen tuo varmasti kustannussdastoja. Voidaan
toteuttaa ainakin osin ostopalveluna

Keskitetty asiakas- ja palveluohjaus

s 141 teksti:”Talousarvioon osoitettu mddrdrahaa ostopalveluun véihenee ja
ostopalveluiden mddrd joudutaan vdhentdmddn talousarviovuodelle 2024.”

e Tarvitaan kustannusvertailu oman ja ostopalvelun valillg, jonka jélkeen tehddan
johtop&atoksia.

e Tarvitaan luotettavat tydkalut asiakkaan hoitotyénmaaran arvioimiseen (vaikuttaa
omaan palveluun ja ostopalveluun)

Erityisryhmien kotiin vietavat ja asumispalvelut

s 151 teksti:”"Oman palvelutuotannon kehittdmistyétd jatketaan aktiivisesti yhdessd
Laaja-alaisen sotekeskuksen, vammaispalveluiden, aikuisten sosiaalipalveluiden sekd
mielenterveys- ja pdihdepalveluiden kanssa”

e Otetaan myos yksityiset toimijat mukaan kehitystyéhon!

Liite: Turvallisuuslautakunta 24.1.2024 § 8
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Laaja-alainen sosiaali- ja terveyskeskus (laaja-alainen sotekeskus)
Kiirevastaanottotoiminnan uudistus

s 155 teksti: “lita- ja viikonloppu kiirevastaanotto keskitetddn pohjoisella alueella
Adnekosken soteasemalle ja muualla maakunnassa Palokan soteasemalle.”

e \astaanottotoiminnan kustannustehokkuuden ja laadun varmistaminen ennen
paatosta. Toivotaan myds kokonaiskustannusten huomioimista.

s 155 teksti:”Pdihdehuollon erityispalveluiden palvelutuotanto siirtyy omaksi
palvelutuotannoksi”

e Kustannustehokkuuden ja laadun selvittdminen ennen paatosta.

Kuntoutuspalveluiden toimenpiteiden ja toimintamallien yhdenmukaistaminen

s 156 teksti:”Kuntoutuspalveluiden toimintaa tehostetaan mm. ohjaamalla tuki- ja
liikuntaelinpotilaat suoraan fysioterapeutin ensikdynnille. Kipupotilaiden
moniammatillisen toimintamallin kdyttéd tehostetaan”

e Tama on suositeltava ja kustannustehokas linjaus

Liite: Turvallisuuslautakunta 24.1.2024 § 8
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Sairaalapalvelut
Kuvaus merkittavimmista tuottavuus- ja sopeuttamistoimenpiteista

Hyvinvointialueen keskitettyjen hankintasopimusten kaytto (konservatiivinen
palvelualue)

s 169 teksti:”Hankintasopimusten sddstépotentiaaliksi on laskettu 5 % palveluiden
ostoista.”

e Rjittavatké omat resurssit ja toteutuvatko saastot laadun heikkenematta?
s 170 teksti:”Vidhennetddn tuotannon tukipalveluiden ostoa toiminnan muutoksen

myétd (vartiointi) psykiatria”

e Riskitekijoiden kasvaminen suhteessa saavutettaviin sdastoihin?

s 170 teksti: "Vahennetdan palveluseteleiden kayttoa leikkaustoiminnan
jonopuruissa”

e miksi? Mité tapahtuu hoitojonoille?

TUOTTAVUUS- JA TASAPAINOTUSOHIJELMA

Tatd olemme kommentoineet jo aiemmin.

Liite: Turvallisuuslautakunta 24.1.2024 § 8
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TULOSLASKELMAOSA

e Palvelujen ostot putoavat suunnitelman mukaan merkittavasti myds seuraavina
vuosina eli yhteensa yli 90 miljoonaa euroa. Pystyisiko v. 2024 talousarviossa
kuvaamaan mihin palveluihin suurimmat pudotukset kohdistuvat. Tama on
tarkeda, koska suurin osa palveluntuottajista ovat pienia toimijoita ja muutos on
tatd kautta iso monelle palveluntuottajalle.

e Toisaalta on huomioitava se, ettd henkiléstdkulut eivdt kohoa samassa suhteessa
kuin ostot pienenevat. Tarkoittaako tama palvelutason alenemista?

Talouslukuja graafisesti eli ennuste 2023 vs talousarvio 2024:

Palvelujen ostot yhteensd 2023 ja yhteensd TA2024

459482709

411855000

-11,6 %

Yhteenss e 2023 Yhteensad TA2024

Liite: Turvallisuuslautakunta 24.1.2024 § 8
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Jarjestojen ja seurakuntien vaikuttamistoimielimen lausunto hyvinvointialuejohtajan
talousarvioesitykseen

Jarjestojen ja seurakuntien vaikuttamistoimielin kasitteli listakokouksessaan 13.11 myos
hyvinvointialuejohtajan talousarvioesitysta.

Vaikuttamistoimielin kokoontuu vasta 27.11.2023, joten puheenjohtajisto paatti lausua esityksesta.

Vaikuttamistoimielimen lausunto hyvinvointialuejohtajan talousarvioesitykseen on, etta jarjestojen
avustuksiin esitetty 100 000 euron leikkaus tulee kumota.

Jarjestokentta kamppailee jo nyt yha pienenevilla avustuksilla ja toimintaedellytyksilla. Jarjestot tukevat
hyvinvointialueen ty6ta ja panostus jarjestdjen tydhon saa aikaa saastdéa hyvinvointialueen kustannuksissa ja
vahvistaa asukkaiden hyvinvointia.

Jarjestoyhteistyo ja kumppanuudet on keskeinen linjaus hyvinvointialueen strategiassa. Pienentamalla
jarjestoavustuksia toimitaan strategian vastaisesti.

Jarjestdjen ja seurakuntien vaikuttamistoimielin toivoo, etta jarjestoavustukset sailyvat vuoden 2023 tasolla.

13.11.2023 Tiina Sivonen (puheenjohtaja) ja Jukka Hiltunen (varapuheenjohtaja)
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Tyoikaisten ja ikaantyneiden lautakunnan lausunto
hyvinvointialuejohtajan talousarvioesitykseen

Lautakunta kiittaa mahdollisuudesta lausua hyvinvointialuejohtajan talousarvioesitykseen. Lautakunta

esittaa aluehallitukselle, etta huomioivat seuraavat lautakunnan nakemykset, kun kasittelevat edelleen
talousarvioesitysta.

Lautakunta liittaa edellisen lausuntonsa "Tuottavuusohjelman toimenpiteisiin ja talouden sopeuttamis-
toimenpiteisiin huomioon otettavaksi hyvinvointialuejohtajan talousarvioesitykseen” taman lausunnon
liitteeksi ja vahvistaa lausumansa uudelleen.
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Edistaako talousarvioesitys lautakunnan nakokulmasta
asukkaiden hyvinvointia, terveytta ja turvallisuutta?

Lautakunnan nakemys on, etta hyvinvointialuejohtajan talousarvioesitys ei edista asukkaiden hyvinvointia,
terveytta ja turvallisuutta.

Lautakunta ei kannata jarjestdoavustusten leikkauksia. Jarjestoavustusten saajilla on tarkea rooli asukkai-den
terveyden ja hyvinvoinnin tukemisessa, eika avustusten leikkauksella saavuteta kustannussaastoja isossa
nakokulmassa. Lautakunta nakee mahdolliset leikkaukset huonona viestina jarjestojen kanssa tehtavalle

vhteistyolle.

Jarjestoja pidetaan tarkeana yhteistyokumppanina koko hyvinvointialueelle. Lautakunta nakee ristiriitaisena,
etta hyvinvointialue pyytaa jarjestoja kumppaniksi tekemaan yhteistyota ja samaan aikaan leikkaa
avustuksia. Toimintatavan nahdaan vahingoittavan hyvinvointialueen mainetta yhteistydkumppanina.

Seniorikeskuksien toiminnalle jarjest6avustusten merkitys on tarkea, koska jarjestot ovat tarkea yhteis-
tyokumppani paivatoiminnassa. Paivakeskustoiminnan yllapito ja sailyttaminen palveluna on tarkeaa.
Kotihoito ei pysty paikkaamaan paivatoiminnan roolia.

Lautakunnan nakemys on, etta omaishoidontukea ei saa leikata, koska se ei tuota pitkassa juoksussa ta-
loussaastoja, vaan riski ennemmin kustannusten nousuun.

Ymparivuorokautisen tehostetun palveluasumisen vahentamista ei pideta realistisena. Lautakunta kokee,
ettei palvelutarpeeseen vastaaminen mahdollista palvelun vahentamista. ( KBS
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Parantaako talousarvioesitys palvelujen saatavuutta ja
saavutettavuutta lautakunnan nakokulmasta?

Lautakunnan nakemys on, etta hyvinvointialuejohtajan talousarvioesitys ei paranna palvelujen saatavuutta
ja saavutettavuutta. Lautakunta nakee positiivisena, etta omaishoidontukeen ei tule muutoksia.
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Kaventaako talousarvio lautakunnan nakemyksen mukaan
hyvinvointi- ja terveyseroja?

Saastotavoitteilla ei saa ruuhkauttaa tai lopettaa toimivia palveluita.

llta- ja viikonloppupaivystysten keskittamisen toiminnallisia ja taloudellisia vaikutuksia tulee arvioida ja
saattaa paatoksentekijoille tiedoksi. Lautakunta edellyttaa, etta jatkossa vastaavia muutoksia valmistel-
taessa asiassa toteutetaan ennakkovaikutusten arviointia ennen paatoksentekoa ja tuodaan asia valmis-

teluvaiheessa lautakunnan tietoon.

Miten laakariresurssi varmistetaan vuodeosastoilla erityisesti niissa toimipisteissa, joissa suunnitellaan
kiirevastaanottojen supistamisia?
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Mita muuta lautakunta haluaa nostaa esille
talousarvioesityksesta?

Lautakunta pitaa tarkeana, etta muutoksia palvelujen rahoitukseen tehtaessa, seurataan niiden vaikutusta
palveluihin ja asukkaiden saamaan palveluun. Lautakunta edellyttaa saannollista ja aiempaa tiivimpaa
seurantaa, esimerkiksi mita kustannussaastoja leikkauksilla on saavutettu ja avataan, miten ja mista saastoja
syntyy. Kustannusvaikutusten ja sdastdjen syntymekanismi/laskennan perusteet avataan paatoksentekijoille
jo talousarvion valmistelun vaiheessa. Lautakunta toivoo, etta jatkossa talousasioita kasiteltaessa
paatoksentekijoille esitellaan skenaariovaihtoehtoja.

Lisaksi lautakunta pitaa tarkeana, etta ennen paatoksentekoa tarkastellaan minkalaisia vaikutuksia muu-
toksilla on asiakkaiden etaisyyksiin palveluihin hakeutuessaan, esim. mahdolliset toimipisteiden muutokset.

Lautakunta toivoo, etta talouden seurannassa kiinnitettaan huomiota terveydenhuollon ostopalvelujen
kustannuksiin. Lautakunta pitaa valttamattomana, etta hyvinvointialueella tiedetaan mihin rahat menevat ja
mista kustannuksia syntyy. Erityisesti lautakunta nostaa esille erikoissaraanhoidon ostopalveluja
ennakoinnin ja seurannan tarkeyden.
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Lasten, nuorten ja perheiden lautakunnan nakemykset
talousarvioesitykseen

e Kiirevastaanotto: Lautakunta toteaa, etta palvelut tulee jarjestaa ja tuottaa lainkin mukaan
lahtokohtaisesti lahella. Lautakunta esittaa arvionaan, etta esitetyn talousarvioesityksen mukainen
kiirevastaanottojen supistaminen, etenkin viikonloppuvastaanottojen osalta, voi johtaa alueelliseen
epatasa-arvoon, yleisen turvattomuuden tunteen lisaantymiseen seka saavutettavuuden
heikentymiseen. Asiassa tulisi tehda huolellinen ennakkovaikutusten arviointi ennen
paatoksentekoa.

e Palveluverkkosuunnittelussa tulee tehda laadukas ennakkovaikutusten arviointi

e Ostopalvelujen osalta todettiin, etta julkisen palvelutuotannon lisaaminen lastensuojelun
laitoshoidon palveluissa edistaa asukkaiden hyvinvointia, terveytta ja turvallisuutta, varautumista
yllattaviin tilanteisiin seka vastaa lainsaadannon vaatimuksiin omasta palvelutuotannosta.

e Ostopalvelujen sijaan lautakunta suosittaa mieluummin hyodyntamaan esimerkiksi maaraaikaisia
rekrytointilisia tai muita kannustimia, joilla parannetaan henkil6ston veto- ja pitovoimaa

e Lautakunta suosittaa, etta hyvinvointialue kohdentaa taloudellisia resursseja (palkkaus, tyénohjaus,
tyohyvinvointi) sellaisiin ammattiryhmiin, missa tyontekijoiden saatavuudessa on merkittavia
haasteita.
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e Edelleen toivotaan huomioon otettavaksi kasvavat nuorten mielenterveyden haasteet, niiden
maaran kasvu seka edelleen painopisteen siirtamista varhaisen vaiheen tukeen, korjaavia palveluja
huomiotta jattamatta. Laitoshoidon avotyon laajentaminen koko hyvinvointialueelle nahdaan
positiivisena asiana.

e Maksuttoman ehkaisyn ikaraja nosto 25-vuoteen maksaa arviolta 500 000 €. Lautakunnassa
keskusteltiin ikarajan pitamisesta nykyisellaan ja rahojen kayton priorisoinnista. Mielipiteet asian
suhteen jakautuivat, mutta lautakunnan selva enemmisto kannatti maksuttoman ehkaisyn ikarajan
nostoa.

e Saastotoimenpiteissa tulee ottaa aina huomioon, etteivat ne nosta kuluja.
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Turvallisuus-
lautakunta
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Toiminnan vakiinnuttaminen ja uudistaminen

Talousarvion vuodelle 2024 teemaksi esitetaan "Toiminnan vakiinnuttamisen ja uudistumisen aikaa".
Seka toiminnan vakiinnuttamiselle etta toisaalta uudistamiselle on kestavat perusteet. Keski-Suomen
aiempi, 26:n erillisen organisaation toiminta- ja johtamiskulttuureiden, vakiintuneiden kaytantojen,
erilaisten palvelu- ja hoitopolkujen seka resurssien erilaisten painotusten kokoaminen
keskisuomalaisille yhdenvertaisia ja samalla laadukkaita palveluita tuottavaksi kokonaisuudeksi on
kesken. Toiminnan yhdenmukaistaminenvuoden 2024 aikana on kunnianhimoinen tavoite, mikali
seuraavana vuonna on suunnitelman mukaisesti tarkoitus siirtya uudistamisen aikaan.

Myo6s vuoden 2024 toiselle keskeiselle teemalle, uudistamiselle, on tunnistettavissa tarvetta. Sosiaali-
ja terveydenhuollon, seka pelastustoimen palvelut siirtyivat vuoden 2022 lopussa hyvinvointialueelle
liikkeenluovutuksen periaattein, jolloin palvelut siirtyivat sellaisinaan. Konsernipalveluiden toimialan
osalta lilkkkeen luovutuksen toteutus poikkeaa kahdesta muusta toimialasta, hallinnon ja
tukipalveluiden kokonaisuus rakennettiin alusta alkaen nykyiseen muotoonsa. Alkuperaisena
tavoitteena hyvinvointialueella oli kaynnistaa organisaatiorakenteen kehittamisohjelma jo kevaalla
2023, mutta asukkaiden palveluiden saatavuuden ja laadun varmistamiseksi rakenteiden seka
johtamisjarjestelman arviointi siirrettiin myohemmaksi.
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Hyvinvointialueen toimintaa ja sen rakenteita tarkastellaan suunnitellusti vuoden 2024 aikana eri
tavoin. Kaynnistymassa ovat johtamisjarjestelman ja organisaatiorakenteen kokonaisarvioinnin seka
palveluverkon tarkastelun projektit. Hyvinvointialueen rahoitusvajeesta johtuvat sopeutustoimenpiteet
vaikuttanevat osaltaan edella mainittuihin selvityksiin ja oletettavasti talouden sopeuttaminen
edellyttaa myos palvelutason ja myontamiskriteereiden tarkastelua muutoinkin.

Turvallisuuslautakunta nakee tarpeelliseksi, etta toiminnan vakiinnuttamisen ja etenkin uudistumisen
toimenpiteet suunnitellaan ja aikataulutetaan huolellisesti. Vaikka etukateen tiedostettiin historiallisen
suuren hallinnon uudistuksen toteutuksen kestavan useita vuosia, on henkiléston jaksamiseen ja
etenkin palveluja kayttavien asukkaiden sietokykyyn syyta kiinnittaa huomiota.
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Talousarvion 2024 toimenpiteiden vaikutukset
toimialoilla ja kokonaisuutena

Konsernipalveluiden toimialalle suunnitellut sopeutustoimenpiteet ovat mm. toimintatapojen
muuttamista, paallekkaisyyksien purkua, tuottavuustoimia ja rakenteellisia uudistuksia. Edella mainitut
toimenpiteet voivat jarkevasti toteutettuna tuottaa paitsi saastoja, myos parantaa toiminnan laatua ja
vaikuttavuutta.

Konsernipalveluiden tuki- ja asiantuntijapalveluiden resursseihin tehtaviin mahdollisiin sopeutuksiin
tulisi suhtautua varauksella, osin kriittisesti. Palvelutuotannolle annettava asiantuntijapalvelu
mahdollistaa palveluiden henkildston keskittymisen perustehtavaansa, tuottaa lisaarvoa henkiloston
osaamiselle ja tydhyvinvoinnille ja ehkaisee tarpeettomien kustannusten syntya.

Konsernipalveluiden johtamisjarjestelman ja organisaatiorakenteen tarkastelu on kannatettava asia.
My0s tiettyjen ostopalvelujen, kuten tietohallintoon liittyvien inhouse-jarjestelyjen kautta hankittavien
palvelujen uudelleenarviointi nahdaan tarpeelliseksi.

Pelastustoimen toimialan toimintaa maarittavan jarjestamisen linjauksen, palvelutasopaatoksen,
valmistelussa pyrittiin huomioimaan ennakoivasti talouden realiteetit. Pelastustoimen tehtavat
edustavat kokonaisuudessaan asukkaiden turvaksi tarkoitettua kriittista palvelutoimintaa, jossa
taloustilanteen mahdollisesti muuttuessakin tulee sopeutustoimenpiteet arvioida perusteellisesti.
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Positiivista pelastustoimen talous- ja toimintasuunnitelmassa ovat pelastusviranomaisen
onnettomuuksien ehkaisytyohon, ohjaukseen, neuvontaan, valvontatyohon ja turvallisuusviestintaan
esitetyt panostukset. Turvallisuuslautakunnan palvelutasopaatoksen valmistelun yhteydessa tekemien
havaintojen perusteella ennaltaehkaiseva, nakyva toiminta, kuten asukkaiden kohtaaminen erilaisissa
vhteyksissa voi vaikuttaa positiivisesti kokemukseen turvallisesta arjesta.

Sosiaali- ja terveyspalvelujen toimialan osalta toiminnan kuvaukseen kirjattu havainto, ettei sote-
uudistuksen potentiaalia ole viela toiminnallisesti tai taloudellisesti kyetty hyédyntamaan, vaikuttaa
oikealta. Silla perusteella taloussuunnitelmaan kirjatut tavoitteet panostamisesta muutosjohtamiseen,
palveluiden yhteensovittamiseen ja uudistamiseen ovat hyvia ja oikean suuntaisia.

Taloudellisten ja toiminnallisten tavoitteiden saavuttamiseen tulisi tahdata nykyista laajemmin
palveluja yhteensovittamalla. Integraatiota tulisi laajentaa paitsi erilaisten palvelujen asiakas- ja
potilaslahtoiseksi yhteistoiminnaksi, myos strategiselle tasolle. Esimerkiksi ikaantyneiden palveluiden
tavoite laitospaikkojen vahentamiseksi ja kotona asumisen lisaamiseksi tulisi huomioida muidenkin
soten vastuualueiden toiminnassa.
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Strategiset tavoitteet ja mittarit 2024

Vuoden 2024 talousarvion kokonaisuuteen sisaltyy erillinen asiakirja, Strategiset tavoitteet ja mittaristo.
Tavoitteiden ja mittareiden koonti on kattava, 56 -sivuinen kokonaisuus. Laajasti eri toimielintasot, toimialat
ja palvelukokonaisuudet huomioiva mittaristo mahdollistaa toiminnan yksityiskohtaisenkin tarkastelun.
Laajuus aiheuttaa kuitenkin myds haasteita. Tavoitteiden ja mittareiden suuren maaran vuoksi niiden
varsinaisen tehtavan, operatiivisen toiminnan ohjaamisen toteutuksessa voi tulla haasteita. Tavoitteiden ja
niiden mittaamisen arviointi osavuosikatsausten, ja muiden toiminnan arvioinnin yhteyksissa edellyttaa
suurta panostusta valmisteluun. Myas ristiriitaisuuksien ja paallekkaisyyksien riskit kasvavat.

Turvallisuuslautakunta esittaa tavoitteiden ja mittareiden paitsi laadullista, myos maarallista tarkastelua
osana vuoden 2025 talousarvion valmistelua.

Kokonaisuutena arvioiden hyvinvointialueen vuoden 2024 talousarvio nayttaa asukkaiden
turvallisuuskehyksen nakdkulmasta haastavalta. Tamanhetkinen arvio vuodelta 2023 kertyvasta alijaamasta
on noin 90 M€ ja vuoden 2024 talousarvio on valmisteltu noin 50 miljoonaa euroa alijaamaiseksi. Vuosien
2023 ja 2024 alijaamat aiheuttavat vuosille 2025 ja 2026 noin 60 miljoonan euron vuosittaisen
sopeutustarpeen.

Huomioitavaa on, etta edella kuvatut merkittavat sopeutustarpeet ovat riittavia vain, mikali talous toteutuu
jatkossa suunnitellusti. Mahdolliset uudet ylitykset kasvattavat sopeutustarvetta. Esimerkiksi ostopalveluihin
on tavoitteena saada aikaan mittavia sopeutuksia vuoden 2026 loppuun mennessa. Tavoite vaikuttaa
vaestoltaan ikaantyvassa ja palvelutarpeet kasvussa olevalle maakunnalle kunnianhimoiselta. (
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Kokonaisarvio

Turvallisuuslautakunta esittaa kokonaisarvionaan, etta esitetty vuoden 2024 talousarvio ja suunnitelma
talouden sopeuttamisesta rahoitusta vastaavaksi on pidemmalla aikavalilla tarkasteltuna merkittava
asukkaiden turvallisuuden ja hyvinvoinnin mahdollistaja. Tarvittavat sopeutukset aiheuttavat asukkaissa
aiheellisesti huolta ja pettymyksia. Asukkaiden turvallisuuden kokemuksesta on huolehdittava ja
toimenpiteiden kokonaisvaikutuksia tulee ennakoida. Asiakkaan saaman palvelun tason on oltava toiminnan
keskeinen mittari. Henkilostolta saatavaa tietoa ja kokemuksia asiakasrajapinnalta tulee hyodyntaa.

Kuitenkin varojen yli elamisesta aiheutuvien akillisten, hallitsemattomien leikkausten seuraukset olisivat
vakavat. Jalkijattdisen rahoitusmallin tai muiden mahdollisten lisarahoitusten tuomien helpotusten varaan ei
kannata laskea,vaan suunnitella niiden vaikutuksia, mikali lisarahoitusta saadaan.
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Taustatiedoksi:

Toimielinten lausunnot alustavista
tuottavuusohjelman
toimenpiteista ja talouden
tasapainottamistoimenpiteista



Talousarvion alustavien toimenpiteiden kasittef§y
toimielimissa ja saadut lausunnot

Lasten, nuorten ja perheiden lautakunta 27.9.
Tyoikaisten ja ikadantyneiden lautakunta 20.9
Turvallisuuslautakunta 27.9.
Palveluntuottajien vaikuttamistoimielin 20.9.
Vammaisneuvosto 21.9.
Sisdisen tarkastuksen jaosto 12.10.
Jarjestojen ja seurakuntien vaikuttamistoimielin 22.9.
Vanhusneuvosto 10.10.
Nuorisovaltuusto 11.10.
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Huomioiko hyvinvointialueen tuottavuusohjelman toimenpiteet ja talouden sopeuttamistoimenpiteet lausunnon
antavan toimielimen nakokulman ja tarpeet riittavalla tavalla? Mihin tulisi kiinnittaa enemman huomiota?

e Lautakunta toteaa, etta tuottavuusohjelman toimenpiteista ei sen kasityksen mukaan ole tehty systemaattista
lapsivaikutusten arviointia eika muutakaan ennakkovaikutusten arviointia, ja suosittelee niita tehtavaksi riittavan

varhaisessa vaiheessa ennen talousarvion tuomista paatoksentekoon.
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Millaisia myonteisia vaikutuksia hyvinvointialueen tuottavuusohjelman toimenpiteilla ja sopeuttamistoimenpiteilla
lausunnon antavan toimielimen nakoékulmasta voi olla asukkaiden yhdenvertaisuudelle, palveluiden saatavuudelle ja
saavutettavuudelle?

e Toimintojen yhdenmukaistamisella, jarkeistamisella ja esimerkiksi tilojen joustavalla ja monipuolisella kaytolla
voidaan lautakunnan kasityksen mukaan parhaimmillaan parantaa lasten, nuorten ja perheiden palveluiden
saatavuutta ja alueellista yhdenvertaisuutta. Lisaksi lautakunta toteaa, etta ostopalveluna hankittavien palveluiden
tuottaminen omana toimintana voi tuoda merkittavia saastoja ja on osa riskinhallintaa palveluiden tuottamisen
nakokulmasta.

e Oman toiminnan lisdamisella nahdaan olevan myonteisia vaikutuksia lapsiin ja perheisiin myos prosessien
sujuvuuden kannalta.

( KESKI-
SUOMEN
HYVINVOINTI-

60 25.1.2024 ALUE



Liite: Turvallisuuslautakunta 24.1.2024 8 8
Millaisia kielteisia vaikutuksia hyvinvointialueen tuottavuusohjelman toimenpiteilla ja sopeuttamistoimenpiteilla
lausunnon antavan toimielimen nakoékulmasta voi olla asukkaiden yhdenvertaisuudelle, palveluiden saatavuudelle ja
saavutettavuudelle?

e lautakunta korostaa, ettei perustuslaissa taattuja subjektiivisia perusoikeuksia voida alueellisilla poliittisilla
paatoksilla kaventaa. Jo talla hetkella Keski-Suomen hyvinvointialueella on lautakunnan toimialueella tilanteita, joissa
lain asettamat minimivaatimukset esimerkiksi hoitoon ja palveluun paasyn osalta eivat toteudu. Lautakunta toteaa,
etta lain minimivaatimusten asettamisella on ollut seka inhimilliset, mutta myos taloudelliset perusteet: lasten ja
nuorten heikko hoitoon ja palveluun paasy ja puutteellisesti toteutettu hoito ja palvelu voivat pidemmalla aikavalilla
nakya merkittavana hoidon ja palvelun tarpeen lisdantymisena ja verotulojen vahenemisena.

e Omaishoidon tuen lakkauttamisesta ja paivatoiminnan lopettamisesta lautakunta yksiselitteisesti toteaa, ettei se

kannata niita. Lautakunnan kasitys on, etta molemmista toimenpiteista aiheutuisi jo lyhyella aikavalilla merkittavia
lisakustannuksia.
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Puuttuuko tuottavuusohjelman toimenpiteista ja talouden sopeuttamistoimenpiteista jotain olennaisia
toimenpiteita?

e Lautakunnan arvion mukaan tuottavuusohjelmassa ehdotetut toimenpiteet ovat sinansa kattavia ja oikeansuuntaisia.
Lautakunta toteaa, etta tuottavuusohjelman toimenpiteista ei sen kasityksen mukaan ole kuitenkaan tehty
systemaattista lapsivaikutusten arviointia eika muutakaan ennakkovaikutusten arviointia, ja suosittelee niita
tehtavaksi riittavan varhaisessa vaiheessa ennen talousarvion tuomista paatoksentekoon.

e Lautakunta korostaa strategisena periaatteena yhdyspintatydn merkitysta kuntien, seurakuntien, kolmannen sektorin
toimijoiden ja yritysten kanssa. Talousarviota laadittaessa tulisi yksittaisten menokohtien arvioimisen lisaksi pyrkia
laajempaan, ekosysteemitasoiseen ajatteluun, jossa pyritaan loytamaan synergiamahdollisuuksia ja toisaalta
tarkastellaan paallekkaisyyksia tyota esimerkiksi kuntien kanssa.

e Kokonaisuutena lautakunta suosittaa, etta mahdollisia saastotoimenpiteita ei kohdisteta perustason palveluihin.
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Toimielimen huomiot luonnoksesta strategisiksi tavoitteiksi ja niiden mittareiksi

e Yleisella tasolla lautakunta toteaa, etta mittaristo vaatii viela tyostamista. Lautakunta suosittelee, etta valmiita
aineistoja (esim. SOTKA-aineisto ja kouluterveyskyselyt, nuorisotilastot) hyodynnetdaan soveltuvilta osin mittareina.
Lautakunta on evastanyt mittareiden laatijoita yksityiskohtaisemmista muutosesityksista, eika nae aiheelliseksi kirjata
kaikkia naita huomioita erikseen tassa lausunnossa.

e Lautakunta on evastanyt mittareiden laatijoita yksityiskohtaisemmista muutosesityksista, eika nae aiheelliseksi kirjata
kaikkia naita huomioita erikseen tassa lausunnossa.

e Lautakunta pitaa tarkeana, etta asiakas- ja tyontekijapalautetta kerataan ja hyodynnetaan systemaattisesti osana
mittaristoa.

e Lapsivaikutusten arviointien maara esitetaan lisattavaksi mittaristoon.
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Tyoikaisten ja ikaantyneiden lautakunta esittaa lausuntonaan tuottavuusohjelman toimenpiteisiin ja talouden
sopeuttamistoimenpiteisiin huomioon otettavaksi hyvinvointialuejohtajan talousarvioesitykseen

1) Tuottavuusohjelman toimenpiteissa ja talouden sopeuttamistoimenpiteissa myos hyvia ja potentiaalisia kohteita,
esimerkiksi sahkoisissa palveluissa. Raja-aitojen kaataminen ja integraation vahvistaminen on hyva kehityssuunta.
Organisaatioitten toimivuutta on tarkasteltava myos sijoitetun panoksen ja siitd seuranneen tuloksen/tuotoksen
nakokulmasta.

2) Strategian vastaisuus nakyy kuitenkin esityksissa valitettavan paljon.
e Strategian vastaisena omaishoidon tukeen ei tulisi puuttua, Se on ihmislahtdisin ja ennaltaehkaiseva palvelu.

e Kuntouttava paivatoiminta on ennaltaehkaisyn kannalta ensiarvoisen tarkeaa toimintaa. Se on myds
kumppanuuksien rakentamisen nakokulmasta tarkeaa, eika siihenkaan pida puuttua.

3) Mikali leikkauksia suunnitellaan tai tiivistysta palveluverkkoon aiotaan tehda — tulee olla valmiina esitys my®os siita,
kuinka asia muutoin on tarkoitus hoitaa.

e Jokaisessa kunnassa tulee olla sote-piste tavalla tai toisella (vaikka yhdistettyna kumppanin toimipisteisiin)

e tyhjilladn olevien tilojen hyotykayttoa tulisi lisata (esim. terveysaseman sulkeutumisen jalkeen tai sairaalan
virka-ajan jalkeen tapahtuva toiminta)
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4) Lautakunta pyytaa pohtimaan onko viela konsernipalveluiden alla ns. tukipalveluissa (viestinnassa, hankinnoissa, hr,
sihteeripalveluissa) tiivistamista ja tehostamista. Erityisesti ICT-hankintojen ja muiden hankintojen paallekkaisyys
karsittava.

5) Lautakunnan ndakemyksena todetaan, etta tulee selvittdaa Hyvinvointialueen omistamien yhtididen osinkojen
tulouttamisen mahdollisuus ja ohjeistaa yhtididen edustajia toimimaan edella kuvatun mukaan.

6) Lautakunnan nakemyksen mukaan, jossain maarin taytyy hyvaksya myos budjetin alijaamaisyys, jotta ihmiset
saadaan hoidettua asianmukaisesti. Oleellista on myds huomata, etta nadin suuressa organisaatiossa tekemisen
kehittyminen tapahtuu pitkalla aikavalilla ja pitkajanteisesti. Digitalisaatiosta tulevien hyotyjen voidaan olettaa
syntyvan viiveella.

7) Tulee pohtia kriittisesti konsulttipalveluiden kayttamista. Myos erilaisiin hankkeisiin lahtemista tulee arvioida
kriittisesti (varsinkin aloilla, joissa henkil6stovajetta)

8) Henkiloston vahvaa mukanaoloa oman tyonsa ja organisaation kehittamiseen toivottiin vahvistettavan. Henkil6stolle
on tarkea olla vaikutuskanava, jolla voisi viestia nimettomana tyotyytyvaisyydestaan, hyvinvoinnistaan, tyossa
jaksamisestaan ja esimerkiksi sitoutumisestaan. Henkilostolla tulee olla mahdollisuus vaikuttaa tyonsa
kehittamiseen.
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9) Lautakunnassa keskusteliin myos henkilostoetuuksien (Smartum) jatkumisesta saastotoimenpiteena. Sen merkitysta
vetovoima- pitovoima tekijana tulee arvioida.

10) Tietotekniikan on palveltava tekijaa, tilastoinnit tms. ei saa vieda sote-ammattilaisen tyoaikaa kohtuuttomasti (myods
automatiikkaa tahan). Avoimuutta tilastoinnin kdyttotarkoituksiin tarvitaan. Tahan kaytettava tydaika on kallista.
Automatiikkaa tutkittava ja uusien ohjelmistojen kayttéonottoprojektien suunnittelua ja analysointia tulee tehda
(milloin otetaan kayttoon mitdkin). Lisenssien ja sovellusten maarien arviointi kriittisesti — ovatko maarat ja laajuudet

oikeat

11) Oman tuotannon kustannukset tulee selvittda, jotta paastaan vertailemaan julkisen palvelutuotannon ja yksityisen
palvelutuotannon kustannuksia ja seuraamaan myos kustannustehokkuutta ja vaikuttavuutta

12) Hankitun irtaimiston ja kiinteist6jen hyddyntaminen tdysmaaraisesti ja tarpeettoman irtaimiston ja kiinteistojen

myynti selvitettava.

13) Ikdantyneiden palveluasumisen paikkojen vahentaminen vaikuttaa eparealistiselta tavoitteelta jonojen ollessa jo nyt
seka sairaalan ettd asumispalveluiden nakokulmasta liian suuret (09/2023 tilanne n. 170 jonossa). Ns. hybridi-
vksikdiden mahdollisuudet kartoitettava (seka tehostettua- etta yhteisollista asumista samassa yksikossa)
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14) Kotona asumisen tukeminen yhdessa esimerkiksi kuntien ja jarjestdjen kanssa (esiin nousi esimerkkina hissien
rakentamisen pohtimista yhdessa kuntien ja muiden toimijoiden kanssa tai muista vastaavista apuvalineista).

15) Henkil6ston vapaaehtoiset palkattomat vapaat ja lomarahan vaihtaminen vapaaksi suositeltavaa niissa tehtavissa,
joissa se on mahdollista ilman sijaisjarjestelyja tehda.

Lautakunta toivoo saavansa palautteen ehdotusten huomioon ottamisesta aluehallitukselta.
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Huomiot mittaristoon

Avosairaanhoidon vaikuttavuutta seuraava hoidon jatkuvuus mittari puuttuu

Mittariston kehittaminen tarkeaa — onko mittareita jopa liikaa.

Tarkasta hoitoon paasy hoitajat (10vrk)

Johtajuuden mittaaminen ja sen kehittaminen — nakyvaksi tekeminen (talouden johtaminen, henkilostéjohtaminen
tms.)

Henkiloston veto- ja pitovoiman nakyvaksi tekeminen (mahdollisesti mittaristoon)
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Turvallisuus-
lautakunta
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Liite: Turvallisuuslautakunta 24.1.2024 § 8

Lausuntopyynnon muotoilu on tulkinnanvarainen, ja lausunnon antamiseen varattu aika liian lyhyt
laadukkaan ja yksityiskohtaisen lausunnon laatimiseksi. Lausuntopyynnon muotoilu mahdollistaa
tulkinnan, jossa lausuntoa pyydetaan jo laadittuun vaikuttavuuden arviointiin, tai toimielinta pyydetaan
laatimaan esitettyja toimenpiteita koskeva vaikutusten arviointi.

Turvallisuuslautakunta arvioi tuottavuus- ja sopeutustoimenpiteiden vaikutusten arvioinnin niin tarkeaksi,
etta sille olisi tullut varata riittavasti aikaa. Pyydetty lausunto sisaltaa laajan materiaalikokonaisuuden,
jonka eri osa-alueiden vaikutusten arviointi on vaativa tehtava.

Tiivistetysti turvallisuuslautakunta toteaa, etta jotkut suunnitellut sopeutustoimenpiteet voivat
osoittautua tosiasiallisesti kustannuksia kasvattaviksi. Esimerkkina tasta voivat olla esimerkiksi
omaishoidon tukeen, seka psykiatrian resursseihin tehtavat sopeutukset.

Turvallisuuslautakunta kiinnittaa huomiota siihen, etta osalla toimenpiteista voi olla asukkaiden
turvallisuuden kokemusta heikentava vaikutus.
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Yleista (1/3)

e Hienoa, etta kumppanuudet ja uudistuminen on huomioitu, mutta huomiointi jaa kovin pinnalliselle
tasolle. Yksityista sektoria kannattaisi haastaa ja antaa yksityisen sektorin haastaa hyvinvointialuetta!
Yrityksille olisi tarkea antaa mahdollisuus nayttaa, miten ne pystyvat sparraamaan ja auttamaan
hyvinvointialuetta saamaan aikaan tuottavuuden ja vaikuttavuuden parannuksia

e (Osa saasto- ja tavoitekohteista on kuvattu niin yleisella tasolla, etta niihin on vaikea ottaa kantaa.
Palveluntuottajien vaikuttamistoimielin haluaakin taydentaa kannanottoaan viimeistaan
talousarvioehdotuksen valmistumisen jalkeen.

e Saastokohteista paatettaessa tulee olla tiedossa oman tuotannon ja ostopalveluiden suoritehinnat
oikein laskettuna, jotta esitettyihin saastoihin todellisuudessa paastaan. Hyvinvointialueen tulisi
kohdentaa/jaksottaa syntyneet lomapalkkavelat toteutuneelle tilikaudelle, kuten yksityiset
palveluntuottajat tekevat. Esimerkiksi Hyvinvointiala HALI ry on tehnyt vertailulaskelman tehostetun
palveluasumisen hoitopaivakustannuksista Tampereella ja Nokialla v. 2022 taloustiedoilla. Yksityisen
ja julkisen tuotannon hintavertailussa tulee muistaa tarkistaa se, etta toimitaan samoilla
laatukriteereilla esimerkiksi henkil6- ja tilamitoitusten osalta.
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Yleista (2/3)

e Tuottavuus- ja talousohjelman toimenpiteet ja ehdotetut mittarit ovat osin ristiriidassa keskenaan. Ehdotamme, etta
mittarit paivitetaan ajan tasalle. Mittaristoa paivitettaessa tulisi tarkistaa, etta niissa [oytyy taloudellisuus-,
tuottavuus-, laatu- ja vaikuttavuusnakokulma. Mittariston toimintakohtaiset tavoitteet sinansa vaikuttavat hyvilta.
Mittarit ovat tosin monelta osin varsin yleisella tasolla kuvaavia.

e Mittarit: hyva, etta on mietitty ja asetettu mittareita monipuolisesti ja kattavasti, mutta oleellista on, etta valitaan
hyvin rajallinen maara kaikkein tarkeimpia ja tarkimmin seurattavia mittareita, joilla saavutetaan kaikkein suurin
haluttu vaikutus.

e Hoitoprosesseja on tarkasteltava huolellisesti koko palveluverkossa/hoitoketjussa yksityisen ja kolmannen sektorin
toiminta huomioiden, jotta ei tehda paallekkaista turhaa tyota, kun resursseista on pulaa. Samalla vaikutetaan myos
potilaan sujuvaan ja tarkoituksenmukaiseen hoitoon ilman pompottelua.

e Esim. yksityislaakarin tapaturmapotilaalla toteama kuvantamistarve ei saisi vaatia julkisessa sairaalassa ensin
yleislaakarin ja sitten ortopedin vastaanottoa, jotta potilas paasisi siella rontgeniin, vaikka hanella oli jo l[aakarin
lahete (pohjana todellinen tapaus, jossa prosessi oikaistiin jarkevaksi potilaan vaatimuksesta).

e Tuottavuusohjelmaan oli kirjattu erinomainen linjaus ja johtamisen tyokalu: "Jokaisella teolla on talousvaikutus.
Kestava talous on meidan kaikkien vastuulla." Tassa on yksi tarkeimmista onnistumisen edellytyksista. Kulttuurin
muuttaminen ja organisaation lapi meneva johtaminen on kriittista! Kaikki yksikot ja toiminnot pitaisi vastuuttaa
tuntemaan, ymmartamaan ja hallitsemaan omat kustannuksensa seka tasapainottamaan oma taloutensa ja
parantamaan tuottavuuttaan asetettujen tavoitteiden mukaisesti.
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Yleista (3/3)

e Suunnitellulla digi-kehitystyolla saavutetaan varmasti saastoja. Digi-kehitystyossa tulee kuitenkin huomioida kohteena
olevien asiakkaiden kyky kayttaa sovelluksia ja etta huomioidaan digi-sovellusten kayttomahdollisuus koko
palveluketjussa (my0s yksityiset palveluntuottajat)

e Tukipalvelujen kustannusten oikea kohdistaminen voi olla tarkeaa, mutta viela paljon tarkeampaa olisi laskea ja
kohdistaa ydinpalvelujen kustannukset kullekin yksikodlle/kustannuspaikalle, jotta ne ymmarrettaisiin ja niihin
voitaisiin vaikuttaa ruohonjuuritasolla (seka lahiesihenkilot ettd tyontekijat!). Esim. sote-palveluissa
henkilostokustannukset, laboratorio- ja kuvantamiskustannukset, ladake- ja materiaalihankintojen kustannukset jne.
per terveysasema tai osasto.

e Hyvinvoinnin ja terveyden edistamiseen panostamisella todennakoisesti saadaan merkittavia saastoja aikaan.

e On ristiriitaista, etta tavoitteena on vaeston hyvinvoinnin parantaminen (esim. hoitojonojen

lyhentaminen/poistaminen, mielenterveys- ja paihdeasiakkaiden kuntoutuminen) mutta silti monet kirjatuista
toimenpiteista johtavat painvastaiseen suuntaan.
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Tuottavuusohjelman karkiteemojen mukaiset
toimenpiteet

1) Palvelukanavien ja palveluverkoston tavoitteellinen uudistaminen

e Digitaalisten palvelujen laajentaminen on hyva asia.

e yksityiset sote-alan palveluntuottajat voisivat osallistua kehittamiseen.
e esimerkiksi OmakKS on toiminut hyvin, joten sen levittamista koko hyvinvointialueelle suositellaan.
e digitalisoinnin vaikutus henkiloston kiinnostavuuteen tyohon tulee selvittda

e Yksityiset palveluntuottajat voisivat osaltaan osallistua kiirevastaanottotoiminnan tehostamiseen
e hoitokumppanuudella valtettaisiin myos paallekkaisyyksia hoitoprosesseissa
e kiirevastaanottojen sisalto- ja palvelurakennetta voisi kehittaa

e Kuntoutusprosesseja tulee kehittaa siten, etta

e kuntoutus aloitetaan mahdollisimman pian esimerkiksi leikkausoperaation jalkeen
e asiakkaiden terveysvakuutuksien hydodyntaminen kuntoutusprosessissa
e yksityiset palveluntuottajat mukaan tuottamaan kuntoutusprosessia/hoitoketjua

e Paihde- ja mielenterveyspalvelujen osto- ja palvelujen oston vahentaminen

e eitodennakoisesti tuo saastdja vaan aiheuttaa erikoissairaanhoidon lisatarvetta

e uuden esh-yksikdn perustamisen kustannusarvio ei nayttanyt aivan realistiselta

e mt- ja paihdepalveluissa ennaltaehkaisevan tyo lisaamisella saataisiin merkittavia saastoja aikaan ( SUOMEN
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Tuottavuusohjelman karkiteemojen mukaiset
toimenpiteet

2) lkaantyneiden palvelurakenteen muutoksen tuen vahvistaminen

e Yhteisollisen asumisen palveluiden tuottamisen kaynnistaminen on hyva asia, jolla saadaan kustannussaastoéja.
Palvelun organisoinnissa tulee tilojen osalta huomioida se,
e etteivat ne aiheuta kustannuspaineita

e etta aikaisemmin palveluasumista tuottaneita palveluntuottajia ei rajata pois
e \armistetaan se, etta kotona asuvien hoitopalveluista ei tule kalliimpaa verrattuna asumispalveluihin

e Kuntouttava palvelu on suositeltavaa. Kuntouttava palvelu voi tosin jossain tapauksissa olla kalliimpaa kuin hoitajan
itse tekema suorite
e Perustettavan kuntoutus- ja arviointijaksoyksikon tarpeellisuutta tulee arvioida
e oppilaitoksien koulutuksen sisaltoon kuuluu kuntoutuksen ja arvioinnin laatiminen

e millaiset asiakkaat kiertavat ko yksikdn kautta vaikuttaa yksikon kokoon
e yksikdn perustamisen kustannukset tulee selvittaa
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Tuottavuusohjelman karkiteemojen mukaiset
toimenpiteet

3) Henkiloston pitovoimatekijoiden kokonaisvaltainen uudistaminen

e Henkiloston ylityot aiheuttavat todennakoisesti lisarasitusta ja poissaoloja/tyopaikan vaihtoja

e Tulee selvittaa paljonko ylity6t ja sairaspoissaolot maksavat verrattuna vuokratyévoiman kayttoon
e Resurssikeskuksen toimivuus tulee selvittaa

e Keski-Suomi pitaisi houkuttelevaksi/kiinnostavaksi sote-alan tyontekijoille. Ei ole tarkoituksenmukaista, etta yksityiset
palveluntuottajat ja hyvinvointialue kilpailee samoista tyontekijoista

e Kansainvalisen rekrytoinnin kustannukset, pysyvyys ja hyodyt tulee selvittaa

e Henkilostokulujen osalta tuottavuuden parantamisella lienee kaikkein suurin vaikutus. Suuri huomio pitaisi laittaa
tavoitteelliseen johtamiseen ja esihenkilotyohon lapi organisaation. Ensisijaisesti pitaisi siis miettia, miksi, mita ja
miten tehdaan - oikeita asioita vaikuttavasti ja tehokkaasti! Tahan panostaminen vaikuttaa suoraan myos palvelujen
saatavuuteen ja sujuvuuteen. Millaan saastotoimenpiteilla tuskin paastaan lahellekaan niita tuloksia, joita
tuottavuuden parantamisella voidaan saavuttaa. Yksityista sektoria ja sen osaamista kannattaisi hyodyntaa
taysimaaraisesti taman aikaansaamiseksi. Yritykset pysyvat hengissa vain, jos osaavat toimia kustannustehokkaasti ja
tuottavasti. Hyvinvointialueen aitona kumppanina toimiva yritys pysyy pitkalla aikavalilla hengissa, jos se tuottaa
hyvinvointialueelle todellista hyotya - ei ylimaaraisia kustannuksia!
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Tuottavuusohjelman karkiteemojen mukaiset
toimenpiteet

4) Hankintojen ja ostojen strateginen hydédyntaminen

e Hankintastrategian luominen hyvinvointialueelle tulee kaynnistaa pikaisesti

e (Ostodatan arviointiin mukaan rinnalle pitaa saada tieto oman palvelun vastaavista kustannuksista

e Mikali ostoja vahennetadan, tulee palveluntuottajien tietaa asia hyvissa ajoin, jotta he pystyvat omia palvelujaan
saatamaan

. Sote-palveII:mtuottajiIIa tulee olla tieto ostojen suuruusluokasta. Monelle palveluntuottajalle Hyvinvointialue on
suurin asiakas.

e Kilpailutuksissa ja sopimusten maaran purkamisessa tulee huomioida, etta myos pienet palveluntuottajat pysyvat
palveluntuottajina jatkossakin.

e Paallekkaisyyksien purkaminen on jarkevaa, jos saadaan kustannussaatoja

e Palveluketjut tulee maarittaa ja organisoida tarvittaessa uudelleen. Tuotetaan palvelut palveluketjuissa
kumppanuusajattelun mukaisesti

e Kuljetuskustannuksissa ja organisoinnissa tulisi huomioida myos Kelan maksamat palvelut
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Tuottavuusohjelman karkiteemojen mukaiset
toimenpiteet

5) Tietohallinnon uudistaminen ja tiedolla johtamisen vahvistaminen (ei suoria kustannusvaikutuksia)
e Rajapintojen toimimattomuuksien haittavaikutusten analysointi ja poistaminen

e Nykyisten jarjestelmien hyodyntamismahdollisuuksien selvittaminen

e Tiedolla johtamiseen mittareiksi myos kustannustehokkuus
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Muut toimenpiteet

Konsernipalvelut

1)

2)

3)

4)

81

Organisaatio- ja toimintatapamuutokset
Inhouse-yhtididen kustannusten selvittaminen on hyva asia.
Inhouse-yhtididen omistusosuuksien tarkistus ja tarvittaessa poistaminen listalta

Tukipalvelujen prosessien tehostaminen ja palvelutasojen alentaminen

Vartiointi-, siivous-, pesu- ja vaatepalvelujen tason alentaminen voi aiheuttaa kustannuksien lisdantymista ja laatutason heikkenemista
e tallakin hetkella pulaa esim vaatteista

e tulee selvittda muutoksien vaikutukset

Tukipalvelujen kustannusten oikea kohdistaminen voi olla tarkedaa, mutta viela paljon tarkeampaa olisi laskea ja kohdistaa ydinpalvelujen
kustannukset kullekin yksikolle/kustannuspaikalle, jotta ne ymmarrettdisiin ja niihin voitaisiin vaikuttaa ruohonjuuritasolla (seka
lahiesihenkil6t etta tyontekijat!). Esim. sote-palveluissa henkilostokustannukset, laboratorio- ja kuvantamiskustannukset, ladke- ja
materiaalihankintojen kustannukset jne. per terveysasema tai osasto.

Muut sopeutustoimenpiteet
Hyvinvointialue voisi vuokrata tilojaan yksityisten palveluntuottajien kayttoon

Palvelutuotannon uudelleenjarjestelyt, palvelun laajuuden / palvelutason tarkistaminen, toimintatapamuutokset
Yksityiset palveluntuottajat voisivat osallistua kotisairaalatoimintaan esim. palveluketjun osatoimittajana
Lastensuojelun varhaiseen tukeen panostaminen on hyva ehdotus. Kotihoidon palvelut jo kaytettavissa myos perheiden varhaiseen
tukemiseen
Oman laitoshoidon maaran lisaamisen taloudellisuutta tulee arvioida
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Muut toimenpiteet

Konsernipalvelut

5)

Hankintojen ja sopimusten vahentaminen, ostojen yhtenaistaminen ja keskittaminen
Hankinnoissa pitda ottaa huomioon pienten toimijoiden mahdollisuudet osallistua
Hankintojen keskittamisen hyddyt tulee selvittaa yksityiskohtaisesti
Hankintaosaamisen lisddminen, aito markkinavuoropuhelu hankinnoissa, ymmarryksen lisddaminen yksityisen sektorin toiminnan
lainalaisuuksista ja toimintamalleista (jos esim. halutaan ostaa tilaajan maarittelemaa palvelua, joka on ristiriidassa yksityisen
palvelutuotannon toimintamallien kanssa, hinnat nousevat liian korkeiksi tai palvelua ei pystyta tarjoamaan).
Ostojen analysoiminen on hyva asia ja lapinakyvyyden lissaminen on tarkeata myos hankintarajat alittavissa ostoissa

Ostopalveluiden ja palvelusetelien kdayton vahentaminen
Sen sijaan, etta puhutaan ostopalvelujen ja palvelusetelien kayton vahentamisesta, kannattaisi mieluummin asettaa tavoitteeksi
hyodyntaa niita niin, etta kustannustehokkuus ja vaikuttavuus paranevat samanaikaisesti. Edullisin vaihtoehto ei laheskdan aina ole
paras tai edes kelvollinen vaihtoehto ostopalveluissa.
Palvelusetelit ovat jo ko lain mukaan oltava edullisempia kuin oma tuotanto, joten mista saasto
Palveluseteleita ja niilla ostoja pitdisi painvastoin lisata
Palvelusetelit eivat saa olla pelkastaan jonojen purkujen valine vaan vaihtoehto palvelujen tuottamiselle
Muilta hyvinvointialueilta ostettavien palvelujen hinnoittelumallia tulee tarkistaa
Yksityisilta sairaaloilta ostettavat palvelut lienee paaosin kilpailutettu

Muiden kuin lakisaateisten palveluiden arviointi
Omaishoitajat tekevat kustannustehokasta tyota myos hyvinvointialueen kannalta.
Omaishoitajien ja hoidettavien lomajaksoille pistaisikin ottaa kayttoon palveluseteli
Myos kuntouttavaa paivatoimintaa tarvitaan ainakin vaeston ikaantyessa lisaa, palvelu toimii hyvinvoinnin ja terveyden edistajana

Muut toimenpiteet
Hintojen korotusten vaikutukset on hyva tarkistaa ennen paatoksia ( SUomEN
Kustannustietoisuuden lisaaminen on hyva asia, tavoitteena voisi olla pyrkiminen avoimiin laskentakalkyyleihin

ALUE
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Syksyn 2023 toimenpiteet talouden sopeuttamiseksi

ja syntyvan alijaaman vahentamiseksi

Palvelujen ostot

e Mikali palvelujen ostoissa on kartoitettava aina edullisin vaihtoehto, tulee aina tarkistaa antaako
laadittu ostosopimus siihen mahdollisuuden.

e Mikali ostettavien palvelujen/tuotteiden maara putoaa olennaisesti, olisi siitd hyva tiedottaa
palveluntuottajille

83



Liite: Turvallisuuslautakunta 24.1.2024 § 8

Vammaisneuvosto
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Huomioiko hyvinvointialueen tuottavuusohjelman toimenpiteet ja
talouden sopeuttamistoimenpiteet vammaisten, vanhusten ja
palveluiden kayttdjien nakokulmat ja tarpeet riittavasti? Mihin tulisi
kiinnittaa enemman huomiota?

Omaishoito: onko omaishoitajien tuki ensimmainen leikkauskohta, kun
omaishoidon puolella tehdaan saastoa kalliisiin hoitopaikkoihin verrattuna.
Kotona tehty hoitotyo on aina laitoshoitopaikkaa edullisempi ratkaisu.

Vammaisten lasten ja nuorten kohdalla omaishoidontuen mﬁéntémisperusteita
tulisi keventaa, jos vanhemmilla on halua ja mahdollisuutta hoitaa lasta kotona,
niin siihen olisi annettava mahdollisuus.

Hoitotarvike ja apuvalineet: Nama ovat aina yksildllisia tarvikkeita ja valineits,
kaikki ei sovi kaikille ja yksilolliset tarpeet on huomioitava.

Vammaisten apuvalineiden saanti on turvattava, ne ovat jokaiselle vammaiselle
elintarkeita.

Kuntouttava paivatoiminta/tyotoiminta ovat tarkeita osia vammaisten ihmisten
arkea ja hyvaa elamaa.

Lausuntoaika nain isolle asialle on aivan liian lyhyt.

Vammaisvaikutusten arviointeja ei ole tehty, joten on vaikea ottaa kantaa
toimenpiteisiin.
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Millaisia myonteisia vaikutuksia hyvinvointialueen tuottavuusohjelman
toimenpiteilla on vammaisten, vanhusten ja palveluiden kadyttdjien
nakokulmasta asukkaiden yhdenvertaisuudelle, palveluiden
saatavuudelle ja saavutettavuudelle?

* Mikali digitaalisten palvelujen kehittamisessa saadaan palvelusta
saavutettava, se helpottaa vammaisten henkiléiden asiointia, kun ei
tarvitse siirtya fyysisesti palvelua hakemaan.

* Tuottavuusohjelma korostaa perusterveydenhuoltoa ja vammaisten
henkildoiden osalta myos erikoissairaanhoitoa, joten mahdolliset
|lahipalvelut huomioidaan kaikkien kannalta paremmin.

* Kotisairaala toiminta laajenee, hyva, jos se saavuttaa koko
hyvinvointialueen.
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Millaisia kielteisia vaikutuksia hyvinvointialueen tuottavuusohjelman toimenpiteilla on
vammaisten, vanhusten ja palvelun kayttijien nakékulmasta asukkaiden
yhdenvertaisuudelle, palveluiden saatavuudelle ja saavutettavuudelle?

» Mikali digipalvelut eivat ole saavutettavia, ne eivat palvele silloin
vammaisia henkiloita.

e Lainaus tuottavuusohjelmasta: “Muiden kuin lakisaateisten palveluiden
arviointi.” jarjestojen ja seurakuntien seka palveluntuottajien
vaikuttamistoimielimet eivat ole lakisaateisia. Naiden ryhmien kuulemisen
voisi jatkossa hoitaa digikyselylla. Se loisi tasapuolisesti
osallistumismahdollisuuden kaikille. Ohittaako ei lakisaateiset toimielimet
vaikuttamismahdollisuuksissaan lakisaateiset toimielimet?

* Vammaisten kuljetuspalveluiden mahdollinen vahentaminen, koska jo
nyt on autojen saatavuus heikkoa.

e Etavastaanottojen pitaa olla esteettomia ja saavutettavia, nain ne
voisivat palvella kaikkia.

* Omat voimavarat ja kyky saada vahenevia palveluita hankaloituu.
Huoli psykiatrisiin palveluihin paasemisen heikkenemisesta.
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Puuttuuko tuottavuusohjelman toimenpiteista jotain
olennaisia toimenpiteita?

* \Vpl-kyytien parempaa organisointia, kimppakyydit ja niiden
jarjestaminen.

 Lakisaateisten vaikuttamistoimielinten painoarvo, huomioiminen ja
osallistaminen, painoarvoltaan vaikuttava kuuleminen.

* Ei lakisaateisten vaikuttamistoimielinten toiminnan tasmayttaminen
ja tarkastelu, niissa on vammaisten ja vanhusten edustajia joille jo
nyt toimii omat lakisaateiset vaikuttamistoimielimet. Tulisiko ei
lakisaateiset vaikuttamistoimielimet yhdistaa lakisaateisten elinten
kanssa.

* Joidenkin palveluiden kustannusrakenteiden uudelleen arviointi.

* Tasa-arvoisuus, kaikki palvelut eivat toteudu suurten keskusten ja
pienten paikkakuntien valilla tasa-arvoisesti.
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Haluatko kommentoida hyvinvointialueen strategisia
mittareita?

* Oikein kohdennettuina ne ovat tarpeellisia ja niista saa
ennakkokasityksen kokonaisuudesta.

* Mittarit eivat saa vieda perustyosta voimavaroja.

* Mittarit eivat toimi tasapuolisesti suurten keskusten ja pienten
kuntien valilla.

* Mittareiden tarkoituksellisuus tulee olla kehittava hyvinvointialueen
toimintaa ja toimintamalleja ajatellen.



Sisaisen
tarkastuksen jaosto
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Sisaisen tarkastuksen jaosto esittaa lausuntonaan seuraavaa:

e Hyvinvointialueella paatettyjen tavoitteiden toteutumista seurataan ja varmistetaan, etta ymmarrys tavoitteista
|apaisee koko organisaation kaikki tasot.

e Tavoitteiden tulee olla mitattavia ja mittareista viestitaan selkeasti koko organisaatiolle.
e Hyvinvointialueella lisataan taloustietoisuutta ja -vastuullisuutta koko organisaatiossa.

e Hyvinvointialueen on valtettava osaoptimointia; sellaisia yksikko- tai toimialakohtaisia saastotoimenpiteita ei saa
toteuttaa, jotka johtavat kokonaiskustannusten kasvuun tai palvelutuotannon kokonaisuuden heikentymiseen.

e Hyvinvointialueen sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan edellytykset on varmistettava siten, etta ne ovat osa
johtamista organisaation kaikilla tasoilla.

e Henkiloston vaihtuvuuteen liittyvat riskit ja kustannusvaikutukset on tunnistettava paatoksenteossa
(hyvinvointialueen veto- ja pitovoima).

e Sdastopaatoksia tehtaessa on ymmarrettava, etta palvelutuotannon sujuvuudella on merkittavia kustannus- ja
hyvinvointivaikutuksia.
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Jarjestojen ja
seurakuntien
vaikuttamistoimielin
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Huomioiko hyvinvointialueen tuottavuusohjelman toimenpiteet ja talouden sopeuttamistoimenpiteet jarjestojen ja
seurakuntien nakékulman ja tarpeet riittavalla tavalla? Mihin tulisi kiinnittaa enemman huomiota?

Jarjestojen ja seurakuntien vaikuttamistoimielin haluaa korostaa, etta hyvinvointialueen tuottavuuden lisaamiseksi ja talouden
tasapainottamiseksi on kustannustehokkaampaa nostaa jarjest6jen avustussummaa leikkaamisen sijaan. Kun jarjestojen
toimintaedellytyksia ei karsita, jarjestot voivat omalta osaltaan vahentaa tuottavuusohjelman sopeuttamistoimenpiteiden negatiivisia
vaikutuksia suhteessa kansalaisiin.

Jarjestojen tyo seka niissa tehtava ohjaus-, neuvonta- ja mielenterveystyo on oleellinen osa keskisuomalaista turvaverkkoa. Jarjestot
ovat myos arvostettuja arjen yhteistyokumppaneita hyvinvointialueen asiakas- ja potilastyota tekeville tyontekijoille. Edelleen tarvitaan
myos mm. hyvin alkaneen hyvinvointialueen hoito- ja palveluketjutyon jarjestoyhteistyon tiivistamista, pitkdjanteista kumppanuutta ja
hyvalla tasolla olevaa jarjestorahoitusta, jotta aito kumppanuus seka hyva yhteistyo ja ihmislahtoisyys Keski-Suomen hyvinvointialu-
eella toteutuu.

Jarjestojen toiminta vahentaa erityisesti heikommassa asemassa olevien hyvinvointialueen asukkaiden palvelutarvetta. Saastoja
tehtdessa on huomioitava myos jarjestojen rooli ennaltaehkaisevassa tyossa. Saasto-toimenpiteet tulevat kalliimmaksi
hyvinvointialueelle hyvin nopealla aikataululla. Saastotoimenpiteilla on jarjestotoimintaan kohdistuessaan myds pidemmalla aikavalilla
vaikutuksia, kun asukkaiden elaman tilanteiden ongelmat monimutkaistuvat ja aiheuttavat lisdantynytta palveluntarvetta julkisissa sote-
palveluissa.

Nakemyksemme mukaan tuottavuusohjelman sisalloissa ei ole otettu seurakuntien ja jarjestdjen nakokulmaa riittavasti huomioon.
Yhtaalta jarjestoille ladataan odotuksia ja toivotaan yhteistyota, toisaalta jarjestdjen resursseja seka jarjestdjen kanssa tehtavan
vhteistyon resursseja ollaan vahentamassa. Jarjestovaikutusten arviointi ja siihen liittyvat mittarit puuttuvat.

Tuottavuusohjelman toimenpiteita ja talouden sopeuttamistoimenpiteita tulisikin arvioida yksityiskohtaisemmin. Arvioinnin perusteella
olisi hyva selvittaa, voisivatko jarjestot toimia jatkossa suuremmassa roolissa alueemme asukkaiden hyvinvoinnin ja osallisuuden
edistamiseksi, vaikka palvelut ja palvelurakenteet hyvin-vointialueen palveluissa kapenisivat.
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Jarjestoavustusten kriteerien nykytilan selkeyttaminen seka sen jalkeen mahdollinen uudistaminen ja tasa-puolisuus luovat raamit
hyvinvointialueen ja jarjestojen kumppanuudelle ja avustuskaytantoihin. Ennen kuin jarjestdavustuksia lahdetaan pienentamaan, tulisi
tehda erityisen hyvaa vaikutusten ennakkoarviointia seka tarkastella avustusten myontamista siita nakokulmasta, miten
jarjestoavustuksilla tuetaan hyvinvointialueen strategisia tavoitteita ja parannetaan tuottavuutta seka palveluiden vaikuttavuutta
hyvinvointialueella.

Hyvinvointialueen ja jarjeston kumppanuussopimuksissa tulisi nykyisten hankekumppanuuksien lisaksi maa-ritella sellaisia strategisia
kumppanuuksia, joissa pidemmalle aikavalille maariteltaisiin yhteisia paamaaria, joita Hyvaks ja jarjestd molemmat edistavat omilla
resursseillaan ja rahoituksilla. Hyvinvointialueen tulisi suh-tautua myonteisesti kaikkiin sellaisiin yhteistyo- tai aiesopimuksiin, joita
jarjestot pyytavat esim. STEA hake-muksiansa varten. Osa jarjestoista ei odota hyvinvointialueelta taloudellista tai muuta kustannuksia
aiheut-tavaa tukea uusien hankkeidensa valmistelussa, hauissa ja toteutuksissa.

Jarjestojen ja seurakuntien vaikuttamistoimielin esittaa huolensa siita, etta hyvinvointialueen kumppanuus-sopimusten sopimiseen
suunnitteilla oleva prosessi aikatauluineen ei mahdollista erilaisiin hankerahoituksiin reagoimista. Hankerahoituksiin liittyvien
kumppanuussopimusten paatosvaltaa voisi antaa niille toimialueenviranhaltijoille, joilla on neuvoteltavan asian
substanssiasiantuntemusta. Kumppanuussopimusten kasittely-prosessia on viela selkiinnytettava. Jarjestéavustusten kriteeriston
uudistaminen tilanteessa, jossa nykyinenkaan kriteeristo ei ole valmis, kuulostaa oudolta.

Vaikuttamistoimielin haluaa lisaksi kiinnitettavan huomioita siihen, etteivat tuottavuusohjelman ja talouden sopeuttamistoimenpiteiden
seurauksena leikkaustoimenpiteet kohdistu epatasaisesti eri sosiaali- ja terveyspalveluiden sektoreille ja vastuualueille. Esitamme, etta
toimenpiteet toteutetaan siten, etta palveluita kyetaan jatkossakin toteuttamaan moniammatillisesti hyodyntaen seka sosiaali- etta
terveydenhuollon asian-tuntijoita ja henkilostoa.

On hyva huomioida, etta jarjestojen toimintaedellytyksia haastaa talla hetkella laaja taloudellinen taantuma ja monen eri rahoituksen
vaheneminen, joka pahimmillaan aiheuttaa jarjestojen toiminnan supistumista. Jos jarjestot eivat pysty enaa ennaltaehkaisevalla ja
matalan kynnyksen toiminnalla pienentamaan sosiaali- ja terveyspalvelujen tarvetta, ovat vaikutukset hyvinvointialueelle suuret.
Vaikuttamistoimielinta huolestuttaa erityisesti tassa kohtaa apua ja tukea tarvitsevat ihmiset, jotka saattavat jaavat sosiaalisten ja
terveydellistenhaasteiden kanssa yksin.
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Millaisia myonteisia vaikutuksia hyvinvointialueen tuottavuusohjelman toimenpiteillad on jarjestojen ja
seurakuntien nakékulmasta asukkaiden yhdenvertaisuudelle, palveluiden saatavuudelle ja saavutettavuudelle?

Vaikuttamistoimielin nakee, etta nykyiset tassa vaiheessa kehitetyt palvelu- ja hoitoketjut sisaltaen myds jarjestojen palvelut ja
toiminnot jatkuvat entista vaikuttavimpina, mikali jarjestojen toiminnot otetaan tasavertaisesti huomioon asiakaslahtoisissa
prosesseissa. Sita kautta syntyy yhdenvertaisuutta ja palvelujen saatavuutta.

Kun jarjestojen potentiaali osataan hyodyntaa, voi tuottavuusohjelman toimenpiteiden tarkemman analyysin kautta syntya uusia
innovaatioita ja toimintamalleja, joissa jarjestdjen osaamista ja kykya voidaan entista paremmin hyodyntaa. Asiakkaiden palveluohjaus
jarjestdjen ammattilaisten luo seka toiminnassa mukana olevien vertaisten tai vapaaehtoisten yksilo- tai ryhmatoimintoihin on tarkea,
konkreettinen yhteistydmuoto. Jarjestdjen ammattilaiset ja vertaiset voivat parhaimmillaan olla hyvinvointialueen ammattilaisten
kumppaneina palveluiden kehittamisessa. Talouden kiristyessa on tarkoituksenmukaista vahvistaa nykyista yhteistyota seka kehittaa
uusia, innovatiivisia yhteistydn muotoja.

Hyvinvointialueen ja jarjestdjen on jarkevaa yhdessa suunnitella ja arvioida erilaisten rahoituskanavien hyodyntamista palvelujen
tuottamiselle, joko yhteishankkeiden muodossa tai siten, etta molemmat hyédyntavat omia mahdollisia rahoituskanaviaan saman
paamaaran aikaansaamiseksi. On hyva huomioida, etta esim. vuonna 2023 on Keski-Suomeen kohdistunut yli 10 000 000 euroa STEA:n
myontamia jarjestoavustuksia keskisuomalaisten hyvinvoinnin ja terveyden edistamiseen.

Tuottavuusohjelman karkiteemoista digipalveluiden kehittaminen tulee oletettavasti lisaamaan ainakin osan vaeston yhdenvertaisuutta
ja palveluiden saatavuutta. Digipalvelu on hyva vaihtoehtoinen tapa toimia, ja etayhteydet voivat saastaa myos asiakkaiden resursseja.

Jarjestdjen olisi hyva saada Hyvaksin digitaalinen alusta kayttéonsa. Nain pystytaan tarjota eri puolella Keski- Suomea asuville ihmisille
myo0s jarjestdjen vertaistukea yms. toimintoja. Kun hyvinvointialue on investoinut alustaan, sen kayttopotentiaali on hyva saada
kayttoon.
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Millaisia kielteisia vaikutuksia hyvinvointialueen tuottavuusohjelman toimenpiteilla on jarjestdjen ja
seurakuntien nakékulmasta asukkaiden yhdenvertaisuudelle, palveluiden saatavuudelle ja saavutettavuudelle?

Jarjestojen avustusten leikkaamisesta seuraa suoraan kielteisia vaikutuksia asiakkaiden yhdenvertaisuudelle, palveluiden saatavuudelle
ja saavutettavuudelle. Jarjestot tukevat ennaltaehkaisevalla- ja vertaistoiminnallaan ihmisten toimintakykya, terveytta ja hyvinvointia.
Jarjestot turvaavat myos yhdenvertaisuutta. Jarjestdjen toiminnassa on mm. ihmisia, jotka eivat ole hakeutuneet hyvinvointialueen
palveluiden piiriin, vaikka tarvetta olisi. Jarjest6jen ohjaamina he saavat ajoissa tarvitsemaansa hoitoa ja tukea, joka saastaa
hyvinvointialueen kustannuksia.

Eri ikdisten henkildiden hyvinvointi — ja mielenterveyskriisi on jo tunnistettu myds Keski-Suomessa ja tarvitaan entista laajempaa
panostusta matalan kynnyksen jarjestolahtoiseen tukeen, jota mm. Kriisikeskus Mobile ja Suvimaen klubitalon toiminta mahdollistavat.
Mielenterveyden ongelmien vuosittaiset kustannukset Suomessa ovat n. 11 miljardia euroa - pelkdastaan mielenterveyssyista johtuvien
tyokyvyttomyyseldkkeiden kustannukset ovat 1,2 miljardia euroa vuodessa. Jarjestdjen matalan kynnyksen tuki on helposti
saavutettavaa ja kustannustehokasta — lisaksi jarjestdjen toimintaan ammatillisten tyontekijoiden lisaksi linkittyy kymmenia ja satoja
vapaaehtoisia, jotka omalla vapaaehtoistyopanoksellaan tukevat hyvinvointia, terveytta, osallisuutta, toimijuutta ja turvallisuutta.
Vapaaehtoistoiminta ei voi korvata ammattiapua vaan toimii vahvana tukena jarjestdjen tyossa.

Sosiaalihuoltolain mukaisten asumispalveluiden ostopalvelun vahentaminen (mielenterveys- ja paihdeasiakkaat) on huono toimenpide.
Se voi kasvattaa sairaalahoidon ja muun laitoshoidon tarvetta. Lisaksi nykyisin ne paihdehairidiset potilaat, joilla on muu samanaikainen
mielenterveydenhairio, ovat heikommassa asemassa kuin ne potilaat, joilla on "vain" mielenterveydenhairio. Paihdehairidisilta
kaksoisdiagnoosipotilailta puuttuu vastaava palveluasumisen malli, joka mielenterveyskuntoutujilla on kdaytossa. Paihdeasiakkaita
asutetaan kotiin vietavien ja tukiasumispalvelujen varassa, vaikka heilla olisi 24/7 palveluasumisen tarve. Ostopalveluja voisi vahentaa,
mikali hyvinvointialue ottaa omaan palvelutuotantoon uusia palveluasumismuotoja esim. vaikeasta paihdehairidisille ja samanaikaisesta
muusta mielenterveyshairiosta karsiville (ns. kaksoisdiagnoosipotilas). Nykyisten mielenterveyskuntoutujien palveluasumista tuottavien
palveluntuottajien palveluissa ei em. paihdehairidisille kohderyhmille ole kunnollista palvelua saatavilla ja lisaksi useammat
palveluntuottajat ovat oy muotoisia ja hakevat liiketoiminnalle katteita/voittoja.
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Ikdantyneiden palvelurakenteiden muutoksen tuen vahvistaminen (osa ymparivuorokautisen palveluasumisen paikoista korvautuu
vhteisollisen asumisen paikoilla) -toimenpiteet tulisi arvioida tarkemmin. Saavutetaanko suunnitelluilla toimenpiteilla ajateltua hyotyja
ja toteutuuko yhdenvertaisuus asuinpaikasta ja ikdaihmisen kuntoisuudesta riippumatta? Mita yhteisollisella asumisella tarkoitetaan ja
kenelle etahoivakaynnit soveltuvat?

Omaishoitajien ja laheisten rooli kotona sairastavien osalta on merkittava yhteiskunnallinen panos, vaikka kyseessa ei olekaan
lakisaateinen palvelu. Leikkaukset synnyttavat hyvinvointialueelle lisaa kustannuksia. Omaishoitajien osalta kannattaa lisata jarjestojen
kanssa tehtavaa yhteistyota.

Kuljetuspalveluja on viime vuosina kilpailutettu ja muutettu. Saastétoimenpiteissa kuljetuspalvelujen kilpailuttaminen ja yhdistely on
mainittu jalleen. Muutostilanteet tuovat asiakkaille haasteita, ja kuljetuspalvelujen muutoksiin sopeutuminen jalleen kerran tuottaa
hankaluuksia. Palveluissa on esiintynyt ongelmia ja tama vaikuttaa ihmisten arkeen. Palveluiden tulisi Iahtea asiakkaiden tarpeista myos
kuljetuspalveluiden osalta.

Digipalveluiden kehittamisessa on huolehdittava, etta niiden laajeneminen ei jata ketaan ulkopuolelle. Niille, jotka eivat pysty
kayttamaan digipalveluja, on tarjottava muunlainen mahdollisuus palvelujen kayttoon.

Hyvinvoinnin, terveyden ja turvallisuuden edistamisen viestintakampanjoiden supistaminen ja turvallisuus ja valmiusasiantuntijan
rekrytointien peruminen ovat ristiriidassa hyvinvointialueen strategisten tavoitteiden kanssa. Mita tapahtuu strategisille tavoitteille?
Kumppanuuksien ottaminen huomioon varautumisessa, valmiusasioissa ja viestinnassa vahvistaa jarjestojen ja hyvinvointialueiden
vhteistyota kriisi- ja hairiotilanteissa seka viestinnassa. Onko tehty arvioita, mika viestintakampanja on kustannustehokasta ja mika ei?

Vapaaehtoistoiminnan yllapitamiseen tarvitaan jarjestoissa suunnitelmallisuutta, voimavaroja seka taloudellista panostusta.
Hyvinvointialue on toiminut yhdeksan kuukautta ja on tosiasia, etta jarjestot ovat taydentamisen lisaksi paikanneet hyvinvointialueen
palveluiden ruuhkautuneisuutta ja palveluvajetta esim. mielenterveyspalveluiden ja sydpaan sairastaneiden osalta. Terveydenhuollon
henkildston vaje nakyy myos huolestuneiden ja kriisissa olevien, vakavasti sairastuneiden ihmisten yhteydenottoina jarjestoihin.
Diagnoosia tai tietoa hoidon jatkumisesta odotetaan liian kauan. Jarjestdjen avustusten pienentaminen osana tuottavuusohjelman
toimeenpanoa vaikuttaisi negatiivisesti jarjestdjen toimintaan ja henkilostoresursseihin seka vapaaehtoistydon mahdollistamiseen —
vaikutuksia olisivat mm. hairiokysynnan kasvu hyvinvointialueen omissapalveluissa, kun asiakas/potilas ei saisi matalan kynnyksen
palvelua jarjestosta ja tuen/avun piiriin padaseminenpitkittyisi seka elamantilanteet monimutkaistuisivat. Hairiokysynnan émiﬁﬁéﬁ%m_
nostaa kustannuksia,heikentaa palveluiden saatavuutta ja lisaa tydon maaraa.
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Puuttuuko tuottavuusohjelman toimenpiteista jotain olennaisia toimenpiteita?

Hyvinvointialue suunnittelee ei-lakisaateisten palvelujen supistamista kuten paivatoimintaa. Nyt tulisi arvioida ja selvittaa, onko
jarjestoilla esim. vertaistoiminnan tai kohtaamispaikkatoiminnan avulla mahdollisuus tukea/korvata toimintoja, joita nyt suunnitellaan
vahennettavan. Tahan voisi kumppanuudella |0ytaa uusia ratkaisuja ilman, etta asukkaiden palvelutaso heikkenisi ja kuitenkin

saavutettaisiin kustannussaastoja.
Kotisairaalan toiminta-alueen laajentuessa tulee tarvetta ja toiveita saattohoidon tukihenkiléiden kouluttamiseksi lisaa, mihin tulee
varata myos resursseja.
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Haluatko kommentoida hyvinvointialueen strategisia mittareita?

Yhteisollisen asumisen laadun mittari olisi hyva taydennys. Nain voidaan kehittaa myos asumismuodon laatua. Laadullista arviointia on
tarkea tehda maarallisen ohella.

Hyvinvointialueen on hyva huomioida myds vapaaehtoistoiminnan merkitys, vaikka toimintaa on vaikea arvioida taloudellisen hyodyn
nakokulmasta. Hyvinvointialue voisi ottaa kayttoonsa yhdistys- ja jarjestovaikutusten arvioinnin paatdksentekoonsa.
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Vanhusneuvosto
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Talouden isoihin sopeuttamistoimenpiteisiin on ikaantyvat nostettu esiin ainoana vaestéryhmana.
Toimenpiteissa mainitaan, etta ikaantyneiden palvelurakenteen muutoksen tukea vahvistetaan.
Palvelurakenteen uusiminen on tarkeaa, mutta kuinka uudistuminen toteutetaan?

Omaishoidon tuesta tai kuntouttavasta paivatoiminnasta ei voi missaan nimessa vahentaa. Jos
palvelurakennetta uusitaan tai kevennetaan, naita pitaa lisata. Ennaltaehkaiseviin palveluihin tulee satsata,
koska niista tulee saastoa pitkalla tahtaimella. Ne on hoidettava hyvin, jotta raskaisiin hoitoihin ei tarvitse
menna. Jos omaishoidosta vahennetaan, se aiheuttaa myohemmin lisakustannuksia mm.
ymparivuorokautisessa hoidossa seka kotiin vietavissa palveluissa.

Kuntouttavasta paivatoiminnasta, kulttuurista, virkistystoiminnasta ja liikunnasta vahentaminen on
ristiriitaista, silla niihin etsitaan strategian mukaan kumppaneita, mutta samaan aikaan maararahoja
vahennetaan. Talouden tasapainottamistoimenpiteet ovat kautta linjan ristiriildassa hyvinvointialueen
strategian kanssa.

Jarjestdavustuksia ei pida vahentaa ja yhteistyota kuntien kanssa tulee kehittaa. Jarjestoavustusten
jakamisesta tulee sopia kuntien kanssa. Jarjestojen rooli ennaltaehkaisevassa tyossa on merkittava.
Hyvinvointialueen ja kuntien on sovittava, mitka ovat hyvinvointialueen toimintaa ja mika kuntien.

Jos vahennetaan palvelusetelin kayttoa ymparivuorokautisessa palveluasumisessa, pitaa toiminta turvata
omana toimintana. Asukaspaikkoja ei voi vahentaa. Raskaan ymparivuorokautisen hoidon ja kotihoidon
valimaastoon olisi hyva kehittaa tuettua yhteisollista asumista yhteistyossa kuntien kanssa. Myos kotiin
vietavia ja liikkuvia palveluja tulee kehittaa.
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Ennalta ehkaiseva tyo on tarkeaa myds sen takia, ettei ikaantyvat joutuisi niin usein paivystykseen. Tulisi
kartoittaa syyt, miksi ikaantyvat joutuvat paivystykseen ja pyrkia ennaltaehkaisemaan niita. Vanhusneuvosto
toivoo suunnitellun Tilannekeskuksen toteutuvan. Alueellista ymparivuorokautista palvelua ja yhteisty6ta on
myo0s tehostettava.

Talouden tasapainottamissuunnitelmasta ei l0ydy riittavassa maarin ennakoivia toimenpiteita, etta saastot
toteutuisivat, ja siita puuttuu kokonaan vaikuttavuusarvio. On hyvin mahdollista, etta kun yhdesta kohdasta
saastetaan, se voi kaksinkertaistaa kuluja toisessa kohdassa. Ikaantyvat pelkaavat jaavansa heitteille.
lkaantyvat ovat ainoa merkittavasti kasvava vaestoryhma.
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Nuorisovaltuusto
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Nuorisovaltuuston lausunto tuottavuusohjelman toimenpiteiden
ja talouden sopeuttamistoimenpiteisiin

Tuntuu etta todella moni asia on "huonosti", huolestuttaa, ettei palvelut toteudu ilman ostopalveluita.
Mielenterveystyosta ei saa leikata.

Lahipalveluista (sote) ei saa karsia ja ne ovat tarkeita. Erikoissairaanhoito pitaisi siirtda koko maassa 6-8
sairaalaan jossa on ainoastaan erikoissairaanhoito joka edesauttaa taloutta

Eipa huoleta oikeastaan, palveluita, joista ei saa luopua on monia etta hankala tiettya sanoa

Kuulosti silta, etta pointti on vahentaa palveluita ja olla ostamatta niita muualta.

Kuka varmistaa sen, etta palveluja on edelleen saatavilla? Palveluiden saatavuudesta ei saa leikata tai luopua
Nuorten mielenterveyspalveluiden saatavuutta mahdollisesti heikentavia muutoksia on valtettava.
Palveluiden saatavuuden vaikeutuminen ja palveluiden tason heikentyminen huolettaa.

Taideryhmista ja nuorten harrastuksista ei saa luopua. llmaisesta tai yhteisesta kulttuurista ei saa luopua.

Vuokralaakareiden kanssa jalkiasioinnista tulee hankalampaa, mikali vuokra laakari siirtyy takaisin omalle
firmalleen toihin.

Ennaltaehkaisevaa tyota esimerkiksi nuorten mielenterveyden kannalta ei pida vahentaa
Miksi kokouspalkkioita on nostettu?
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Sairaala Novan ruokahavikkia voisi vahentaa

Huolettaa, etta pystytaanko pitamaan palveluiden, etenkin aiemmin ostopalveluina
toimineiden, laatu samana.

Jos luovutaan ostopalvelusta, miten huolehditaan siita, etta esim. kouluissa on
mahdollisuus saada psykologin apua, kun tilanne on jo nyt sellainen, ettei apua saa, paitsi
jos palvelu ostetaan

Psykiatripalveluita ei saa karsia pois, kun niista on nytkin huutava pula.

Jos palveluiden ostaminen ei onnistu, ne PITAA pystya tuottamaan itse ja se vaatii myos
lisaa rekrytointeja.

Omaishoidon tukeen kohdistuvat leikkaukset saattavat pahimmillaan lisata todellisen
hoitotarpeen maaraa, kun omaiset ja omaishoitajat uupuvat eivatka enaa ole tyokuntoisia.
Siispa etenkaan sairaita lapsia tai nuoria hoitavia omaisia tulee tukea jatkossakin.

Tuen maaraa ei saa vahentaa. Omaisten hoitaminen on aarimmaisen uuvuttavaa, silla
omaiset eivat paase ikina pois “tyopaikaltaan”. Hoito jatkuu 24 tuntia vuorokaudessa
jokaisena viikonpaivana.
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MUUTOKSENHAKUKIELTO

Hyvinvointialueesta annetun lain 141 §:n mukaan seuraavista paatoksista ei saa tehda
oikaisuvaatimusta eika aluevalitusta, koska paatos koskee vain valmistelua tai taytdntéonpanoa: 1 § - 8

8.
OIKAISUVAATIMUSOHIJEET
Oikaisuvaatimusoikeus ja -perusteet

Hyvinvointialueesta annetun lain 139.1 §:n mukaan seuraaviin paatoksiin tyytymaton voi tehda
kirjallisen oikaisuvaatimuksen: Oikaisuvaatimuksen saa tehda se, johon paatos on kohdistettu tai jonka
oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun paatos valittomasti vaikuttaa (asianosainen) seka
hyvinvointialueen jasen. Hyvinvointialueiden yhteistoiminnassa jarjestettyja tehtavia koskevasta
paatoksesta oikaisuvaatimuksen saa tehda myos yhteistoimintaan osallinen hyvinvointialue ja sen
jasen. Oikaisuvaatimuksen voi tehda seka laillisuus- etta tarkoituksenmukaisuusperustein.

Oikaisuvaatimusviranomainen ja -aika

Oikaisuvaatimusviranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdaan: Keski-Suomen hyvinvointialue,
Aluehallitus Kirjaamon yhteystiedot:Keski-Suomen hyvinvointialueen kirjaamoHoitajantie 140620
Jyvaskylakirjaamo@hyvaks.fi Oikaisuvaatimus on tehtava 14 pdivan kuluessa paatdksen
tiedoksisaannista. Oikaisuvaatimus on toimitettava hyvinvointialueen kirjaamoon maaraajan
viimeisena padivana ennen kirjaamon aukioloajan paattymista. Asianosaisen katsotaan saaneen
paatoksesta tiedon, jollei muuta naytetd, seitseman paivan kuluttua kirjeen lahettamisesta.
Kaytettdessa tavallista sahkoista tiedoksiantoa asianosaisen katsotaan saaneen paatoksesta tiedon,
jollei muuta naytetd, kolmantena paivana viestin lahettamisesta. Hyvinvointialueen jasenen seka
hyvinvointialueiden yhteistoimintaan osallisen hyvinvointialueen ja sen jasenen katsotaan saaneen
paatoksesta tiedon seitseman paivan kuluttua siita, kun poytakirja on pantu nahtaville yleiseen
tietoverkkoon hyvinvointialueen verkkosivustolle.

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisalto

Oikaisuvaatimus on tehtava kirjallisesti. Myos sahkdinen asiakirja tayttaa vaatimuksen kirjallisesta
muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava:
- paatos, johon haetaan oikaisua

- miten paatdsta halutaan oikaistavaksi
- milla perusteella oikaisua vaaditaan.
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Oikaisuvaatimuksessa on lisdksi ilmoitettava tekijan nimi, kotikunta, postiosoite ja puhelinnumero.
Jos oikaisuvaatimuspaatds voidaan antaa tiedoksi sahkoisena viestina, yhteystietona pyydetaan
ilmoittamaan myds sahkopostiosoite.

Poytdkirja

Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita voi pyytaa hyvinvointialueen kirjaamosta.
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