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1. JOHDANTO

Toimeentulotuen myéntaminen perustuu toimeentulotuesta annettuun lakiin (1412/1997).
Toimeentulotuki muodostuu perustoimeentulotuesta, jonka myéntamisesta vastaa
Kansanelakelaitos seka taydentdvasta ja ehkaisevasta toimeentulotuesta, jotka myoéntaa
hyvinvointialue.

Toimeentulotuki on viimesijainen toimeentuloturvan muoto tilanteissa, joissa henkilon tai
perheen tulot ja varat eivat riita valttamattomiin jokapdivaisiin menoihin. Ehkaisevaa ja
tdydentdvaa harkinnanvaraista toimeentulotukea mydnnetdan sellaisiin erityisiin menoihin,
joita perustoimeentulotuki ei kata.

Taydentavan toimeentulotuen myontamisesta on saddetty toimeentulotukilain 7 ¢ pykaldssa.
Ehkaisevasta toimeentulotuesta sadadetaan toimeentulotukilain 1 pykaldn 2 momentissa ja 8
pykalassa.

Ehkaisevan tuen mydntamisperusteista paattaa hyvinvointialue. Toimeentulotukea myoéntavien
viranomaisten tyota ohjaavat seka lainsadadanto etta soveltamisohjeet. Taman ohjeen
tarkoituksena on antaa tietoa siita, miten tdydentavaa ja ehkaisevaa toimeentulotukea
myonnetdan Keski-Suomen hyvinvointialueella.

Tavoitteena on tyontekijéiden samansuuntainen harkinta ja hyvinvointialueen asukkaiden
yhdenvertaisuuden vahvistaminen toimeentulotuesta paatettaessa. Toimeentulotukea
myonnettdessa tulee kayttaa yksilollista harkintaa, joten euromaarat ovat ohjeellisia.

1.1. Hakemusmenettely toimeentulotukiasioissa

Perustoimeentulotukea haetaan Kelasta. Asiakas voi hakea samalla hakemuksella Kelan
perustoimeentulotukea ja hyvinvointialueen tdydentdvaa ja ehkdisevaa toimeentulotukea.
Asiakkaan ei tarvitse hakiessaan tietdaa hakeeko taydentavaa vai ehkaisevaa toimeentulotukea.

Kelan siirtaa hakemuksen hyvinvointialueelle, jos siihen sisdltyy muita kuin perusosaan ja
muihin perusmenoihin sisdltyvia menoja. Vaihtoehtoisesti harkinnanvaraista toimeentulotukea
voi hakea suoraan hyvinvointialueelta, jolloin hakemuksen liitteena tulee olla
perustoimeentulotukipaatos sekd muut hakemuksessa pyydetyt liitteet. Kiireellisen ja
valttdmattdman avun turvaamiseksi hyvinvointialue voi poikkeuksellisesti myontda ehkaisevaa
toimeentulotukea ilman, ettd Kela on ensin arvioinut ja ratkaissut asiakkaan oikeuden
perustoimeentulotukeen.

Paatos toimeentulotuesta on annettava viivytyksetta viimeistdaan seitsemantena arkipaivana
hakemuksen saapumisesta. Kiireellisissa asioissa paatds on tehtava samana tai viimeistaan
seuraavana paivana. Hakijalla on oikeus myos paasta keskustelemaan tyontekijan kanssa
seitsemantena arkipaivana sen jalkeen, kun asiakas on tata pyytanyt. Koska tdydentavan ja
ehkaisevan toimeentulotuen myodntaminen edellyttda tilanteen selvittamista ja harkintaa,
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tavataan asiakas tarvittaessa henkilokohtaisesti. Henkilokohtainen keskustelu voi olla myds
puhelinkeskustelu.

Asiakkaalle annetaan mydnteinen tai kielteinen paatods tiedoksi kirjallisesti
muutoksenhakuohjeineen. Viranhaltijapaatokseen tyytymattomalla on oikeus hakea
kirjallisesti muutosta paatokseen liitetyn oikaisuvaatimusohjeen mukaisesti. Vaatimus
viranhaltijapaatoksen muuttamisesta on oikeus tehda 30 paivan kuluessa paatoksen tiedoksi
saamisesta. Tiedoksisaannin katsotaan tapahtuneen, jollei muuta nayteta, seitsemantena
pdivana sen jalkeen, kun asiakirja on annettu postin kuljetettavaksi.

1.2. Taydentdva toimeentulotuki

Taydentavaa toimeentulotukea myonnettiessa otetaan huomioon tarpeellisen suuruisena
erityismenot, joita ovat muut kuin toimeentulotukilain 7 a ja 7 b pykaldssa tarkoitetut menot.

Lisdksi otetaan huomioon henkilon tai perheen erityisista tarpeista tai olosuhteista johtuvat,
toimeentulon turvaamiseksi tai itsendisen suoriutumisen edistamiseksi tarpeelliseksi harkitut
menot. Henkilon tai perheen erityisena tarpeena tai olosuhteena voidaan pitda esimerkiksi
pitkdaikaista toimeentulotuen saamista, pitkdaikaista sairautta seka lasten harrastustoimintaan
liittyvia erityistarpeita.

Hakijalla tulee olla Kelan pdatos perustoimeentulotuesta sille ajanjaksolle, jolle tdydentavaa tai
ehkaisevaa toimeentulotukea haetaan.

Hakijan on yksiloitava ja perusteltava taydentadvan tai ehkdisevan toimeentulotuen tarve.

Tdydentavaa toimeentulotukea mydnnettdessa otetaan huomioon hakijan tulona mahdollinen
Kelan perustoimeentulotukilaskelman ylijdama. Tasta ylijadmasta vahennetaan 80 euroa
tdydentavan toimeentulotuen laskelmassa. Laskut huomioidaan alkuperdisen erdpaivan
mukaan. Tdydentdva toimeentulotuki myonnetdaan paasaantoisesti maksusitoumuksena.

Tdydentdvaa toimeentulotukea voidaan myontaa seuraavasti asiakaskohtaisesti harkiten:
1.2.1. Kodin irtaimisto

Valttamattomiin kodinhankintoihin voidaan myontaa tdaydentavaa toimeentulotukea poikkeus-
tai kriisitilanteissa. Tallaisia ovat esimerkiksi pitkdaan jatkunut asunnottomuus, pitkan
laitoshoidon tai vankeustuomion paattyminen. Erotilanteissa valttdamatén perusvarustus
paasaantoisesti katsotaan saatavan yhteisesta kodista.

Kodin irtaimistoa hankittaessa suositaan kierratysta. Irtaimistoon voidaan harkinnalla myontaa
yksinasuville enintdan 300 euroa, perheellisille 400 euroa +50 euroa lasta kohden seka erikseen
sanky, joka sisaltaa patjan: lapselle 150 euroa ja aikuiselle 200 euroa.

Pesukoneen hankintakulut myénnetaan edullisimman kohtuullisen matkan pdasta saatavilla

olevan vaihtoehdon mukaisesti. Pesukoneen hankintakulut voidaan myontaa silloin, jos
asiakkaan taloyhtiossa ei ole pesutupaa tai koneen hankinnalle on terveydelliset tai muut
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painavat eritysperusteet. Pesukone myoénnetdadn ensisijaisesti maksusitoumuksena.
Maksusitoumuksen maksimimaara sisaltdaa mahdollisen kuljetuksen ja asennuksen. Paatosta
tehdessa tarkistetaan, milloin pesukoneeseen on myodnnetty tukea viimeksi ja onko takuu
voimassa seka se, korvaako kotivakuutus koneen ja mika on koneen korjauksen
kustannusarvio.

Omistusasunnossa asuville voidaan myontaa maksusitoumus jadkaappiin ja lieteen
maksusitoumuksena lahimpana sijaitsevan kodinkoneliikkeen edullisimpaan tuotteeseen.
Mikroon voidaan myodntaa 40 euroa ja imuriin tai siivousvalineisiin 50 euroa.

1.2.2. Lasten tarvikkeet ja harrastusmenot

Lasten tarvikkeisiin voidaan myodntaa taydentavaa toimeentulotukea, kun hankinta on
valttamaton. Tarvikkeita hankittaessa suositaan ensisijaisesti kaytettyja tuotteita. Ennen
paatoksen tekoa selvitetddn, onko perheessa vanhempia sisaruksia. Kustannuksina
hyvaksytdadn enintaan:

e vaunut 200 euroa
e rattaat 80 euroa
e turvakaukalo tai turvaistuin 100 euroa

Lasten harrastusvalineisiin voidaan myontaa paasaantoisesti kuittia vastaan

e (hiihto)sukset 100 euroa
e polkupyora enintddn 150 euroa (idn mukaan joustoa mydnnettdvassa summassa)
e |uistimet 30 euroa

Lasten harrastuksiin voidaan harkinnalla my6ntaa taydentdvaa toimeentulotukea 300 euroa
vuodessa lasta kohden tositteita tai laskua vastaan.

Aikuisten harrastukset kuuluvat perustoimeentulotuen perusosalla katettaviin menoihin.
Laakarin hoitosuunnitelman tai moniammatillisen asiakassuunnitelman perusteella voidaan
myontaa tukea uimahalli- tai kuntosalilippuihin edullisimpaan kohteeseen. Ensisijaista on
mahdolliset ilmaisliput tai kortit.

1.2.3. Lasten perhejuhlat, tuetut lomat ja leirimaksut

Ensisijaisesti tulisi hakea esimerkiksi leirimaksujen alentamista tai poistamista tapahtuman
jarjestdjalta. Toimeentulotukea voidaan myontaa lapsiperheille tuettujen lomien
omavastuuosuuteen enintddn 150 euroa. Lasten leirimaksuihin, rippileireihin tai muihin
vastaaviin leireihin voidaan myontaa 100 euroa vuodessa. Perhetapahtumiin voidaan
myo6ntda 85 euroa perhettd kohden.
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1.2.4. Opiskeluun liittyvat menot

Opiskelusta aiheutuvat menot katetaan padsaantoisesti opintotuella (opintoraha, opintolainan
valtiontakaus ja asumislisd). Taydentavalla toimeentulotuella voidaan tukea opintoja, joihin on
mahdollisuus saada Kelan opinto- tai tydttomyys- tai kuntoutusetuutta.

Ylioppilaskunnan jasenmaksuun voidaan myontda taydentdvaa toimeentulotukea. Tutkintoon
johtaviin opintoihin liittyvien opintojen opiskelutarvikkeisiin mydnnetaan 350 euroa lukuvuosi.
Opiskelutarvikkeet sisdltavat tyovaatteet, kirjat, tyovalineet ja kannettavan tietokoneen.

Rekisterointi-/tutkinto- ja ndytt6-/padsykoemaksuihin/rikosrekisteriotteisiin voidaan myontaa
200 euroa vuodessa, ensimmaisen tutkinnon osalta, muutoin harkinnalla esimerkiksi ty6- ja
elinkeinotoimiston palveluiden suunnitelman mukaisesti. Opiskeluihin liittyviin matkakuluihin
voidaan myontaa tdydentdvaa toimeentulotukea halvimman matkustustavan mukaan
kohtuuttoman pitkdn vélimatkan vuoksi. Jos oman auton kdytt6 on valttamatonta julkisen
lilkenteen puuttumisen vuoksi, voidaan oman auton kayttdon myontaa taydentavaa
toimeentulotukea Kelan voimassa olevan taksan mukaisesti.

Omaehtoisia opintoja suorittavalle voidaan myéntaa tdydentdvana toimeentulotukena julkisen
lilkenteen mukaiset kustannukset tai oman auton kaytosta kilometrikorvaukset Kelan voimassa
olevan taksan mukaisesti, jos julkinen liikenne ei ole kadytettavissa. Tuen myontdminen
edellyttad, ettd tukea matkakustannuksiin ei ole mahdollista saada muualta.

1.2.5. Kuntouttavan ty6toiminnan matkakorvaus

Perustoimeentulotuki ei vaikuta tdman etuuden mydntamiseen. Kuntouttavaan tyétoimintaan
osallistuvalle voidaan korvata osallistumisesta aiheutuvista toteutuneista matkakuluista
toimeentulotukena matkakorvausta halvimman matkustustavan mukaisesti. Asiakkaalle
korvataan julkisen liikenteen mukaiset kustannukset tai oman auton kaytosta
kilometrikorvaukset Kelan voimassa olevan taksan mukaisesti, jos julkinen liikkenne ei ole
kaytettavissa. Matkakorvaus maksetaan, mikali yhdensuuntainen matka ylittaa 3 km.
Tyontekijalla on harkinnan mahdollisuus myontaa matkakorvauksia myos kilometrirajan
alittavista matkoista perustuen asiakkaan terveydellisiin seikkoihin.

1.2.6. Hautauskulut

Hautausavustusta voidaan myontaa kohtuullisen suuruisiin valttamattomiin hautausmenoihin,
kun vainaja on varaton. Ennen hautauksen jarjestamista on hyva olla yhteydessa tyoikaisten
sosiaalipalveluiden toimipisteeseen. Hautausavustusta haetaan vainajan nimell3, tdydentavan
toimeentulotuen hakemuslomakkeella. Hakemukseen merkitdan pesanhoitajan yhteystiedot.

Hautausavustusta voidaan myontaa edullisimman hautauspaketin mukaan. Taman lisaksi

kohtuulliset kuljetuskustannukset, tuhkausmaksu ja uurna seka seurakunnan kulut.
Hyvinvointialueen ulkopuolelle haudattaessa kuljetuskustannuksista vastaa kuolinpesa.
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Mikali hautausavustusta haetaan ennen perunkirjoitusta, hakemuksen liitteeksi pitda toimittaa
vainajan pankkitilien kuolinpdivan saldotodistukset, tiliotteet kahdelta kuukaudelta ennen
kuolinpdivaa ja kuukaudelta sen jalkeen, viimeisin verotuspdatos ja hautaamiseen liittyvat
laskut. Vainajan varat pitda aina ensin kohdentaa hautauskuluihin. Jos perukirjaa ei vield ole
tehty, avustus mydnnetdaan maksusitoumuksella hautaustoimistoon. Hautausavustus
myonnetadan takaisinperinnalla kuolinpesdan omaisuudesta ja pesanhoitajaa pyydetaan
toimittamaan perukirja sen valmistuttua, jolloin paatos tarkistetaan perinnan osalta.

Jos hautausavustusta haetaan perunkirjoituksen jalkeen, toimitetaan perukirja hakemuksen
liitteeksi. Lisdksi kuolinpdivan saldo-ote, tiliotteet kuolin kuukaudelta seka seuraavalta
kuukaudelta. Lisdksi pitdaa toimittaa laskut hautauskustannuksista (hautaustoimisto,
seurakunta) ja selvitykset mahdollisista muista hautausavustuksen myontajista (esimerkiksi
henkivakuutus, liikennevakuutus, valtiokonttori, ammattiyhdistys).

Omaiset eivat padsaantoisesti vastaa vainajan veloista, mikali kuolinpesan varat eivat riita
velkoihin, mutta kuolinpesan lukuun tekemastdan velasta omaiset tilaajana vastaavat,
esimerkiksi hautauskustannuksista (perintdkaari 21.luku, 1 § ja perintékaari 21.luku, 4 §)

Yksinasuneille vainajille voidaan tehda tdaydentava toimeentulotukipdatos ilman Kelan
perustoimeentulotukipaadtosta. Rerheellisenvainajan-omaistenpitdd-hakea

kuukauden-ajalta- Hautausavustusta laskettaessa huomioitavia tuloja ovat vainajan ja-tesken
tileilld olevat varat ja perukirjan mukainen omaisuus vahaista henkilokohtaista irtaimistoa
lukuun ottamatta. Syntymattéman ja alaikdisen lapsen osalta huomioidaan myos vanhempien
tai huoltajien tulot sekd perheen kokonaistaloudellinen tilanne.

Lahiomaiselle voidaan myontaa kukkavihkoon 40 euroa ja hautajaisvaatteisiin 50 euroa.
Lahiomaisella tarkoitetaan puolisoa, lasta, sisarusta tai vanhempaa.
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1.2.7. Romanivaatetus

Romaninaisen hameen hankintaan voidaan myontaa tadydentavaa toimeentulotukea kahden
vuoden valein 450 euroa, tarvittaessa hakija toimittaa selvityksen edellisesta paatoksesta. Tuki
myonnetaan maksusitoumuksena ompelijalle, jolla on y-tunnus. Nuorelle romanihame voidaan
myontaa romaanikulttuurin mukaisesti hanen aikuistuttuaan.

1.2.8. Muut vaatekulut

Valttdmattomiin vaatekuluihin voidaan myontaa erityisin perustein 50 euroa mikali vaatetusta
ei ole mahdollisuutta hankkia esimerkiksi maksutta kierratyskeskuksesta, seurakunnalta tai
muualta. Erityinen peruste tuen myontamiselle voi olla esimerkiksi pitkd vankeusrangaistus tai
tulipalo.

Tyokokeilussa tai kuntouttavassa tyotoiminnassa oleville tai pitkaaikaisille
toimeentulotukiasiakkaille voidaan huomioida harkinnalla 80 euroa ty6vaatteisiin, ensisijaisesti
maksusitoumuksena silloin, kun tyévaatteita ei ole saatavilla tydnsuorituspaikasta.

1.2.9. Edunvalvontakulut

Edunvalvonnan palkkio, samoin kuin muut edunvalvontaan liittyvat maksut, kuten lupa-
asioiden kasittelymaksut, oikeudenkayntikulut ja Digi- ja vdestotietoviraston perimat maksut
voidaan myontaa tdydentdvana toimeentulotukena. Perustoimeentulotuen laskelman
mahdollinen ylijadma vahennetddan myonnetysta taydentavasta toimeentulotuesta. Jos
asiakkaan tilivarat riittavat, han maksaa kulut itse. Jos edunvalvoja on yksityishenkild,
hyvaksytdaan menona korkeintaan julkisen edunvalvojan kayttamat palkkiot ja
tilintarkastusmaksu. Jos asumispalvelussa olevan hakijan edunvalvontapalkkio ja
tilintarkastusmaksu on huomioitu menona asiakasmaksussa, niin silloin kyseessa olevia kuluja
ei enda toimeentulotukilaskelmassa huomioida.

1.2.10. Ateriamaksut tai tukipalvelumaksut

Ateriamaksuihin haetaan ensisijaisesti maksujen alentamista tai poistamista. Tdydentavaa
toimeentulotukea voidaan harkinnalla mydntaa odotusajalle, kun hakemus palvelumaksujen
alentamisesta on tehty eikd paatosta vield ole saatu. Jos asiakas ei saa palvelumaksuista
alennusta tai vapautusta, kokonaistilanne ja erityistarpeet huomioiden voidaan tdydentavaa
toimeentulotukea myontaa ateriapalvelumaksuihin niiltd osin, kun kyseiset kulut ylittavat
suuruudeltaan perusosan 49 prosentin osuuden, joka on laskettu kuukausittaiseksi
ravintomenojen osuudeksi perusosasta. Muihin tukipalvelumaksuihin ei myénneta taydentavaa
toimeentulotukea.
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1.2.11. Vuokra- ja sdhko ja muut vakuudet

Vuokravakuus haetaan ensisijaisesti Kelasta. Jos Kelalta tulee hylkadva paatos, voidaan
myo6ntda enintdan kolmen kuukauden vuokraa vastaava vakuus maksusitoumuksena
vuokranantajalle. Rahavakuus voidaan mydntaa vain, kun kdytdssa on erillinen
vuokravakuustili.

Vakuus myonnetdan Kelan hyvdksymien kuntakohtaisten vuokrarajojen mukaiseen asuntoon,
jos muutto nahdaan tarpeellisena. Vuokravakuutta ei makseta jalkikateen, jos asiakas on
saanut vakuuden maksettua. Vuokravakuus voidaan myontdaa myos toiselle hyvinvointialueelle
muuttavalle.

Sahkoévakuus haetaan ensisijaisesti Kelasta. Jos Kela ei myonna sahkdvakuutta, voidaan se
harkinnalla myontaa. Sahkovakuutta ei myonneta jalkikdteen, jos asiakas on saanut vakuuden
maksettua.

Vakuus kotivakuutuksen saamiseksi haetaan ensisijaisesti Kelasta. Jos Kelan paatos kielteinen,
voidaan kotivakuutus riittavilla perusteilla myontda tdydentavana toimentulotukena.

1.2.12. Muuttokulut

Muuttokulut haetaan ensisijaisesti Kelasta. Jos Kelan paatos on hylkaava, voidaan riittavilla
perusteilla myontaa tdydentavaa toimeentulotukea. Ensisijaisesti suositaan omatoimimuuttoa,
johon voidaan myontda enintdan 100 euroa. Muuttofirman kayton ollessa valttamatonta,
valitaan edullisin vaihtoehto, johon annetaan maksusitoumus.

Perustelut muuttofirman kaytolle oltava selkedt esimerkiksi terveydelliset perusteet. Asiakkaan
tulee toimittaa kustannusarvio mahdollisuuksien mukaan kahdesta muuttofirmasta.
Muuttofirma voi ldhettda kustannusarvion suoraan kasittelijan sahkopostiin. Kustannusarviosta
on kaytava ilmi tarvittavat tiedot kuten erittely kustannuksista ja muuttohenkildstéon maara.

1.2.13. Lasten elatus ja tapaaminen

Lasten tapaamiskulut haetaan Kelasta siltad osin, kun ne perustuvat sosiaalihuollon
vahvistamaan sopimukseen tai tuomioistuimen paatdkseen. Taydentdvaa toimeentulotukea
voidaan myontaa tilapaisesti lapsen edun mukaisesti tapaamiskuluista aiheutuviin menoihin,
kun lapsi tapaa vanhempaansa, vaikka lapsen tapaamisoikeudesta ei ole vahvistettua tai
oikeuden paatosta. Mikali sopimusta ei ole tehty, asiakkaan pitda viipymatta varata aika
lastenvalvojalle sopimuksen tekoa varten. Tukea voidaan myontaa sille ajalle, kun asiakas
odottaa lastenvalvojan tapaamista, kuukausi kerrallaan.

Taydentavaa toimeentulotukea voidaan mydntaa Kelan voimassa olevan kdytanndn mukaisesti
toimeentulotukeen oikeutetulle vanhemmalle lapsen todellisen luona olon mukaan. Kuluina
huomioidaan lapsen perusosan ruokarahaa (49 prosenttia) vastaavat menot silta ajalta, kun
lapsi on hakijan luona. Léhivanhemman vahvistama selvitys tapaamisista tarvitaan.
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Matkakuluihin voidaan myontda tukea edullisimman vaihtoehdon mukaan, kotimaassa
tapahtuvat matkakulut lapsen tapaamispaikkakunnalle. Hakijan on toimitettava selvitys tai
tositteet matkakuluista.

Elatusavun osalta ohjataan hakemaan maksuhuojennusta tai —vapautusta lastenvalvojalta.
1.2.14. Silmalasit

Avustusta haetaan ensisijaisesti Kelalta perustoimeentulotukena. Jos Kela ei myonna tukea,
voidaan harkinnalla mydntaa taydentavaa toimeentulotukea kohtuuhintaisiin silméalaseihin.
Asiakas toimittaa kustannusarvion mahdollisuuksien mukaan kahdesta eri silmalasiliikkeesta.
Hakemus kasitellaan edullisimman, kohtuuhintaisen tarjouksen mukaisesti ilman linssien
erikoiskasittelyja. Mikali erikoiskasittely on valttdmaton, tulee siitd olla silmaladkarin tai
optikon lausunto. Piilolinsseihin ei my6nneta tdydentdvaa toimeentulotukea.

1.2.15. Yksityisen terveydenhuollon kustannukset

Taydentdvaa toimeentulotukea ei myoénneta yksityisen terveydenhoidon menoihin. Julkinen
terveydenhuolto on ensisijainen ja asiakkaan tulee olla yhteydessa omalle terveysasemalle
asian selvittamiseksi.

1.2.16. Maahanmuutto

Asiakkaille, joilla ei ole voimassa olevaa oleskelulupaa ja joilla on karkotuspaatos,
lahtokohtaisesti ei mydnneta tdaydentdvaa toimeentulotukea. Ensisijaisesti ohjataan paperiton
henkild hakemaan kiireellista ja valttamatdnta tukea esim. ruokaan ja ladkkeisiin Kelasta.
Naissa tilanteissa asiakas ohjataan hakemaan kiireellista ja valttamatonta tukea esimerkiksi
ruokaan ja ladkkeisiin Kelasta.

1.2.17. Kotoutumislain mukainen jalkihuolto
Asiakkaalla tulee olla perustoimeentulotukioikeus.
1.2.18. Opintojen tuki:

o Ammatillisiin opintoihin voidaan myontaa valttamattomat opintokulut kokonaan
kertaluonteisesti esimerkiksi tyckaluihin ja vaatteisiin koulusta saadun selvityksen
mukaisesti. Kirjoihin enintdaan 200 euroa lukuvuotta kohden.

e Lukio, tutkintotavoitteinen aikuislukio tai ammattikorkeakoulu: lukiolaisille
myonnetdan kirjojen ja laskimen hankintaan yhteensa enintdan 400 euroa lukuvuotta
kohden. Ylioppilastutkintomaksut korvataan
kokonaisuudessaan. Vanhojentanssikustannuksissa voidaan korvata enintdaan 100
euroa.
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e Aineopiskelu iltalukiossa, avoimessa yliopistossa tai avoimessa
ammattikorkeakoulussa. Jos opinnot ovat suunnitellun opintopolun mukaisia, voidaan
myontaa kirjoihin, laskimeen ja kurssimaksuihin 50 prosenttia tdydentavana
toimeentulotukena korkeintaan 400 euroa lukuvuotta kohden.

e Muut kortit ja kurssit: Voidaan myontaa 75 prosenttia korttien, esimerkiksi
hygieniapassin, tyoturvallisuuskortin ja ensiapukortin tai kurssien (esimerkiksi
futsalerotuomari, jalkapalloerotuomari ja jarjestyksenvalvoja) maksuihin, mikali asiakas
esittda suorittamiseen riittavat perusteet (esimerkiksi ammattiin, koulutukseen,
tyollistymiseen tai kotoutumiseen liittyvat). Tuen maara on enintdan 200 euroa
lukuvuotta kohden.

e Bussikortteihin ei myonneta opiskelua varten taydentavaa toimeentulotukea, jos nuori
saa tyomarkkinatuessa kulukorvausta 9 euroa koulupaivdaa kohden. Jos nuori saa
opintorahaa ja perustoimeentulotukea ja on jalkihuollon asiakas eika saa
koulumatkatukea Kelasta, niin on mahdollista harkinnalla myontaa bussikorttiin tukea.
Tassa tapauksessa huomioidaan muun muassa asuinalue, talviaika tai pitka
harjoittelumatka.

o Kertaluontoisesti voidaan myontaa tukea opinnoissa valttamattomaan tietokoneeseen
tai tablettiin korkeintaan. 300 €. Tuki tietokoneeseen mydnnetdan syysloman jalkeen.
Opettajan todistus tietokoneen tarpeesta tarvitaan.

1.2.19. Harrastusten tuki

Harrastusvalineet:

o (hiihto)sukset 100 euroa

e polkupyora enintddn 150 euroa (idn mukaan joustoa mydnnettdvdssa summassa)
e |uistimet 30 euroa

e harrastuksiin: 300 euroa vuodessa lasta kohden tositetta tai laskua vastaan

Harrastusrahaan sisaltyvat sukset, luistimet, sisapeli- tai jalkapallokengat. Muihin valineisiin
voidaan myontaa tukea harkinnalla korkeintaan 50 euroa.

Kiintiopakolaisten ja vastaanottokeskuksen oleskeluluvan saaneiden turvapaikanhakijoiden
alkuavustuksien maara: yksinasuva 900 euroa, pariskunta 1200 euroa + 250 euroa lasta
kohden.

1.2.20. Kansalaisuushakemus

Myobnnetaan tdaydentdvana toimeentulotukena ensisijaisesti maksusitoumus tai rahana kuittia
vastaan. Suositaan hakemuksen tekemista verkossa, silld se on edullisempaa.
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1.2.21. Todistusten kdantaminen tai tulkkaus

Ty6hon, koulutukseen tai muuhun valttamattdmaan tarvittavat todistukset voidaan harkinnalla
myontaa kertaluontoisesti.

Tulkkauskustannukset Suomessa asuvalle perheenkokoajalle voidaan myontaa taydentdvana
toimeentulotukena silloin kun hanet kutsutaan perheenyhdistamishaastatteluun
maahanmuuttovirastoon. Maahanmuuttovirasto edellyttda, etta asiakas on maksanut
tulkkauskustannukset ennen haastattelua.

1.2.22. Ehka&iseva toimeentulotuki

Ehkaisevan toimeentulotuen tarkoituksena on edistda henkilon ja perheen sosiaalista
turvallisuutta ja omatoimista suoriutumista seka ehkaista syrjaytymista ja pitkdaikaista
riippuvuutta toimeentulotuesta (Laki toimeentulotuesta 1 § 2 mom).

Ehkaisevaa toimeentulotukea voidaan mydntda muun muassa tuen saajan aktivointia tukeviin
toimenpiteisiin, asumisen turvaamiseksi, ylivelkaantumisesta tai taloudellisen tilanteen
akillisesta heikentymisesta aiheutuvien vaikeuksien lieventamiseksi sekda muihin tuen saajan
omatoimista suoriutumista edistaviin tarkoituksiin (Laki toimeentulotuesta 8§).

Riittdvan varhaisella ja suunnitelmallisella kaytolla voidaan puuttua henkilda ja perhetta
uhkaaviin riskeihin ja toimeentulon ongelmiin ja pyrkid parantamaan asiakkaan kuntoutumista,
toimeentulomahdollisuuksia ja hanen edellytyksiddan kohentaa sosiaalisia ja taloudellisia
olosuhteitaan.

Ehkaisevan toimeentulotuen kasittelyn yhteydessa on tarpeen ja mahdollisuuksien mukaan
kartoitettava hakijan kokonaistilanne ja mahdolliset muut palvelu- ja tukitarpeet seka tehda
palvelutarpeen arvio ja sosiaalitydnsuunnitelma hakijan kanssa. Suunnitelman laatimisen
tarpeen arvioi sosiaalihuollon ammattihenkilo.

Ehkaisevasta toimeentulotuesta sdadetaan toimeentulotukilain 1 § 2 momentissa seka 8
§;ssa. Yksiselitteisia myontamisen kriteereita ja ohjeita ei ole, vaan viranhaltijat kdyttavat sita
myontdessadn laajaa harkintaa.

Kelan paatos perustoimeentulotuesta tulee yleensa olla ennen paatosta, mutta ehkadisevaa
toimeentulotukea voidaan myodntaa harkinnalla myos tilanteessa, jossa henkil6lla tai perheella
ei ole toimeentulotukilaskelman perusteella oikeutta perustoimeentulotukeen tai oikeutta ei
ole ratkaistu.

Ehkaisevaa toimeentulotukea ei mydnneta ulosottovelkojen tai lainojen lyhentamiseen tai
sakkojen maksamiseen.
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1 Johdanto

Keski-Suomen hyvinvointialueen mielenterveys- ja paihdepalveluiden tavoitteena on, etta
hyvinvointialueella asuvat saavat palvelut oikea-aikaisesti ja yhdenvertaisesti. Palveluille on maaritelty
aluevaltuuston palvelujen myontamisen perusteet ja asiakasmaksut, mitka ohjaavat palvelujen
myontamista. Nditd myontamisen perusteita arvioidaan saanndllisesti osana vuosittaista talousarviota ja
kdyttoésuunnitelmaa ja paivitetdan tarvittaessa.

Palveluissa keskeinen periaate on tukea arjessa apua tarvitsevien asiakkaiden kykya elaa itsenaisesti kotona
oikea-aikaisilla, toimintakykya ja hyvinvointia tukevilla, seka riittavilld palveluilla. Tarpeen mukaan
mielenterveys- ja paihdekuntoutujille jarjestetaan asumispalvelua ja siihen sisaltyvaa tukea. Palveluja
tuotetaan omana toimintana, ostopalveluina seka palvelusetelilld. Ensisijaisesti asiakkaan tuki jarjestetdan
kotiin ja tarpeen mukaisesti kodinomaiseen ymparistoon palveluasumisyksikossa. Ladketieteellinen hoito ja
konsultaatiot, seka lyhytaikaisjaksot tukevat asiakkaan hyvinvoinnin yllapitamista ja kuntoutumista.

Keskeisia periaatteita kaikessa toiminnassa ovat ennaltaehkaiseva toiminta, kuntouttava tyoote seka
yhteisty0 ja ndiden varmistaminen panostamalla yksilolliseen moniammatilliseen arviointiin ja ohjaukseen.
asiakas—japalveluchjaukseen. Palvelut tukevat hyvinvointialueella asuvien hyvinvointia, terveytta,
toimintakykya, turvallisuutta, itsendista suoriutumista ja osallisuutta, sekd ehkaisevat lisdpalveluntarpeen
syntymistd. Osaava, moniammatillinen verkosto huolehtii ajantasaiseen tietoon perustuvista,
palvelutarpeiden mukaan kehittyvista oikea-aikaisista palveluista.

Palvelutarpeen arvioinnissa keskeista on asiakkaan kokonaisvaltainen tilanteen arviointi. Palveluntarvetta
arvioidaan sdannollisesti ja moniammatillisesti. Arvioinnin tukena voidaan kayttdaa toimintakykymittareita,

esim. RAI-mittaristoa. palveluehiauksellisela-toimintatavallajakavtetddnarvoinnintukenatuotettavia

2 Palvelutarpeen arviointi ja palvelujen jarjestaminen

Hyvinvointialueen toiminta perustuu Lakiin sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista (812/2000),
Sosiaalihuoltolakiin (1301/2014) ja -asetukseen (607/83), Kansanterveyslakiin (kansanterveysterveyslaki
66/72), terveydenhuoltolakiin (1326/2010), mielenterveyslakiin (1116/1990), paihdehuoltolakiin (41/1986),
Lakiin ikdantyneen vaestdn toimintakyvyn tukemisesta seka iakkaiden sosiaali- ja terveyspalveluista (ns.
vanhuspalvelulaki 980/2012, paiv. 10/2020) seka Sosiaali- ja terveysministerién ja Suomen Kuntaliiton
antamaan Laatusuositukseen hyvan ikaantymisen turvaamiseksi ja palvelujen parantamiseksi 2020-2023
(julkaisuja 2020:20).

Laaja-alaisessa SOTE-keskuksessa toimivan asiakas- ja palveluohjauksen tehtdavana on antaa neuvontaa ja
ohjausta palveluista seka hyvinvoinnin edistamiseen liittyvista asioista my0s asiakkaille, joiden tuen tarve
on vield vahaista. Neuvonnan ja ohjauksen tavoitteena on tukea asiakkaiden hyvinvointia ja omia
voimavaroja seka ennaltaehkaista palvelutarvetta. Kaikki asiakkaat tulevat palveluiden piiriin suunnitellusti.
keskitetyn-asiakas—apalveluohjauksenkautta, jossatydskentelevdt Palveluissa tydskentelee sosiaali- tai
terveydenhuollon ammattihenkil6istda annetun lain mukaisen kelpoisuuden omaavat viranhaltijat.
Kelpoisuusvaatimukset perustuvat lakiin sosiaalihuollon ammattihenkiloista (817/2015) ja lakiin
terveydenhuollon ammattihenkil6ists (559/1994).
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Mielenterveys- ja pdihdepalvelujen jarjestamisessa hyvinvointialueen tulee huolehtia alueellaan tassa laissa
tarkoitettujen mielenterveyspalvelujen jarjestamisesta osana kansanterveystyota siten kuin
terveydenhuoltolaissa (1326/2010) tai osana sosiaalihuoltoa, kuten sosiaalihuoltolaki (1301/2014)
edellyttavat. Mielenterveys- ja paihdepalveluja on ensisijaisesti jarjestettava avopalveluina niin, etta
neuvonnalla ja ohjauksella seka palveluilla tuetaan ihmisten terveytta ja toimintakykya seka vaikutetaan
myonteisesti alueen elinolosuhteisiin ja eldméantapoihin. Palvelut on jarjestettava siten, etta
mahdollistetaan oma-aloitteista hoitoon hakeutumista ja tuetaan asiakkaiden itsenaista suoriutumista.
Palveluiden jarjestamisessa on kiinnitettava huomiota palvelujen helppoon tavoitettavuuteen,
monipuolisuuteen ja joustavuuteen. Hyvinvointialueella mielenterveys- ja pdihdepalveluita on jarjestettava
yhteistydssa eri toimijoiden kanssa ja niistd on muodostuttava toiminnallinen kokonaisuus.
(Mielenterveyslaki (1116/1990 ja 1066/2009 ja paihdehuoltolaki 41/1986).

Asiakas—japalveluohjauksessa Sosiaali- ja terveydenhuollossa kartoitetaan moniammatillisesti asiakkaan
toimintakyky ja arvioidaan asiakkaan palvelutarve. Mikali asiakas tayttaa palveluiden mydntamisen

perusteet, asiakkaalle aloitetaan palvelut. Jos asiakas ei tayta palvelun myontamisen perusteita, ohjataan ja
neuvotaan asiakasta alueella kaytettavissa olevista yksityisista palveluista tai jarjestétoiminnasta.
Kolmannen sektorin roolia ja vapaaehtoistoimintaa vahvistetaan tukemaan hyvinvointia ja tehdaan tiivista
yhteistyotd kumppanuusperiaatteella.

Palvelujen tuottamisen pdapaino on ennakoivassa toiminnassa, toimintakykya tukevassa toiminnassa,
kotona asumisessa seka kotiin annettavissa palveluissa. Kotona asuminen on ensisijainen vaihtoehto. Se
mahdollistetaan asiakkaiden neuvonnalla ja palveldohjauksella seka riittavilla ja oikea-aikaisilla palveluilla.
Tavoitteena on ennaltaehkaistad raskaammanja-tehostetun-palveluasumisen vahvempien palveluiden
tarvetta asiakkaan eldamassa. Kotiin vietdvat palvelut seka lyhytaikaisjaksot heite-tukevat kotona
selviytymista. Tiivis yhteistyo asiakkaalle tarkoituksenmukaisen verkoston kanssa tukee osaltaan asiakkaan
kotona selviytymista.

Mielenterveys- ja padihdekuntoutujien toimintakyvyn laaja-alainen arviointi mahdollistaa asiakkaan
ohjauksen seké palveluiden suunnittelun ja toteuttamisen niin, ettd ne tukevat asiakkaan omien
voimavarojen hyodyntamista. Asiakkaan omien taitojen ja niiden kayttamisessa tapahtuvia muutoksia on
tarkea seurata, jolloin taitojen heikkenemiseen voidaan tarttua kuntoutumisen niakokulmasta oikea-
aikaisesti. Kuntoutumisen tukeminen mahdollistaa omatoimisuutta asiakkaalle itselle merkityksellisissa
arjen toiminnoissa sekd omanlaista hyvaa elamaa.

Kuntoutusta voidaan kayttdaa myds varhaisena tukena, jolloin kiinnitetdaan huomiota havaittuihin
toimintakykya heikentaviin ongelmiin ja riskitekijoihin. Vaikuttamalla riskitekijoihin edistetdaan asiakkaan
edellytyksia toimia itsendisesti ja turvallisesti. Yksilollisten mahdollisuuksien mukaan edistetdan lisaksi

vastuunottoa omasta terveydestd, toimintakyvysta ja itsedaan koskevien asioiden paatoksenteosta.

; Kaytdssa on
my0s erilaisia etdyhteydenottomahdollisuuksia, kuten chat-toiminto seka sahkoiset yhteydenotto- ja
ilmoituslomakkeet, mitkda mahdollistavat yhteydenottamisen tietoturvallisesti ajasta ja paikasta
rippumatta.
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Mielenterveyspalveluasumiseen (koskettaen tuettua asumista, yhteiséllistd asumista/kuntouttavaa
yhteisollista asumista, ymparivuorokautista palveluasumista ohjautuvuus tapahtuu yhteydenotolla
palveluasumisen arvioinnista ja paatoksesta vastaavaan asiakasohjaukseen hyvinvointialueella. Asiakkaan
kokonaistilanne ja tuen tarve arvioidaan yhteistydssa tarkoituksenmukaisen verkoston kanssa, kuten
asiakkaan laheisverkosto ja hoidosta vastaava taho. Asiakkaalle tehddan sosiaalihuoltolain (1301/2014)
mukainen palvelutarpeen arviointi (36 §) ja laaditaan asiakassuunnitelma (39 §). Palveluntarvetta ja
tavoitteita arvioidaan saannollisesti yhteistyossa asiakkaan muun verkoston kanssa. Asiakkaalle nimetaan
sosiaalihuoltolain (1301/2014) 42 §:n mukainen omatyontekija. Erityisessd-tuessa Erityisen tuen tarpeessa
oleville asiakkaille omatyodntekijana toimii sosiaalityontekija. Erityisen tuen tarve arvioidaan yksil6llisesti.

Palveluntarvetta arvioitaessa asiakkaan kokonaistilanne kdydaan lapi. Tahan kuuluvat asuminen, talous,
koulutus/tyo, terveys, paihteidenkaytto, asiakkaan vahvuudet ja voimavarat, ldheissuhteet, omat toiveet ja
motivaatio, verkoston ndkemykset seka tavoitteet. Mielenterveys- ja paihdepalveluissa asumisen tuki
nahdaan pitkdaikaisena tai maardaikaisena kuntouttavana prosessina, jolloin on tarkeaa verkostossa
arvioida ennakoiden myos tavoitteita kohti itsendistd asumista ja mahdollisia tuen tarpeita.

Mielenterveys- ja pdihdekuntoutujien ikddntyessa psyykkisen toimintakyvyn haasteet voivat vdahentya ja

palvelutarpeet muuttua enemman ikddntymisesta johtuviksi. Tall6in asiakkaan palveluiden tarve arvioidaan
uudelleen yksil6lliset tarpeet huomioiden. Palvelutarpeen arvioinnin perusteella asiakas voidaan ohjata
tarkoituksenmukaisiin ikdihmisten palveluihin.
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4 Mielenterveys- ja paihdekuntoutujien palvelut

4.1 Mielenterveys- ja paihdekuntoutujien kotona asumisen tukeminen/tuettu

asuminen
Tuettua asumista henkilén omaan kotiin jarjestetdaan henkildille, jotka tarvitsevat tukea itsendiseen
asumiseen omassa kodissa tai itsendiseen asumiseen siirtymisessa. Tuetulla asumisella tarkoitetaan
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asumisen tukemista sosiaaliohjauksella ja muilla sosiaalipalveluilla sosiaalihuoltolaki (2014/1301) 21 a §.
Terveydenhuollon palvelut tukevat itsendista asumista omassa kodissa.

Kun tuen tarve on luonteeltaan tilapaista, oikea-aikaisilla ja riittavilla tilapaisilla palveluilla ehkadistaan
pidempiaikaisen tuen tarvetta (Sosiaalihuoltolaki 30.12.2014/1301) 38 §. Asiakkaan yksil6llisesta tilanteesta
riippuen tuen tarve voi jatkua ja se edellyttaa sadannollista asiakkaan tilanteen arviointia.

Kun tuen tarve on jatkuvaa tai toistuvaa, palveluja on jarjestettava siten, etta tavoitteena on asiakkaan
itsendinen selviytyminen ja tuen tarpeen paattyminen asiakkaan kanssa tavoitteeksi asetetun maaraajan
jalkeen. (Sosiaalihuoltolaki 30.12.2014/1301) 38 §.

Tuettua asumista kotona voidaan myontaa asiakkaalle, kun hanelld on sellainen psyykkinen sairaus/hdirio
tai paihdeongelma, jonka takia han tarvitsee tukea ja ohjausta voidakseen asua itsendisesti omassa
kodissaan tai tukiasunnossa ja selviytyakseen paivittaisista toiminnoista. Tuettua asumista omaan kotiin
voidaan myontaa, jos asiakkaalla on sdanndéllinen tuen tarve. Tuen tarve arvioidaan palvelutarpeen arvion
mukaisesti, tarve voi olla 1- 3krt/vko tai tilapéisesti suurempi, kuten péivittdinen vahva tuki. Asiakkaalla on
tuen tarve psyykkisen tasapainon yllapitamisessa, paihteettomyyteen tukemisessa, ravitsemuksessa,
asumisen- ja arjen hallinnassa, taloudenhallinnassa;tadkeheidessa, asioiden hoidossa, mielekkdan
tekemisen l0ytymisessa seka hygieniassa. Tuetussa asumisessa omassa kodissa asiakas kykenee
selviytymaan padsaantoisesti ilta- ja yoajan itsendisesti. Tukea on mahdollisuus saada tilapaisesti myos
viikonloppuisin. Asiakkaalla saattaa olla saannollista ja useita kertoja paivassa tapahtuvaa palvelutarvetta
mm. ladkehoidon toteuttamisen osalta. Talléin palvelukokonaisuus yhteensovitetaan kotihoidon
palveluiden kanssa ja kotihoidon palveluista peritdan asiakkaalta asiakasmaksu.

Palvelutarvetta arvioitaessa asiakkaan kokonaistilanne kaydaan kattavasti lavitse sekd huomioidaan
asiakkaan omat voimavarat seka yhteensovitetaan asiakkaan tarvitsemat palvelut. Arvioinnin tukena
v0|daan kayttaa t0|m|ntakykym|ttare|ta esim. RAI-mittaristoa. Asiakkaanpalvelutarpeen-arvieinnissa

A- Palvelun mydntdaminen perustuu
asiakkaan palvelutarpeen arvioinnissa (SOS|aaI|huoItoIak| 1301/2014) 36 § esiin tulleisiin haasteisiin arjessa
selviytymisessa seka hanelle laadittuun asiakassuunnitelmaan (Sosiaalihuoltolaki 30.12.2014/1301) 39 §.
Asiakkaalle myonnetty palvelu perustuu aina kokonaistilanteen arviointiin. Arviointiin osallistuvat asiakas
itse, asiakkaalle nimetty omatydntekija seka tarvittava verkosto ja hoitoon osallistuvat tahot.

4.2 Mielenterveys- ja pdaihdekuntoutujien ty6toiminta (SHL:n mukainen)
Mielenterveys- ja paihdekuntoutujien tyétoiminnan laatu ja tavoitteet on maaritelty sosiaalihuoltolaissa
(1301/2014) 17 § ja Terveydenhuoltolaissa (1326/2010) 27-28 §. Lisaksi aiemman sosiaalihuoltolain
(710/1982) 27 d § ja 27 e § saatelevat toimintaa.

SHL:n mukaista tyotoimintaa voidaan myontaa asiakkaille;

e joilla on sairauden tai muun vastaavan syyn johdosta vaikeuksia suoriutua arjessa

e jotka tarvitsevat tukitoimia tyollistyakseen

e tarvitsevat tyotoimintaa tyo- ja toimintakyvyn yllapitamiseen ja edistamiseen

e joilla on toimeentulona eldke, kuntoutusraha, kuntoutustuki tai pidempiaikainen sairauspdivaraha

Sosiaalihuoltolain mukaista ty6toimintaa ei mydnnets;

e silloin kun asiakas kykenee ja hanelld on oikeus kuntouttavaan tyétoimintaan tai osallistumaan
muuhun ty6llistamista edistavaa toimenpiteeseen tai hdanelle maksetaan tyémarkkinatukea
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Ty6toiminnasta korvataan asiakkaalle tybosuusrahaa enintdan 12 €/toteutunut toimintapaiva.

4.3 Mielenterveys- ja paihdekuntoutujien pdivatoiminta

Paivatoiminta on ennaltaehkaisevdaa matalan kynnyksen palvelua, jonka mydntéaminen perustuu asiakkaalle
tehtyyn sosiaalihuoltolain (1301/2014) 36 §:n mukaiseen palveluntarpeen arviointiin ja hanelle laadittuun
asiakassuunnitelmaan (39 §) ja esiin tulleisiin haasteisiin arjessa selviytymisessa. Palvelutarvetta
arvioitaessa asiakkaan kokonaistilanne kaydaan kattavasti lavitse, huomioidaan asiakkaan omat voimavarat
seka yhteensovitetaan asiakkaan tarvitsemia palveluita. Asiakkaan palvelutarpeen arvioinnissa
hyodynnetdaan RAI-toimintakykymittaria. Asiakassuunnitelmaa tarkistetaan vahintaan 6 kuukauden valein
tai asiakkaan tilanteen oleellisesti muuttuessa. Toimintaa ohjaa aina ammattihenkild, joka tayttaa sosiaali-
tai terveydenhuollon ammattihenkil6istd annetun lain (817/2015 tai 559/1994) vaatimat
kelpoisuusedellytykset. Asiakkaan palvelutarpeen arvioinnissa hyédynnetdaan RAl-toimintakykymittaria
sovitusti.

Paivatoimintaan myonnetaan asiakkaalle kun:

e han tarvitsee ohjausta ja tukea arkieldamassa tarvittavien taitojen vahvistamiseen esim. ravitsemus,
hygienia, vuorokausirytmi

e han tarvitsee vaihtoehtoja mielekkdaseen arkeen

e hién tarvitsee ohjausta ja tukea sosiaalisten taitojen vahvistamiseen

e han tarvitsee ohjausta ja tukea haastavista tilanteista selviytymiseen

e hin tarvitsee ohjausta ja tukea puhetta tukevien ja korvaavien kommunikointimenetelmien
kaytossa

Sosiaalihuoltolain 24 b § (29.12.2022/1280) mukaisesti hyvinvointialueen on jarjestettava paihteita
ongelmallisesti kdyttaville henkilGille padivakeskuspalvelua, jossa perustarpeisiin vastaamisen lisaksi
tarjotaan sosiaaliohjausta. Palvelua tulee jarjestda myos paihtyneille ja siind on oikeus asioida
nimettdmana. Paivatoimintaa voidaan jarjestad omana toimintana, yhteistydssa paikallisten jarjestojen ja
yhdistysten kanssa tai ostopalveluna. Paivatoimintaan mahdollisuus osallistua anonyymisti.

4.4 Mielenterveys- ja pdaihdekuntoutujien tuettu asuminen (yksikko)

Tuettua asumista jarjestetaan henkildille, jotka tarvitsevat tukea itsendiseen asumiseen tai itsendiseen
asumiseen siirtymisessa. Tuetulla asumisella tarkoitetaan asumisen tukemista sosiaaliohjauksella ja muilla
sosiaalipalveluilla (Sosiaalihuoltolaki 30.12.2014/1301 21 a §).

Tukea voidaan jarjestaa tilapaisesti, toistuvasti tai pitkaaikaisesti. Kun tuen tarve on luonteeltaan tilapaist3,
oikea-aikaisilla ja riittavilla tilapaisilla palveluilla ehkaistaan pidempiaikaisen tuen tarvetta
(Sosiaalihuoltolaki 30.12.2014/1301 388). Kun tuen tarve on jatkuvaa tai toistuvaa, palveluja on
jarjestettava siten, ettd tavoitteena on asiakkaan kuntoutuminen ja mahdollinen itsendinen selviytyminen
ja tuen tarpeen paattyminen asiakkaan kanssa tavoitteeksi asetetun maaraajan jalkeen. Palvelua voidaan
myontaa myos pitkdaikaisesti, mikali tuen tarpeen arvioidaan olevan pitkdkestoista (Sosiaalihuoltolaki
30.12.2014/1301, 388).

Tuettua asumista voidaan myontaa asiakkaalle, jolla on sellainen psyykkinen sairaus/héiri6 tai
paihdeongelma, jonka takia han tarvitsee tukea ja ohjausta voidakseen asua itsenadisesti omassa kodissaan
tai tukiasunnossa ja selviytyakseen paivittaisista toiminnoista. Palvelun myéntaminen perustuu esiin
tulleisiin haasteisiin arjessa selviytymisessa, asiakkaalle tehtyyn palveluntarpeen arviointiin
(Sosiaalihuoltolaki 30.12.2014/1301 368§) ja hanelle laadittuun asiakassuunnitelmaan.
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Palvelutarvetta arvioitaessa asiakkaan kokonaistilanne kaydaan kattavasti lavitse sekd huomioidaan
asiakkaan omat voimavarat sekd yhteensovitetaan asiakkaan tarvitsemat palvelut. Asiakkaan

oalve naen ohan hvddunne N RAL toimin v zm Mahdao an m

Ry Arvioinnin
tukena voidaan kayttaa toimintakykymittareita, esim. RAlI-mittaristoa perustuen kokonaisarviointiin.
Arviointiin osallistuvat tarvittava verkosto seka asiakkaan hoitava taho.

Tuettua asumista yksikossa voidaan myontaa, kun asiakkaan omaan kotiin annettavien palveluiden avulla ei
ole saatu asiakkaan kokonaistilannetta hoidetuksi hdanen tarpeitaan vastaavalla tavalla. Asiakkaalla on tuen
tarve psyykkisen tasapainon yllapitamisessa, ravitsemuksessa, asumisen- ja arjen hallinnassa,
taloudenhallinnassa, ladkehoidossa, asioiden hoidossa, mielekkdan tekemisen 16ytymisessa seka
hygieniassa.

Tuetussa asumisessa asiakas kykenee paasaantoisesti selviytymaan ilta- ja ydajan itsenaisesti. Asiakkaalla
on mahdollisuus tarvittaessa halyttdaa apua halytysrannekkeella tai puhelimella.

4.5 Mielenterveys- ja paihdekuntoutujien yhteisollinen asuminen
Yhteisollista asumista jarjestetdaan henkildille, jotka tarvitsevat soveltuvan asunnon sekad hoitoa ja
huolenpitoa. (Sosiaalihuoltolaki 30.12.2014/1301 21 b §).

4.5.1 Mielenterveys- ja paihdekuntoutujien pitkaaikainen yhteisollinen asuminen

Kun tuen tarve on jatkuvaa tai toistuvaa, palveluja on jarjestettava siten, etta tavoitteena on asiakkaan
itsendinen selviytyminen ja tuen tarpeen paattyminen asiakkaan kanssa tavoitteeksi asetetun maaraajan
jalkeen (Sosiaalihuoltolaki 1301/2014, 38 §).

Henkiloille, joiden tuen tarve on pysyva tai pitkdaikainen, tuki jarjestetaan siten, ettd turvataan palvelujen
jatkuvuus, ellei palvelujen muuttaminen ole asiakkaan edun mukaista. (Sosiaalihuoltolaki 1301/2014, 38 §).

Asiakkaalla on sellainen psyykkinen sairaus/hairi6 tai paihdeongelma, jonka takia han tarvitsee tukea ja
ohjausta selvitakseen itsendisesti arkielaman toiminnoista. Yhteisollista asumista palveluasumisyksikossa
voidaan myontaa, kun asiakkaan omaan kotiin annettavien palveluiden tai tuetun asumisen yksikon tuella
ei ole saatu asiakkaan kokonaistilannetta hoidetuksi hanen tarpeitaan vastaavalla tavalla.

Asiakkaalla on toistuva ja paivittdinen tuen tarve psyykkisen tasapainon tai paihteettémyyden
yllapitamisessa, ravitsemuksessa, asumisen- ja arjen hallinnassa, taloudenhallinnassa, ladkehoidossa,
asioiden hoidossa, mielekkdan tekemisen l6ytymisessa seka hygieniassa péiva- ja ilta-aikana.
Asumispalvelussa asiakas kykenee selviytymaan yoaikaan itsendisesti, kun hanella on mahdollisuus
tarvittaessa halyttaa apua halytysrannekkeella tai puhelimella.

Palvelun mydntaminen perustuu asiakkaalle tehtyyn palveluntarpeen arviointiin (Sosiaalihuoltolaki
1301/2014, 36 §) ja siina esiin tulleisiin haasteisiin arjessa selviytymisessa. Palvelutarvetta arvioitaessa
asiakkaan kokonaistilanne kdydaan kattavasti lavitse seka huomioidaan asiakkaan omat voimavarat seka
yhteensovitetaan asiakkaan tarvitsemat palvelut. Asiakkaan palvelutarpeen arvioinnissa voidaan kayttaa
esimerkiksi kdytetdan RAI-toimintakykymittaria. Palveluasumista ja sen jatkoa arvioidaan vahintaan kuuden
kuukauden valein.

4.5.2 Mielenterveys- ja paihdekuntoutujien kuntouttava yhteisollinen asuminen
Kun tuen tarve on luonteeltaan tilapaista, oikea-aikaisilla ja riittavilla tilapaisilla palveluilla ehkdistaan
pidempiaikaisen tuen tarvetta. (Sosiaalihuoltolaki 30.12.2014/1301 388§).
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Asiakkaalla on sellainen psyykkinen sairaus/hairi6 tai paihdeongelma, jonka takia han tarvitsee tukea ja
ohjausta selvitakseen itsendisesti arkielaman toiminnoista. Asiakkaan palvelutarpeen arvioinnissa voidaan

kayttaa toimintakykymittareita, esim. RAI-mittaristoa kaytetddn-apuna-RAl-teimintakykymitiaria-

Asiakkaan tilanteen kriisiytyessa tarvitaan lyhytaikaista kuntouttavaa yhteisollista asumista. Tarkoituksena
on, ettd asiakas kuntoutuu takaisin omaan kotiin. Lyhytaikaisjaksot voivat olla my6s ennalta suunniteltuja
intervallijaksoja, jotka tukevat asiakkaan kotona selviytymista ja omaisten jaksamista.

Kuntouttavaa yhteiséllistd asumista palveluasumisyksikdssa voidaan myoéntad, kun asiakkaan omaan kotiin
annettavien palveluiden tai tuetun asumisen yksikossa tuella ei ole saatu asiakkaan kokonaistilannetta
hoidetuksi hanen tarpeitaan vastaavalla tavalla. Kuntouttava yhteiséllinen asuminen on luonteeltaan
lyhytkestoisempaa, mutta sen kesto voi olla yli kolme kuukautta. Palveluntarvetta arvioidaan vahintdan
kolmen kuukauden valein.

Asiakkaalla on toistuva ja paivittdinen tuen tarve. Asiakkaalla on tuen tarve psyykkisen tasapainon
yllapitamisessa, ravitsemuksessa, asumisen ja arjen hallinnassa, taloudenhallinnassa, lddkehoidossa,
asioiden hoidossa, mielekkadn tekemisen I6ytymisessa seka hygieniassa paiva- ja ilta-aikana. Aktiivisen
kuntoutuksen tavoitteena on ohjata/tukea asiakasta toimimaan mahdollisimman itsendisesti omassa
asuinympadristdssadn. Yhteisollisessa asumisessa asiakas kykenee selviytymaéan ydaikaan itsenaisesti, kun
hanella on mahdollisuus tarvittaessa halyttaa apua halytysrannekkeella tai puhelimella.

Palvelun mydntaminen perustuu asiakkaalle tehtyyn palveluntarpeen arviointiin (Sosiaalihuoltolaki
1301/2014) 36 § ja siina esiin tulleisiin haasteisiin arjessa selviytymisessa. Palvelutarvetta arvioitaessa
asiakkaan kokonaistilanne kaydaan kattavasti lavitse sekd huomioidaan asiakkaan omat voimavarat seka
yhteensovitetaan asiakkaan tarvitsemia palveluita.

4.5.3 Mielenterveys- ja paihdekuntoutujien lyhytaikainen kuntouttava yhteiséllinen asuminen
Kun tuen tarve on luonteeltaan tilapaistd, oikea-aikaisilla ja riittavilla tilapaisilla palveluilla ehkaistdan
pidempiaikaisen tuen tarvetta (Sosiaalihuoltolaki 1301/2014, 38 §).

Asiakkaalla on sellainen psyykkinen sairaus/hairio tai paihdeongelma, jonka takia han tarvitsee tukea ja
ohjausta selvitakseen itsendisesti arkielaman toiminnoista. Asiakkaan tilanteen kriisiytyessa tarvitaan
lyhytaikaista kuntouttavaa yhtelsolllsta asumista. Tarkmtuksena on, ettd a5|akas kuntoutuu takaisin omaan
kotiin.

Asiakkaalla on toistuva ja paivittdinen tuen tarve psyykkisen tasapainon kohentamisessa seka tuen tarve
psyykkisen tasapainon yllapitamisessa, ravitsemuksessa, asumisen ja arjen hallinnassa, taloudenhallinnassa,
ladkehoidossa, asioiden hoidossa, mielekkadn tekemisen 16ytymisessa seka hygieniassa pdiva- ja ilta-aikana.
Aktiivisen kuntoutuksen tavoitteena on ohjata/tukea asiakasta toimimaan mahdollisimman itsenaisesti
omassa asuinympadristdssaan. Yhteisollisessa asumisessa asiakas kykenee selviytymaan yoaikaan
itsendisesti, kun hanella on mahdollisuus tarvittaessa halyttaa apua halytysrannekkeella tai puhelimella.

Lyhytaikaisen kuntouttavan yhteisollisen asumisen kesto on yleensa kolme kuukautta. Palvelua voidaan
myontda pidempiaikaisestikin, kun asiakkaalla on tosiasiallinen suunnitelma kotiutumisesta.

Palvelun mydntaminen perustuu asiakkaalle tehtyyn palveluntarpeen arviointiin (Sosiaalihuoltolaki
1301/2014, 368§) ja siina esiin tulleisiin haasteisiin arjessa selviytymisessa. Palvelutarvetta arvioitaessa
asiakkaan kokonaistilanne kdydaan kattavasti lavitse seka huomioidaan asiakkaan omat voimavarat seka
yhteensovitetaan asiakkaan tarvitsemat palvelut. Asiakkaan palvelutarpeen arvioinnissa voidaan kayttaa

toimintakykymittareita, esim. RAl-mittaristoa. kaytetdan-RAl-teimintakykymittaria-
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4.6 Mielenterveys- ja paihdekuntoutujien ymparivuorokautinen palveluasuminen
Ympadrivuorokautista palveluasumista jarjestetdaan henkildille, joilla hoidon ja huolenpidon tarve on
ymparivuorokautista (Sosiaalihuoltolaki 1301/2014, 21 c §).

4.6.1 Mielenterveys- ja paihdekuntoutujien pitkdaikainen ymparivuorokautinen
palveluasuminen

Henkildille, joiden tuen tarve on pysyva tai pitkdaikainen, tuki jarjestetaan siten, etta turvataan palvelujen
jatkuvuus, ellei palvelujen muuttaminen ole asiakkaan edun mukaista. (Sosiaalihuoltolaki 1301/2014, 38 §).

Palvelun mydntaminen perustuu asiakkaalle tehtyyn palveluntarpeen arviointiin (Sosiaalihuoltolaki
30.12.2014/1301 36 §) ja siina esiin tulleisiin haasteisiin arjessa selviytymisessa. Palvelutarvetta arvioitaessa
asiakkaan kokonaistilanne kaydaan kattavasti lavitse sekd huomioidaan asiakkaan omat voimavarat seka
yhteensovitetaan asiakkaan tarvitsemat palvelut. Asiakkaan palvelutarpeen arvioinnissa voidaan kayttaa
esimerkiksi kdytetdan RAI-toimintakykymittaria. Ymparivuorokautista palveluasumista ja sen jatkoa
arvioidaan vahintdan kuuden kuukauden valein.

Asumista ymparivuorokautisessa palveluasumisyksikdssa voidaan myontaa, kun asiakkaan omaan kotiin
annettavien palveluiden, tuetun asumisen yksikon tai yhteisollisen asumisen tuella ei ole saatu asiakkaan
kokonaistilannetta hoidetuksi hanen tarpeitaan vastaavalla tavalla. Asiakkaalla on sellainen psyykkinen
sairaus/hairio tai paihdeongelma, etta asiakkaalla on merkittavia toimintakyvyn rajoitteita ja han tarvitsee
ympaérivuorokautisesti tukea, ohjausta, huolenpitoa, hoivaa ja valvontaa. Asiakas ei kykene selviytymaan
ybaikaa itsendisesti. Asiakkaan avun tarve on runsas ja sitd on vuorokauden eri aikoina.

4.6.2 Mielenterveys- ja paihdekuntoutujien ymparivuorokautinen kuntouttava palveluasuminen
Henkiloille, joiden tuen tarve on pysyva tai pitkdaikainen, tuki jarjestetaan siten, etta turvataan palvelujen
jatkuvuus, ellei palvelujen muuttaminen ole asiakkaan edun mukaista. (Sosiaalihuoltolaki 1301/2014, 38 §).

Palvelun mydntaminen perustuu asiakkaalle tehtyyn palveluntarpeen arviointiin (Sosiaalihuoltolaki
1301/2014, 36 §) ja siina esiin tulleisiin haasteisiin arjessa selviytymisessa. Palvelutarvetta arvioitaessa
asiakkaan kokonaistilanne kaydaan kattavasti lavitse sekd huomioidaan asiakkaan omat voimavarat seka
yhteensovitetaan asiakkaan tarvitsemat palvelut. Asiakkaan palvelutarpeen arvioinnissa voidaan kayttaa
esimerkiksi kaytetddn RAl-toimintakykymittaria.

Asumista ympadrivuorokautisessa palveluasumisessa voidaan myontad, kun asiakkaan omaan kotiin
annettavien palveluiden, tuetun asumisen yksikon tai yhteisollisen asumisen tuella ei ole saatu asiakkaan
kokonaistilannetta hoidetuksi hdanen tarpeitaan vastaavalla tavalla. Asiakkaalla on sellainen psyykkinen
sairaus/hairio tai paihdeongelma, etta asiakkaalla on merkittavia toimintakyvyn rajoitteita ja han tarvitsee
ymparivuorokautisesti tukea, ohjausta, huolenpitoa, hoivaa ja valvontaa. Asiakas ei kykene selviytymaan
yOaikaa itsendisesti. Asiakkaan avun tarve on runsas ja sitd on vuorokauden eri aikoina.

Kuntouttava ymparivuorokautinen palveluasuminen on luonteeltaan lyhytkestoisempaa, mutta sen kesto
voi olla yli kolme kuukautta. Palveluntarvetta arvioidaan vahintdan kolmen kuukauden vélein. Tavoitteena
on, etta asiakas kuntoutuu takaisin kevyempaan palvelumuotoon.

Mielenterveyskuntoutujien ymparivuorokautinen hoito- ja kuntouttava palveluasuminen (24+) sisaltaa
ladkaripalvelut.

11
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4.6.3 Mielenterveys- ja paihdekuntoutujien lyhytaikainen kuntouttava ymparivuorokautinen
palveluasuminen

Kun tuen tarve on luonteeltaan tilapaistd, oikea-aikaisilla ja riittavilla tilapaisilla palveluilla ehkaistaan
pidempiaikaisen tuen tarvetta. (Sosiaalihuoltolaki 1301/2014, 38 §).

Asiakkaalla on sellainen psyykkinen sairaus/hairi6 tai paihdeongelma, jonka takia han tarvitsee tukea ja
ohjausta selvitdkseen itsendisesti arkielaman toiminnoista. Asiakkaan palvelutarpeen arvioinnissa voidaan
kayttaa esimerkiksi kdytetddn apuna RAl-toimintakykymittaria.

Asiakkaan tilanteen kriisiytyessa tarvitaan lyhytaikaista ymparivuorokautista kuntouttavaa palveluasumista.
Tarkoituksena on, etta asiakas kuntoutuu takaisin omaan kotiin tai kevyempaan palvelumuotoon.

Palvelun mydntaminen perustuu asiakkaalle tehtyyn palveluntarpeen arviointiin (Sosiaalihuoltolaki
1301/2014, 36 §) ja siind esiin tulleisiin haasteisiin arjessa selviytymisessa. Palvelutarvetta arvioitaessa
asiakkaan kokonaistilanne kaydaan kattavasti lavitse sekd huomioidaan asiakkaan omat voimavarat seka
yhteensovitetaan asiakkaan tarvitsemia palveluita.

Asumista ymparivuorokautisessa palveluasumisyksikdssa voidaan myontaa, kun asiakkaan omaan kotiin
annettavien palveluiden, tuetun asumisen yksikon tai yhteisollisen asumisen tuella ei ole saatu asiakkaan
kokonaistilannetta hoidetuksi hanen tarpeitaan vastaavalla tavalla. Asiakas ei kykene selviytyméaan yoaikaa
itsendisesti. Asiakkaan avun tarve on runsas ja sitd on vuorokauden eri aikoina.

Asiakkaalla on toistuva ja paivittdainen tuen tarve. Asiakkaalla on tuen tarve psyykkisen tasapainon
ylldpitdmisessd, ravitsemuksessa, asumisen ja arjen hallinnassa, taloudenhallinnassa, lddkehoidossa,
asioiden hoidossa, mielekkdan tekemisen 16ytymisessa seka hygieniassa paiva- ja ilta-aikana. Aktiivisen
kuntoutuksen tavoitteena on ohjata/tukea asiakasta toimimaan mahdollisimman itsendisesti omassa
asuinymparistdssaan.

Lyhytaikaisen ymparivuorokautisen kuntouttavan palveluasumisen kesto on yleensa kolme kuukautta.
Palvelua voidaan myontda pidempiaikaisestikin, kun asiakkaalla on tosiasiallinen suunnitelma
kotiutumisesta.

12
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1 JOHDANTO

Keski-Suomen hyvinvointialueen keti—a-asumispalveluiden tavoitteena on, etta keskisuomalaiset saavat
palvelut oikea-aikaisesti ja yhdenvertaisesti. Palveluille on maaritelty aluevaltuuston palvelukuvaukset,
palvelujen myontamisen perusteet ja asiakasmaksut, jotka ohjaavat palvelujen myontamista. Naita
myontamisen perusteita arvioidaan sdadanndllisesti osana vuosittaista talousarviota ja kdyttosuunnitelmaa ja
paivitetaan tarvittaessa.

Palveluissa keskeinen periaate on tukea arjessa apua tarvitsevien kykya elaa arvokkaasti ja omatoimisesti
kotona oikea-aikaisilla ja riittavilla palveluilla seka jarjestaa tarpeen mukaan yhteisollistd asumista tai
ymparivuorokautista palveluasumista ja hoitoa. Palveluja tuotetaan omana toimintana, ostopalveluina seka
palvelusetelilld. Lahtokohtana on asiakkaan kotona asuminen ja palvelut jarjestetdan kotona tai
kodikkaassa ymparistossa yhteisollisessd asumisessa, ymparivuorokautisessa palveluasumisessa tai
perhehoidossa eldmanltoppuun-asti. Lidketieteellinen hoito ja konsultaatiot, lyhytaikaisjaksot seka
kuntoutus tukevat kotona asumista.

Keskeisia periaatteita kaikessa toiminnassa ovat ennaltaehkaiseva toiminta, kuntouttava tyoote seka
yhteisty0 ja ndiden varmistaminen panostamalla yksil6lliseen asiakas- ja palveluohjaukseen. Palvelut
tukevat asukkaiden hyvinvointia, terveytta, toimintakykya, turvallisuutta, itsendista suoriutumista ja
osallisuutta seka ehkaisevat lisdpalveluntarpeen syntymista. Osaava, moniammatillinen ja verkostoitunut
henkilokunta ja johto huolehtivat ajantasaiseen tietoon perustuvista, palvelutarpeiden mukaan kehittyvista
oikea-aikaisista palveluista.

Palvelutarpeen arvioinnissa keskeista on asiakkaan kokonaisvaltainen tilanteen arviointi
palveluohjauksellisella toimintatavalla ja kdyttamalla arvioinnin tukena luotettavia toimintakykymittareita
kuten RAIl arviointimenetelmaa.

2 PALVELUTARPEEN ARVIOINTI JA PALVELUJEN JARJESTAMINEN

Hyvinvointialueen toiminta perustuu Lakiin sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista (812/2000),
Sosiaalihuoltolakiin (1301/2014) ja -asetukseen (607/83), Kansanterveyslakiin (kansanterveysterveyslaki
66/72), terveydenhuoltolakiin (1326/2010), Lakiin ikddntyneen vaeston toimintakyvyn tukemisesta sekd
iakkdiden sosiaali- ja terveyspalveluista (ns. vanhuspalvelulaki 980/2012, paiv. 11/2020) seka Sosiaali- ja
terveysministerion ja Suomen Kuntaliiton antamaan Laatusuositukseen hyvan ikdantymisen turvaamiseksi
ja palvelujen parantamiseksi 2020- 2023 (julkaisuja 2020:20).

Keskitetyn asiakas- ja palveluohjauksen tehtavdana on antaa neuvontaa ja ohjausta palveluista seka
hyvinvoinnin edistamiseen liittyvista asioista myos asiakkaille, joiden tuen tarve on viela vahaista.
Neuvonnan ja ohjauksen tavoitteena on tukea asiakkaiden hyvinvointia ja omia voimavaroja seka
ennaltaehkaista palvelutarvetta. Kaikki asiakkaat tulevat palveluiden piiriin palveluohjauksen kautta.
Palveluohjauksessa kartoitetaan asiakkaan toimintakyky ja arvioidaan asiakkaan palvelutarve. Mikali asiakas
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tayttda palveluiden myontamisen perusteet, asiakkaalle aloitetaan palvelut. Jos asiakas ei tayta palvelun
myontamisen perusteita, ohjataan ja neuvotaan asiakasta kaytettavissa olevista yksityisista palveluista tai
jarjestotoiminnasta.

Palvelujen tuottamisen pdapaino on ennakoivassa toiminnassa, toimintakykya tukevassa toiminnassa,
kotona asumisessa seka kotiin annettavissa palveluissa. Kotona asuminen on ensisijainen vaihtoehto. Se
mahdollistetaan asiakkaiden neuvonnalla ja palveluohjauksella seka riittavilla ja oikea-aikaisilla palveluilla.
Tavoitteena on siirtda mahdollisemman pitkalle raskaamman eli tehestetun ympdrivuorokautisen
palveluasumisen tarvetta asiakkaan elamdassa. Kuntoutus ja kotikuntoutus seka lyhytaikaishoito tukevat
kotona selviytymista. Avoterveydenhuollon geriatrinen osaamiskeskus tukee tarpeenmukaista asiakkaan

tilanteen arviointia. Fivisyhteistyd-kuntoutuksen-terveyspalvelujenkotisairaalanja-ensihoidonkanssa

Ikddntyneen toimintakyvyn laaja-alainen arviointi mahdollistaa asiakkaan ohjauksen seka

palveluiden suunnittelun ja toteuttamisen niin, etta ne tukevat ikdantyneen omien voimavarojen
hyodyntamista. Asiakkaan omien taitojen ja niiden kayttamisessa tapahtuvia muutoksia on tarkea seurata,
jolloin taitojen heikkenemiseen voidaan tarttua kuntoutumisen nakokulmasta oikea-aikaisesti.
Kuntoutumisen tukeminen mahdollistaa omatoimisuutta ikaantyneelle itselle merkityksellisissa arjen
toiminnoissa sekd omanlaista hyvaa elamaa.

Kuntoutusta voidaan kayttaa myds varhaisena tukena, jolloin kiinnitetdaan huomiota havaittuihin
toimintakykya heikentaviin ongelmiin ja riskitekijoihin. Vaikuttamalla riskitekijoihin edistetdaan ikdantyneen
edellytyksia toimia itsendisesti ja turvallisesti. Yksilollisten mahdollisuuksien mukaan edistetdan lisaksi
vastuunottoa omasta terveydestd, toimintakyvysta ja itsedan koskevien asioiden paatoksenteosta.
Ikdantyneen kanssa sovitut ja toteutetut toimintakyvyn tukemisen keinot ehkaisevat sairaalakierteen
syntymistd seka avuntarpeen lisddantymista. lkddntyneiden palveluiden asiakaslahtdisessa arjessa on
mukana yksil6lliset voimavarat, joilla voidaan tukea sujuvaa toimintaa todetuista haasteista huolimatta

Keski-Suomen hyvinvointialueella kehitetdan kotona asumisen tukemista myds muiden palvelualueiden ja

toimialueiden kanssa. Uusilla senioriasumismalleilla, yhteisollisen asumisen kehittamisella ja perhehoidolla
vastataan joustavasti ikdantyneiden palvelutarpeisiin ja tuetaan yhteisollisyytta ja turvallista asumista.
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Ikddntyneiden asumispalvelussa (tehestettu-ymparivuorokautinen palveluasuminen ja pitkaaikainen
laitoshoito) asuu padsadntoisesti vaikeasti muistisairaita, kliinisesti monisairaita ja vaikeavammaisia, jotka

eivat enaa parjaa omassa kodissaan, yhteisollisessa asumisessa tavallisessapatveluasumisessa-tai

perhehoidossa. Ymparivuorokautista palveluntarvetta arvioidaan sadnnéllisesti ja palvelun piirissa jo olevan

asiakkaan palveluntarve voidaan arvioida uudelleen.

Rintamatunnuksen omaavien veteraanien ja sotainvalidien palvelujen myontamista ohjaavat
Rintamaveteraanien kuntoutuksesta annettu laki (1988/ 1184), Sotilasvammalaki (1948/404) ja
Valtiokonttorin vuosittain julkaisemat ohjekirjeet.

3 RAI ARVIOINTIVALINEISTO

Hyvinvointi-alueen kdytdssa on asiakkaiden palvelutarpeen ja toimintakyvyn arviointiin RAI-

arviointivalineisto (Resident Assessment Instrument) teimintakyvyn-hoidenjapalvelujentarpeen
arvioinrtin-RAIjarestelmd: Vanhuspalvelulain mukaan hyvinvointialueilla on velvollisuus (1.4.2023 Idhtien)

kayttaa RAl-arviointivalineistoa asiakkaiden palvelutarpeen arvioinnissa ja palvelujen tarpeenmukaisessa

kohdentamisessa: Laki ikdantyneen vdeston toimintakyvyn tukemisesta sekd idkkdiden sosiaali- ja

terveyspalveluista (Finlex). Ja#j

Ikddntyneiden palveluissa kdytetdan padsadntdisesti interRAI-HC (Home Care) ja interRAI-LTCF (Long Term
Care Facilities) - jarjestelmia. interRAI-HC-jarjestelmaa kaytetdan kotiin tuetuissa, kotona asumista
tukevissa palveluissa ja yhteisollisessa asumisessa. Jarjestelmaa hyédynnetddn mm. paatoksenteon tukena
mydnnettdessa asiakkaille yksildllisia ja tarpeenmukaisia palveluja. Toimintakyvyn arvioinnin (RAI) RA}
arvieinnin tuottama tieto ohjaa osaltaan asiakkaiden palvelujen jarjestamiseen siten, ettd asiakkaalle
myonnetaan mahdollisimman oikea-aikaisia ja -sisaltoisia palveluja kotiin tai he ohjautuvat hoidon
vaativuuden mukaan tarkoituksenmukaiseen hoitopaikkaan.

Toimintakyvyn arviointien (RAI) RAHResident-Assessmenttastrument)arviointien avulla selvitetdaan

asiakkaiden yksilollisia voimavaroja, riskitekijoitad ja haasteita engehmia. Arviointien tekeminen perustuu
keskusteluun, haastatteluun ja havainnointiin. Arviointikeskustelun ja arvioinnin tuottaman tiedon avulla
voidaan arvioida yhdessa asiakkaan kanssa millaisesta tuesta, palveluista ja hoidosta asiakas hyotyy.
Omaiset ja laheiset voivat osallistua arviointiprosessiin tarpeen ja mahdollisuuksiensa mukaan.
Yhdenmukainen ja standardoitu arviointijarjestelma prosesseineen mahdollistaa asiakkaiden
yvhdenvertaisen kohtaamisen. Arviointikeskustelun ja arviointien tuottaman tiedon avulla asiakkaat
tiedostavat paremmin omaa toimintakykyaan ja sosiaali- ja terveydenhuollon henkil6sto saa tietoa tuen,

palveluiden ja hoidon jarjestamiseen liittyvan paatoksenteon tueksi j



https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2012/20120980
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2012/20120980
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Esimerkiksi palvelutarpeen arvioinnissa, omaishoidon tuessa, lyhytaikaisarvieiatijaksoilla ja
paivatoiminnassa hyddynnetaan interRAl HC-osittaisarviointia. Osittaisarvioinnin sisallot ovat
hyvinvointialueella yhtenaiset, joskin eri palveluissa on osittaisarvioinnin sisalté kohdennettu

tarpeenmukaisesti en-sevittu-hyvinveintiatueelayhtendiseksi: Osittaisarviointia hyddynnetadn asiakkaiden

toimintakyvyn ja palvelutarpeiden tunnistamisessa Ja tarpeen vaatiessa voidaan osittaisarviointiin valita

Iaajempl sisdlto tarvittaessa-seurannassa.
sksild . j . . Asiakkaan ollessa
saannollisissa palveluissa kuten kotihoito ja erilaiset asumisen palvelut tehddan yleensa laaja toimintakyvyn
arviointi (kokonaisarviointi). Sadannoéllisissa palveluissa toimintakyvyn kokonaisarviointeja tehdaan
puolivuosittain tai asiakkaan voinnin oleellisesti muuttuessa. Kayttokokemuksen myota arvioidaan
osittaisarvioinnin sisalt6a ja riittavyytta. Taydennysosioina hyvinvointialueella ovat kdytdssa saannollisissa
palveluissa mm. MNA (Mini Nurtlonal Assessment) aS|akka|den ali- ja wrherawtsemuksen tunnistamiseen ja

seurantaan

RAl-arvioinnit tuottavat monipuolista tietoa paatdksenteon tueksi. Palvelutarvetta kuvaavaa mittaria
(MAPLe 1-5) hyédynnetdan tunnistettaessa, onko kyseessa vahaista (1), lievaa (2), kohtalaista (3), suurta (4)
vai erittdin suurta (5) palvelutarvetta. Palvelutarvetta kuvaava mittari huomioi toimintakykya ja asiakkaan
tilannetta laaja-alaisesti. Mittari huomioi erityisesti asiakkaan kognition (paivittaisissa tilanteissa
paadtoksentekokyky, lahimuisti, ilmaisukyky) ja arkisuoriutumisen tilannetta (ADL-toiminnot, kuten
liikkuminen, hygieniasta huolehtiminen). Mittarihuemioierityisestiasiakkaankegnitionja
arkiserivturmisen-tlannetta. Muita sisadltdja mittarissa ovat esimerkiksi valineelliset arkitoiminnot (IADL-
toiminnot, kuten laakityksesta huolehtiminen, aterioiden valmistaminen), haastavan kadyttaytymisen oireet,
kotiympariston tilanne, kaatuilu, ravitsemuksen tilanne, aktiivisuuden maara ja muutokset kognitiossa tai

arkisuoriutumisessa. Palvelutarvetta kuvaava mittari sisaltdad myos kaatumisten esiintymista kuvaavan

Kognition tiaa tilannetta (CPS 0-6) kuvaava mittari auttaa ymmartamaan millainen vaikutus asiakkaan
kognitionlla tikala (sisdltden pdivittdinen paatoksenteko, muisti, ilmaisukyky) on esimerkiksi kotona
selviytymiseen, turvalliseen lddkehoidon ja oikeanlaisen ravitsemuksen teteutumiseen-osalta.
Arkisuoriutumisen mittareilla (ADL = arkisuoriutuminen, perustoiminnot ja IADL = arkisuoriutuminen,
valineelliset toiminnot) saadaan selville, tarvitseeko asiakas tukea tai apua esimerkiksi aterioiden
valmistamisessa, kotitaloustdissa, ostoksilla kdynneissa, ladkehoidon toteutuksessa, kuljetuksissa,
ruokailussa, liikkkumisessa tai henkilokohtaisen hygienian hoidossa. Arkisuoriutumisen ADL-toimintojen
osalta muodostuu kaksi mittaria ADLH 0-6 (hierarkkinen) ja ADLLF 0-28 (laaja) ja IADL-toimintojen osalta
kaksi mittaria IADLP 0-48 (suoriutuminen) ja IADLC 0-48 (suoriutumiskyky).

Mahdollisten haastavan kayttaytymisen oireiden esiintyvyys ja vaikeus esim. aggressiivinen kdyttaytyminen
ja hoitotoimissa avustamisen vastustelu tulevat esille ABS 0-12 mittarin avulla. Surullisuutta,
ahdistuneisuutta ja masentuneisuutta saadaan esille keskustelemalla ja havainnoimalla kahden eri mittarin
avulla: Itsearvoitu mieliala (DRSSR 0-9) ja Masennuksen oiremittari (DRS 0-14). AIkohoIm r|sk| Ja
ongelmakayton arviointiin on kaytossa AUDIT-C 0-12 Lisa

- Sosiaaliseen
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osallistumiseen ja kanssakdaymiseen liittyvda muutosta/vahaisyytta tai motivaation puutetta tunnistetaan
SOCWD 0-12 mittarin avulla. Asumisen palveluissa sosiaalisen osallisuuden maaraa, kiinnostuneisuutta ja
voimavaroja osallistua palvelussa jarjestettyyn yhteiseen toimintaan kuvaava mittari on RISE 0-6.

Kommunikointikyvyn tilannetta (ilmaisu- ja kasityskyky) tunnistetaan COMM 0-8 mittarin avulla. Kuulo- ja
nakokyvyn tilannetta tunnistetaan DbSI 0-5 mittarin avulla.

Uusimpina mittareina hyddynnetaan paivystyskayntitarpeen riskimittaria DIVERT 0-6 ja
poistumisturvallisuuteen liittyvaa EVAC 0-9 mittaria. Pdivystyskayntitarpeen riskimittari huomioi asiakkaan
sairaalajaksojen ja paivystyskdyntien maaraa seka joukon erilaisia tekijoita, jotka lisdavat paivystyskayntien
tarpeen riskia esimerkiksi sydan- ja hengityselimistdn sairaudet ja niihin liittyvat oireet.
Poistumisturvallisuus-mittaria hydodynnetaan esimerkiksi tunnistettaessa toimintakyvyltaan rajoittuneita
asiakkaita, joilla on suuri riski, etteivat he kykene poistumaan kotoa tulipalon sattuessa.

Muita kekenaisarvieinnista-muedestuvia mittareita ovat mm. asiakkaan terveydentilan vakaus (CHESS 0-5),

kivun voimakkuus (PAIN 0-4) ja painoindeksi (BMI),kemmunikeintikyky-vuoreovaikutustianteissa{COMM-O-
8)jakuule—janakélkypyn-tilanne {BbSH0O-5). Mittareiden lisdksi arvioinnista muodostuu heratteitd (CAP =

Clinical Assessment Protocols), joiden avulla voidaan tunnistaa niitad osa-alueita, joihin henkilo tarvitsee esim.
lisatukea tai kuntouttavia toimia. CAR-herdte Heratteet aktivoituvat yleensa kahdesta eri syysta, joko asiakas
todenndkdisesti hyotyy saadessaan asianmukaista tukea kyseiselld elamanalueella tai asiakkaan tilanne on
vaarassa heikentya, ellei siihen puututa. Heratteet liittyvdat mm. fyysisen toimintakyvyn edistamiseen,
ldheisapuun, sosiaalisiin suhteisiin, kotiymparistoon, ihon kuntoon ja pidatyskykyyn. Heratteitd voidaan
tarvittaessa lisata osittaisarvioinnin sisaltoon. Esimerkiksi asiakasohjauksessa osittaisarviointiin on lisatty
herate fyysisen toiminnan edistaminen (PACTIV 0-1). Paitsi mittarit niin arvioinnin yksittdiset kysymykset
auttavat myds tunnistamaan hoidon ja palveluiden tarvetta, kuten padivystyskdyntien maaria tai
laheisten/omaisten jaksamiseen liittyvaa tilannetta. Asiakas on toimintakyvyn tilanteen arviointiprosessissa
aktiivinen osallistuja ja mukana asettamassa omia henkil6kohtaisia tavoitteita, jotka kirjataan arviointiin ja
hoito- ja palvelusuunnitelmaan. Tavoitteiden toteutumista arvioidaan seuranta-arviointien yhteydessa.
Hoito- Ja palvelusuunnltelmlen S|saIIot perustuvat t0|m|ntakyvyn arV|0|nte|h|n (RAI)—eman—tmmnfeakywﬂ

RAl-jarjestelman kadyttd tukee kattavaa ja monipuolista hoidon ja palveluiden tarpeen tunnistamista ja
seurantaa. Hoidon ja palveluiden vaikuttavuutta voidaan arvioida sdannollisesti tehtavilld seuranta-
arvioinneilla. Arvioinnit tuottavat asiakas- ja palvelutasolla yksikkétaseHa tietoa, esim. missd maarin
palvelulla on pystytty yllapitdmaan voimavaroja, lisddmaan asiakkaan itsendistd suoriutumista ja
itsendisyyttd, parantamaan sosiaalista ja fyysistd toimintakykya ja osallisuutta erilaisiin toimintoihin.
Toisaalta arvioinnit tuottavat myos tietoa niistd toimintakyvyn osa-alueista, joissa on tapahtunut
heikentymista esim. avun tarpeen tai oireiden lisddantymistd, jolloin tuki voidaan kohdentaa asiakkaan
yksilollisiin tarpeisiin.

Taman tiedoston lopussa on taulukko Rai arvioinnista. (Taulukko 1. KOTIIN VIETAVAT JA ASUMISPALVELUT
— KAYTETTAVAT RAI-ARVIOINNIT JA NIIHIN LITTYVAT PROSESSIT ja taulukko 2. interRAI HC ja LTCF
MITTARIT JA HERATTEET)
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9 IKAANTYNEIDEN ASUMINEN ASUMISPALVELUT

takkaiden-lkddantyneiden asumisen palveluihin kuuluvat lyhytaikainen asuminen, lyhyt- ja pitkdaikainen
perhehoito, yhteisodllinen asuminen, ymparivuorokautinen palveluasuminen ja pitkdaikairern laitoshoito.
Edelld mainittuja asumisen palveluja tuotetaan naihin toimintoihin tarkoitetuissa yksikdissa omana
toimintana, palvelusetelilld jaftai ostopalveluna.

Ikdantyneiden palveluiden Iahtokohtana on, ettd kotihoito ja muu kotiin annettava tuki on aina ensisijainen
palvelumuoto. Kotona asumista tuetaan erilaisin kuntouttavin keinoin mm. kuntouttava paivatoiminta seka
arviointi- ja kuntoutusjaksot. Lisaksi jarjestetdan erilaisia kotiin annettavia tukipalveluita kuten turva- ja
ateriapalvelu seka jarjestetdaan kotihoidon palveluita.

Perusedellytys asumisenpatveluite asumispalveluille on se, etta asiakas ei selviydy kotona enaa kotiin
annettavien tukitoimien turvin eikd kotona asuminen ole turvallista. Asumista tuetaan myos
palveluohjauksen keinoin ohjaamalla ikdantyneita erilaisiin senioriasuntoihin sekd muihin ikdantyneille
kohdennettuihin asumismuotoihin kuten perhehoito.

Asumispalvelun myéntaminen perustuu asiakkaalle tehtyyn yksilolliseen ja moniammatilliseen
palvelutarpeen seka toimintakyvyn arviointiin. {RAH- Ennen pdatoksentekoa tulee asiakkaan terveydentilan
olla selvitetty ja riittavan vakaa. Palvelutarpeen arviointi toteutetaan yhteistyossa asiakkaan ja hanet hyvin
tuntevan hoitotahon ja sekd omaisen kanssa. Palvelutarpeen arvioinnin tukena kdytetdan RAI jarjestelmaa
seka tarvittaessa muita sosiaali- ja terveydenhuollon palveluissa kdytettdvia mittareita.

lakkaiden asumisen palveluihin liittyvia asioita hoitaa SAS-tiimi ja asiakas- ja palveluohjauksen
asiakasohjaajat ja sosiaalityontekijat. SAS-tiimin lyhenne tulee sanoista selvita, arvioi, sijoita.

9.1 MYONTAMISPERUSTEET IAKKAIDEN LYHYTAIKAISEEN-ASUMISEENJA-HOITOON
ASUMISPALVELUUN

Tilapdista ja sdannollista lyhytaikaista hoitoa jarjestetaan niille lyhytaikaishoitoon oikeutetuille asiakkaille,
joilla on ymparivuorokautisen hoidon ja seurannan tarve, mm. omaishoidon tuen vapaapaivien ajalle.

9.1.1 Arviointi- ja kuntoutusjakso

Arviointi- ja kuntoutusjaksoilla tuetaan mm. asiakkaiden sairaalahoidon jalkeista kuntoutumista ja
kotihoidossa olevien asiakkaiden toimintakyvyn yllapitamista ja edistamista niissa tilanteissa, kun arviointia
ja kuntoutusta ei voida tehda kotioloissa. Arviointi- ja kuntoutusjaksoa ei voida myontaa, jos asiakkaan
toimintakyvyn arviointi ja kuntoutus pystytdan toteuttamaan kotona tai asiakkaalla ei ole riittavia
voimavaroja tai-metivaatiota kuntoutumiseen. Arviointi- ja kuntoutusjakson pituus vaihtelee yksildllisen
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tilanteen ja tarpeen mukaan. Mikali asiakas ei ole sairaalahoidon tarpeen paattyessa kotiutuskuntoinen,

asiakas ohjataan vapaalle asiakaspaikalle palvelutarpeen arviointia ja jatkokuntoutusta varten. Mikali

vapaata paikkaa ymparivuorokautisessa palveluasumisessa ei ole, palvelutarpeen arviointi aloitetaan

sairaalahoidossa asiakas- ja palveluohjauksen toimesta.

Arviointi- ja kuntoutusjakson my6ntaminen:

Sairaalajakson paatteeksi on tarve asiakkaan toimintakyvyn ja hoidon arvioinnille tai
jatkokuntoutukselle, jota ei voi toteuttaa asiakkaan kotona.

Kotona asuvalle asiakkaalle, jonka toimintakyky on oleellisesti heikentynyt ja hdanelld on riski joutua
raskaampiin palveluihin ja joka hydtyy moniammatillisesta kuntoutuksesta seka arvioinnista
tukemaan ketenaasumisessa- Kotihoidon ja yhteisollisen asumisen asiakkaalle voidaan myontaa
kuntoutus- ja arviointijakso maéaraaikaisena yksittdisena jaksona.

Asiakkaan kokonaistilannetta tai palveluntarvetta on tarpeen arvioida moniammatillisesti
yparivderekautisen lyhytaikaishoidon yksikdssa yhteistyossa asiakkaan hoitavien tahojen ja
asiakas- ja palveluohjauksen kanssa

9.1.2 Omaishoidon vapaan aikainen hoitojakso

Omaishoidon vapaan aikaisen hoitojakson myontaminen:

Omaishoitajan lakisdateisten vapaapaivien jarjestamiseksi. Ensisijaisesti lakisdateiset vapaat
jarjestetaan perhehoidossa, jos asiakkaan toimintakyky sen mahdollistaa.

Omaisen tai ldheisen jaksamisen tueksi, silloin kun asiakas on samassa taloudessa asuvan omaisen
tai laheisen paaasiallisessa hoidossa. Ensisijaisesti muut omaishoitoon liittyvat vapaat jarjestetdaan
perhehoidossa, jos asiakkaan toimintakyky sen mahdollistaa.

9.1.3 Tilapdinen hoitojakso

Tilapdisen hoitojakson myéntaminen:

Esimerkiksi kriisitilanteissa, jolloin asiakas ei voi olla kotona ja tarvitsee ymparivuorokautisesti
tilapdista fyhytaikaista heitea asumista lyhytaikaishoidon yksikossa. Muissa-erityistilanteissa
Kriisitilanne voi olla omaishoitajan sairastuminen, kaltoinkohtelu tai vakivaltatilanne, asiakkaan
terveydentilan liittyvat muutokset, jotka aiheuttavat valittoman palvelutarpeen, mm. yksinasuva,
harhaileva muistisairas tai asuntoon liittyvat erityissyyt, mm. tulipalo, vesivahinko. Akillisissa
tilanteissa palvelutarpeessa hoitojakso voidaan aloittaa ilman palvelutarpeen tarkempaa selvittelya
ja palvelutarpeen arviointi tehdaan hoitojakson aikana.

Saattohoitotilanteessa, jossa asiakas on sairaalahoidossa, arvioidaan hanen palvelutarpeensa
tilanteen edellyttamalla tavalla ja mahdollistetaan asiakkaan siirtyminen hoitojaksolle hdanen
tarpeitaan vastaavaan asumispalveluyksikkdon ilman RAl-arviointia ja SAS-tyoryhman kasittelya.
Talloin asiakkaalle pdaatds tehdaan tilapaisena hoitojaksona. Palliatiivisessa hoidossa olevalta
asiakkaalta asumispalveluhakemus etenee samalla prosessilla kuin muillakin iakkailla
asumispalvelua hakevilla.
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9.2 MYONTAMISPERUSTEET IAKKAIDEN YHTEISOLLISEEN ASUMISEEN

lakkaiden yhteisollinen asuminen on tarkoitettu henkildlle, joka tarvitsee soveltuvan asunnon seka hoitoa,
huolenpitoa ja apua paivittaisissa toiminnoissaan. Henkilon avuntarve on pdaasiassa paivaaikaista.
Ydaikaiseen avuntarpeeseen vastataan ennalta sovituin yksittdisin kdynnein (max 1-2 ennaltasovittua
kayntid/yo6) ja vastaamalla turvapuhelinhalytyksiin samalla tavoin kuin kotihoidon asiakkaille. Yollisen
avuntarpeen ollessa epdsaanndllistd ja runsasta, asiakkaan tarve ymparivuorokautiseen asumiseen tulee
arvioida. Palvelussa korostuu sosiaalinen kanssakdayminen, yhteisollisyys ja kuntouttava tyoote.
Yhteisollinen asuminen on palvelumuoto niille idkkaille henkildille, joille kotihoidon palvelut eivat ole enaa
tarkoituksenmukaisia, eika heilla ei ole vield tarvetta ympdarivuorokautiseen palveluasumiseen.
Yhteisollinen asuminen voi tulla kyseeseen myds silloin, kun turvallinen asuminen ei ole jarjestettavissa
tavanomaisessa asumisessa tai asiakkaalla voi olla huomattava ja jatkuva turvattomuuden tai yksindisyyden
tunne, mika heikentaa kotona parjaamista.

Yhteisollisen asumisen palvelu tuotetaan kadyntiperusteisesti ja asiakkaalla tulee olla tarve saanndllisille
kdaynneille. Palvelu mydnnetdan asiakkaalle kotihoidon kaynti- ja aikaperusteisena palveluna ja
tukipalveluina. Yhteisollinen asuminen sisaltaa yhteisollista ja sosiaalista kanssakdaymista edistavaa
toimintaa (SKET), joka sisdltyy jokaisen asiakkaan palvelukokonaisuuteen.

Kohtien 1. ja 2. tayttyminen ovat edellytys yhteiséllisen asumisen myontamiselle. Lisdksi yhden seuraavista
tulee tayttya: kohdat 3, 4 tai 5. Yhteisolliseen asumiseen haetaan yhteisollisen asumisen hakemuksella.
Paatos yhteisollisestd asumisesta tehddan asumisen asiakasohjauksen kautta, SAS-tyéryhmadssa. Paatoksen
tekee asiakasohjaaja.

1) Kotihoidon kriteerien tayttyminen

a) Saannollisen kotihoidon asiakkuus muodostuu palvelutarpeen arvioinnin kautta tai

b) Asiakkaalla on olemassa oleva saanndllisen kotihoidon asiakkuus

2) Asiakkaan soveltuvuus yhteisolliseen asumismuotoon

- Asiakas on toimintakyvyltdan korkeintaan ohjattava, tuettava ja padsadntoisesti yhden autettava
- Asiakkaalla voi olla sovittu yohoidon kédyntitarve (max 1-2 krt/y6).

- Asiakkaalla on lievassa tai keskivaikeassa vaiheessa oleva muistisairaus tai muistihdirio. Muistidiagnoosin
saanut asiakas hyotyy yhteisollisesta asumisesta, sielld jarjestettdvasta toiminnasta eika asiakkaan
turvallisuus vaarannu mm. karkailun vuoksi. Asiakkaan on kyettava halyttamaan apua tarvittaessa.

- Asiakkaalla ei esiinny muita asukkaita hairitsevaa kaytosta

- Asiakas ei tupakoi sisalla, eika kdyta paihteita hairitsevasti

3) Asiakkaan nykyiset asumisolosuhteet

- Asuin- ja kotiympariston turvallisuus ja esteettdmyys suhteessa asiakkaan toimintakykyyn arvioidaan
4) Yksindisyys ja turvattomuus

- Asiakkaan kokema yksindisyys, turvattomuus ja pelot seka osallisuuden tarve havaitaan.
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5) Asiakkaan ravitsemustila

- Asiakkaalla todetaan alentunut kyky huolehtia ravitsemuksen toteuttamisesta.

Talokohtaisesti laaditaan jarjestyssaannot, jotka maaritellaan talokohtaisesti, mm. mahdollisuudesta pitaa
lemmikkieldinta.

Yhteis6llisen asumisen myontaminen:

Yhteisollinen asuminen voidaan myodntaa henkilblle, jolla on erityisen tuen tarve, eikd turvallinen asuminen
ole jarjestettavissa tavanomaisessa asumisessa.

e Yhteisollisen asumisen mydntaminen perustuu asiakkaan kokonaisarvioon, jossa korostuvat
toimintakyvyn heikkeneminen: fyysiset, kognitiiviset, psyykkiset, sosiaaliset ja mahdolliset
turvallisuuteen liittyvat engelwmat-tuen ja avun tarpeet. Asiakkaalla on ohjauksen tarvetta
paivittaisissa toiminnoissa, mutta oman arjen hallinta on kohtalaista. Hanella voi olla muistisairaus,
mutta kyky pitaa ylla sosiaalista kanssakdymistd ja hdnen kognitiotasonsa on vield kohtuullisella
tasolla. Asiakas itsekin kokee hyotyvansa yhteisollisyydesta.

e Asiakkaalla on voimakas turvattomuuden tunne tai yksindisyyden kokemus, joka estdad asumisen
hdanen omassa yksityiskodissaan. Asi i ievid-kaytéseirei

e Asiakkaalla voi olla lievia haastavan kayttaytymisen oireita.

i i dannoHista-yoaikai Asiakkaalla voi olla saanndllisia, sovittuja

yokaynteja 1-2 krt/yo. Lisdksi asukkaalla on kaytossa turvahélytin.

Asiakkaan nykyinen asunto ei vastaa asiakkaan heikentyneen toimintakyvyn tarpeisiin tai
asumisolosuhteissa on haasteita tai palveluiden jarjestdminen on hankalaa. Kotiymparisto tai kodin
sijainti ei kuitenkaan yksittdisena tekijana oikeuta yhteisolliseen asumiseen. Asiakkaalla tulee olla
saannolliset kotihoidon kdynnit sekd avun ja tuen tarve sellainen, ettd han hyotyy yhteisollisesta
asumisesta.
e Yhteisollisen asumisen sopivuutta arvioitaessa, voidaan palvelu myontaa maaradaikaisena
kokeilujaksona 1-3 kk silloin, kun

a. arvioidaan tulevatko palvelutarpeet taytettya yhteisollisen asumisen puitteissa

b. sitoutuuko asiakas talon jarjestyssaantoihin

e Ohjeellisina RAI-arvoina voidaan pitaa:
o Palvelutarveluokka MAPLe_5 > = 3 (kohtalainen (3), suuri (4) tai erittdin suuri (5)

palvelutarve)
HenkiHéilla Talloin asiakkaalla esimerkiksi on paivittaisissa toiminnoissa huemattavia
suoriutumisen vajeita (ADL tai IADL toiminnot) ja/tai kognitio voi olla heikentynyt ja/tai riski
jeutua ymparivuorokautisen hoivan tarpeesta ja/tai haastavan kayttaytymisen oireita ja/tai
kotiymparistossa tarvetta muutostoille tai kotiymparistod ei sovi asumiseen

Lisaksi jokin seuraavista RAl-arvoista toteutuu palvelutarpeen osalta
Kognitiivinen kyky CPS_6 <3 (rajatilainen (1), lieva (2) tai keskivaikea (3) kognitiivinen hairio.

Pois sulkeva tekija: paivittainen paatdksentekokyky ei voi olla kehtalaisesti heikentynyt siten
{tase-3), ettd paatoksenteko on johdonmukaisesti puutteellista tai vaarallista, jolloin
tarvitsee vihjeitdja seurantaa koko ajan.
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Arkisuoriutuminen, perustoiminnot ADLLE28-24 ADLH < 5 (valmisteluapu{0)}, ohjauksen
tarve (1), rajoitetun avun tarve (2), runsaan avun tarve, 1-2 henkilon fyysisen avun tarve (3-4)
paivittaisissa arkitoiminnoissa). Mikali asiakkaalla on syomisessa tdyden avun tarve
(syotettava) paivittdin kaikilla ruokailukerroilla, on han soveltuvampi ymparivuorokautiseen
palveluasumiseen.

Arkisuoriutuminen, vilinetoiminnot IADLP = 30 talloin asiakkaalla on merkittavasti
valineellisissa toiminnoissa paivittdista avun tarvetta. Avun tarve tulee esille aterioiden
valmistuksessa, tavallisissa kotitaloustdissa, ladkityksesta huolehtimisessa, ostoksilla
kdynnissa, kuljetuksissa ja raha-asioiden hoidossa

Lisaksi yksilollisesti huomioidaan seuraavat mittarit:

Haastava kayttaytyminen ABS. Asiakkaalla voi olla lievid haastavan
kdyttdaytymisen oireita tai muuta hairitsevaa kayttaytymista. Jos haastavaa
kayttaytymista ilmenee paivittdin (ABS>4), pitda harkita ymparivuorokautiseen
asumiseen siirtymista.

Alkoholinkdyton riskit AUDIT C. Mikali asiakkaalla on alkoholin riski- tai

ongelmakayttoa (naiset > 4, miehet > 5), pitaa harkita ymparivuorokautiseen
asumiseen siirtymista.

Masennuksen oiremittari DRS 2 3 (3-8 kohtalaisesti oireita, 9-14 runsaasti oireita tai
Itsearvioitu mieliala DRSSR 2 4 (4-6 itsearvioitu mieliala huono, 7-9 itsearvioitu mieliala
erittdin huono) tai Sosiaalinen vetdytyminen 2 4 Sosiaalisesti vetdytyvalla asiakkaalla on
esimerkiksi vahentynytta sosiaalista kanssakaymistd, motivaation puutetta, vetdaytymista
kiinnostuksen kohteista, mielihyvan kokemisen puuttumista.

Terveydentilan vakaus CHESS > 2 (terveydentilassa epavakautta, esimerkiksi
hengenahdistus, alaraajojen turvotus, merkittavat ravitsemuksen ja nesteen
saannin ongelmat, merkittdava toimintakyvyn heikkeneminen, loppuvaiheen
sairaus).

Paivystyskadyntitarpeen riski DIVERT 2 5 (1 on pienin riski paivystyskayntiin, 5-6
korkein riski paivystyskayntiin).

9.3 MYONTAMISPERUSTEET IAKKAIDEN YMPARIVUOROKAUTISEEN
PALVELUASUMISEEN

Ympadrivuorokautiseen palveluasumiseen ja hoitoon en-eikeutettu ovat oikeutettuja asiakkaat, joilla kotona
asumista tukevista runsaista palveluista ja tukitoimista huolimatta kotona asuminen ei ole turvallista joko
itsendisesti asuen tai omaisen kanssa. Heilld on fyysisen, psyykkisen, kognitiivisen ja/tai sosiaalisen
toimintakyvyn huomattavaa heikentymista ja sen vuoksi tarvitsevat menien sairauksien vuoksi
ymparivuorokautista hoivaa ja valvontaa. Hoivan ja/tai valvonnan tarvetta on sdannéllisesti my6s ydaikaan.
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Ymparivuorokautisen palveluasumisen myontaminen:

e Ympadrivuorokautisen palveluasumisen myontaminen perustuu aina asiakkaan kokonaistilanteen
arviointiin.

e Asiakkaalla on jo kdytossaan runsaasti kotihoidon palveluita, tukipalveluita tai asiakas on
omaishoidon tuen asiakas tai hdn asuu yhteisollisessa asumisessa, eikd asiakas han ei selviydy
kotihoidon kdyntien valilla yksin. - ikadynt ddrasta-tab-mui i i
Asiakkaan itsendinen selviytyminen omassa kodissaan tai yhteiséllisessa asumisessa ei ole
mahdollista tehostettujen avepalveluidenkaan turvin.

e Asiakkaalla on huomattavasti heikentynyt fyysinen, psyykkinen, kognitiivinen ja/tai sosiaalinen
toimintakyky ja jatkuva ymparivuorokautinen palvelujen tarve toimintakyvyn kokonaisarvion
perusteella. Toimintakyvyn heikentyminen on asiakkaalla pysyvaa, eika kuntoutuminen kotona
parjaavaksi ole enda mahdollista. Asiakkailla voi olla myds sairaudesta johtuen vaikeita
kaytosoireita.

e Lisdksi asiakas (jolla myontamisperusteet tayttyvat) haluaa muuttaa tehestettuun
ympaérivuorokautiseen palveluasumiseen. Tilanteessa, jossa asiakas ei itse kykene ymmartamaan
paatdstensa seurauksia ja nykyiseen asumismuotoon jd@dminen vaarantaa asiakkaan turvallisen
hoidon toteuttamisen, tulee asiakkaan tahtoa selvittda hanen laillisen edustajansa, omaisensa tai
muun ldheisen henkilon kanssa. Tilanne voidaan arvioida myds moniammatillisesti yhteistyossa
ladkarin ja omatyontekijana toimivan sosiaalitydontekijan, laillisen edunvalvojan ja tarvittaessa

l[dheisen kanssa. moniammatilinen-SAS-tydrrhmi-ontodennut;

o Mikali asiakkaan palvelutarpeen arviointi perustuu siihen, ettd han asuu kotona, kaytetaan
kotihoidon RAl-arviointivalinettd (iRAI-HC). Mikali asiakkaan palvelutarpeen arviointi perustuu
siithen, ettd han asuu yhteisollisessa asumisessa, kaytetdadn asumisen palveluiden RAI-
arviointivalinetta (iRAI-LTCF)

e Ohjeellisina RAI -arvoina voidaan pitaa: -

o Palvelutarveluokka MAPLe 2 4 (suuri/erittdin suuri palveluntarve) Kotihoidosta tulevilla
asiakkailla kaytossa, ei koske yhteisollista asumisesta tulevaa asukasta. Alla olevat RAI-
arvioinnin osiot kaytdssa kaikilla asiakkailla (kotihoito ja yhteiséllinen asuminen)

Lisdksi jokin seuraavista RAl-arvoista toteutuu palvelutarpeen osalta:

o  Arkisuoriutuminen, perustoiminnot ADL-H 2 3- 4 (arjessa suoriutuminen, runsas
avuntarve paivittaisissa toiminnoissa, 1-2 henkilon avuntarve liikkumisessa ja/tai
syOmisessa tai tadyden avun tarvetta joissakin ADL-toiminnoissa, esim. henkilokohtainen
hygienia, pukeutuminen)

o Arkisuoriutuminen, vélinetoiminnot IADLP 240 = 48 (tarvitsee-paljonapuaketiaskareiden
suorittarmisessa) Vilineellisissa toiminnoissa muut huolehtivat tdysin puolesta, asiakkaalla
voi olla joitain voimavaroja esim. puhelimen kaytto.

o Kognitio CPS 2 3 {mm—muisti—aistit) (Iahimuisti, ymmarretyksi tuleminen,
paatoksentekokyky, itsendinen sydminen, ja tajunnan taso) keskivaikea tai vaikea
muistisairaus)

Lisaksi yksildllisesti huomioidaan seuraavat mittarit:

Haastava kayttaytyminen ABS > 4. Talloin asiakkaalla on esimerkiksi paivittain
mahdollisesti muita hadiritsevaa kayttaytymista tai hoitotoimissa vastustelua.

Alkoholinkaytoén riskit AUDIT C naiset > 4, miehet > 5. Edellda mainitut mittariarvot
kuvaavat alkoholin riskikayttoa.
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Masennuksen oiremittari DRS 2 3 (3-8 kohtalaisesti oireita, 9-14 runsaasti oireita tai
Itsearvioitu mieliala DRSSR 2 4 (4-6 itsearvioitu mieliala huono, 7-9 itsearvioitu mieliala
erittdin huono) tai Sosiaalinen vetdytyminen 2 4 Sosiaalisesti vetaytyvalla asiakkaalla on
esimerkiksi vahentynytta sosiaalista kanssakdaymistd, motivaation puutetta, vetdaytymista
kiinnostuksen kohteista, mielihyvan kokemisen puuttumista.

Paivystyskadyntitarpeen riski DIVERT 25 (1 on pienin riski paivystyskdyntiin, 5-6
korkein riski paivystyskayntiin)

Terveydentilan vakaus CHESS > 2 (terveydentilassa epavakautta, esimerkiksi
hengenahdistus, alaraajojen turvaotus, merkittavat ravitsemuksen ja nesteen
saannin ongelmat, merkittdva toimintakyvyn heikkeneminen, loppuvaiheen
sairaus)

e Toimintakyvyn arvioinnoissa hyddynnetaan tarvittaessa RAI-toimintakykymittarin lisaksi myos
muita kokonaisarviota tukevia mittareita, mm. MNA, MMSE, CERAD

Erityismuistiyksikko (ERMU)

Erityismuistiyksikko sijaitsee Kauramaen kyldssa Jyvaskylassa. Kauramaessa on 30 asumispalvelupaikkaa
erityismuistiyksikon toimintaan. Muistiyksikko on jaettavissa neljdan pienempaan ryhmakotiin.

Erityismuistiyksikkdon tullaan paasaantoisesti asumispalveluiden muista yksikoista, jos asiakkaan sairauden
tila ja siitd johtuvat oireet aiheuttavat hairioita ja haasteita asumisyksikossa ja sielld asuvilla muilla
asiakkailla. Arviointi perustuu voimassa olevaan toimintakyvyn arviointiin (RAI). Arvioinnista nousee esille:

e psyykkinen toimintakyky vaihtelee merkittavasti pdivan aikana

e Kiukkuisuus tai aggressiivisuus itsea tai muita kohtaan

e Muiden asukkaiden/henkilokunnan kanssa ristiriitatilanteita asiakkaasta johtuen

e Hoitotoimissa merkittavaa vastustelua

e Perussairauksina muistisairaus, joka keskivaikeasti tai vaikeasti heikentynyt, CPS 3-4, ei psykiatrista
diagnoosi

e Eivuoteeseen hoidettava

Asiakkaalle tehdaan erityismuistiyksikkdon maaraaikainen ymparivuorokautinen paatos ja asukas asuu
erityismuistiyksikdssad sen ajan kuin hanen sairauden tila ja sen hoito sitd vaatii. Asiakkaalle tarjotaan paikka
asiakkaan tarpeita vastaavaan ymparivuorokautiseen asumisyksikdon, kun sairauden tila tasaantuu ja oireet
lievenevat. Asiakkaan siirto toiseen yksikk66n tapahtuu hoitavan henkilokunnan ja asiakas- ja
palveluohjauksen yhteistyona.

9.4 MYONTAMISPERUSTEET IAKKAIDEN PITKAAIKAISEEN LAITOSASUMISEEN

Vanhuspalvelulain 14 §:ssa pitkdaikainen hoito ja huolenpito voidaan toteuttaa laitoshoitona vain, jos
sithen on ladketieteelliset tai asiakasturvallisuuteen liittyvat perusteet.

Sosiaalihuoltolain 22 §:n mukaan pitkaaikainen hoito ja huolenpito voidaan toteuttaa laitoksessa vain, jos
se on henkilon terveyden tai turvallisuuden kannalta perusteltua, taikka siihen on muu laissa erikseen
saadetty peruste.

Sosiaalihuoltolakiin perustuva laitoshoito ollaan lopettamassa v. 2027 loppuun mennessa.
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9.5 LYHYTAHKAISEEN-HOITOON-SEKA-IKAANTYNEIDEN ASUMISEEN
ASUMISPALVELUIHIN JA-HOIFOON-HAKEMINEN

9.5.1 Hakeminen lyhytaikaiseen ja tilapdiseen palveluasumiseen heiteon

Omaisheidentukeen Lyhytaikaiseen tai tilapdiseen palveluasumiseen oikeutetuille paatéksen
hytaikaisesta-palveldasumiseen-hoidosta tekee emaishoidontuenpalveluohjaaja ikdihmisten keskitetyn
asiakas- ja palveluohjauksen asiakasohjaaja. Mite Asiakkaille paatos oikeudesta lyhytaikaiseen heiteen
palveluasumiseen tehdaan yksildllisen palvelutarpeen arvioinnin perusteella. Arviointi voidaan tehda jeke
kotihoidossa yhteistyossa asiakkaan ja hanen laheisensa seka asiakkaan hyvin tuntevan hoitotahon
(ohjaaja, sairaanhoitaja) kanssa ja palvelu- ja asiakasohjauksen kesken tai asiakas- ja palveluohjauksessa.
Kirjallisessa paatoksessa maaritellddn asiakaskohtaisesti, esim. kuinka moneen lyhytaikaishoidon
vuorokauteen kuukaudessa asiakas on oikeutettu ja mille ajalle paatds on voimassa.

9.5.2 Hakeminen ikddntyneiden asumiseen asumispalveluihin

Ympadrivuorokautisen palveluasumisen, yhteisollisen asumisenja-heiden asumisen tai pitkdaikaisen

perhehoidon hakeminen kaynnistyy asiakkaan tai omaisen fasieiden-hoitajan ja/tai hoitoon osallistuvan

yhteydenotolla asiakasohjauksen omatydntekijalle. Huolta aiheutuu mm. siita, etta asiakas ei parjaa enaa

kotona /yhteisollisessa asumisessa runsaidenkaan palveluiden turvin. Hakeminen asumispalveluihin tulee

tapahtua aina yhtelstyossa asiakkaan ja tarvittaessa hanen omaisensa kanssa. {asumispalveldhakemus}
aan- Asiakkaan tilanteeseen tehddan talléin toimintakyvyn ja

palvelutarpeen arviointi moniammatillisesti yhteistydssa asiakkaan ja hanet hyvm tuntevan hoitotahon seka
omaisten kanssa. Paly Srtdmi i re j i
pal-velu!eappeen—seka—temtakya%—aw—mnmﬂ— Ennen palvelutarpeen arviointia ja paatoksentekoa tulee
asiakkaan tila olla riittdvan vakaa. Ralvelutarpeen-arvieinti-toteutetaan-yrhteistydssi-asiakkaanja-hdnet
hyvin-tuntevan-hoitotahonja-omaisenkanssa. Palvelutarpeen arvioinnin tukena kaytetaan RAl

toimintakyvyn arviointia jarjestelmasd sekd muita sosiaali- ja terveydenhuollon palveluissa kdytettavia

mittareita. Paatoksenteko perustuu aina asiakkaan kokonaistilanteen arviointiin.

Asiakaskohtaisen palvelutarpeenarvioinnin pohjalta asiakkaan asiaa kasitellaan hyvinvointialueen
astakkaalle-tehdadn SAS- tyoryhmassa, jossa asiakasohjaaja tekee asiakkaan hakemukseen myonteisen,
osittain myonteisen tai kielteisen palvelupaatoksen.

Vanhuspalvelulain (980/2012) 3. luvun 18§:n mukaan kyrnaan hyvinvointialueen on tehtava paatos idkkaan
henkilon kiireellisesti tarvitsemien sosiaalipalvelujen myéntamisesta kirjallisen tai suullisen hakemuksen
johdosta ja jarjestettava myonnetyt palvelut viipymatta siten, ettei iakkdaan henkilén oikeus
valttdmattomaan huolenpitoon vaarannu.

Samaisen lain ja pykalan mukaan paatés muiden kuin kiireellisten sosiaalipalvelujen myontamisesta on
tehtava ilman aiheetonta viivytysta sen jalkeen, kun kirjallinen tai suullinen hakemus on tullut vireille.
lakkaalla henkilolla on oikeus saada hanelle myénnetyt muut kuin kiireelliset sosiaalipalvelut ilman
aiheetonta viivytysta ja viimeistaan kolmen kuukauden kuluttua paatéksen teosta.
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9.6 PITKAAIKAISEN ASUMISEN-HOITORAHAN ASUMISPALVELUN
VASTAANOTTAMINEN

Asiakas ja tarvittaessa hanen ldheisensa voi esittda toiveensa heitepaikasta paikkakunnasta ja/tai
asumispalveluyksikosta. Feivetta-vastaavaa hoitopaikkaaeiveoidaaina-hetiarjestddmuttasihe

Mikali toivetta ei voida heti toteuttaa, kirjataan esitetty toive asiakassuunnitelmaan ja palvelupdatokseen ja
toive toteutetaan mahdollisuuksien mukaan.

Monen palvelutalon rakentamiseen on saatu valtion avustusta, korkotukea ja/tai lainaa (ns ARA-lainaa).
Naissa ARA — kohteissa asukasvalintaperusteina on asiakkaan palveluasumisen tarve, varallisuus ja tulot.
Nama selvitetddn ennen ymparivuorokautisen asumisen ja hoidon palvelupaatoksen tekoa
ympaérivuorokautisen asumisen ja hoidon palvelupaatoksen yhteydessa. Mikali varallisuutta ja tuloja ei
saada selvitettya, asiakas ei voi sijoittua ARA-kohteeseen. ARA kohteiden asukasvalinnoissa asetetaan
etusijalle palveluasumisen tarpeessa olevat vahavaraisimmat ja pienituloisimmat hakijat (Laki vuokra-
asuntolainojen ja asumisoikeuslainojen korkotuesta (604/2001) 11 a - d§ ja aravarajoituslaki (1190/1993) 4
a - d§). Jos asiakas ei tadyta ARA-kohteeseen sijoittumisen edellytyksid, on vaihtoehtona vapaarahoitteiset
kohteet.

Kun asumispalveluun oikeutetulle jarjestyy hoitopaikka, suuten ilmoitus paikan vastaanottamisesta tulee
tapahtua paasaantoisesti kolmen vuorokauden kuluessa. Taman jalkeen asiakas tai hdnen laheisensa sopii
asumispalveluyksikkdon muuton ajankohdan. Muuton yhteydessa asiakkaan kanssa tehd&aan
vuokrasopimus ja asiakkaan tulee hankkia muuttopaivasta alkaen palveluasumisen asuntoon kohdistuva
kotivakuutus vastuuvakuutusosineen. Asumiseen tulee hakea KELAsta eldkkeensaajan asumistukea.

Jos sairaalassa tai lyhytaikaisessa hoitopaikassa oleva asiakas ei hyvdksy hanelle esitettya
yparivaorokautisen-heidon heitepaikkaa asumispalvelupaikkaa, tulee asiakkaan kuitenkin siirtya
kyseiselle paikalle perusteettoman sairaalahoidon tai lyhytaikaishoidon valttamiseksi. Taman jalkeen
asiakas voi hakea vaihtoa haluamaansa kohteeseen ja vaihto jarjestetdaan paikkatilanteen sen salliessa. Jos
kotona oleva asiakas ei hyvaksy hanelle esitettya hoitepaikkaa asumispalvelupaikkaa, hanelle
rmparivuorokautisestaasumisestaja-hoidostatehty palvelupdd aukeaa tehddan kielteinen

palvelupdatos tarjotusta paikasta. Asiakkaan hakemus jaa edelleen voimaan. Tassa tapauksessa hanen
odotusaikansa voi ylittaa lain edellyttaman kolmen kuukauden maaraajan. Asiakkaan-tulee-tissa-tilanteessa

hakeapalveluauudelleen: Asiakkaalletehdddnuusipiddtds-hinenilmoituksensaperusteellajajonotusaiks
atkaaalusta:

9.7 IKAANTYNEIDEN ASUMISEN JA HOIDON PALVELUTARPEEN MUUTTUMINEN

Mikali asiakkaan hoidon ja hoivan tarve muuttuu oleellisesti ennen sijoittumista heitepaikkaan

asumispalveluun, arvioidaan ymparivaerekautisen-asumisen asumispalvelun ja hoidon tarve uudelleen.
Uuden palvelutarpeen arvioinnin perusteella ymparivaerekautisen asumisen{a hoiden-paikkaa-odottavan

henkién asumispalvelun myénteinen palvelupaatos raukeaa, mikali asiakas selviytyy paivittaisista
toiminnoistaan kotiin annettavien palveluiden turvin. Jos asiakkaan ollessa jo sijeitettuna
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yparivdorokautiseen-asuriseen asumispalvelussa ja heiteen, asiakkaan hanen toimintakykynsa muuttuu
oleellisesti paremmaksi tai toimintakyvyssa tapahtuu oleellista heikentymistd, arvioidaan
yparivdorokautisen-asumisen asumispalvelun ja hoidon tarve uudelleen. Asiakkaan toimintakykya ja tuen
tarvetta arvioidaan yhteistydssa asiakkaan, hdnen omaisten ja ldheisten sekd hoitoon osallistuvien kanssa.
Asiakkaalle myonnetaan uuden palvelutarpeenarvioinnin perusteella hanen palvelutarpeensa mukaiset
palvelut paasaantoisesti asumispalveluiden sisalla. Asiakas voi hoidon ja palvelutarpeen muuttuessa myos
muuttaa takaisin omaan kotiin, mikali arvioidaan hdanen selviytyvan kotiin tarjottavilla palveluilla. keskeistd

9.8 ASUMINEN YKSITYISESSA ASUMISPALVELUSSA ILMAN KUNNAN
HYVINVOINTIALUEEN PALVELUPAATOSTA

Mikali asiakas on itse hakeutunut yksityisen palveluasumisen piiriin ilman kuanan-hyvinvointialueen
myonteistd ymparivaerokautisen-asumisenfa-heiden asumispalvelun palvelupaatosta, hanella ei ole
mahdollisuutta taloudellisiin syihin vedoten saada kawpungin hyvinvointialueen jarjestdimaa asumispalvelua
ennen kuin kawpungin hyvinvointialueen maarittelemat ymparivuerekautisen-asumisenja-hoidon
asumispalvelun myontamisperusteet tayttyvat.-¥mparivuorokautisen-asumisenja-hoidon-palvelusta
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Taulukko 1. KOTIIN VIETAVAT JA ASUMISPALVELUT -
KAYTETTAVAT RAI-ARVIOINNIT JA NIIHIN LHTTYVAT PROSESSIT

Hyédynnettavat RAI arvioinnit Palveluntarpeen arvioinnissa ja seurannassa seka
palveluiden myontdamisessa hydodynnettavia
mittareita
T " P : (MAPLe_5ja_15) tiomittari (CPS_6)
L iointeja {esim.asi iaus) . . itoiminnoissa(ADLLF_28 IADLP 48]
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Hyédynnettavat RAI arvioinnit

Palveluntarpeen arvioinnissa ja seurannassa seka
palveluiden myontdamisessa hyéodynnettavia
mittareita

Asumispalvelut —
lakkaiden
lyhytaikainen
asuminen -

Hyodynnetaan tehtyja toimintakyvyn
arviointeja (asiakasohjaus, kotihoito). Osana
toiminnan prosessia veidaan-hyddyntid
voidaan tarvittaessa tehddiRAI HC
osittaisarviointinin-tekemistd: Farvittaessa

i - . oida R
. (o HELCA lsinki

Social s Viaalitavi .
) i MNA arvioinsile.

Palvelutarve (MAPLe_ 5 ja _15, sisdltaa kaatuminen
(FALLS_2) ja haastava kayttaytyminen (ABS_12)),
kognitiomittari (CPS_6), kommunikointikyky (COMM_8),
kuulo-ja nakokyky (DbSI_5), kommunikointikyky
(COMM_8), kuulo- ja nakokyky (DbSI_5),

suoriutuminen arkitoiminnoissa (ADLH_6, ADLLF_28,
IADLP_48 ja IADLC_48), itsearvioitu mieliala (DRSSR_9),
sosiaalinen vetaytyminen (SOCWD_12), painoindeksi
(BMI) ja laheisapua saavan tilanteessa ldheisapu
(BRITSU_1).
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Hyédynnettavat RAI arvioinnit

Palveluntarpeen arvioinnissa ja seurannassa seka
palveluiden myontdamisessa hyéodynnettavia
mittareita

Yksilollisen tarpeen mukaan esim. masennusasteikko

(DRS_12), michaton-itsearvicintiastetkko{BRSSR—G4,
alkoholinkayton riskimittari (AUDIT-C), terveydentilan

vakaus (CHESS_5) ja kipu (PAIN_4). Ldheisapua-ahtavan
. ointhia MNA arvicint o

Asumispalvelut —
Arviointi- ja
kuntoutusjakso

Hyodynnetaan tehtyja toimintakyvyn
arviointeja (asiakasohjaus, kotihoito). Riippuen
jakson pituudesta ja tarkoituksesta veidaan
tehdaan toimintakyvyn alku- ja seuranta-
arvioinnit interRAI HC osittaisarvioinneilla.
Arviointi tehddan 2-4 viikon kuluessa
asiakkuuden alkamisesta.

Palvelutarve (MAPLe_ 5 ja _15, sisaltda kaatuminen
(FALLS_2) ja haastava kayttaytyminen (ABS_12)),
kognitiomittari (CPS_6), kommunikointikyky (COMM_8),
kuulo-ja ndkokyky (DbSI_5),

suoriutuminen arkitoiminnoissa (ADLH_6, ADLLF_28,
IADLP_48 ja IADLC_48), itsearvioitu mieliala (DRSSR_9),
sosiaalinen vetaytyminen (SOCWD_12), painoindeksi
(BMI) ja laheisapua saavan tilanteessa laheisapu
(BRITSU_1).

Yksilollisen tarpeen mukaan esim. masennusasteikko
(DRS_12), mielalan-itsearvicintiastetkko{DRSSR—9},
alkoholinkdyton riskimittari (AUDIT-C), terveydentilan
vakaus (CHESS_5) ja kipu (PAIN_4).

Asumispalvelut —
Omaishoitajan
vapaan aikainen
hoitojakso

Hyddynnetaan tehtyja toimintakyvyn

arviointeja (asiakasohjaus, kotihoito).

Tard i il i
oida RAL e L et .

ELSA ki Socials Vo alij
: . i A

arvieinita: Uuden asiakkaan kohdalla iRAI HC
osittaisarviointi tehdaan 2-4 viikon kuluessa
asiakkuuden alkamisesta.

Palvelutarve (MAPLe_ 5 ja _15, sisdltda kaatuminen
(FALLS_2) ja haastava kayttaytyminen (ABS_12)),),
kognitiomittari (CPS_6), kommunikointikyky (COMM_8),
kuulo-ja ndkokyky (DbSI_5),

suoriutuminen arkitoiminnoissa (ADLH_6, ADLLF_28,
IADLP_48 ja IADLC_48), itsearvioitu mieliala (DRSSR_9),
sosiaalinen vetaytyminen (SOCWD_12), painoindeksi
(BMI) ja laheisapua saavan tilanteessa laheisapu
(BRITSU_1).

Yksilollisen tarpeen mukaan esim. masennusasteikko
{DRS_12), rrielislan-itsearvioitiasteikko{BRSSR=5],
alkoholinkdyton riskimittari (AUDIT-C), terveydentilan
vakaus (CHESS_5) ja kipu (PAIN_4). Ldheisapua-ahtavan

Asumispalvelut —
Tilapdinen hoitojakso

Hyddynnetaan tehtyja toimintakyvyn

arviointeja (asiakasohjaus, kotihoito).

Tard ap s il i
oida RAL e et .

ELSA ki Social s Vo alij
. . o oicla N

arvieinita: Osana toiminnan prosessia voidaan
tarvittaessa tehdaiRAl HC osittaisarviointi tia
iRAI LTCF osittaisarviointi.

Palvelutarve (MAPLe_ 5 ja _15, sisdltaa kaatuminen
(FALLS_2) ja haastava kayttaytyminen (ABS_12)),
kognitiomittari (CPS_6), kommunikointikyky (COMM_8),
kuulo-ja nékokyky (DbSI_5), kommunikointikyky
(COMM_8), kuulo- ja nakokyky (DbSI_5),
suoriutuminen arkitoiminnoissa (ADLH_6, ADLLF_28,
IADLP_48 ja IADLC_48), itsearvioitu mieliala (DRSSR_9),
sosiaalinen vetaytyminen (SOCWD_12), painoindeksi
(BMI) ja laheisapua saavan tilanteessa laheisapu
(BRITSU_1).

Yksil6llisen tarpeen mukaan esim. masennusasteikko
(DRS_12), mielialan-itsearviointiasteikko{DRSSR—9],
alkoholinkdyton riskimittari (AUDIT-C), terveydentilan

vakaus (CHESS_5) ja kipu (PAIN_4). Laheisapua-antavan

. ointhia MNA arvicint N
lakkaiden Hyodynnetdén tehtyja toimintakyvyn Palvelutarve {(MAPRLe 5 {315} kognitiomittari{CRS6);
yhteiséllinen arviointeja (asiakasohjaus, kotihoito). sueribtuminenarkiteiminnoissa{ABLHLE 28 HADLR 482
asuminen Asiakuuden alkaessa tehdaan 4-5 viikon IADLC 48} Lisdksi-kokonaisarvioinneistaja-MNA

kuluessa iRAI HC: Sddnnéllisen palvelun tai
hoitojakson aloitusarviointi (kokonaisarviointi)
ja ali- ja virheravitsemusseula MNA. MNA ja RAI
seuranta-arvioinnit tehdaan puolen vuoden
valein tai ja voinnin oleellisesti muuttuessa.
Omahoitajat vastaavat omien asiakkaiden
arviointiprosessista. Seuranta-arvioinnit
toimivat jatkuvan ja pitkdkestoisen
palvelutarpeen arvioinnin ja suunnittelun
tukena.

Kognitiomittari (CPS_6), suoriutuminen arkitoiminnoissa
(ADL ja IADL -mittarit). Lisdksi kokonaisarvioinnista ja
MNA arvioinnista muodostuvat muut mittarit ja
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Hyédynnettavat RAI arvioinnit

Palveluntarpeen arvioinnissa ja seurannassa seka
palveluiden myontdamisessa hyéodynnettavia
mittareita

heratteet tukevat yksil6llisen tarpeen tunnistamista ja
tuen, hoidon ja palveluiden suunnittelua.
Paatoksenteon tukena palvelun myéntamisessa
asiakkaan tullessa kotoa hyodynnetdaan mm. seuraavia
tuloksia: MAPLe>3, IADLP>30, ADLH <5, CPS <3. Lisdksi
huomioidaan seuraavien mittareiden tuloksia: ABS,
AUDIT-C, DRS, DRSSR, SOCWD, CHESS ja DIVERT —
mittarituloksia.

Ympérivuorokautinen
asuminen — lakkdiden
ymparivuorokautinen
palveluasuminen

Hyodynnetaan tehtyja toimintakyvyn
arviointeja (asiakasohjaus, kotihoito).
Asiakuuden alkaessa tehdaan 4-5 viikon
kuluessa iRAI LTCF: Sddnndllisen palvelun tai
hoitojakson aloitusarviointi (kokonaisarviointi)
ja ali- ja virheravitsemusseula MNA. MNA ja RAI
seuranta-arvioinnit tehddan puolen vuoden
valein #ai ja voinnin oleellisesti muuttuessa.
Omahoitajat vastaavat omien asiakkaiden
arviointiprosessista. Seuranta-arvioinnit
toimivat jatkuvan ja pitkdkestoisen
palvelutarpeen arvioinnin ja suunnittelun
tukena.

ABLH>2,-CRS>2-ABS>4- Kognitiomittari (CPS_6),
suoriutuminen arkitoiminnoissa (ADL mittarit). Lisaksi
kokonaisarvioinnista ja MNA arvioinnista muodostuvat
muut mittarit ja heratteet tukevat yksil6llisen tarpeen
tunnistamista ja tuen, hoidon ja palveluiden
suunnittelua.

Paatoksenteon tukena palvelun myéntamisessa
asiakkaan tullessa kotoa hyodynnetdan mm. seuraavia
tuloksia: MAPLe>4, IADLP=48, ADLH >4, CPS >3. Lisdksi
huomioidaan seuraavien mittareiden tuloksia: ABS,
AUDIT-C, DRS, DRSSR, SOCWD, CHESS ja DIVERT —
mittarituloksia.

Ympadrivuorokautinen
asuminen —
Erityismuistiyksikko

Hyddynnetaan tehtyja toimintakyvyn
arviointeja (asiakasohjaus, kotihoito,
asumispalvelut). Asiakuuden alkaessa tehdaan
4-5 viikon kuluessa +R-A-|—|.—‘FGF4€-G-HH9#I-S€-H

ol )y s
{kekenaisarvieinti}-tai iIRAI-LTCF osittaisarviointi
jaati—ja-virheravitsemusseuta-MINA., MNAa RAI
seuranta-arvioinnit tehdaan esimerkiksi 3kk ja
6kk vélein tat ja voinnin oleellisesti muuttuessa.
Omahoitajat vastaavat omien asiakkaiden
arviointiprosessista. Seuranta-arvioinnit
toimivat jatkuvan ja pitkdkestoisen
palvelutarpeen arvioinnin ja suunnittelun
tukena.

Kognitiomittari (CPS_6), suoriutuminen arkitoiminnoissa
(ADL mittarit). Lisaksi kekenaisarvieinneistaja-MNA
arvioinneista-muedestuvat muut mittarit ja heratteet
tukevat yksilollisen tarpeen tunnistamista ja tuen,
hoidon ja palveluiden suunnittelua.

Paatoksenteon tukena palvelun myéntamisessa
hyédynnetdan seuraavia tuloksia: MAPLe>4, IADLP>40,
ADLH>2<5, CPS>2<5, ABS>4.

Ympadrivuorokautinen
asuminen — lakkaiden
laitosasuminen

Hyddynnetaan tehtyja toimintakyvyn
arviointeja (asiakasohjaus, kotihoito,
ympadrivuorokautinen palveluasuminen).
Asiakuuden alkaessa tehddan 4-5 viikon
kuluessa iRAI LTCF: Sddnndllisen palvelun tai
hoitojakson aloitusarviointi (kokonaisarviointi)
ja ali- ja virheravitsemusseula MNA. MNA ja RAI
seuranta-arvioinnit tehdaan puolen vuoden
valein tai voinnin oleellisesti muuttuessa.
Omahoitajat vastaavat omien asiakkaiden
arviointiprosessista. Seuranta-arvioinnit
toimivat jatkuvan ja pitkdkestoisen
palvelutarpeen arvioinnin ja suunnittelun
tukena.

Kognitiomittari (CPS_6), suoriutuminen arkitoiminnoissa
(ADL mittarit). Lisaksi kokonaisarvioinneista ja MNA
arvioinneista muodostuvat mittarit ja heratteet tukevat
yksil6llisen tarpeen tunnistamista ja tue, hoidon ja
palveluiden suunnittelua.

Paatoksenteon tukena palvelun myéntamisessa
hyédynnetdan seuraavia tuloksia: MAPLe>4, IADLP=48,
ADLH>4, CPS>4.
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Taulukko 2.
interRAI HC ja LTCF MITTARIT JA HERATTEET
HC = Home Care (kotihoidon RAI)

LTCF = Long Term Care Facilities (asumispalveluiden RAI)

iRAI
HC

nteriR
Al LTCF

Mittareiden arvojen selitteet

MITTARIT

Arkisuoriutuminen,
perustoiminnot hierakkinen,
ADL-H 0-6

Itsendinen (0), Ohjauksen tarvetta (1), Tarvitsee rajoitetusti apua
(2), Tarvitsee runsaasti apua (3-4), Autettava (5), Taysin
autettava (6). Tunnistetaan, missa paivittaisissa
perustoiminnoissa henkil6lld on voimavaroja ja missa hanelld on
tuen tai avun tarvetta. Tietoja voidaan hyddyntdad mm.
kuntouttavan toiminnan suunnittelussa seka palveluiden ja tuen
jarjestamisessa. Mittari sisaltda seuraavat ADL-toiminnot:
henkilékohtainen hygienia, liikkkuminen, wc:n kadytto ja
sydminen.

Arkisuoriutuminen,
perustoiminnot laaja,
ABLLF/ADL-L, 0-28

Tunnistetaan, missa paivittaisissa toiminnoissa (ADL) henkilolla
on voimavaroja ja missa hanella on tuen tai avun tarvetta.
Tietoja voidaan hyédyntdaa mm. kuntouttavan toiminnan
suunnittelussa seka palveluiden ja tuen jarjestamisessa. Laaja

faittari: Mittari sisdltda seuraavat ADL-toiminnot:
henkilékohtainen hygienia, pukeutuminen, liikkkuminen, wc:n
kaytto, liikkuminen vuoteessa ja sydminen.

Arkisuoriutuminen,
valinetoiminnot,
suoriutuminen, IADLP 0-48

Tunnistetaan, missa valineellisissa arkitoiminnoissa (IADL)
henkil6lla on voimavaroja ja missa hanella on tuen tai avun
tarvetta. Naita tietoja voidaan hyddyntaa mm. kuntouttavan
toiminnan suunnittelussa seka palveluiden ja tuen
jarjestamisessa. Mittari huomioi ensisijaisesti mita on vastattu
suoriutumisen tasoihin IADL-toiminnoissa. Mittari sisdltaa
seuraavat IADL-toiminnot: aterioiden valmistus, tavalliset
kotitaloustyot, raha-asioiden hoito, ldadkityksesta huolehtiminen,
puhelimen kaytto, portaissa kulku, ostoksilla kdynti ja
kuljetukset.

Arkisuoriutuminen,
valinetoiminnot, oletettu
suoriutumiskyky, IADLC 0-48

Tunnistetaan, missa valineellisissa arkitoiminnoissa (IADL)
henkil6lla on voimavaroja ja missa hanella on tuen tai avun
tarvetta. N&ita tietoja voidaan hyddyntdaa mm. kuntouttavan
toiminnan suunnittelussa seka palveluiden ja tuen
jarjestamisessa. Mittari huomioi mita on vastattu oletetun
suoriutumiskyvyn tasoihin IADL-toiminnoissa. Mittari sisaltaa
samat IADL-toiminnot kuin IADLP mittarissa

Arkisuoriutuminen, perus- ja
valinetoiminnot, yhdistetty,
FUNH FHIER 0-11

Tunnistetaan, missa paivittaisissa (ADL) ja valineellisissa
arkitoiminnoissa (IADL) henkil6lla on voimavaroja ja missa
hanelld on tuen tai avun tarvetta. Naita tietoja voidaan
hydédyntdaa mm. kuntouttavan toiminnan suunnittelussa seka
palveluiden ja tuen jarjestamisessa. Mittari sisaltdaa seuraavat
ADL-ja IADL-toiminnot: henkilokohtainen hygienia, liikkkuminen,
wc:n kadytto, sydminen, aterioiden valmistus, tavalliset
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kotitaloustyot, raha-asioiden hoito, ladkityksesta huolehtiminen
ja ostoksilla kdynti.

Kognitiomittari, CPS 0-6

Ei kognitiivista hairiota (0), Rajatilainen hairio (1), Lieva
heikkeneminen (2), Keskivaikea heikkeneminen (3), Keskivaikea-
vaikea heikkeneminen (4), Vaikea heikkeneminen (5), Erittain
vaikea heikkeneminen (6). Mittarin avulla tunnistetaan mm.
millainen on henkilon kyky tehda paivittaisissa tilanteissa
paatoksia. Mittari sisaltdd myos tietoa lahimuistin tilasta ja
ymmarretyksi tulemisesta. Kognitiomittarin ja MMSE testin
osalta on tehty suuntaa antava vastaavuustaulukko.

Laajennettu kognitiomittari,
CPS2 0-8

Ei kognitiivista hairiota (0-1), Rajatilainen hairio (2-3),
Keskivaikea heikkeneminen (4-5), Vaikea heikkeneminen (6-7),
Erittdin vaikea heikkeneminen (28). Mittarin avulla tunnistetaan
mm. millainen on henkilon kyky tehda paivittaisissa tilanteissa
paatoksia. Lisaksi mittari ottaa huomioon IADL-toiminnoista
raha-asioiden hoito ja lddkityksesta huolehtiminen seka ADL
toiminnoista kdvelemisen.

Sosiaalinen osallistuminen,
RISE 0-6

Vahainen sosiaalinen osallistuminen (0). Mitd suurempi arvo on,
sitd enemman henkilolld on osallisuuden tunnetta, osallisuuteen
liittyvid myonteisia kokemuksia ja osallisuuden maaraa.

Sosiaalinen vetdytyminen,
SOCWD 0-12

Tunnistetaan henkildn mielialaan liittyvien negatiivisten oireiden
ilmenemista. Mita suurempi mittarin arvo on, sitd enemman
ilmenee sosiaaliseen vetdytymiseen liittyvia oireita, kuten
mielihyvan kokemisen puutetta, vetaytymista kiinnostuksen
kohteista, motivaation puuttumista ja vahentynytta sosiaalista
kanssakdymista.

Kommunikointikyky, COMM
0-8

Ei hairiota (0), Rajatilainen hairi6 (1), Lieva heikkeneminen (2),
Lieva/keskivaikea heikkeneminen (3), Keskivaikea
heikkeneminen (4), Keskivaikea/vaikea heikkeneminen (5),
Vaikea heikkeneminen (6), Vaikea/erittdin heikkeneminen (7),
Erittdin vaikea heikkeneminen (8). Tunnistetaan henkilon kykya
ilmaista tarpeita, pyyntoja, mielipiteita ja osallistua
keskusteluun. Mittari huomioi myos henkilon kykya vastaanottaa
ja ymmartaa viesteja

Kuulo-ja nakokyky, DbSI 0-5

Kyky kuulla ja ndkoékyky ovat riittavat (0), Yksi aisti riittava,
toinen aisti hieman tai kohtalaisesti heikentynyt (1), Yksi aisti
riittava, toinen aisti vaikeasti tai vakavasti heikentynyt (2),
Molemmat aistit ovat hieman tai kohtalaisesti heikentyneet (3),
Toinen aisti on hieman tai kohtalaisesti heikentynyt ja toinen
aisti on vaikeasti tai vakavasti heikentynyt (4), Molemmat aistit
ovat vaikeasti tai vakavasti heikentyneet (5)

Haastava kayttaytyminen,
ABS 0-12

Ei merkkeja kaytosoireista/aggressiivisesta kayttaytymisesta (0),
Lievid/kohtalaisia merkkeja (1-4), Merkkeja/riskitekijoita
vakavammista kdytosoireista/aggressiivisesta kayttaytymisesta
(5-12). Tunnistetaan, onko henkildlla kdyttaytymiseen liittyvaa
oireilua, kuten esim. muita hdiritsevaa kayttaytymista,
aggressiivisutta tai hoitotoimissa vastustelua.

Masennuksen oiremittari,
DRS 0-12

Ei masennusta (0-2), Masennusepaily, kohtalaisesti oireita (3-8),
Masennusepdily, runsaasti oireita (9-12). Tunnistetaan, onko
henkilollda masennukseen viittaavaa oireilua, kuten esim.
surullisuutta, huolenaiheita, pelonilmaisuja. kielteisia ilmaisuja.

Itsearvioitu mieliala, DRSSR
0-9

Itsearvioitu mieliala hyva (0), Kohtalainen (1-3), Huono (4-6),
Erittdin huono (7-9). Tunnistetaan henkilon omaa arviota
mielialasta.
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Palvelutarvetsekkaluokitus,
MAPLe 1-5

Vahainen (1), Lieva (2), Kohtalainen (3), Suuri (4), Erittdin suuri
(5). Mittarin arvo muodostuu seitsemastatoista yksittdisesta
kysymyksestd, kahdesta mittarista, geriatrisen seulonnan
tuloksesta ja heratteestd, joka kuvaa ymparivuorokautiseen
asumiseen siirtymisen riskitekijoita. Palvelutarveluokka mittari
huomioi merkittavan maaran erilaisia tekijoita, joilla on
vaikutusta tuen, avun ja palveluiden tarpeeseen. Mittarin avulla
voidaan tunnistaa, mitka tekijat vaikuttavat kotona parjaamiseen
ja millaisia voimavaroja henkil6lla on.

: P

Palvelutarveluokitus,
hienojakoinen, MAPLe 1-15

Vahéinen (1), Lieva (2), Kohtalainen (31-33), Suuri (41-46),
Erittdin suuri (51-54). Mittarin arvo muodostuu
kahdeksastatoista yksittdisesta kysymyksestd, kahdesta
mittarista, geriatrisen seulonnan tuloksesta ja heratteests, joka
kuvaa ymparivuorokautiseen asumiseen siirtymisen riskitekijoita.
Palvelutarveluokitus huomioi merkittavan maaran erilaisia
tekijoita, joilla on vaikutusta tuen, avun ja palveluiden
tarpeeseen. Mittarin avulla voidaan tunnistaa, mitka tekijat
vaikuttavat kotona parjaamiseen ja millaisia voimavaroja
henkilolla on.

Paivystyskdyntitarpeen riski,
DIVERT 1-6

Paivystyskdyntitarpeen riski mittaria voidaan hyddyntaa
arvioitaessa, millainen riski henkil6lla on tulevaisuudessa joutua
uudestaan paivystykseen. Riskin esiintyminen ohjaa arvioimaan
henkildn tilannetta tarkemmin. Pienin riski tulevaisuuden
paivystyskdyntiin (1) ja Korkein riski tulevaisuuden
paivystyskdyntiin (6).

Kipu, viisiluokkainen, PAIN 0-
4

Ei kipuja (0), Harvemmin kuin paivittdin (1), Paivittain
kohtalainen kipu (2), Paivittain vaikea kipu (3), Paivittain
sietamaton kipu (4). Mittari huomioi kivun esiintymistiheytta ja
voimakkuutta.

Terveyden vakausmittari,
CHESS 0-5

Terveyden vakaus hyva (0), Heikentynyt (1), Lievasti epavakaa
(2), Kohtalaisen epavakaa (3), Varsin epavakaa (4), Erittain
epavakaa (5). Mittarin avulla tunnistetaan, miten vakaa tai
epavakaa henkilon terveys on. Mittari sisdltdaa mm.
hengenahdistus, alaraajojen turvotus, painonpudotus,
kuivuminen, vahaiset neste- tai ruuan maarat, toimintakyvyn
heikentyminen (kognitio, ADL-toiminnot), loppuvaiheen sairaus.

Painehaavan riskimittari,
PURS 0-8

Erittain matala riski (0), Matala riski (1-2), Kohtalainen riski (3),
Korkea riski (4), Erittain korkea riski (5). Painehaavan riskimittari
huomioi erilaisia tekijoitd, kuten kipu, painonpudotus, aiempi
painehaava.

Kaatumisriski, FALLS 0-3

Ei ole kaatunut viimeksi kuluneen 90 vrk aikana (0), Kaatunut
viimeksi kuluneen 31-90 vrk aikana (1), Kaatunut kerran 30 vrk
aikana (2), Kaatunut kahdesti tai useammin 30 vrk aikana (3).
Mittarin avulla tunnistetaan aiempia kaatumistapahtumia ja sita
kautta kaatumisriskia.

Painoindeksi, BMI

Painoindeksin (BMI) avulla voidaan tunnistaa, onko henkil6lla
esimerkiksi ali- tai ylipainoa. BMI arvon avulla voidaan helposti
seurata painon muutosta. BMI arvo on yksi ravitsemustilan
seurantamittari, joten saatetaan tarvita liséksi tarkempaa
ravitsemustilan tunnistamista (esim. MNA arviointi).

Alkoholinkdyton
riskit/ongelmakaytto,

Seulonta-arviointi, joka ohjaa laajemman alkoholinkdyton
arvioimiseen, mikali pisteet menevat seuraavasti: naiset 5

AUDIT-C0-12 pistettd tai enemman ja miehet 6 pistettd tai enemman (Lahde:
Duodecim, Kaypa hoito, Alkoholiongelmaisen hoito, 2018).
Mittari Matala riski (1), Keskitason riski (2-4) ja Korkea riski (5-9).

poistumisturvallisuuden

Mittarilla voidaan arvioida toimintakyvyltdan rajoittuneen
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arviointiin kotihoidossa, EVAC
1-9

henkilon poistumisturvallisuutta. Mittari perustuu
paloturvallisuusasiantuntijan arvioihin kotihoidon asiakkaiden
poistumiskyvystd 2-3 minuutissa tulipalon sattuessa. Mittari
sisdltdd mm. pukeutuminen, lilkkkuminen, portaissa kulku,
puhelimen kaytto.

HERATTEET

(CAPs = Clinical Assessments
Protocols)

Fyysisen toiminnan
edistaminen, PACTIV 0-1

Ei heratetta (0), Herdte laukeaa (1). Tunnistetaan asiakkaat, joiden
fyysisen aktiivisuuden taso on alhainen esim. ovat fyysisesti
aktiivisia alle kaksi tuntia kolmessa vuorokaudessa. Herdtteen tulos
1 ohjaa lisédmaan toimintakykya yllapitavia ja edistavia toimia.

Arjen védlinetoiminnot, IADL
0-1

Ei heratetta (0), Herate laukeaa (1). Tunnistetaan asiakkaat, joilla
on kykya ja kiinnostusta suoriutua itsendisemmin valinetoiminnoista
(IADL). Heréatteen tulos 1 ohjaa IADL-toimintoihin liittyvien
kuntouttavien toimien lisdamiseen.

Arjen perustoiminnot, ADL 0-
2

Ei heratetta (0), Heikkenemisen ehkdiseminen (1), Toipumisen
edistdminen (2). Herate kuvaa asiakkaan itsendista suoriutumista
perustoiminnoissa ja auttaa tunnistamaan perustoimintoja (ADL)

tukevien tai edistavien toimintamallien kdyttéonottamista.

Fyysinen rajoittaminen,
RESTR 0-2

Ei heratettd (0), ADL-toimintakykya vahan (1), ADL-toimintakykya
on (2). Tunnistetaan asiakkaat, joiden liikkumista on fyysisesti
rajoitettu ja arvioidaan seka toteutetaan vaihtoehtoisia
toimintamalleja.

Kotiympariston
esteettomyys, ENVIR 0-1

Ei heratetta (0), Herate laukeaa (1). Tunnistetaan kotiympéaristssa
esiintyvia riski- ja vaaratekijoitd. Heratteen tulos 1 ohjaa arvioimaan
ja vaikuttamaan esim. kotiympaériston esteettomyyteen.

Ymparivuorokautiseen
hoivaan joutumisriskin,
RISK 0-1

Ei heratetta (0), Herate laukeaa (1). Tunnistetaan asiakkaita, joilla
on kohonnut riski joutua ymparivuorokautiseen palveluasumiseen
esim. fyysisen toimintakyvyn, muistin, paatéksenteon tai
terveydentilan epdvakauden tai heikentymisen vuoksi ja pyritaan
vaikuttamaan ennaltaehkadisevasti esille nousseisiin riskitekijoihin.

Kognitiivisten toimintojen
heikkeneminen,
COGNIT 0-2

Ei heratetta (0), Seuranta (1), Heikkenemisen ehkdiseminen (2).
Tunnistetaan ja pyritddn vaikuttamaan kognitiivisen tilan tekijéihin,
jotka voivat vaikeuttaa mm. turvallista ja itsendista paatoksentekoa
paivittaisissa tilanteissa.

Sekavuus, DELIR 0-1

Ei heratetta (0), Herate laukeaa (1). Tunnistetaan ja pyritdan
vaikuttamaan akuutin sekavuustilan oireisiin.

Kommunikaatio, COMMUN
0-2

Ei heratetta (0), Heikkenemisen ehkaiseminen (1), Toipumisen
edistaminen (2). Tunnistetaan ja pyritaan vaikuttamaan esim.
kommunikaatiokyvyn heikkenemiseen.

Mieliala, MOOD 0-2

Ei heratetta (0), Lieva epaily ongelmasta (1), Vahva epaily
ongelmasta (2). Tunnistetaan ja pyritdan vaikuttamaan mielialaan
liittyviin ongelmiin.

Kayttaytyminen, BEHAV 0-2

Ei heratetta (0), Lieva epaily (1), Vahentaa paivittaisia
kadytosoireita (2). Tunnistetaan ja pyritdan vaikuttamaan
kayttaytymiseen liittyviin oireisiin.

Harrastukset, ACTIV 0-1

Ei heratetta (0), Herate laukeaa (1). Tunnistetaan asiakkaat, joilla
on kognitiivista toimintakykyd, mutta ovat esim. vetdytyneet
harrastuksista. Tavoitteena on 16ytda toimintamalleja, joiden avulla
voidaan auttaa asiakkaita lisddmaan aktiivisuutta.

Lahisuhdevakivalta, ABUSE 0-
2

Ei heratetta (0), Lieva epaily (1), Vahva epaily (2). Tunnistetaan
asiakkaita, jotka ovat alttiita vakivallalle tai laiminlyonnille seka
pyritaan vahentamaan riskia altistua esim. henkiselle tai fyysiselle
vakivallalle.

Sosiaaliset suhteet,
SOCFUNC 0-1

Ei heratetta (0), Herate laukeaa (1). Tunnistetaan mm.
yksindisyyden kokemusta, sosiaalisen aktiivisuuden muuttumista ja
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pyritdan vaikuttamaan arjen mielekkyyden kokemuksen
vahvistumiseen.

Kaatumiset, FALLS 0-2

Ei heratetta (0), Pieni todennakéisyys (1), Suuri todennakoisyys
(2). Tunnistetaan kaatumisia ja niihin liittyvia riskitekijoitd seka
pyritdan vaikuttamaan ennaltaehkdisevasti kaatumisiin.

Kipu, PAIN 0-2

Ei heratetta (0), Kohtalainen puuttumisen tarve (1), Suuri
puuttumisen tarve (2). Tunnistetaan kipua ja hoidetaan kivun
taustalla olevia syita, lievitetdan karsimysta ja optimoidaan kykya
suorittaa arjen perustoimintoja seka elda aktiivista sosiaalista
elamaa.

Painehaavat, PULCER 0-3

Ei heratetta (0), Painehaavan riskitekijoita (1), 1.asteen
painehaava (2), Vdhintdan 2.asteen painehaava (3). Tunnistetaan
ja pyritdaan vaikuttamaan tekijoéihin, jotka voivat edistaa
painehaavan muodostumista.

Sydan- ja hengityselimiston
sairaudet, CARDIO 0-1

Ei heratetta (0), Herate laukeaa (1). Tunnistetaan oireet ja
tutkimisen seka hoidon tarve.

Aliravitsemus, NUTR 0-2

Ei heratetta (0), Lieva epaily (1), Vahva epaily (2). Tunnistetaan ja
pyritdan vaikuttamaan aliravitsemuksen riskiin ja mahdollisiin
aliravitsemuksen aiheuttamiin ongelmiin.

Elimistdon kuivuminen,
DEHYD 0-2

Ei heratetta (0), Lieva epaily (1), Vahva epaily (2). Auttaa
tunnistamaan tarkemman kuivumisen tilanteen arviointitarvetta.

Tupakointi ja alkoholin
kaytto, ADD 0-1

Ei heratetta (0), Herate laukeaa (1). Tunnistetaan alkoholin riski- ja
ongelmakaytt6a ja tupakointiin liittyvdd ongelmaa. Annetaan
asianmukaista neuvontaa, tukea ja hoitoa.

Virtsanpidatyskyky, URIN 0-3

Ei heratetta — heikko paatoksentekokyky (0), Ei heratettad —
pidatyskykyinen (1), Rakonhallinnan heikkenemisen
ehkaiseminen (2), Rakonhallinnan edistaminen (3).
Virtsanpidatyskyvyttomyyden tunnistaminen ja mahdollisiin syihin
vaikuttaminen.

Suolen toiminta, BOWEL 0-2

Ei heratetta (0), Heikkenemisen ehkdiseminen (1), Suolen
toiminnan edistaminen (2). Suolen toiminnan ongelmien
tunnistaminen ja mahdollisiin syihin vaikuttaminen.

* Kotihoidossa ja asumispalveluissa kaytdssa virhe-ja aliravitsemuksen seurantaan MNA arviointi (Mini Nutrional

Assessment)

LAHTEET:

RAl-jdrjestelmin mittareita - THL

RAlsoft interRAI HC ja LTCF Mittarikésikirja
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1 JOHDANTO

Keski-Suomen hyvinvointialueen koti- ja asumispalveluiden tavoitteena on, etta keskisuomalaiset saavat
palvelut oikea-aikaisesti ja yhdenvertaisesti. Palveluille on maaritelty aluevaltuuston palvelukuvaukset,
palvelujen myontamisen perusteet ja asiakasmaksut, jotka ohjaavat palvelujen myontamista. Naita
myontamisen perusteita arvioidaan sdadanndllisesti osana vuosittaista talousarviota ja kdyttosuunnitelmaa ja
paivitetaan tarvittaessa.

Palveluissa keskeinen periaate on tukea arjessa apua tarvitsevien kykya elaa arvokkaasti ja omatoimisesti
kotona oikea-aikaisilla ja riittavilla palveluilla seka jarjestda tarpeen mukaan ymparivuorokautista asumista
ja hoitoa. Palveluja tuotetaan omana toimintana, ostopalveluina sekéa palvelusetelilld. Léhtokohtana on
asiakkaan kotona asuminen ja palvelut jarjestetdaan kotona tai kodikkaassa ymparistossa
(palveluasumisessa, perhehoidossa) elaman loppuun asti. Ladketieteellinen hoito ja konsultaatiot,
lyhytaikaisjaksot seka kuntoutus tukevat kotona asumista.

Keskeisia periaatteita kaikessa toiminnassa ovat ennaltaehkaiseva toiminta, kuntouttava tyoote seka
yhteistyo ja ndiden varmistaminen panostamalla yksilolliseen asiakas- ja palveluohjaukseen. Palvelut
tukevat asukkaiden hyvinvointia, terveyttd, toimintakykya, turvallisuutta, itsendista suoriutumista ja
osallisuutta seka ehkaisevat lisdpalveluntarpeen syntymista. Osaava, moniammatillinen ja verkostoitunut
henkilokunta ja johto huolehtivat ajantasaiseen tietoon perustuvista, palvelutarpeiden mukaan kehittyvista
oikea-aikaisista palveluista.

Palvelutarpeen arvioinnissa keskeista on asiakkaan kokonaisvaltainen tilanteen arviointi

palveluohjauksellisella toimintatavalla ja kdayttamalla arvioinnin tukena luetettavia-teimintakykymittareita

kuten RAI arviointimenetelmaa.

2 PALVELUTARPEEN ARVIOINTI JA PALVELUJEN JARJESTAMINEN

Hyvinvointialueen toiminta perustuu Lakiin sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista (812/2000),
Sosiaalihuoltolakiin (1301/2014) ja -asetukseen (607/83), Kansanterveyslakiin (kansanterveysterveyslaki
66/72), terveydenhuoltolakiin (1326/2010), Lakiin ikddntyneen vdeston toimintakyvyn tukemisesta seka
iakkdiden sosiaali- ja terveyspalveluista (ns. vanhuspalvelulaki 980/2012, paiv. 11/2020) seka Sosiaali- ja
terveysministerion ja Suomen Kuntaliiton antamaan Laatusuositukseen hyvan ikdantymisen turvaamiseksi
ja palvelujen parantamiseksi 2020- 2023 (julkaisuja 2020:20).

Keskitetyn asiakas- ja palveluohjauksen tehtdavana on antaa neuvontaa ja ohjausta palveluista seka
hyvinvoinnin edistamiseen liittyvista asioista myo6s asiakkaille, joiden tuen tarve on vield vahaista.
Neuvonnan ja ohjauksen tavoitteena on tukea asiakkaiden hyvinvointia ja omia voimavaroja seka
ennaltaehkaista palvelutarvetta. Kaikki asiakkaat tulevat kotihoidon ja tukipalveluiden piiriin keskitetyn
asiakas- ja palveluohjauksen kautta. Keskitetyssa asiakas- ja palveluohjauksessa kartoitetaan asiakkaan
toimintakyky ja arvioidaan asiakkaan palvelutarve. Mikali asiakas tayttaa palveluiden mydntamisen
perusteet, asiakkaalle aloitetaan palvelut. Jos asiakas ei tayta palvelun myontamisen perusteita, ehjataanja
nedvetaan asiakasta ohjataan kdytettdvissa olevista yksityisista palveluista tai jarjestotoiminnasta.
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Palvelujen tuottamisen pdapaino on ennakoivassa toiminnassa, toimintakykya tukevassa toiminnassa,
kotona asumisessa seka kotiin annettavissa palveluissa. Kotona asuminen on ensisijainen vaihtoehto. Se
mahdollistetaan asiakkaiden neuvonnalla ja palveluohjauksella seka riittavilla ja oikea-aikaisilla palveluilla.
Tavoitteena on siirtda mahdollisemman pitkalle raskaamman eli tehestetun ymparivuorokautisen
palveluasumisen tarvetta asiakkaan elamdssa. Kuntoutus ja kotikuntoutus seka lyhytaikaishoito tukevat

kotona selviytymista. Aveterveydenhuclon-geriatrinen-osaamiskeskus-tukee-tarpeenm ukaistaasiakkas
tilanteen-arveintia- Tiivis yhteistyd kuntoutuksen, terveyspalvelujen, kotisairaalan ja ensihoidon kanssa
tukevat osaltaan keskisuomalaisten kotona parjaamista. Kotihoitoden palvelut seka tukipalvelut
suunnataan asiakkaille, joiden palvelutarve on sdanndllista seka toistuvaa. Omaisheiden-tukiteimilla

I - boid enelims .

Ikdantyneen toimintakyvyn laaja-alainen arviointi mahdollistaa asiakkaan ohjauksen seka

palveluiden suunnittelun ja toteuttamisen niin, ettd ne tukevat ikdantyneen omien voimavarojen
hyodyntamista. Asiakkaan omien taitojen ja niiden kdyttamisessa tapahtuvia muutoksia on tarkea seurata,
jolloin taitojen heikkenemiseen voidaan tarttua kuntoutumisen nakékulmasta oikea-aikaisesti.
Kuntoutumisen tukeminen mahdollistaa omatoimisuutta ikddantyneelle itselle merkityksellisissa arjen
toiminnoissa sekda omanlaista hyvaa elamaa.

Kuntoutusta voidaan kayttda myos varhaisena tukena, jolloin kiinnitetdadn huomiota havaittuihin
toimintakykya heikentaviin ongelmiin ja riskitekijoihin. Vaikuttamalla riskitekijoihin edistetdaan ikaantyneen
edellytyksia toimia itsendisesti ja turvallisesti. Yksilollisten mahdollisuuksien mukaan edistetdan lisaksi
vastuunottoa omasta terveydestd, toimintakyvysta ja itsedan koskevien asioiden paatoksenteosta.
Ikddantyneen kanssa sovitut ja toteutetut toimintakyvyn tukemisen keinot ehkdisevat sairaalakierteen
syntymista seka avuntarpeen lisddntymista. lkddntyneiden palveluiden asiakaslahtoisessa arjessa on
mukana yksilolliset voimavarat, joilla voidaan tukea sujuvaa toimintaa todetuista haasteista huolimatta

Osana palveluohjausta on kdytossa myos digitaalisia etdyhteydenottomahdollisuuksia, joiden myota asiakas
voi olla yhteydessa palveluohjaukseen. Digitaalisina etdyhteydenottomahdollisuuksina toimivat ehat-
toiminto-sekd sahkoiset yhteydenotto- ja ilmoituslomakkeet, mitka mahdollistavat yhteydenottamisen
tietoturvallisesti ajasta ja paikasta riippumatta. Lisaksi kotihoidossa on kdyt6ssa videopuhelut asiakkaiden ja
hoitajien valilla seka tarpeen mukaan asiakkaalle voidaan tarjeta myontaa turvapuhelin, jonka kautta
asiakas saa-yhteyden-turva-auttajiin-voi halyttaa apua. Nama ratkaisut mahdollistavat asiakkaan valittéman
seurannan, vahvistavat asiakkaan itsendista kotona asumista seka ovat ennakoiden asiakkaiden turvana.
Lisaksi kotihoidon sdahkéinen toiminnanohjausjarjestelma on kaytdssa koordinoimassa kotihoidon
toimintaa. Palveluiden digitalisoinnin avulla tuetaan toiminnan keskeisten periaatteiden toteutumista.

Keski-Suomen hyvinvointialueella kehitetdan kotona asumisen tukemista myds muiden palvelualueiden ja
toimialueiden kanssa. Yuasilla Kunnissa olevilla senioriasumismalleilla japerheheoideta-vastataan joustavasti
ikadantyneiden palvelutarpeisiin ja tuetaan yhteisollisyytta ja turvallista asumista. Kuntien sivistyksen
toimialueiden kanssa erityisesti liikunnallisten ja kulttuuristen toimintojen kehittdminen tukee kotona

asuvien toimintakykya.
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Kolmannen sektorin roolia ja vapaaehtoistoimintaa vahvistetaan tukemaan keskisuomalaisten hyvinvointia
ja tehdaan tiivista yhteistyota kumppanuusperiaatteella.

Rintamatunnuksen omaavien veteraanien ja sotainvalidien palvelujen myéntamista ohjaavat
Rintamaveteraanien kuntoutuksesta annettu laki (1988/ 1184), Sotilasvammalaki (1948/404) ja
Valtiokonttorin vuosittain julkaisemat ohjekirjeet.

3 RAI ARVIOINTIVALINEISTO

Hyvinvointi-alueen kdytdssa on asiakkaiden palvelutarpeen ja toimintakyvyn arviointiin RAI-
arviointivalineisto (Resident Instrument Assessment).—teiminrtakywrr-heidonja-palvelujentarpeen
arvioinrtin-RAIjarestelma—Vanhuspalvelulain mukaan hyvinvointialueilla on velvollisuus (1.4.2023 Idhtien)
kayttaa RAl-arviointivalineistoa asiakkaiden palvelutarpeen arvioinnissa ja palvelujen tarpeenmukaisessa

kohdentamisessa: Laki ikdantyneen vdeston toimintakyvyn tukemisesta sekd idkkdiden sosiaali- ja

terveyspalveluista (Finlex). Ja¢

Ikddntyneiden palveluissa kdytetdan padsadntdisesti interRAI-HC (Home Care) ja interRAI-LTCF (Long Term
Care Facilities) - jarjestelmia. interRAI-HC-jarjestelmaa kaytetdan kotiin tuetuissa ja kotona asumista
tukevissa palveluissa ja interRAI-LTCF-jarjestelmaa kaytetaan asumisen palveluissa. Jarjestelmia
hyddynnetaan mm. padtoksenteon tukena mydnnettaessa asiakkaille yksilollisid ja tarpeenmukaisia
palveluja. Toimintakyvyn arvioinnin (RAI) RAlarvieinnin tuottama tieto ohjaa osaltaan asiakkaiden
palvelujen jarjestamiseen siten, ettd asiakkaalle myénnetaan mahdollisimman oikea-aikaisia ja -sisaltoisia
palveluja kotiin tai he ohjautuvat hoidon vaativuuden mukaan tarkoituksenmukaiseen hoitopaikkaan.

Toimintakyvyn arviointien (RAI) RAHResident-Assessmentthastrument)-arvieintien avulla selvitetdan
asiakkaiden yksilollisia voimavaroja, riskitekijoita ja haasteita engelmia. Arviointien tekeminen perustuu
keskusteluun, haastatteluun ja havainnointiin. Arviointikeskustelun ja arvioinnin tuottaman tiedon avulla
voidaan arvioida yhdessa asiakkaan kanssa millaisesta tuesta, palveluista ja hoidosta asiakas hyotyy.
Omaiset ja laheiset voivat osallistua arviointiprosessiin tarpeen ja mahdollisuuksiensa mukaan.
Yhdenmukainen ja standardoitu arviointijarjestelma prosesseineen mahdollistaa asiakkaiden
yhdenvertaisen kohtaamisen. Arviointikeskustelun ja arviointien tuottaman tiedon avulla asiakkaat

tiedostavat paremmin omaa toimintakywyrkynsa tilannetta tHaa ja sosiaali- ja terveydenhuollon henkilosto
saa tietoa tuen, palveluiden ja hoidon jarjestamiseen liittyvan paatdksenteon tueksi—saapadtéksenteon

Esimerkiksi palvelutarpeen arvioinnissa, omaishoidon tuessa, lyhytaikaisarvieintijaksoilla ja
pdivatoiminnassa hyddynnetaan interRAl HC-osittaisarviointia. Osittaisarvioinnin sisallot ovat
hyvinvointialueella yhtendiset, joskin eri palveluissa on osittaisarvioinnin sisadltd kohdennettu tarpeen

mukaisesti. en-sevittu-hyvinveintiatueeHayvhtendisekst. Osittaisarviointia hyddynnetaan asiakkaiden


https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2012/20120980
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2012/20120980
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toimintakyvyn ja palvelutarpeiden tunnistamisessa Ja tarpeen vaatiessa v0|daan osittaisarviointiin valita
Iaajempl sisdlto tarvittaessaseuranhassa: Osi

3 . - ret&)-Asiakkaan ollessa
saannollisissa palveluissa kuten kotihoito ja erilaiset asumisen palvelut tehdadan yleensa laaja toimintakyvyn
arviointi (kokonaisarviointi). Sdannollisissa palveluissa toimintakyvyn kokonaisarviointeja tehdaan
puolivuosittain ja tai asiakkaan voinnin oleellisesti muuttuessa. Kayttokokemuksen myota arvioidaan
osittaisarvioinnin sisaltda ja riittavyytta. Taydennysosioina hyvinvointialueella saanndllisissa palveluissa
ovat kaytossa mm. MNA (Mini Nurtional Assessment) asiakkaiden ali- ja virheravitsemuksen tunnistamiseen
ja seurantaan seka seurantaan seka interRAlI CHA-MH (Mental Health) mielenterveysongelmien laajaan

kartoitukseen. HELSA{Helsinki Secial-Assessment)}-omaishoidontuessaldheisapuaantavan
| ointiin.

RAl-arvioinnit tuottavat monipuolista tietoa paatdksenteon tueksi. Palvelutarvetta kuvaavaa mittaria
(MAPLe 1-5) hyédynnetdan tunnistettaessa, onko kyseessa vahaista (1), lievaa (2), kohtalaista (3), suurta (4)
vai erittdin suurta (5) palvelutarvetta. Palvelutarvetta kuvaava mittari huomioi toimintakykya ja asiakkaan
tilannetta laaja-alaisesti. Mittari huomioi erityisesti asiakkaan kognition (paivittdisissa tilanteissa
paadtoksentekokyky, lahimuisti, ilmaisukyky) ja arkisuoriutumisen tilannetta (ADL-toiminnot, kuten
liikkuminen, hygieniasta huolehtiminen). Mittari-huomioi-erityisesti-asiakkaankegnitionja
arkisuorivtumisen-tiannetta: Muita sisdltdja mittarissa ovat esimerkiksi valineelliset arkitoiminnot (IADL-
toiminnot, kuten laakityksesta huolehtiminen, aterioiden valmistaminen), haastavan kadyttaytymisen oireet,
kotiympariston tilanne, kaatuilu, ravitsemuksen tilanne, aktiivisuuden maara ja muutokset kognitiossa tai

arkisuoriutumisessa. Palvelutarvetta kuvaava mittari sisaltdd myos kaatumisten esuntymlsta kuvaavan

Kognition tiaa tilannetta (CPS 0-6) kuvaava mittari auttaa ymmartamaan millainen vaikutus asiakkaan
kognitionHa tilala (sisdltden pdivittdinen paatoksenteko, muisti, ilmaisukyky) on esimerkiksi kotona
selviytymiseen, turvalliseen ladkehoidon ja oikeanlaisen ravitsemuksen teteuturiseenosalta.
Arkisuoriutumisen mittareilla (ADL = arkisuoriutuminen, perustoiminnot ja IADL = arkisuoriutuminen,
valineelliset toiminnot) saadaan selville, tarvitseeko asiakas tukea tai apua esimerkiksi aterioiden
valmistamisessa, kotitaloustdissa, ostoksilla kdynneissd, ladkehoidon toteutuksessa, kuljetuksissa,
ruokailussa, liikkkumisessa tai henkilokohtaisen hygienian hoidossa. Arkisuoriutumisen ADL-toimintojen
osalta muodostuu kaksi mittaria ADLH 0-6 (hierarkkinen) ja ADLLF 0-28 (laaja) ja IADL-toimintojen osalta
kaksi mittaria IADLP 0-48 (suoriutuminen) ja IADLC 0-48 (suoriutumiskyky).

Mahdollisten haastavan kayttaytymisen oireiden esiintyvyys ja vaikeus esim. aggressiivinen kdyttaytyminen
ja hoitotoimissa avustamisen vastustelu tulevat esille ABS 0-12 mittarin avulla. Surullisuutta,
ahdistuneisuutta ja masentuneisuutta saadaan esille keskustelemalla ja havainnoimalla kahden eri mittarin
avulla: Itsearvoitu mieliala (DRSSR 0-9) ja Masennuksen oiremittari (DRS 0-14). Alkoholin riski- Ja
ongelmakaytdn arviointiin on kaytéssa AUDIT-C 0-12 mittari. isd i

Sosiaaliseen osallistumiseen ja kanssakdymiseen liittyvdd muutosta/vahaisyytta tai motivaation puutetta

tunnistetaan SOCWD 0-12 mittarin avulla. Asumisen palveluissa sosiaalisen osallisuuden maaraa,
kiinnostuneisuutta ja voimavaroja osallistua palvelussa jarjestettyyn yhteiseen toimintaan kuvaava mittari
on RISE 0-6.
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Kommunikointikyvyn tilannetta (ilmaisu- ja kasityskyky) tunnistetaan COMM 0-8 mittarin avulla. Kuulo- ja
nakdkyvyn tilannetta tunnistetaan DbSI 0-5 mittarin avulla.

Uusimpina mittareina hyddynnetaan paivystyskayntitarpeen riskimittaria DIVERT 0-6 ja
poistumisturvallisuuteen liittyvaa EVAC 0-9 mittaria. Pdivystyskayntitarpeen riskimittari huomioi asiakkaan
sairaalajaksojen ja paivystyskayntien maaraa seka joukon erilaisia tekijoita, jotka lisdavat paivystyskdyntien
tarpeen riskia esimerkiksi sydan- ja hengityselimistdn sairaudet ja niihin liittyvat oireet.
Poistumisturvallisuus-mittaria hydodynnetaan esimerkiksi tunnistettaessa toimintakyvyltaan rajoittuneita
asiakkaita, joilla on suuri riski, etteivat he kykene poistumaan kotoa tulipalon sattuessa.

Muita kekenaisarvieinnista-muedestuvia mittareita ovat mm. asiakkaan terveydentilan vakaus (CHESS 0-5),

kivun voimakkuus (PAIN 0-4); ja painoindeksi (BMI},kemmunikeintikypky-vuorovaikutustilanteissa{COMM-O-
8)jakuule—janakélkypyn-tilanne {BbSH0-5)-Mittareiden lisdksi arvioinnista muodostuu heratteitd (CAP =

Clinical Assessment Protocols), joiden avulla voidaan tunnistaa niitad osa-alueita, joihin henkilo tarvitsee esim.
lisdtukea tai kuntouttavia toimia. CAR-herdte Heratteet aktivoituvat yleensa kahdesta eri syysta, joko asiakas
todenndkdisesti hyotyy saadessaan asianmukaista tukea kyseiselld elamanalueella tai asiakkaan tilanne on
vaarassa heikentya, ellei siihen puututa. Heratteet liittyvdat mm. fyysisen toimintakyvyn edistamiseen,
ldheisapuun, sosiaalisiin suhteisiin, kotiymparistoon, ihon kuntoon ja pidatyskykyyn. Heratteitd voidaan
tarvittaessa lisata osittaisarvioinnin sisaltéon. Esimerkiksi asiakasohjauksessa osittaisarviointiin on lisatty
herate fyysisen toiminnan edistaminen (PACTIV 0-1). Paitsi mittarit niin arvioinnin yksittdiset kysymykset
auttavat myoOs tunnistamaan hoidon ja palveluiden tarvetta, kuten paivystyskdyntien maaria tai
laheisten/omaisten jaksamiseen liittyvaa tilannetta.

Asiakas on toimintakyvyn tilanteen arviointiprosessissa aktiivinen osallistuja ja mukana asettamassa omia
henkilokohtaisia tavoitteita, jotka kirjataan arviointiin ja hoito- ja palvelusuunnitelmaan. Tavoitteiden
toteutumista arvioidaan seuranta-arviointien yhteydessa Hoito- Ja palvelusuunnltelmlen sisallot perustuvat

t0|m|ntakyvyn arV|0|nte|h|n (RAI :

RAl-jarjestelman kayttd tukee kattavaa ja monipuolista hoidon ja palveluiden tarpeen tunnistamista ja
seurantaa. Hoidon ja palveluiden vaikuttavuutta voidaan arvioida sdannollisesti tehtavilld seuranta-
arvioinneilla. Arvioinnit tuottavat asiakas- ja palveluyksikkétasolla tietoa, esim. missa maarin palveluta on
pystytty yllapitamaan voimavaroja, lisddmaan asiakkaan itsendistd suoriutumista ja itsendisyytts,
parantamaan sosiaalista ja fyysista toimintakykya ja osallisuutta erilaisiin toimintoihin. Toisaalta arvioinnit
tuottavat myos tietoa niistd toimintakyvyn osa-alueista, joissa on tapahtunut heikentymistd esim. avun
tarpeen tai oireiden lisaantymista, jolloin tuki voidaan kohdentaa asiakkaan yksilollisiin tarpeisiin.

Taman tiedoston lopussa on taulukko Rai arvioinnista. (Taulukko 1. KOTIIN VIETAVAT JA ASUMISPALVELUT
— KAYTETTAVAT RAI-ARVIOINNIT JA NIIHIN LITTYVAT PROSESSIT ja taulukko 2. interRAI HC ja LTCF
MITTARIT JA HERATTEET)

4 IKAANTYNEIDEN ENNALTAEHKAISEVAT PALVELUT JA VARHAINEN TUKI
VARHAISEN-TUEN-PALVELUT
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4.1 Seniorin hyvinvointineuvola

Seniorin hyvinvointineuvola tarjoaa ikddntyneille matalan kynnyksen neuvontaa ja ohjausta seka
ennaltaehkaisevia, kokonaisvaltaisia, hyvinvointia, terveytta ja toimintakykya edistavia palveluita.

Seniorin hyvinvointineuvolan toimintaan sisaltyy hyvinvointitapaamisia- ja tarkastuksia, matalan kynnyksen
terveys- ja hyvinvointineuvontaa seka -ohjausta ja jalkautumista eri kohtaamispaikkoihin. Tukea
ikaantyneet saavat sairaanhoitajalta myos sahkdiseen asiointiin.
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4.2. Ikaantyneiden paivatoiminnan palvelut

Ikddntyneiden paivatoiminnan palvelut on tarkoitettu kotona asuville ikdantyneille, joiden toimintakyky on
alentunut ja arjessa suoriutumisen ja/tai osallistumisen mahdollisuudet ovat heikentyneet. Kuntouttava
paivatoiminta, paivatoiminta ja etdpaivdatoiminta ovat tavoitteellista ja maaraaikaista, yksilollisesti
asiakkaan toimintakykya tukevaa toimintaa, joka toteutetaan ryhmaohjauksen keinoin. jessa-esallistutaan

Ennen paivatoiminnan palvelujen aloittamista on asiakkaan mahdollista tehda tutustumiskaynti
paivatoimintaan sovittuna aikana. Talléin matka tehddan omakustanteisesti.

4.2.1 Kuntouttava paivatoiminta

Kuntouttavan paivatoiminnan myontamisen edellytyksena on, etta asiakas hydtyy ryhmamuotoisesta
kuntoutuksesta ja han kykenee sitoutumaan tavoitteelliseen harjoitusjaksoon. Kuntouttava paivatoiminta
sisaltaa asiakkaan toimintakykya tukevaa ryhmatoimintaa, esim. liikuntaa, ulkoilua ja erilaisia
toimintatuokioita. Tarkedana osana on sosiaalinen kanssakdayminen ja vertaistuki. Palvelu sisaltaa
lounasruokailun.

Palvelun myontamisessa hyddynnetaan palvelutarpeen arvioinnista seka toimintakyvyn arvioinnista (RAI)
saatua tietoa. Palvelu on maaraaikaista ja se myonnetadn kuuden (6) kuukauden jaksoksi. Yksilollisen
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harkinnan mukaan voidaan myontaa toinen kuuden (6) kuukauden jakso ja asiakkaan hyotyessa
kuntouttavasta paivatoiminnasta voidaan myontaa uudestaan kuuden (6) kuukauden jakso.

Kuntouttavan pdivatoiminnan pdivan kesto on kerran viikossa nelja tuntia ja sisdltda ruokailun. Kuntouttava
paivatoiminta sisaltdd asiakkaan toimintakykya tukevaa ryhmatoimintaa, esim. liikkuntaa, ulkoilua ja erilaisia
toimintatuokioita. Tarkedna osana on sosiaalinen kanssakdyminen ja vertaistuki. Ryhmien koot yleisesti n.
8—12 asiakasta. Kuntouttavan paivatoiminnan asiakkaille tehdaan toimintakyvyn alku- ja seuranta-
arvioinnit.

Palvelua voidaan myontaa asiakkaille:

e joiden toimintakyky on heikentynyt terveydentilan muutoksen, sairastumisen tai sairaalajakson
jalkeen
joiden liikuntakyky, lihasvoima tai tasapaino on heikentynyt ja kaatumisen riski on kasvanut
joiden kotona selviytymisen edellytykset ovat heikentyneet toimintakyvyn laskun myd6ta tai riskina
on kotihoidon aloitus tai kotihoidon kayntien lisddantyminen
joiden laheisverkostot ja sosiaaliset kontaktit ovat vahaiset tai heikot

o tueksi elaman muutostilanteissa, esim. leskeytyneet, joilla riski jattaytya kotiin

Palvelua ei voida myontaa:

e Asiakas ei hyody ryhmamuotoisesta kuntoutuksesta eikd kykene sitoutumaan ryhmamuotoiseen
tavoitteelliseen toimintaan sovitusti

Jos asiakkaan toimintakyky on alentunut niin etta ei pysty toimimaan ohjattuna ryhmassa

Asiakas tarvitsee jatkuvaa ohjausta ja valvontaa tai runsaasti fyysista tai psyykkistd hoivaa paivan
aikana

e Asiakas kykenee osallistumaan itsendisesti kuntien, jarjestdjen yms. Jarjestamiin toimintoihin, eika
sosiaali- ja terveydenhuollon henkiléston antaman ohjauksen ja kuntoutuksen tarvetta

e Asiakas kayttaytyy sosiaalisia ryhmatilanteita hairitsevasti toistuvasti

4.2.2 Omaishoidon pdivatoiminta

Omaishoidon péaivatoiminta on tarkoitettu omaishoidettavillae ikdantyneille tai omaishoitoa vastaavassa
tilanteessa oleville. Paivatoiminta tukee ikadntyneiden toimintakykya ja kotona asumista seka
emaisheoidettavienja-omaisten omais

hoitajan jaksamista arjessa.

7’
i . AuRin nAivitaiminnan

Paivatoiminta sisaltaa asiakkaan toimintakykya tukevaa ryhmatoimintaa, esim. liikkuntaa, ulkoilua ja erilaisia
toimintatuokioita. Tarkedna osana on sosiaalinen kanssakdyminen ja vertaistuki. Palvelu sisdltaa
lounasruokailun.

Palvelun myontamisessa hyddynnetdan palvelutarpeen arvioinnista seka toimintakyvyn arvioinnista (RAI)
saatua tietoa. Palvelu on maaraaikaista. Palvelu myonnetdaan yhden (1) vuoden méaaraajaksi, jonka
jalkeen/aikana palvelua uudelleenarvioidaan yhteisty6ssa paivatoiminnan henkil6stén kanssa.
Paivatoiminnan paivan kesto on kerran viikossa nelja tuntia ja sisaltaa lounasruokailun.

Palvelua voidaan myontaa asiakkaille:

e jotka pystyvat toimimaan ohjattuna ryhmdssa
e joiden voimavarat riittdvat useamman tunnin kestavaan paivatoiminnan kayntiin
e jotka pystyvat toimimaan padosin sanallisen ohjauksen turvin

10
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Palvelua ei voida myontaa:

e Asiakas ei hydody ryhmamuotoisesta toiminnasta runsaan ohjauksen tarpeen vuoksi
e Asiakas tarvitsee jatkuvaa ohjausta ja valvontaa tai runsaasti fyysista hoivaa paivan aikana
e Asiakkaan voimavarat eivat riitd ryhmamuotoiseen toimintaan ja pdivakeskuspdivaan

4.2.3 Etapaivatoiminta

Kunteuttava Etdpaivatoiminta on tavoitteellista, dani- ja videovalitteista pienryhmatoimintaa, jota
suunnataan palvelutarpeen arvioinnin perusteella ikddntyneille tai omaishoitajille, joilla ilmenee
psykososiaalisen tuen tarvetta. Etdpdivatoiminnan myontamisen edellytyksena on, etta asiakas hyotyy
ryhmamuotoisesta toiminnasta ja han kykenee sitoutumaan tavoitteelliseen harjoitusjaksoon.
kunteuttavan Etdpdivatoiminnan asiakkaan toimintakyvyn tulee olla riittdva kyetdkseen osallistumaan
ryhmaéan teknologiavilitteisesti. Asiakkaan toimintakyky (liikkuntakyky, ndko, kuulo sekd muisti ja kognitio)
tulee olla sellainen, etta han kykenee toimimaan sanallisella ohjauksella ja osallistumaan ryhmaan.

Toiminta on maaraaikaista 3 kuukauden jaksoissa myonnettdvaa palvelua, uudet ryhmat alkavat 3
kuukauden vilein. Toimintapaivia on yksi (1) kertaa viikossa 1,5 tunnin ajan. Ryhméakoko on 4-5 asiakasta.
Yksilollisen harkinnan mukaan voidaan myodntaa toinen kolmen (3) kuukauden jakso.

Mikali asiakkaan palvelu paattyy ensimmaisen kuukauden aikana, voidaan hanen tilalleen ottaa uusi
asiakas. Ensimmaisen kuukauden jalkeen ryhmatoiminta jatkuu suljettuna ryhmana.

Etapdivatoimintaa voidaan myontada asiakkaille

jotka kokevat itsensa yksinaisiksi

joiden ldheisverkostot ja sosiaaliset kontaktit ovat vahaiset

joiden kotona selviytymisen edellytykset ovat vaarantuneet toimintakyvyn laskun myota

jotka toimivat omaishoitajina ja kokevat arjessa seka vasymysta etta vertaistuen puutetta liittyen
omaishoitajuuteen

jotka ovat etdhoivan asiakkaita

e joilla ei ole muita sdaannollisia palveluja

4.2.4 Hygieniapalvelu

Hygieniapalvelua (suihkussa peseytymisen apu, tarvittaessa saunottaminen) jarjestetaan henkildlle
tukipalveluna, jolla ei ole kotona asianmukaisia peseytymismahdollisuuksia ja, joka tarvitsee apua
peseytymisessa eika kodissa peseytyminen ei onnistu avustajankaan turvin.
Palvelua jarjestetdan enintdan kerran viikossa.
istil Nisat/ Nisat/ Niset (selvityksisti-huoli }
e peseytyminen kotona vie kohtuuttomasti aikaa esim. puuldmmitteinen sauna/pesutila.
e liikunta- tai muu toimintakykyrajoite eika peseytyminen kotona onnistu

e asiakkaille, joilla ei ole kotona pesutiloja tai ne ovat esteelliset, eika fysioterapeutin toimesta tai
muutostoiden kautta I6ydy tilojen turvalliseen kayttoon ratkaisua

e asiakkaan peseytyminen ei muuten toteudu lainkaan, josta aiheutuu terveydellista haittaa (esim.
muistisairas, mutta suostuu saunaan)

11
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Tarvittaessa kuljetus jarjestetdan kerran viikossa esim. kuntouttavan paivatoiminnan yksikkdon tai
vastaavaan toimipisteeseen (ostopalvelutuottaja).

4.2.5 Kuljetus paivatoimintaan

Tarvittaessa paivateimintaan jarjestetdan edestakainen kuljetus asiakkaan kotoa paivatoimintaan.
Kuljetuspalvelusta peritdan erillinen maksu. Mikali asiakas haluaa tutustua etukateen paivatoimintaan, kyyti
jarjestettava omakustanteisesti.

Paivatoimintaan jarjestetdan edestakainen kuljetus asiakkaan kotoa, mikali:
e muutoin matka pdivatoimintaan ei toteudu
e asiakas tarvitsee liikkumisessa apua/apuvélineen liikkumiseen
e asiakas kykenee olemaan taksimatkan ajan rauhallinen, ei ahdistu tai muutu levottomaksi ja pyri
liikkumaan taksissa tai poistumaan taksista

4.2.6 Omaehtoinen kuntosaliharjoittelu

Omaehtoinen kuntosaliharjoittelu on itsendista kuntosaliharjoittelua pdivatoiminnan tiloissa, joista I10ytyy
kuntosali. Palvelusta peritdaan lukukausimaksu kaksi kertaa vuodessa. Omaehtoinen kuntosaliharjoittelu ei

ole ryhmatoimintaa, ei kuulu ryhmakuljetuksen piiriin.

5-KOTIIN ANNETTAVAT TUKIPALVELUT

Sosiaalihuoltolain mukaisesti (198) tukipalveluilla tarkoitetaan palveluja, joilla luodaan ja yllapidetaan
henkilon kodissa sellaisia olosuhteita, ettd han voi suoriutua jokapaivaiseen eldamaan kuuluvista
toiminnoista mahdollisimman itsenaisesti, sekd palveluja, joiden avulla henkil6 voi saada hyvinvointia
tuottavaa sisaltoa elamaansa. Tukipalveluina jarjestetadn henkilon yksiléllisen tarpeen mukaan: 1)
ateriapalvelua; 2) vaatehuoltopalvelua; 3) siivouspalvelua; 4) asiointipalvelua; 5) osallisuutta ja sosiaalista
kanssakédymisté edistdvdd tai tukevaa palvelua. Tukipalveluja jarjestetaan henkil6lle, joka tarvitsee niita
silla perusteella, ettd hdanen toimintakykynsa on alentunut korkean idn, sairauden, vamman tai muun
vastaavan syyn vuoksi. Lisdksi tukipalveluja jarjestetdan henkildlle, joka tarvitsee niita erityisen perhe- tai
elamantilanteen perusteella.

12
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Kotona asumisen tueksi voidaan myontaa tukipalveluja. Harkinnanvaraisesti tukipalveluja voi saada myos
henkild, jolla ei ole sddnndllista kotihoitoa, mutta jonka toimintakyky on selkedsti alentunut. Toimintakyvyn
arviointi perustuu aina RAIl arviointiin.

5.1 Ateriapalvelu

Tukipalveluna toimitetaan asiakkaalle valmiita aterioita kotiin Menumatilla tai kotiin kuljetetulla aterialla.
Ateriapalvelun toteuttamisen edellytyksena on asiakkaan avaimen toimittaminen / avainboxi /sdhkoéinen
ovenavaus ateriankuljettajille.

Kotiin toimitettu ateriapalvelu voidaan myodntaa seuraavilla perusteilla:

- henkilon toimintakyky on selkeasti rajoittunut ja ateriapalvelun tarve on jatkuvaa (3—7 kertaa
viikossa)

- henkilo ei pysty itse valmistamaan tai hankkimaan riittdvan monipuolista ruokaa

- henkilo tarvitsee ohjausta ja valvontaa ruokailussa tai ravitsemustilan seurantaa

- henkilon diagnosoitu erityisruokavalio ei toteudu ilman ateriapalvelua

- palvelu voidaan mydntda maaraaikaisena, esimerkiksi sairaalasta kotiutuville (leikkaukset ym.)
Madrdaikaisuuden kesto vahintdan kahden viikon ajan.

- Menumat-ateria-automaatti on ensisijainen asiakkaalle mydnnettava palvelu silloin kun
kuljetusetdisyydet ovat suuret.

Ateriapalveluna asiakkaalle voidaan myontda ateriakuljetuksen sijasta myds Menumat -ateria-
automaattiAteria-automaatti sisaltda pakastettujen aterioiden sailytys- ja lammitysmahdollisuudet.
Asiakkaalla on valittavissa pakastimesta ravintosisalloltaan laadukkaat ruuat oman maun ja mieltymysten
mukaan. Joko asiakas itse tai hoitaja ajastaa ruuan lammityksen. Menumat vahvistaa asiakkaan itsendista
kotona selviytymista ja siihen on sisddnrakennettuna myos kuntouttava nakokulma.

5.2 Turva-auttajapalvelu

Turva-auttajapalvelu on tarkoitettu ikdantyneille, vammaisille ja pitkdaikaissairaille kotona asumisen tueksi.
Palvelun avulla asiakkaat saavat apua hatatilanteissa ympari vuorokauden. Paatos palvelusta perustuu
asiakkaan palvelutarpeen arviointiin ja palvelun myéntamisen perusteisiin.

Turva-auttamispalvelun avulla asiakas saa apua dkilliseen avuntarpeeseen, kuten:
¢ kaatuminen

¢ sairaskohtaukset

e yleistilan heikkeneminen

* huimaus

¢ pahoinvointi

Hoidon tarpeen arviointia tehdaan seka-puhelimessa ja arvion mukaan turva-auttaja tekee kotikdynnin.
ketikdynaneild: Kaikki halytykset eivat johda kotikdyntiin, vaan turvan apu voi olla myos puhelimessa
annettua ohjausta ja neuvontaa. Turva-auttajapalvelu ei ole tarkoitettu korvaamaan asiakkaan saannéllista
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avun tarvetta. Asiakkaan sdannollinen avun tarve mydnnetaan kotihoitona. Turva-auttajapalvelun
tarkoituksena on tukea ja vahvistaa asiakkaan turvallisuutta ja itsendista kotona selviytymista.

Turvapuhelimeen sisaltyy turvapuhelinlaite ja yksi hdlytysranneke tai paikantava GPS-ranneke
(aluerajauksella + lukittavalla rannekkeella tai ilman aluerajausta normaalilla rannekkeella). Halytysten
vastaanottokeskuksessa vastaanotetaan turvapuhelinrannekkeesta tehdyt halytykset ja arvion perusteella
tarvittaessa asiakkaan kotiin tehdaan auttamiskdynti. Turva-auttajapalvelun aloittaminen vaatii avaimen
toimittamisen luovuttamisen Turva-auttajapalvelulle/avainboxin/sdhkoisen ovenavauksen.

Lisdlaitteet

Turvapuhelimen lisilaitteita ovat lisdranneke, ovihalytin, savu- /palovaroitin, hdkahalytin, ulkoinen

danenvahvistin tms. vammaispainike ratkaisu halyttimeen ja kaatumisanturi. paikantava-GRS-ranneke
Hueraiauksella+lukittavallarannekkeelatai-itman-aluerajaustanrormaalilarannekkeela)- Lisdlaitteet

myonnetdan palvelutarpeen arvioinnin perusteella. Ovihadlytin ajastetaan olemaan paalla tietty aika
vuorokaudesta, esimerkiksi vain yoaikaan. Jos asiakkaan tilanne vaatii hetkellisesti tarkempaa seuraamista
esim. asiakkaan muistin heikentymisen tai muun palvelutarpeen arvioinnin perusteella, voidaan ovihalytin
madaraaikaisesti ajastaa paalle 24 h/vrk korkeintaan kahdeksi viikoksi. Myos lisélaitteista halytys ldhtee
automaattisesti Furva-auttaja-hdlytysten vastaanottokeskukseen. turvapuhelinkeskukseen.
palvelukeskukseen:

Turvapuhelin/turvakello ja erilaisia lisilaitteita myonnetdan:

- henkil6lle, jonka toiminta- ja/tai liilkkumiskyky tai terveydentila on merkittavasti alentunut ja naisté
syista erilaisten vaaratilanteiden riski on suurentunut

- henkildlle, jolla on lisdantynyt kaatumisriski

- henkildlle, jolla turvattomuuden tunne aiheuttaa merkittavan riskin toimintakyvyn alenemiseen

- henkildlle, jolla on eksymisen vaara

Palveluiden uudelleen arviointi

e toimintakyvyn muutos, eikd turvapalvelua koeta enda tarpeelliseksi
pitkalle edennyt muistisairaus, jolloin asiakas ei enda osaa tehda halytysta
jos halytyksia tulee runsaasti tai vuoteen ei ole tullut yhtaan halytysta
laitetta kaytetaan vaariin tarkoituksiin

turvapalvelun laitteita toistuvasti rikotaan tahallisesti

Asiakkaan palveluntarve ja palvelun saamisen edellytykset tarkistetaan asiakkaan tilanteen oleellisesti
muuttuessa tai vahintdan kerran vuodessa.
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5.3 Siivouspalvelu

Asiakkaita ohjataan hankkimaan palvelu ensisijaisesti yksityisilta palveluntarjoajilta, jolloin voi hyddyntaa
my0s kotitalousvdahennysta.

Hyvinvointialue jarjestaa tarvittaessa siivouspalvelun ostopalveluina ja/tai-palvelusetelillad tuetettuna
palveluna: Asunnosta siivotaan tilat, joissa oleskellaan: padsaantoisesti kdytdssa oleva makuuhuone,
keittio, olohuone, eteinen ja wc. Siivouspalveluun kuuluu kodin yllapitosiivous 1 kerta/kk (2 tuntia/ kerta,
yllapitosiivous pitaa sisalladn lattioiden imuroinnin ja kosteapyyhinnan seka mattojen imuroinnin, wc
tilojen/kylpyhuoneen ja keittion siivouksen seka roskien viennin ja polyjen pyyhinnan). Ei sisilla kaappien ja
hyllyjen siivousta, mattojen vientia ulos eika ikkunoiden pesua.

Siivouspalvelujen mydntamisessa sovelletaan varallisuusharkintaa—Maksunalennus-eon-aina-ensisijainen
teimeentulotuen-sifasta. Siivouspalvelun mydntamisessa sovelletaan varallisuusharkintaa, viitteellisina

tulorajoina katsotaan enintdan 1233,79 € euroa (v.2023 tuloraja, 2024 maarittyy myéhemmin) kuukaudessa
ja kahden hengen kotitaloudessa enintdan 2467.58 € euroa (v.2023 tuloraja, 2024 maarittyy myéhemmin)
kuukaudessa ja yhteenlasketut talletukset yksin asuvalla enintdan 1000 € ja kahden hengen taloudessa
enintadn 2000 €. Erityisin perustein voidaan palvelua myontaa tulorajat ylittaville asiakkaille.
Erityisperusteina v0|daan katsoa muun muassa, JOS asiakas Joutuu hakemaan tmmeentulotukea siivouksen
hankkimiseksi-taij 3 3

Siivouspalvelu on asiakkaan arkea tukevaa toimintaa.

Palvelu mydnnetaan henkildlle, jonka toimintakyky on alentunut siten, etta han ei kykene huolehtimaan
kodin yllapitosiivouksesta tai hankkimaan sita palveluntuottajilta vahavaraisuutensa takia. Jos asiakas voi
ohjattuna osallistua tai suoriutua siivouksesta, palveluiden suunnittelussa tuetaan ensisijaisesti asiakkaan
osallisuutta arkitoimintoihin jarjestamalld asiakkaalle esimerkiksi ohjausta ja tukea itsenaisen
suoriutumisen ja kuntoutumisen tueksi muiden palveluiden avulla.

5.4 Vaatehuolto

Ensisijaisesti asiakkaita ohjataan hankkimaan palvelu pesulasta tai muilta palveluntarjoajilta. Tarvittaessa
hyvinvointialue jarjestaa vaatehuollon ostopalveluna ja/tai palvelusetelilld. Vaatehuollolla tarkoitetaan
pyykinpesua, vaatteiden ripustamista ja viikkaamista. Kotihoidon asiakkaiden pyykkiapu maaritelty
kotihoidon sisalldssa.

Vaatehuollon mydntamisessa sovelletaan varallisuusharkintaa, viitteellisina tulorajoina katsotaan enintaan
1233,79 € euroa (v.2023 tuloraja, 2024 maarittyy myéhemmin) kuukaudessa ja kahden hengen
kotitaloudessa enintdadn 2467.58 € euroa (v.2023 tuloraja, 2024 maarittyy myohemmin) kuukaudessa ja
yhteenlasketut talletukset yksin asuvalla enintaan 1000 €Ja kahden hengen taloudessa enintdaan 2000 €.

Vaatehuoltoa voidaan jarjestaa tuklpalveluna jos henkilo ei toimintakykynsa vuoksi itse selviydy
vaatehuollon tehtavista eika Iahipiirilla ole mahdollisuutta tdssa auttaa tai henkil6llad ei ole asianmukaisia
valineita vaatehuoltoon. Jos asiakas voi ohjattuna osallistua tai suoriutua vaatehuollosta, palveluiden
suunnittelussa tuetaan ensisijaisesti asiakkaan osallisuutta arkitoimintoihin jarjestamalla asiakkaalle
esimerkiksi ohjausta ja tukea itsendisen suoriutumisen ja kuntoutumisen tueksi muiden palveluiden avulla.
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Palvelutarpeen arvioinnin yhteydessa arvioidaan vaatehuollon tuottamisen tapa huomioiden, onko
asiakkaalla pyykkikonetta tai ei. Vaatehuolto toteutetaan asiakkaan asunnossa

asiakkaan omalla pyykkikoneella tai yhteiskaytossa olevassa pyykkituvassa siivouksen yhteydessa. Mikali
asiakkaalla ei ole kdytdssa pyykkikonetta tai yhteiskaytossa olevaa pyykkitupaa, hyvinvointialue huolehtii
vaatehuollon jarjestdmisesta asiakaskohtaisesti. Kdytdnnon toteuttamisen mahdollisuudet huomioidaan
palveluita suunniteltaessa, seka kdytetaan harkintaa palvelua mydnnettdessa.

5.5 Asiointipalvelu

Asiointipalvelu jarjestetdan hyvinvointialueella ostopalveluna ja/tai palvelusetelilld. Asieintiapu

Asiointiapuun luetaan mukaan saattajapalvelu terveydenhuollon palveluihin ja apu kauppaostosten teossa,
siten ettd asiakas on itse mukana kauppaostoksilla. Asiointiapu voidaan jarjestaa myos kauppapalveluna,
jolla tarkoitetaan kauppatavaroiden hakua ja kuljetusta asiakkaalle.

Fulerajana Asiointipalvelun myontamisessa noudatetaan varallisuusharkintaa. Viitteellisina tulorajoina
katsotaan enintdaan 1233,79 € euroa (v.2023 tuloraja, 2024 maarittyy myohemmin) kuukaudessa ja kahden
hengen kotitaloudessa enintdan 2467.58 € euroa (v.2023 tuloraja, 2024 maarittyy myéhemmin)
kuukaudessa ja yhteenlasketut talletukset yksin asuvalla enintdan 1000 € ja kahden hengen taloudessa
enintdan 2000 €.-ke—palvelussa-ontakuue e-885.-63 euroajayin-hoitotuki 348 16-yhteen 79
edrea—Asiointiapu myoénnetdan jos henkild ei toimintakykynsa vuoksi itse selviydy asioinneista eika
Iahipiirilla ole mahdollisuutta tdssa auttaa, eika asiointiapua ole mahdollista jarjestaa yksityisten
palveluiden tai vapaaehtoisten turvin. Jos asiakas voi ohjattuna osallistua tai suoriutua asioinnista,
palveluiden suunnittelussa tuetaan ensisijaisesti asiakkaan osallisuutta arkitoimintoihin jarjestamalla

asiakkaalle esimerkiksi ohjausta ja tukea itsendisen suoriutumisen ja kuntoutumisen tueksi muiden
palveluiden avulla.

5.6 Harkinnanvarainen Sosiaalihuoltolain mukainen kuljetuspalvelu

Sosiaalihuoltolain (1301/2014, 148§ ja 23§) mukaan sosiaalipalveluina on jarjestettdva liikkkumista tukevia
palveluja henkilGille, jotka eivat kykene itsenaisesti kayttamaan julkisia liikennevalineita sairauden tai muun
toimintakykya alentavan syyn takia, ja jotka tarvitsevat palvelua asioimiseen tai muun jokapaivaiseen
elamaan kuuluvan tarpeen vuoksi ja asiakkaalle ei ole mydnnetty vammaispalvelulain mukaista
kuljetuspalvelua.

Ensisijainen tapa jarjestaa kaikille soveltuva liikkuminen on esteetdn ja toimiva julkinen joukkoliikenne
mukaan lukien kutsu- ja palveluliikenne.
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- Harkinnanvarainen

sosiaalihuoltolain mukainen kuljetuspalvelu voidaan myontaa seuraavilla perusteilla:

- hakijan toimintakyky on alentunut sairauksista ja/ tai ikdantymisesta johtuen. Naista aiheutuvien
liikkumisvaikeuksien vuoksi hakija ei pysty kdayttdmaan olemassa olevaa palvelu- ja
asiointililkennetta tai julkista joukkoliikennetta.

- hakijan kanssa samassa taloudessa ei ole auton kayttémahdollisuutta, [ahellad asuvilla
[3hisukulaisilla ei ole mahdollisuutta tarjota kuljetusta ja kuljetuspalvelu mahdollistaa ainoana
tapana valttamattomat asioinnit

- hakija asuu omassa kodissa, eika ole laitoshoidossa tai-tehestetun ymparivuorokautisen
palveluasumisen piirissa

- myontamisessd noudatetaan varallisuusharkintaa ja viitteellisina tulorajoina katsotaan enintaan
1233,79 € euroa (v.2023 tuloraja, 2024 maarittyy mydhemmin) kuukaudessa ja kahden hengen
kotitaloudessa enintadn 2467.58 € euroa (v.2023 tuloraja, 2024 maarittyy myéhemmin)
kuukaudessa ja yhteenlasketut talletukset yksin asuvalla enintadan 1000 € ja kahden hengen

taloudessa enintdan 2000 €. Fulerajat-8000jakahden-hengentaloudessa16-000

- Asiakkaan tulee liittda tulo- ja varallisuustietonsa kuljetuspalveluhakemukseen.

Liikkumista tukevaa harkinnanvaraista kuljetuspalvelua myonnetaan enintdan kahdeksan (8)
yhdensuuntaista matkaa kuukaudessa Palvelu mahdollistaa yhden asiointikdaynnin jokaiselle vuoden
kalenteriviikolle. Kaikkia myonnettyja matkoja ei tarvitse kayttaa. Kayttamatta jaddneita matkoja ei voi
siirtda seuraavalle kuukaudelle. Kuljetuspalvelu on henkilokohtainen. Harkinnanvaraista kuljetuspalvelua
voi kdyttaa padosin ldhimpdan taajamaan.

Harkinnanvaraisesta kuljetuspalvelusta peritdan matkan omavastuuosuus, linja-autotaksa.
Kyydinvalityskeskus yhdistelee kuljetustilauksia mahdollisuuksien mukaan, joten samassa kyydissa voi olla
muita samaan palveluun oikeutettuja matkustajia. Kyydissa voi olla mukana yksi saattaja. Saattajan tulee
|ahted samasta osoitteesta ja saapua samaan osoitteeseen mista palveluun oikeutettu asiakas. Saattaja
maksaa matkasta kolme (3) euroa. Taksin odotusaika asiointi kohteessa on enimmilldan 30 min, ylimenevan
ajan asiakas maksaa itse. Matka on tehtéva lyhinta reittia pitkin.

Kuljetuspalvelua ei voi kayttaa terveydenhuollon matkoihin. Asiakas on velvollinen ilmoittamaan
olosuhteissaan tapahtuvista muutoksista, jolloin palvelutarve arvioidaan uudelleen.

Paatoksen kuljetuspalvelusta tekee patveluiden-palveluehjaaja. kotiin vietdvien palvelujen asiakasohjaaja.
PaIveIupaatos on madraaikainen j Ja voimassa kuluvan vuoden Ioppuun Palvelu-mahdollistaayhden

Harkinnanvaraisen SHL kuljetuspalvelua haetaan vuosittain uudelleen, joten uudelleenarviointi tapahtuu
vuosittain. Jos asiakas kayttaa kuljetuspalvelua vaarin, voidaan palvelu paattaa.

6 KOTIHOITO
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Kotihoidolla tarkoitetaan palvelua, jolla huolehditaan, ettd henkilo suoriutuu jokapdivaiseen elaméaan
kuuluvista toiminnoista kodissaan ja asuinymparistossaan. Kotihoitoon sisaltyy hoito ja kotipalvelua ja
kotisairaanhoitoa. Kotihoidon tavoitteena on mahdollistaa asiakkaan asuminen omassa kodissaan
tukemalla asiakkaan toimintakykya, terveyttd, hyvinvointia, itsendistd suoriutumista ja osallisuutta.
Kotihoidon palveluita tuotetaan hyvinvointialueen omana toimintana ja palvelusetelilld ja/tai ostopalveluna
erityistilanteissa.

Kaikki kotihoidon asiakkuudet alkavat keskitetyn asiakas- ja palveluohjauksen kautta. Asiakas- ja
palveluohjauksessa kartoitetaan asiakkaan toimintakyky ja arvioidaan asiakkaan palvelutarve kadyttamaha
mm—hyodyntamalla RAI-jarjestelmaa. Palvelutarpeen arviointi tehddaan mahdollisuuksien mukaan yhdessa
asiakkaan ja omaisen/laheisen kanssa.

Kotihoidon palvelun sisalté perustuu aina
tehtyyn RAL asiakkaan toimintakyvyn arviointiin (RAI) ja asiakkaan yksilolliseen hoito- ja
palvelusuunnitelmaan, jotka tehd&dan asiakkaan sekd omaisten kanssa. Kotihoidon toiminta perustuu
asiakkaan toimintakykya tukevaan ja asiakkaan omat voimavarat huomioon ottavaan tyoskentelytapaan.
Kotihoidon maara ja ajankohta sovitetaan asiakkaan hoidon tarpeeseen huomioiden omaisten ja laheisten
osallistuminen. Kotihoitoa toteutetaan tarvittaessa kaikkina vuorokauden aikoina. SddnnéHisenketihoidon

kotikunteutusta—Kotihoidon asiakkaiden kotiutuessa terveydenhuollon yksikosta asiakkaan kotiutuminen
tapahtuu tuetusti kotiutumisen toimintamallin mukaisesti. Myos kotisairaalan kaynteja voidaan toteuttaa
osana kotihoitoa. Kotihoitoa toteutetaan moniammatillisissa tiimeissa yhteistyossa laaja-alaisen
sotekeskuksen henkildston kanssa.

Kotihoitoa toteutetaan asiakkaan etdhoitona ja/tai kotiin tehtavilla kotikdynneilla. Etdhoidolla tarkoitetaan
erilaisia teknologisia ratkaisuja, j — asittid-erilai isut, joilla asiakkaan hoitoa
voidaan toteuttaa etdyhteyksin. Etdheitoontukeutuvat Naitd ovat mm. etdhoivakdynnit ja lddkeautomaatit.
Etahoidon palveluja tarjetaan-myonnetddn asiakkaalle ensisijaisena kotihoidon muotona aina kun se
soveltuu asiakkaalle. Etahoito soveltuu asiakkaalle, mikali han on kykeneva toimimaan itsendisesti
ohjauksen avulla.

Sadnndllistd-Kotihoitoa myonnetaan

- henkilolle, joka ei selviydy kotona ilman hoitoa ja huolenpitoa arkieldman toiminnoista itsendisesti
tai omaisten avulla

- henkilolle, jonka hoivan ja huolenpidon tarve on jatkuvaa ja paivittadista £ai ja vahintaan kolme
kertaa useamman-kerran viikossa tapahtuvaa ja hoidon toteuttaminen edellyttaa sosiaali- ja
terveydenhuollon ammattihenkiléston osaamista

- kotona tai erilaisissa kotona asumisen muodoissa asuville henkildille, joilla on jatkuva tuen tarve ja
joiden toimintakyky on jestain-syysta alentunut tai kokonaan heikentynyt.

- henkilolle, joka tarvitsee sairaanhoidollista apua, mutta ei fyysisen, psyykkisen tai sosiaalisen
toimintakykynsa rajoittuneisuuden vuoksi kykene joko itsendisesti tai saattajankaan avustamana
kayttamaan terveyskeskuksen palveluja

- henkildille, joiden palvelutarve on ensisijfaisesti- vahintaan kohtalainen (MAPLe 23) ja lisdksi
asiakkaan on jokin seuraavista: arkisuoriutumisessa vahintdan ohjauksen tarvetta (ADLH_6>0,
IADLP_48>20), kognitio on vahintadan lievasti heikentynyt (CPS>2). Liséksi huomioidaan seuraavia
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toimintakyvyn tuloksia: henkilén itsearvioitu mieliala on huono tai erittdin huono (DRSSR 23),
henkil6lla on haastavan kayttaytymisen oireita (ABS >4), jotka hairitsevat pdivittdin asiakasta tai
muita, sosiaalisen aktiivisuuden ja osallistumisen osalta on haasteita tai merkittavda vahentamista
(SOCWD>4). RAl—arvieinnissa:

Palvelutarve | ADLH_6>0 | IADLP_48>20 | CPS>2 DRSSR ABS >4 SOCWD>4,

on Lisdksi >3 esim.

vahintaan huomioidaan paivdtoiminnalla

kohtalainen seuraavat: voidaan

eli vaikuttaa

MAPLe>3 JA sosiaaliseen

jokin aktiivisuuden

seuraavista maaraan ja
kokemukseen

Palvelutarve vahintaan kohtalainen (MAPLe>3) tarkoittaa esimerkiksi:

o kognitiivinen kyky on lievasti heikentynyt (CPS>2), jolloin asiakas tarvitsee ohjausta, seurantaa
tai apua paivittaisissa toiminnoissa. llman tukea esimerkiksi lddkehoidon turvallinen
toteutuminen tai riittdvan ravitsemuksen varmistaminen tai riittdva hygienian taso eivat
toteudu turvallisesti ja asianmukaisesti.

o asiakkaan kognitiivinen kyky on kohtalaisesti tai vaikeasti heikentynyt (CPS 3-4), jolloin asiakas
tarvitsee ohjausta, seurantaa tai apua paivittdisissa toiminnoissa useita kertoja pdivan mittaan.
IIman tukea ei ladkehoidon turvallinen toteutuminen, riittdvan ravitsemuksen varmistaminen,
riittava hygienian taso, asianmukainen vaatetus ja jopa vuorokausirytmi eivat toteudu
turvallisesti ja asianmukaisesti. Asiakkaalla saattaa esiintya hoitotoimisissa avun antamisen
vastustelua tai muuta haastavaa kayttaytymista.

o asiakkaalla on arkitoiminnoissa ohjauksen, seurannan tai avun tarvetta johtuen esim.
sairauksista. Tuen tarve tulee esille mm. seuraavissa IADL ja ADL-toiminnoissa

o ladkehoidosta suoriutuminen, aterioiden valmistaminen, ostoksilla kdynti, raha-asioista
huolehtiminen, kulkuvélineiden kaytto, kotitaloustyot, suihkussa kaynti, hygieniasta
huolehtiminen, pukeutuminen, liikkuminen, syéminen

o mittari huomioi myds seuraavia asioita: asiakkaan psyykkinen tila on muuttunut akillisesti,
virtsanpidatyskyky, tarve muuttaa ruuan koostumusta, jotta asiakas voi niella turvallisesti,
ateriamaarat, kaatuilun maara, aktiivisuuden maara, ulkoilun maara, muutokset
toimintakyvyssa viimeksi kuluneen 90vrk aikana (kognitio ja ADL)

Jonka lisaksi henkilon toimintakyvyssa on jokin seuraavista:
- Arkisuoriutumisessa ADL-toiminnoissa vahintaan ohjauksen tarvetta (ADLH>0) esimerkiksi:

o asiakkaalla on ohjauksen, seurannan, valvonnan tai fyysisen avun tarvetta paivittdin yhdessa tai
useammassa seuraavista toiminnoista: henkilékohtaisesta hygieniasta huolehtiminen,
syominen, liikkkuminen, wc:n kadytto

- Arkisuoriutumisessa IADL-toiminnoissa vahintdan ohjauksen tarvetta (IADLP>20) esimerkiksi:

o asiakkaalla on ohjauksen, seurannan, valvonnan tai fyysisen avun tarvetta paivittdin
useammassa seuraavista toiminnoista: ostoksilla kdynti, kotitaloustyot, raha-asioiden hoito,
|adkityksesta huolehtiminen, kulkuvalineiden kaytto, portaissa kulku, aterioiden valmistaminen,
puhelimen kaytto

- Kognitiivinen kyky on vahintaan lievasti heikentynyt (CPS>2) tarkoittaa, etta asiakas tarvitsee
ohjausta, seurantaa tai apua paivittaisissa toiminnoissa. Ilman tukea ei esimerkiksi ladkehoidon
turvallinen toteutuminen, riittavan ravitsemuksen varmistaminen, riittava hygienian taso,
asianmukainen vaatetus tai jopa vuorokausirytmi toteudu turvallisesti ja asianmukaisesti.

o asiakkaalla voi olla vaikeuksia paivittaiseen paatoksentekokykyyn liittyvissa tilanteissa,
lahimuistissa tai kommunikaatiokyvyssa (ilmaisukyky)
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- Lisdksi muita huomioitavia toimintakyvyn arvioinnin tuloksia:

o asiakkaan itsearvioima mieliala huono tai erittdin huono (DRSSR>3)

o alkoholin riski- tai ongelmakayttéa (AUDIT-C>4), jolloin arvioitava mika palvelu on asiakkaan
tarpeeseen parhaiten vastaavaa

o haastavan kadyttaytymisen oireita, jotka hairitsevat paivittdin asiakasta tai muita (esim. laheisia)
(ABS>4)

o sosiaalinen aktiivisuus ja osallistuminen osalta haasteita tai merkittavaa vahenemista
(SOCWD>4), jolloin tilanteeseen liittyvia oireita ilmenee paivittdin esim. ei kanssakaymista
muiden kanssa tai motivaation puutetta, jolloin esim. paivatoiminnalla voidaan vaikuttaa
sosiaaliseen aktiivisuuden maaraan ja kokemukseen

Palvelutarpeen arvioinnissa huomioidaan turvalliset edellytykset kotihoidon toteuttamiseen.

Sdannollistajulkista-Kotihoitoa myéntamisen perusteista poikkeaminen: veidaan-myéntad-harvemmin

- asiakkaalla ei ole taloudellisia edellytyksia hankkia palveluja yksityisiltd palveluntuottajilta: palvelua
voidaan myontaa harvemmin kuin kolme kertaa viikossa varallisuusharkinnan perusteella,
viitteellinen tuloraja on 1233,79 € (v.2023 tuloraja, 2024 maarittyy myohemmin) ja pariskunnalla
kaksinkertaisena.. Ensisijaisesti asiakas ohjataan tukipalveluihin tai varhaisen tuen palveluihin.
Asiakkaan palveluiden myontamisen edellytyksia arvioidaan sdanndllisesti. asiakkaan-bruttotulejen

- asiakkaan kokonaistilanne huomioiden hoidon toteutuminen vaarantuu, ellei asiakas ole kotihoidon
seurannassa

- asiakkaan avuntarve on suurempi kuin hanen oma nakemyksensa avuntarpeesta
(sairaudentunnottomuus)

- asiakas on omaishoidontuen piirissa ja/tai asiakkaan ldheisen jaksamista on tarkoituksenmukaista
tukea kotihoidon palveluilla omaishoidon tuen palveluiden lisdksi.

- alueella ei ole yksityisia palveluntuottajia, joille asiakkaan voi ohjata sirtaa

- eldaman loppuvaiheen hoidossa olevat asiakkaat tai akuuttia, etenevaa sairautta sairastavat

- jos matka avoterveydenhuollon palveluihin on kohtuuttoman pitka eika asiakas kykene asioimaan
julkisella liikenteella tai taksipalveluilla ilman kohtuuttoman suuria vaikeuksia

- peseytymisapu, ellei yksityista palveluntuottajaa ole alueella saatavilla eikd apua ole mahdollista
toteuttaa hygieniapalvelun avulla
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Seuraavissa tapauksissa henkild ohjataan ensisijaisesti muiden palveluiden piiriin:

- kun henkilén avun tarve on harvemmin kuin kolme kertaa viikossa

- kun henkil6 pystyy hakeutumaan muiden terveydenhuollon ja sosiaalihuollon palveluiden
palvelujen piiriin

- kun henkildn avuntarve on vain siivouksessa, vaatehuollossa tai aterioiden valmistuksessa

- kun henkilén avuntarve on vain peseytymisessa.

- Asiakkaan palveluntarpeen johtuessa asiakkaan runsaasta alkoholin kdytdsta ja pdihteettomana
ollessa palveluntarvetta ei ole, asiakas ohjataan paihdepalveluihin.

6.1 Tilapdinen kotihoito

Tilapdinen kotihoito tai-tiapdinenketisairaanheite on tarkoitettu asiakkaan tilapdiseen palvelutarpeeseen
ja se on kestoltaan alle kaksi viikkoa kestavaa hoitoa ja huolenpitoa. Asiakkaan hoidon tarpeen tiedetdan

aloitusvaiheessa olevan maaraaikainen ja paattyva. Tilapdinen kotihoito voi olla my&s pidempijaksoinen,
mikali asiakaan tilapainen palvelutarve pitkittyy. Tilanteet arvioidaan yksilollisesti.

Tilapaista kotihoitoa myonnetaan:

- henkildlle, jonka toimintakyky on heikentynyt ja hoidon tarve on tilapainen ja hoidon
toteuttaminen vaatii sosiaali- ja terveydenhuollon ammattihenkildston osaamista, eika asiakas
pysty itse hakeutumaan avoterveydenhuollon palveluihin kayttamalla julkista liikennetta tai
taksipalveluja

- henkilolle, jonka tarvitsemaa palvelua ei ole mahdollista muutoin jarjestaa taloudellisten syiden
vuoksi: harkinnanvaraisesti asiakkaan bruttotulojen jaddessa tdysimaaraisen takuueldkkeen ja
ylimman hoitotuen suuruisen yhteenlasketun summan alle, pariskuntien kohdalla tuloraja
kaksinkertaisena

Jos henkilon avun tarve on yksittdinen hoitotoimenpide, hdnet ohjataan ensisijaisesti kdayttamaan yksityisia
palveluntuottajia tai avoterveydenhuollon palveluja:

rokotukset

- verikokeiden ottaminen (mm. INR- kokeet)

- Verenpaineen mittaus

- lyhytaikaiset haavahoidot

- yksittaiset sairaanhoidolliset toimenpiteet (ompeleen poistot, korvahuuhtelut)
- tarkistuskaynnit, joita terveydentilan tai voinnin seuranta ei vaadi.

6.2 Kotihoidon kuntouttava arviointijakso

Kotihoidon palvelut alkavat kuntouttavalla arviointijaksolla lukuun ottamatta saattohoitoa ja loppuvaiheen
palliatiivista hoitoa kotona. Jakson tarkoituksena on tukea asiakkaan kuntoutumista mahdollisimman
itsendiseen toimintaan ja selvittaa asiakkaan palvelutarvetta. Jakson tarkeituksena-en aikana arvioidaan
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asiakkaan toimintakykya ja elinymparist6d, saada kokonaiskuva arkisuoriutumisesta ja tukea tuetaan
kotona asumisen mahdollisuuksia. Jakson kestoon vaikuttaa asiakkaan kokonaistilanne ja toimintakyky,
ollen kuitenkin keskimaarin 4-6 viikkoa. Kuntouttavan arviointijakson sisalt66n kuuluu etdhoivan ja
ladkeautomaattien soveltuvuuden kokeileminen asiakkailla.

Kuntouttavan arviointijakson atkara toteutetaan arvieidaan moniammatillisena yhteistyona. asiakkaan

toimintakykydjakuntoutumismahdellisuuksia- Jakson aikana asiakasta kannustetaan omatoimisuuteen ja
annetaan-mahdollisuustehdd tuetaan asiakasta tekemdan asioita itse. Jaksentdhtékehtana-on

Arkikuntoutuksentaveitteena-en, Kuntouttavan arviointijakson tavoitteena on asiakkaan kuntoutuminen,
toimintakyvyn parantuminen ja paIveIuntarpeen vdaheneminen siten etta asiakas pystyy osallistuu omaan
arkeensa mahdollisimman itsenaisesti. P toimi i

Ketiheidenpalvelut Kuntouttavan arviointijakson paatteeksi asiakkaan tavoitteiden saavuttamista,
toimintakykya ja palvelutarvetta arvioidaan yhdessa asiakkaan ja tarvittaessa laheisen kanssa. Kuntouttava
arviointijakso paattyyetaan JOS asiakkaan t0|m|ntakyky vahvistuu j Ja saanndllisen palvelun myontamlsen
perusteet eivat tayty.
mwﬂta—pawelaja—a&akkaaﬂ—aﬂen-t-uel& Mikali kuntouttavan arwomtuakson aikana todetaan, etta
asiakkaalla tayttyy saannéHisen kotihoidon myontamlsen perusteet tehdaan wranhaltuapaatos
saannollisesta kotihoidosta. Arviei

Mikadhi-Saannollisen kotihoidon alkaessa asiakkaalle jatksu—arvieintijaksenjitkeen-tehddan viiden
ensimmaisen viikon aikana RAI kokonaisarviointi seka hoito- ja palvelusuunnitelma. Hoito- ja

palvelusuunnitelmassa maaritellaan saanndllisen kotihoidon sisallon toteuttamisen tavat mm. etdhoiva ja
|ddkeautomaatit. asi ie-vii rrradi i i d-hoite—j i

Hoito- ja palvelusuunnitelmaan kirjataan asiakkaan tavoitteet, suunnitelma niita tukevista palveluista ja

konkreettisista toimista, seka toteuttamiseen liittyvat tahot. suunnitellaan-asiakkaalle-hdnenvoimavarejaan
tukeva-hoitoja-huolenpite,seki-muuttarvittavat palvelut: Hoito- ja palvelusuunnitelma arvioidaan ja

padivitetdaan puolivuosittain tai asiakkaan tilanteen muuttuessa. Asiakas ja hoitoon osallistuvat omaiset
hyvaksyvat hoito- ja palvelusuunnitelman allekirjoituksellaan, jolloin he sitoutuvat yhdessa sovittuun
hoitoon ja hoivaan.
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Saannollisesta kotihoidosta tehdadan muutoksenhakukelpoinen palvelupaatos ja maksupaatods. Saanndllisen
kotihoidon palvelut voidaan paattaa lepettaa mikali asiakkaan tilanteessa ja toimintakyvyssa tapahtuu
muutoksia, jeidenperusteella eikd myontamisperusteet eivat enaa tayty. Jos asiakas/omainen hakee tai
vaati-kotihoidon palveluita, mutta hakijan palvelutarve han ei tayta kotihoidon palveluile-vaadittavia
mydntamisperusteita, tehddan kotihoidosta palvelusta kielteinen palvelupaitos. johen-asiakas/-emainen
Paatokseen voi halutessaan hakea muutosta. Samala-asiakkaalle Kielteisen paatoksen saanutta asiakasta
tiedotetaan paikkakunnalla toimivista yksityisista ja kolmannen sektorin tarjoamista palveluista.

6.4.1 Kotihoidon tehtavat sisilto:

Kketihoidessa Asiakkaan perustarpeisiin liittyvat avustavat tehtavat:

- asiakkaan ohjaaminen ja/tai avustaminen paivittdisissd toiminnoissa, kuten henkildkohtainen
hygienia (hampaiden ja hiusten pesu, ihon hoito, kynsien leikkaaminen, peseytyminen, parran ajo,
hiusten harjaus, kuulolaitteen puhdistus) seka wc-toimet ja pukeutuminen

- asiakkaan sdannollisesta, terveellisesta ja monipuolisesta ravitsemuksesta huolehtiminen, seka
ravitsemustilan arviointi. Riittavasta nesteytyksestd nesteen saannista huolehtiminen.
- aamu-, ilta- ja valipalojen valmistuksessa ohjaaminen ja/tai avustaminen

- valmiin aterian lammityksessd ohjaaminen ja/tai avustaminen, edellyttdd mikroaaltouunin
hankintaa

- henkilokohtainen avustaminen ruokailussa, esim. syottdminen tai saattaminen ruokasaliin

- terveydentilan ja yleistilanteen seuranta seka tarpeen mukainen hoito ja hoitoonohjaus

- liikkumisessaqa tarvittavien apuvilineiden hankinnassa ohjaaminen ja/tai avustaminen

- harjoitusohjelman / kotikuntoutusohjelman suorittamisessa ohjaaminen.

Kotona toteutettavat teteutettavissa-elevat lddke- ja sairaanhoidolliset tehtavat:

- terveydentilan ja voinnin seuranta, asiakkaan sairauteen liittyvat seurannat (esim. verenpaineen ja
painon seuranta), toimintakyvyn ylldpitdminen ja tarpeiden mukainen kuntoutus (esim. Avh-
potilaiden kuntouttaminen arjen toiminnoissa) seka tarvittavista sdannoéllisista jatkoseurannoista
huolehtiminen (eivat yksin ole kotihoidon aloittamisen perustana)

- ladkehoidon toteuttaminen ja lddkehoidon vaikutusten havainnointi ja seuranta seka arviointi

|adkehoitosuunnitelman mukaisesti

Laakehoidon kokonaisuus voidaan sopia joko omaisten tai kotihoidon toteuttamaksi.

- saannollisen kotihoidon asiakkaat kuuluvat paasaantoisesti ladkkeiden koneellisen annosjakelun
piiriin. Jos hoito- ja palvelusuunnitelmassa on sovittu, etta kotihoito huolehtii |ddkehoidosta, on
ladkehoito taysin kotihoidon vastuulla. Tama tarkoittaa annosjakelun jarjestamista,
|adkeautomaatin tayttoa, laakkeiden jakoa dosettiin tarvittaessa seka reseptien uusintaa —
tarvittaessa yhteydenotot ja ajanvaraus asiakkaan laakariin

- ladketilaukset annosjakelua varten, reseptiladkkeiden ja itsehoitotuotteiden tilaus

- injektioidenantaminen lddkehoidon toteuttaminen ihon alle tai lihakseen

- Iv-ladkityksen tai -nesteytyksen antaminen |lddkarin ohjeiden mukaisesti kotisairaalan ollessa
mukana hoidossa

- verikokeiden ottaminen (vain sdanndllisen kotihoidon asiakkaat)
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- verenohennusldakityksen hoitotason seuranta ja annostuksen maarittaminen Marevah
I <5 rittel
- tarpeen mukainen kivun hoito mukaan lukien kipupumppujen asentaminen. ketisairaatan-rmukana
oHessa

- haavahoidot ldakarin tai haavanhoitajan/sairaanhoitajan ohjeiden mukaan
- erittamiseen liittyvat toimenpiteet, kuten katetroinnit ja avannehoidot

- kotisaattohoidon toteuttaminen asiakkaaHa-en-mahdellisuussaada-saattoheiteaketiin-Hoito- ja
palvelusuunnitelmassa kuvataan eri yhteistydtahojen roolit seka ldheisen rooli ja osuus asiakaan
saattohoidon toteuttamisessa

- muistisairauksien ja mielen hyvinvoinnin heikentymisen tunnistaminen, jatkohoitoon ohjaus ja
hoito. my estin—gepressiotestinfa-muiden-hoidentotevtiamistoedelhitavientestien
tekeminen:

- hoitotarvikkeiden ja -vélineiden hankinta tai hankinnassa ohjaaminen ja/tai avustaminen

Kodinhoidolliset tehtavat:

Avuntarve vain kodinhoidollisissa tehtdvissa ei tayta kotihoidon aloittamisen edellytyksia. Ensisijaisesti
kodinhoidolliset tehtavat ohjataan hankkimaan yksityisesti. Kodinhoidollisten tehtavien jarjestamisessa
kotihoidon kautta noudatetaan tarve- ja varallisuusharkintaa. Kodinhoidolliset tehtdvat tehddan asiakasta
ohjaamalla ja kuntouttamalla niiden tekemiseen itsendisesti, lahipiirin tuella tai yksityisen
palveluntuottajan avulla. Itsendinen tekeminen yllapitaa toimintakykya ja lisad mahdollisuuksia osallistua
omaan arkeen. rermaatin-eldmadn:

- kodin yleissiisteydesta huolehtiminen: roskien vienti, nakyvien roskien siistiminen, vuoteen sijaus ja
tarvittaessa lakanoiden seka pyyhkeiden vaihto. Ateriointeihin liittyvasta yleissiisteydesta
huolehtiminen: tiskaus tai astianpesukoneen taytto ja tyhjentaminen, poytapintojen pyyhkiminen,
jaakaapin ja mikroaaltouunin siisteydesta huolehtiminen. Asiakkaan omaiset ja vieraat huolehtivat
emista-tiskeistddn—itse omien jalkiensa siistimisesta. Pdivittdinen kodin yleissiisteydesta
huolehtiminen ei korvaa yllapito- tai suursiivousta.

- wec:n siisteydesta huolehtiminen (wc-istuin, kdsienpesuallas ja nousutuet) seka portatiivin tyhjennys
ja pesu. Suihkussa avustamisen yhteydessa pesualueen, suihkutuolien ja nousutukien huuhtelu
seka lattian kuivaus.

- Vaatehuollossa avustaminen kotihoidon kaynnin yhteydessa: pyykinpesukoneen taytto ja paalle
laittaminen, pyykkien ripustaminen, ja kaappiin viikkaaminen. Silittdminen ja mankelointi eivat
kuulu pralttdmattémiin) kotihoidon toteuttamiin kodinhoidollisiin tehtaviin.

- mikali kotihoidon henkilosto huolehtii kodinkoneiden kaytosta, voidaan asiakkaan tai hanen
asioiden hoitajan kirjallisella suostumuksella veidaan jattaa kodinheitekoneet jattdd paalle

seuraavaan kotihoidon kayntiin asti. Muuten-asiakkaan-pyykit-toimitetaan-pesulaan:
Turvallisesta ymparistésta huolehtiminen:

- psyykkisen, fyysisen ja sosiaalisen turvallisuuden arviointi ja edistdminen

- elinympaériston turvallisuudesta seka toimivuudesta /esteettdmyydesta huolehtiminen ja
tarvittaessa yhteydenotto asiantuntijatahoon

- lumenluonti siltd osin, kun se on valttamatonta tyontekijan lilkkkumisen turvaamiseksi, asiakkaalla/
omaisilla on velvollisuus huolehtia kulkuvaylien kunnosta ja hiekoituksesta.

- asiakas/ omaiset huolehtivat kiinteiston varoittimien toimivuudesta ja huolloista (mm. palo- ja
hakavaroittimet, kosteusanturit).
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- kodin puulammitys tulee toteuttaa ensisijaisesti asiakkaan itsensa tai omaisten toimesta.
- tekniikan hyodyntaminen turvallisen ymparistén tukena (apuvalineet, turvapuhelin, turvakamera,
ovihalytin, liesivahti jne.).

Muut tehtavat:

- ohjaus ja neuvonta

- etuuksien, tukien ja edunvalvonnan hakemisessa avustaminen

- avustaminen valttamattomien vaatteiden hankinnassa silloin, kun sita ei ole mahdollista muutoin
jarjestaa

- Ateria- ja kauppatilausten teossa avustaminen

- avustaminen pyykkivaatehuollon hankinnassa

- asiakkaan avustaminen ja neuvonta perussiivouksen hankkimiseksi yksityiseltd palveluntuottajalta.

- saatte-asiointi- ja saattamisavun (esim. ldakarissakaynnit) jarjestdmisessd hankkimisessa
avustaminen omaisten, vapaaehtoisten tai yksityisten ostopalvelujen avulla seka yhteistyotahojen
tiedottaminen.

- postin haku ja kirjepostin vienti harkinnan mukaan

Asiakkaan palveluntarvetta arvioidaan jatkuvasti ja kotihoidon kdyntien maaraa ja palveluaikaa voidaan
lisata tai vahentaa asiakkaan toimintakyvyn ja hoidon tarpeen mukaan. Tall6in selvitetdadan myos laheisten,
muiden asiakkaan hoitoon liittyvien tahojen japalveluntuettajien mahdollisuudet tukea asiakkaan kotona
parjaamista.

6.4.2 Etahoiva
Etahoivalla tarkoitetaan aani- ja videokuvayhteyden vilityksella tehtya hoitajan kdyntia asiakkaan kotiin.

Etahoiva on esisijainen tapa toteuttaa kotihoitoa. Etdhoiva on osa kuntouttavaa arviointijaksoa tai
saannollista kotihoitoa. Etdhoivan asiakkaalle on tehtava vahintdan kerran kuukaudessa fyysinen kotikaynti.

yksinomaan-etdhoidenkayntejd- Etdhoivan avulla toteutettavia kdynteja voivat olla muun muassa ruokailun
ohjaus, seuranta tai valvonta, ladkehoidon ohjaus ja valvonta, insuliinin pistamisen ohjaus, verensokerin
mittaamisen ohjaus, tukikdynnit toimintakykyyn vaikuttavan turvattomuuden vahentamiseksi ketena
parjaamisen-tueksi seka kuntouttavat kdynnit esimerkiksi tuolijumpan tai fysioterapeutin ohjeistamien
yksiloharjoitusten avulla. Asiakas on soveltuva etdhoivaan, mikali han on kykeneva toimimaan itsendisesti
ohjauksen avulla. kadytadnnéssa Tama tarkoittaa sitd, ettd asiakkaan kognitio, muisti ja toimintakyky ovat
riittavalla tasolla eikd kaynnilla ole tarvetta toteuttaa fyysista tekemista vaativaa toimenpidettd, esimerkiksi
tukisukkien tai silmatippojen laittoa. Etdhoiva ja [ddkeautomaatit voidaan myontda samalle asiakkaalle,
jolloin esim. mahdollistetaan valvottu ladkkeenotto etdyhteydella tai annostella tarvittaessa otettavia
ladkkeita.

6.4.3 Ladkeautomaatit
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Ladkeautomaatit ovat osa kotihoidon kokonaisuutta ja niilld varmistetaan huelehditaan-asiakkaan
|Iadkehoidon toteutuminen fadkkei i ikaisestijoleinasi i i

itse-omistalddkkeenottoajoistaan. Ladkeautomaatti on ensisijainen tapa varmistaa ladkehoidon

turvallisuutta, jos tukea tarvitaan tabletti Iadkkeiden oton varmistamiseen. Ladkeautomaatissa ladkkeet

ovat lukitussa sailiossa asiakkaan ladkkeenottoaikaan tarjoiltavaa ladkeannosta lukuun ottamatta. Mikali
asiakas ei ota tai jostain syysta saa |ddkettaan oikeaan aikaan, automaatti antaa halytyksen. Talloin

asiakkaan ladkkeen otto varmistetaan etdhoivan soitolla tai kotikdynnilld. jeHeinketiheite-kiayantamassa
laakkeen-asiakkaalle-Ladkeautomaatit ovat helppokayttoisia ja niiden avulla voidaan vahvistaa asiakkaan

itsendistd kotona selviytymista ja parantaa lddketurvallisuutta.

Ladkeautomaatin kayttajaksi soveltuu asiakas, joka tarvitsee apua laakityksesta suoriutumisessa ja on
riittdvan toimintakykyinen:

—Eiolevakavasti-dementoitunut-Hanelld ei ole pitkdlle edennyt muistisairaus
— YmmartddyHeensi-muitaja osaa-teimi-annetun-ohjeen-mukaisesti-Han osaa toimia sanallisella

ohjauksella
- Kykenee lilkkkumaan kotonaan itsendisesti tai apuvalineiden kanssa

- Eitarvitseruokaillessa-teisen-henkilén-apua-eh kiden motoriikka on riittava

- Kuulee ja/tai ndkee riittdvan hyvin havaitakseen lddkeautomaatin antamat viestit

- Laakeautomaatin avulla voidaan korvata fyysisia kotihoidon kdynteja

- L3ddkeautomaatin avulla voidaan muuttaa fyysisia kotihoidon kdynteja etdhoidon/hoiva-avustajan
kdynneiksi

- Laakeautomaatin avulla voidaan siirtaa fyysisia kotihoidon kaynteja pois ruuhka-ajoista, jolloin
asiakkaan muihin avuntarpeisiin voidaan keskittya paremmin

- Ladkeautomaatin avulla voidaan turvata asiakkaan ldadkehoito esimerkiksi ladkkeiden
vaarinkayttotilanteissa

6.4.4 Kotihoidon yohoito

Yoaikaan (klo 21-07) tapahtuvaa sddnnollista kotihoitoa mydnnetaan asiakkaan terveydentilan, yksil6llisen

hoidollisen tarpeen ja sdanndllisesti arvioitavan suunnitelman mukaan-{arviei-daan-tava-sddnndHisesti).
Yéaikaan-tapahtuvan-sadnnotisenkeotihoidon Kaynnit sisadltavat mm- asentohoidon, WC- kdynnissa

avustamisen tai vaipanvaihdon, aikakriittisen lddkehoidon toteuttamisen ja/tai saattohoidon.

Yohoidon aloittamista edeltda asiakkaan kaytossa olevien tarvikkeiden ja apuvalineiden, kuten vaipat,
vuodesuojat ja patjat, laadun ja maaran kokeilu seka arviointi. Palvelun aloittamiseksi yohoidon kayttoon
tarvitaan joko asiakkaan avain, avainboksi tai sahkéinen ovenavaus.

Tilapdisesti yohoitoa voidaan myodntaa yksilollisen harkinnan mukaan 1-7 yon ajaksi asiakkaalle, joka
tarvitsee tilapaista, ammattilaisten arvioimaa, terveydentilan ja voinnin seurantaa esimerkiksi sairaalasta
kotiutumisen, kaatumisen, verensokeri- tai kommootioseurannan vuoksi. Lisdksi tilapadista yohoitoa voidaan
myontdaa omaishoidon asiakkaalle hoitavan omaisen tilapaistd poissaoloa varten tilanteessa, jossa
esimerkiksi turvarannekkeella avun halyttaminen ei onnistu tai ole mahdollista.
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6.4.5 Tehostettu kotikuntoutus

Tehostettu kotikuntoutus on tarkoitettu sadannéllisen kotihoidon piirissa oleville asiakkaille, joiden
toimintakyky ja arjessa selviytyminen on heikentynyt. Taustalla voi olla esimerkiksi sairaalajakso tai
kaatumisesta johtuva liikkumisen epavarmuus. Jakson [ahtékohtana on tukea ja ohjata asiakasta
arkikuntoutuksen keinoin arkikunteutus-el-asiakasta-tuetaanja-ohjataan toimimaan mahdollisimman
omatoimisesti omassa kodissaan ja emassa arjessaan. Arkikuntoutuksen tavoitteena on, ettd asiakas
osallistuu omaan arkeensa aktiivisesti, toimintakyky kohenee ja aktiivisuus lisdantyy. Tehostetun
kotikuntoutuksen tavoitteena on asiakkaan toimintakyvyn koheneminen ja raskaampien palveluiden
tarpeen siirtaminen.

Jakson kesto on noin 4-6 viikkoa, riippuen asiakkaan tilanteesta ja toimintakyvysta. Tehostetun
kotikuntoutuksen jaksolla ammattihenkil6ina on paaosin hoitohenkildstoa. Fysio- ja toimintaterapeutit
toteuttavat kotikdynteja asiakkaan luo tarpeen mukaisesti. Tehostetun kotikuntoutuksen tarpeen voi
todeta esimerkiksi kotihoidon tyontekija tai palveluehijaaja asiakasohjaaja/kotiutushoitaja. Jaksen

Tehostettua kotikuntoutusta voidaan kodin sijaista vaihtoehtoisesti jarjestdad myos asumisen yksikoissa.

7 KOTIIN ANNETTAVIEN PALVELUJEN UUDELLEEN ARVIOINTI

arvieidaan-Asiakkaan palvelutarvetta arvioidaan saanndéllisesti ja palvelut jarjestetdaan asiakkaan tarpeen
mukaisesti lisdten tai vahentaen niita. Palvelutarve uudelleen arvioidaan RAl-arviointien ja hoito-ja
palvelusuunnitelman arviointien yhteydessa tai asiakkaan toimintakyvyn muuttuessa. jos-asiakkaalle
mydnanetty palvelu-eivastaaasiakkaanpalvelutarpeeseen: Arvioinnin yhteydessa kartoitetaan, tayttyvatko
evatke palvelujen myodntamisen perusteet jatkumiselle edelleen elemassa. Arvioinnissa hyddynnetaan
asiakkaan tarpeen mukaan monialaista osaamista. Arvioinnin perusteella jo mydnnetty palvelu voi jatkua
entisellaan, vahentya, voidaan myontada uusi palvelu tai palvelut voivat paattyawat kokonaan.

Tilanteita missa palvelutarve arvioidaan uudelleen ovat mm.:

- Asiakkaan toimintakyky seka terveydentila paranevat, eikd han tarvitse enda hanelle mydnnettyja
palveluja

- Asiakkaan saanndllisen kotihoidon palveluntarve ylittaa mahdollisuudet turvallisesti tuotettuun
kotihoitoon

- Asiakas /omainen ei sitoudu hoito- ja palvelusuunnitelmassa sovittujen palvelujen kayttoon tai
yhteistyohon palvelua toteuttavien tyontekijoiden kanssa

- Asiakas ei itse halua palvelua, vaikka ymmartaa sen olevan valttdmatén oman terveyden kannalta

- Asiakas ei osaa esim. alentuneen muistin vuoksi kdyttaa palvelun osana olevaa teknologiaa

- Asiakas kayttaa laitetta vaarin tai muuhun tarkoitukseen kuin mihin laite on palvelua
myonnettdessa tarkoitettu (esim. turvaranneke, tablettitietokone, ladkeautomaatti)

27



Liite: Lasten nuorten ja perheiden lautakunta 15.11.%(.’{23 8§96

- Asiakas kayttaytyy epaasiallisesti tai aggressiivisesti hoitajia kohtaan; tdma voi olla fyysisen
koskemattomuuden uhkaamista tai sanallista mitatointia, vahattelya tai solvaamista

Jos asiakas tarvitsee runsaasti kotihoidon kaynteja eri vuorokauden aikoina, kotihoito ei valttamatta vastaa
hanen palvelutarpeisiinsa parhaalla mahdollisella tavalla. Jos asiakas tarvitsee jatkuvaa
ympaérivuorokautista hoivaa ja huolenpitoa, sosiaalihuoltolain 21 c §:ssa tarkoitettu ymparivuorokautinen
asumisen palvelu saattaa olla parempi vaihtoehto. Asiakkaan hoidon ja palvelun tarpeen ylittdessa
kotihoidon mahdollisuudet turvata asiakkaan kotona péarjaaminen, arvioidaan asiakkaan kokonaistilanne ja
yhteisollisen asumisen tai ymparivuorokautisen asumisen tarve RAl-arviointivalineiston avulla.
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Taulukko 1. KOTIIN VIETAVAT JA ASUMISPALVELUT -

KAYTETTAVAT RAI-ARVIOINNIT JA NIIHIN LUTTYVAT PROSESSIT

Hyédynnettavat RAI arvioinnit

Palveluntarpeen arvioinnissa ja seurannassa seka
palveluiden myontdamisessa hydodynnettavia
mittareita

Ikdihmisten
ennaltaehkaisevat
palvelut ja varhainen
tuki

Hyodynnetaan tehtyja toimintakyvyn
arviointeja (esim. asiakasohjaus).

Palvelutarve (MAPLe_ 5 ja _15, sisaltda kaatuminen
FALLS 2 ja haastava kayttaytyminen ABS_12),
kognitiomittari (CPS_6), kommunikointikyky (COMM_8),
kuulo-ja ndkokyky (DbSI_5),

suoriutuminen arkitoiminnoissa (ADLH_6, ADLLF_28,
IADLP_48 ja IADLC_48), itsearvioitu mieliala (DRSSR_9),
alkoholin riskikaytté (AUDIT-C_12), sosiaalinen
vetdytyminen (SOCWD_12), paivystyskayntitarpeen riski
(DIVERT_6), mittari poistumisturvallisuuden arviointiin
(EVAC_9) ja fyysisen toiminnan edistamiseen
(PACTIV_1). Lisaksi laheisapua saavan tilanteessa
ldheisapu herdte (BRITSU_1).

Yksil6llisen tarpeen mukaan voidaan hyddyntaa myos
muita toimintakykyarviointien tuloksia. es#-

Paivatoiminta

Hyoédynnetaan tehtyja toimintakyvyn
arviointeja paivatoiminnan tarpeen
arvioinnissa.

Kuntouttavan pdivatoiminnan ja
paivatoiminnan asiakkaille tehddan teiminrnan
alku- ja seuranta-arvioinnit interRAI HC
osittaisarvioinneilla.

Palvelutarveluokka (MAPLe _5 ja _15, sisaltaa
kaatuminen (FALLS_2) ja haastava kayttaytyminen
(ABS_12)), sosiaaliset suhteet herate (SOCFUNC_1:
T toi o 5ar3n),
kognitiomittari (CPS_6), kommunikointikyky (COMM_8),
kuulo- ja nakokyky (DbSI_5),
suoriutuminen arkitoiminnoissa (ADLH_6, ADLLF_28,
IADLP_48 ja IADLC_48), masennusmittarit itsearvioitu
mieliala {BRS—2124a DRSSR_9), sosiaalinen vetdaytyminen
(SOCWD_12), painoindeksi (BMI) ja kipu-mittari
(PAIN_4). Yksil6llisen tarpeen mukaan voidaan lisata
muita mittareita ja heratteita.

Kotiin annettavat
tukipalvelut

Palvelutarpeen arvioinnissa (keskitetyssa
asiakasohjauksessa) tehddan interRAI HC

Palvelutarveluokka (MAPLe _5 ja _15, sisaltaa
kaatuminen (FALLS_2) ja haastava kayttaytyminen
(ABS_12)), kognitiomittari (CPS_6), kommunikointikyky
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Hyédynnettavat RAI arvioinnit

Palveluntarpeen arvioinnissa ja seurannassa seka
palveluiden myontdamisessa hyéodynnettavia
mittareita

osittaisarviointeja, joita hydodynnetdan
tukipalvelujen tarpeen arvioinnissa.

(COMM _8), kuulo- ja nakokyky (DbSI_5), suoriutuminen
arkitoiminnoissa (ADLH_6, ADLLF_28, IADLP_48 ja
IADLC_48), itsearvioitu mieliala (DRSSR_9), alkoholin
riskikdyttd (AUDIT-C_12), sosiaalinen vetaytyminen
(SOCWD_12), paivystyskayntitarpeen riski (DIVERT_6),
mittari poistumisturvallisuuden arviointiin (EVAC_9) ja
fyysisen toiminnan edistamiseen (PACTIV_1). Lisaksi
|dheisapua saavan tilanteessa laheisapu herate
(BRITSU_1). Yksilollisen tarpeen mukaan voidaan
osittaisarviointiin lisatd muita mittareita ja heratteita.

Kotihoito —
Tilapéinen kotihoito

Hyodynnetaan tehtyja toimintakyvyn
arviointeja (asiakasohjaus).

Palvelutarveluokka (MAPLe _5ja _15, sisaltaa
kaatuminen (FALLS_2) ja haastava kayttaytyminen
(ABS_12)), kognitiomittari (CPS_6), kommunikointikyky
(COMM_8), kuulo- ja ndkokyky (DbSI_5), suoriutuminen
arkitoiminnoissa (ADLH_6, ADLLF_28, IADLP_48 ja
IADLC_48), masennusmittarit{BRS—12ja

DRSSR—9}- itsearvioitu mieliala (DRSSR_9), alkoholin
riskikdytto (AUDIT-C_12), sosiaalinen vetaytyminen
(SOCWD_12), paivystyskayntitarpeen riski (DIVERT_6),
mittari poistumisturvallisuuden arviointiin (EVAC_9) ja
fyysisen toiminnan edistamiseen (PACTIV_1). Lisaksi
ldheisapua saavan tilanteessa laheisapu herate
(BRITSU_1). Yksilollisen tarpeen mukaan voidaan
osittaisarviointiin lisatd muita mittareita ja heratteita.

Kotihoito —
Kuntouttava
arviointijakso

Asiakasohjauksessa tehdyt interRAI HC —
osittaisarvioinnit ohjaavat kuntouttavan
arviointijakson tarpeeseen ja tavoitteeseen.
Kuntouttavan arviointijakson leppuvaiheessa
aikana (vkot 4-6-2-4) toistetaan vastaava
arviointisisaltoé kuin palvelutarpeen
arvioinnissa. Ndin saadaan tuen, hoidon ja
palveluiden suunnitteluun tietoa
paatoksenteon tueksi. Mikali asiakas ohjautuu
saannolliseen kotihoitoon, saadaan kotihoidon
arvioinnin pohjaksi kuntouttavalla
arviointijaksolla tehty arviointi.

Palvelutarve (MAPLe_ 5 ja _15, sisaltda kaatuminen
(FALLS_2) ja haastava kayttaytyminen (ABS_12)),
kognitiomittari (CPS_6), kommunikointikyky (COMM_8),
kuulo- ja nakokyky (DbSI_5),
suoriutuminen arkitoiminnoissa (ADLH_6, ADLLF_28,
IADLP_48 ja IADLC_48), itsearvioitu mieliala (DRSSR_9),
alkoholin riskikaytto (AUDIT-C_12), sosiaalinen
vetdaytyminen (SOCWD_12), paivystyskayntitarpeen riski
(DIVERT_6), mittari poistumisturvallisuuden arviointiin
(EVAC_9) ja fyysisen toiminnan edistamiseen
(PACTIV_1). Lisaksi laheisapua saavan tilanteessa
ldheisapu herdte (BRITSU_1).
(DRS—12)mictiatan- S . (DRSSR_O},

| linkivtsnris) AUDIT-C) ot

} t ~Yksilollisen tarpeen
mukaan voidaan osittaisarviointiin lisata muita
mittareita ja heratteita.

Shiaavi loksi S3nnall L

hi . i Syttis MARLe_5 mittari
tHeksta3-5-

Kotihoito -
Tehostettu
kotikuntoutus

Hyodynnetaan tehtyja toimintakyvyn
arviointeja. Osana palvelua sewrataan voidaan
seurata kotikuntoutuksen vaikuttavuutta joko
iRAI HC osittais- tai kokonaisarvioinneilla.

Myo6ntamisperusteiden tukena voidaan hyodyntaa RAI
tuloksia esim. herdte ymparivuorokautiseen hoivaan
joutumisen riski aktivoitunut (CAP RISK>0), merkittava
heikentyminen ADL-ja /tai IADL-suoriutumisessa
(ADLH_6, ADLLF_28, IADLP_48), muistidiagnoosin
johdosta merkittavaa heikentymista kognitiossa tai
paivittdisessa paatdksentekokokyvyssa ja
palvelutarpeen merkittava liséantyminen (MAPLe_5).

Kotihoito -
Etdhoiva

Hyodynnetaan tehtyja toimintakyvyn
arviointeja (asiakasohjaus, kuntouttava
arviointijakso, kotihoito). Asiakuuden-atkaessa
S5 4 S il | s .
Sadpndl . nibeicd
. ointi-tkol isarviointi)ja-atij
. . MNA_MINA i3 RAL
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Hyédynnettavat RAI arvioinnit

Palveluntarpeen arvioinnissa ja seurannassa seka
palveluiden myontdamisessa hyéodynnettavia
mittareita

tukena-Tehdaan iRAI HC osittaisarviointi 1-2
kertaa vuodessa ja voinnin oleellisesti
muuttuessa.

Palvelutarve (MAPLe_ 5 ja _15, sisaltdaa kaatuminen
(FALLS_2) ja haastava kayttaytyminen (ABS_12)),
kognitiomittari (CPS_6), kommunikointikyky (COMM_8),
kuulo- ja nakokyky (DbSI_5),

suoriutuminen arkitoiminnoissa (ADLH_6, ADLLF_28,
IADLP_48 ja IADLC_48), itsearvioitu mieliala (DRSSR_9),
alkoholin riskikaytté (AUDIT-C_12), sosiaalinen
vetdytyminen (SOCWD_12), paivystyskayntitarpeen riski
(DIVERT_6), mittari poistumisturvallisuuden arviointiin
(EVAC_9) ja fyysisen toiminnan edistamiseen
(PACTIV_1). Lisaksi laheisapua saavan tilanteessa
laheisapu herate (BRITSU_1).

Yksil6llisen tarpeen mukaan voidaan osittaisarviointiin
lisdta muita mittareita ja heratteita.

Etihol | " o

Kotihoito -
Ladkeautomaatit

Hyddynnetaan tehtyja toimintakyvyn

arviointeja (asiakasohjaus, kuntouttava

arviointijakso, kotihoito). Asiakuuden-atkaessa
b5 45 i | RALHC

Palvelutarve (MAPLe_ 5 ja 15, sisdltaa kaatuminen
(FALLS_2) ja haastava kayttaytyminen (ABS_12)),
kognitiomittari (CPS_6), kommunikointikyky (COMM_8),
kuulo- ja nakokyky (DbSI_5),

suoriutuminen arkitoiminnoissa (ADLH_6, ADLLF_28,
IADLP_48 ja IADLC_48), itsearvioitu mieliala (DRSSR_9),
alkoholin riskikaytté (AUDIT-C_12), sosiaalinen
vetdytyminen (SOCWD_12), paivystyskayntitarpeen riski
(DIVERT_6), mittari poistumisturvallisuuden arviointiin
(EVAC_9) ja fyysisen toiminnan edistamiseen
(PACTIV_1). Lisaksi laheisapua saavan tilanteessa
ldheisapu herdte (BRITSU_1).

Yksil6llisen tarpeen mukaan voidaan osittaisarviointiin
lisdta muita mittareita ja heratteita.

. kel N

Kotihoito —
Saannollinen
kotihoito

Hyoédynnetaan tehtyja toimintakyvyn
arviointeja (asiakasohjaus ja kuntouttava
arviointijakso). Asiakuuden alkaessa tehddan 4-
5 viikon kuluessa iRAI HC Sddnnéllisen palvelun
tai hoitojakson aloitusarviointi
(kokonaisarviointi) ja ali- ja
virheravitsemusseula MNA. MNA ja RAI
seuranta-arvioinnit tehdaan puolen vuoden
vélein £ai ja voinnin oleellisesti muuttuessa.
Omabhoitajat vastaavat omien asiakkaiden
arviointiprosessista. Seuranta-arvioinnit
toimivat jatkuvan ja pitkdkestoisen
palvelutarpeen arvioinnin ja suunnittelun
tukena.

Palvelutarve (MAPLe_ 5 ja _15 sisdltda kaatuminen
(FALLS_2) ja haastava kayttaytyminen (ABS_12)),
kognitiomittari (CPS_6), kuulo-ja nakokyky (DbSI_5),
kommunikointikyky (COMM_8), kuulo- ja nakdkyky
(DbSI_5),

suoriutuminen arkitoiminnoissa (ADLH_6, ADLLF_28,
IADLP_48 ja IADLC_48) itsearvioitu mieliala (DRSSR_9),
alkoholin riskikaytto (AUDIT-C_12), sosiaalinen
vetdytyminen (SOCWD_12), paivystyskayntitarpeen riski
(DIVERT_6), mittari poistumisturvallisuuden arviointiin
(EVAC_9) ja fyysisen toiminnan edistdmiseen
(PACTIV_1). Lisdksi laheisapua saavan tilanteessa
|dheisapu herate (BRITSU_1).. Lisdksi
kokonaisarvioinneista ja MNA arvioinneista
muodostuvat mittarit ja heratteet tukevat yksilollisen
tarpeen tunnistamista ja tuen, hoidon ja palveluiden
suunnittelua.
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Palveluntarpeen arvioinnissa ja seurannassa seka
palveluiden myontdamisessa hyéodynnettavia
mittareita

Hyédynnettavat RAI arvioinnit

Ohjaavina tuloksina saanndélliseen kotihoitoon
ohjautumisessa voidaan kayttaa MAPLe_5 mittarin

tuloksia 3-5.
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Hyédynnettavat RAI arvioinnit Palveluntarpeen arvioinnissa ja seurannassa seka
palveluiden myontdamisessa hyéodynnettavia
mittareita
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Taulukko 2.
interRAI HC ja LTCF MITTARIT JA HERATTEET
HC = Home Care (kotihoidon RAI)

LTCF = Long Term Care Facilities (asumispalveluiden RAI)

tater tater Mittareiden arvojen selitteet
iRAI iRAI
HC LTCF

MITTARIT
Arkisuoriutuminen, X X Itsendinen (0), Ohjauksen tarvetta (1), Tarvitsee rajoitetusti apua
perustoiminnot (2), Tarvitsee runsaasti apua (3-4), Autettava (5), Taysin autettava
hierakkinen, ADL-H 0-6 (6). Tunnistetaan, missa paivittaisissa perustoiminnoissa henkilolla
on voimavaroja ja missad hanelld on tuen tai avun tarvetta. Tietoja
voidaan hyddyntaa mm. kuntouttavan toiminnan suunnittelussa
seka palveluiden ja tuen jarjestamisessa. Mittari sisaltaa seuraavat
ADL-toiminnot: henkilokohtainen hygienia, liikkkuminen, wc:n
kdytto ja sydminen.

Arkisuoriutuminen, X X Tunnistetaan, missa paivittaisissa toiminnoissa (ADL) henkil6lla on
perustoiminnot, laaja, voimavaroja ja missa hanelld on tuen tai avun tarvetta. Tietoja
ADLLE/ADL-L, 0-28 voidaan hyddyntad mm. kuntouttavan toiminnan suunnittelussa
seka palveluiden ja tuen jarjestamisessd. Laaja mittari huomioi
enemman eri ADL-toimintoja, kuin esim. ADLH mittari. Mittari
sisdltaa seuraavat ADL-toiminnot: henkilokohtainen hygienia,
pukeutuminen, liikkkuminen, wc:n kaytto, liikkuminen vuoteessa ja
sydminen.

Arkisuoriutuminen, X Tunnistetaan, missa valineellisissa arkitoiminnoissa (IADL)
valinetoiminnot, henkildlld on voimavaroja ja missd hanella on tuen tai avun
suoriutuminen, IADLP 0-48 tarvetta. Ndita tietoja voidaan hyddyntdad mm. kuntouttavan
toiminnan suunnittelussa seka palveluiden ja tuen jarjestamisessa.
Mittari huomioi ensisijaisesti mita on vastattu suoriutumisen
tasoihin IADL-toiminnoissa. Mittari sisdltaa seuraavat IADL-
toiminnot: aterioiden valmistus, tavalliset kotitaloustyét, raha-
asioiden hoito, ladkityksesta huolehtiminen, puhelimen kaytto,
portaissa kulku, ostoksilla kdynti ja kuljetukset.
Arkisuoriutuminen, X Tunnistetaan, missa valineellisissa arkitoiminnoissa (IADL)
valinetoiminnot, oletettu henkildlld on voimavaroja ja missd hanelld on tuen tai avun
suoriutumiskyky, IADLC 0- tarvetta. Ndita tietoja voidaan hyddyntdad mm. kuntouttavan

48 toiminnan suunnittelussa seka palveluiden ja tuen jarjestamisessa.
Mittari huomioi mita on vastattu oletetun suoriutumiskyvyn
tasoihin IADL-toiminnoissa. Mittari sisdltdaa samat IADL-toiminnot
kuin IADLP mittarissa.

Arkisuoriutuminen, perus- X Tunnistetaan, missa paivittaisissa (ADL) ja valineellisissa

ja valinetoiminnot, arkitoiminnoissa (IADL) henkil6lla on voimavaroja ja missa hanella
yhdistetty, FUNH FHIER O- on tuen tai avun tarvetta. Naita tietoja voidaan hyddyntada mm.

11 kuntouttavan toiminnan suunnittelussa seka palveluiden ja tuen
jarjestamisessa. Mittari sisdltdad seuraavat ADL- ja IADL-toiminnot:
henkilokohtainen hygienia, lilkkkuminen, wc:n kdyttd, sydminen,
aterioiden valmistus, tavalliset kotitaloustyot, raha-asioiden hoito,
ladkityksesta huolehtiminen ja ostoksilla kaynti.

Kognitiomittari, CPS 0-6 X X Ei kognitiivista hairiota (0), Rajatilainen hairio (1), Lieva
heikkeneminen (2), Keskivaikea heikkeneminen (3), Keskivaikea-
vaikea heikkeneminen (4), Vaikea heikkeneminen (5), Erittdin
vaikea heikkeneminen (6). Mittarin avulla tunnistetaan mm.
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millainen on henkilon kyky tehda paivittaisissa tilanteissa
paatoksia. Mittari sisdltaa myos tietoa lahimuistin tilasta ja
ymmarretyksi tulemisesta. Kognitiomittarin ja MMSE testin osalta
on tehty suuntaa antava vastaavuustaulukko.

Laajennettu
kognitiomittari, CPS2 0-8

Ei kognitiivista hairiota (0-1), Rajatilainen hairio (2-3), Keskivaikea
heikkeneminen (4-5), Vaikea heikkeneminen (6-7), Erittdin vaikea
heikkeneminen (28). Mittarin avulla tunnistetaan mm. millainen

on henkilon kyky tehda paivittdisissa tilanteissa paatoksia. Lisdksi
mittari ottaa huomioon IADL-toiminnoista raha-asioiden hoito ja
ladkityksesta huolehtiminen seka ADL toiminnoista kavelemisen.

Sosiaalinen osallistuminen,
RISE 0-6

Vahainen sosiaalinen osallistuminen (0), mita suurempi arvo on,
sitd enemman henkilolld on osallisuuden tunnetta, osallisuuteen
liittyvia myonteisia kokemuksia ja osallisuuden maaraa.

Tunni henkild " . "

Sosiaalinen vetaytyminen,
SOCWD 0-12

Tunnistetaan henkilon mielialaan liittyvien negatiivisten oireiden
ilmenemista. Mita suurempi mittarin arvo on, sitd enemman
ilmenee sosiaaliseen vetdytymiseen liittyvid oireita, kuten
mielihyvan kokemisen puutetta, vetdaytymista kiinnostuksen
kohteista, motivaation puuttumista ja vahentynytta sosiaalista
kanssakdymista.

Kommunikointikyky,
COMM 0-8

Ei hairiota (0), Rajatilainen hairio (1), Lieva heikkeneminen (2),
Lieva/keskivaikea heikkeneminen (3), Keskivaikea heikkeneminen
(4), Keskivaikea/vaikea heikkeneminen (5), Vaikea heikkeneminen
(6), Vaikea/erittdin heikkeneminen (7), Erittdin vaikea
heikkeneminen (8). Tunnistetaan henkilon kykya ilmaista tarpeita,
pyyntdja, mielipiteita ja osallistua keskusteluun. Mittari huomioi
my0s henkilon kykya vastaanottaa ja ymmartaa viesteja.

Kuulo- ja ndkdkyky, DbSI 0-
5

Kyky kuulla ja nakokyky ovat riittavat (0), Yksi aisti riittéva, toinen
aisti hieman tai kohtalaisesti heikentynyt (1), Yksi aisti riittava,
toinen aisti vaikeasti tai vakavasti heikentynyt (2), Molemmat
aistit ovat hieman tai kohtalaisesti heikentyneet (3), Toinen aisti
on hieman tai kohtalaisesti heikentynyt ja toinen aisti on vaikeasti
tai vakavasti heikentynyt (4), Molemmat aistit ovat vaikeasti tai
vakavasti heikentyneet (5).

Haastava kdyttaytyminen,
ABS 0-12

Ei merkkeja kaytosoireista/aggressiivisesta kayttaytymisesta (0),
Lievid/kohtalaisia merkkeja (1-4), Merkkeja/riskitekijoita
vakavammista kaytosoireista/aggressiivisesta kayttaytymisesta (5-
12). Tunnistetaan, onko henkil6lla kdyttaytymiseen liittyvaa
oireilua, kuten muita hairitsevaa kdyttaytymista, aggressiivisutta
tai hoitotoimissa vastustelua.

Masennuksen oiremittari,
DRS 0-12

Ei masennusta (0-2), Masennusepaily, kohtalaisesti oireita (3-8),
Masennusepdily, runsaasti oireita (9-12). Tunnistetaan, onko
henkilollda masennukseen viittaavaa oireilua, kuten surullisuutta,
huolenaiheita, pelonilmaisuja. kielteisia ilmaisuja.

Itsearvioitu mieliala, DRSSR
0-9

Itsearvioitu mieliala hyva (0), Kohtalainen (1-3), Huono (4-6),
Erittdin huono (7-9). Tunnistetaan henkilon omaa arviota
mielialasta.

Palvelutarveluekkaluokitus,
MAPLe 1-5

Vahainen (1), Lieva (2), Kohtalainen (3), Suuri (4), Erittdin suuri (5).
Mittarin arvo muodostuu seitsemastatoista yksittaisesta
kysymyksesta, kahdesta mittarista, geriatrisen seulonnan
tuloksesta ja heratteestd, joka kuvaa ymparivuorokautiseen
asumiseen siirtymisen riskitekijoita. Palvelutarveluokka mittari
huomioi merkittavan maaran erilaisia tekijoita, joilla on vaikutusta
tuen, avun ja palveluiden tarpeeseen. Mittarin avulla voidaan
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tunnistaa, mitka tekijat vaikuttavat kotona parjaamiseen ja
millaisia voimavaroja henkilolla on.

: henicelia,

Palvelutarveluokitus,
hienojakoinen,
MAPLe 1-15

Vahainen (1), Lieva (2), Kohtalainen (31-33), Suuri (41-46), Erittdin
suuri (51-54). Mittarin arvo muodostuu kahdeksastatoista
yksittdisestd kysymyksestd, kahdesta mittarista, geriatrisen
seulonnan tuloksesta ja heratteesta, joka kuvaa
ymparivuorokautiseen asumiseen siirtymisen riskitekijoita.
Palvelutarveluokitus huomioi merkittavan maaran erilaisia
tekijoita, joilla on vaikutusta tuen, avun ja palveluiden tarpeeseen.
Mittarin avulla voidaan tunnistaa, mitka tekijat vaikuttavat kotona
parjaamiseen ja millaisia voimavaroja henkil6lld on.

Pdivystyskdyntitarpeen
riski, DIVERT 1-6

Paivystyskdyntitarpeen riski mittaria voidaan hyodyntaa
arvioitaessa, millainen riski henkil6lld on tulevaisuudessa joutua
uudestaan paivystykseen. Riskin esiintyminen ohjaa arvioimaan
henkildn tilannetta tarkemmin. Pienin riski tulevaisuuden
paivystyskdyntiin (1) ja Korkein riski tulevaisuuden
paivystyskdyntiin (6).

Kipu, viisiluokkainen PAIN-
R 0-4

Ei kipuja (0), Harvemmin kuin paivittdin (1), Paivittdin kohtalainen
kipu (2), Paivittain vaikea kipu (3), Paivittain sietdmaton kipu (4).
Mittari huomioi kivun esiintymistiheyttd ja voimakkuutta.

Terveyden vakausmittari,
CHESS 0-5

Terveyden vakaus hyva (0), Heikentynyt (1), Lievasti epavakaa (2),
Kohtalaisen epavakaa (3), Varsin epavakaa (4), Erittain epavakaa
(5). Mittarin avulla tunnistetaan, miten vakaa tai epdvakaa
henkilon terveys on. Mittari sisaltdda mm. hengenahdistus,
alaraajojen turvotus, painonpudotus, kuivuminen, vahaiset neste-
tai ruuan maarat, toimintakyvyn heikentyminen (kognitio, ADL-
toiminnot), loppuvaiheen sairaus.

Painehaavan riskimittari,
PURS 0-8

Erittain matala riski (0), Matala riski (1-2), Kohtalainen riski (3),
Korkea riski (4), Erittain korkea riski (5). Painehaavan riskimittari
huomioi erilaisia tekijoitd, kuten kipu, painonpudotus, aiempi
painehaava.

Kaatumisriski, FALLS 0-3

Ei ole kaatunut viimeksi kuluneen 90 vrk aikana (0), Kaatunut
viimeksi kuluneen 31-90 vrk aikana (1), Kaatunut kerran 30 vrk
aikana (2), Kaatunut kahdesti tai useammin 30 vrk aikana (3).
Mittarin avulla tunnistetaan aiempia kaatumistapahtumia ja sita
kautta kaatumisriskia.

Painoindeksi, BMI

Painoindeksin (BMI) avulla voidaan tunnistaa, onko henkilolla
esimerkiksi ali- tai ylipainoa. BMI arvon avulla voidaan helposti
seurata painon muutosta. BMI arvo on yksi ravitsemustilan
seurantamittari, joten saatetaan tarvita lisdksi tarkempaa
ravitsemustilan tunnistamista (esim. MNA arviointi).

Alkoholinkdytoén
riskit/ongelmakaytto,

Seulonta-arviointi, joka ohjaa laajemman alkoholinkdyton
arvioimiseen, mikali pisteet menevat seuraavasti: naiset 5 pistetta

AUDIT-C0-12 tai enemman ja miehet 6 pistettad tai enemman (Ldhde: Duodecim,
Kaypa hoito, Alkoholiongelmaisen hoito, 2018).
Mittari Matala riski (1), Keskitason riski (2-4) ja Korkea riski (5-9).

poistumisturvallisuuden
arviointiin kotihoidossa,
EVAC 1-9

Mittarilla voidaan arvioida toimintakyvyltadn rajoittuneen
henkilon poistumisturvallisuutta. Mittari perustuu
paloturvallisuusasiantuntijan arvioihin kotihoidon asiakkaiden
poistumiskyvysta 2-3 minuutissa tulipalon sattuessa. Mittari
sisadltdd mm. pukeutuminen, liikkkuminen, portaissa kulku,
puhelimen kaytto.

HERATTEET
(CAPs = Clinical
Assessments Protocols)
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Fyysisen toiminnan
edistdminen, PACTIV 0-1

Ei heratetta (0), Herate laukeaa (1). Tunnistetaan asiakkaat, joiden
fyysisen aktiivisuuden taso on alhainen esim. ovat fyysisesti
aktiivisia alle kaksi tuntia kolmessa vuorokaudessa. Herdtteen
tulos 1 ohjaa liséamaan toimintakykya yllapitavia ja edistavia
toimia.

Arjen védlinetoiminnot, IADL
0-1

Ei heratetta (0), Herdte laukeaa (1). Tunnistetaan asiakkaat, joilla
on kykya ja kiinnostusta suoriutua itsendisemmin
valinetoiminnoista (IADL). Heratteen tulos 1 ohjaa IADL-
toimintoihin liittyvien kuntouttavien toimien lisddmiseen.

Arjen perustoiminnot, ADL
0-2

Ei heratetta (0), Heikkenemisen ehkdiseminen (1), Toipumisen
edistaminen (2). Herdte kuvaa asiakkaan itsendistd suoriutumista
perustoiminnoissa ja auttaa tunnistamaan perustoimintoja (ADL)
tukevien tai edistdvien toimintamallien kayttéonottamista.

Fyysinen rajoittaminen,
RESTR 0-2

Ei heratettd (0), ADL-toimintakykya vahan (1), ADL-toimintakykya
on (2). Tunnistetaan asiakkaat, joiden liikkumista on fyysisesti
rajoitettu ja arvioidaan seka toteutetaan vaihtoehtoisia
toimintamalleja.

Kotiympariston
esteettomyys, ENVIR 0-1

Ei heratetta (0), Herate laukeaa (1). Tunnistetaan kotiymparistéssa
esiintyvia riski- ja vaaratekijoita. Heratteen tulos 1 ohjaa
arvioimaan ja vaikuttamaan esim. kotiympariston
esteettomyyteen.

Ympadrivuorokautiseen
hoivaan joutumisriskin,
RISK 0-1

Ei heratetta (0), Herate laukeaa (1). Tunnistetaan asiakkaita, joilla
on kohonnut riski joutua ymparivuorokautiseen palveluasumiseen
esim. fyysisen toimintakyvyn, muistin, padtoksenteon tai
terveydentilan epdvakauden tai heikentymisen vuoksi ja pyritaan
vaikuttamaan ennaltaehkaisevasti esille nousseisiin riskitekijoihin.

Kognitiivisten toimintojen
heikkeneminen,
COGNIT 0-2

Ei heratetta (0), Seuranta (1), Heikkenemisen ehkdiseminen (2).
Tunnistetaan ja pyritdadn vaikuttamaan kognitiivisen tilan
tekijoihin, jotka voivat vaikeuttaa mm. turvallista ja itsenaista
paatoksentekoa pdivittdisissa tilanteissa.

Sekavuus, DELIR 0-1

Ei heratetta (0), Herate laukeaa (1). Tunnistetaan ja pyritdaan
vaikuttamaan akuutin sekavuustilan oireisiin.

Kommunikaatio, COMMUN
0-2

Ei heratetta (0), Heikkenemisen ehkaiseminen (1), Toipumisen
edistaminen (2). Tunnistetaan ja pyritdan vaikuttamaan esim.
kommunikaatiokyvyn heikkenemiseen.

Mieliala, MOOD 0-2

Ei heratetta (0), Lieva epaily ongelmasta (1), Vahva epaily
ongelmasta (2). Tunnistetaan ja pyritdan vaikuttamaan mielialaan
liittyviin ongelmiin.

Kayttaytyminen, BEHAV 0-2

Ei heratetta (0), Lieva epaily (1), Vahentaa paivittdisia
kadytosoireita (2). Tunnistetaan ja pyritdan vaikuttamaan
kdyttaytymiseen liittyviin oireisiin.

Harrastukset, ACTIV 0-1

Ei heratetta (0), Herate laukeaa (1). Tunnistetaan asiakkaat, joilla
on kognitiivista toimintakykya, mutta ovat esim. vetdytyneet
harrastuksista. Tavoitteena on l6ytaa toimintamalleja, joiden
avulla voidaan auttaa asiakkaita lisddmaan aktiivisuutta.

Léhisuhdevakivalta, ABUSE
0-2

Ei heratetta (0), Lieva epaily (1), Vahva epaily (2). Tunnistetaan
asiakkaita, jotka ovat alttiita vakivallalle tai laiminlyonnille seka
pyritddn vahentamaan riskia altistua esim. henkiselle tai fyysiselle
vakivallalle.

Sosiaaliset suhteet,
SOCFUNC 0-1

Ei heratetta (0), Herate laukeaa (1). Tunnistetaan mm.
yksindisyyden kokemusta, sosiaalisen aktiivisuuden muuttumista
ja pyritaan vaikuttamaan arjen mielekkyyden kokemuksen
vahvistumiseen.

Kaatumiset, FALLS 0-2

Ei heratetta (0), Pieni todenn&kdisyys (1), Suuri todennakoisyys
(2). Tunnistetaan kaatumisia ja niihin liittyvia riskitekijoita seka
pyritdan vaikuttamaan ennaltaehkdisevasti kaatumisiin.
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Kipu, PAIN 0-2 X X Ei heratetta (0), Kohtalainen puuttumisen tarve (1), Suuri
puuttumisen tarve (2). Tunnistetaan kipua ja hoidetaan kivun
taustalla olevia syita, lievitetdan karsimysta ja optimoidaan kykya
suorittaa arjen perustoimintoja seka elda aktiivista sosiaalista
elamaa.

Painehaavat, PULCER 0-3 X X Ei heratetta (0), Painehaavan riskitekijoita (1), 1.asteen
painehaava (2), Vahintdan 2.asteen painehaava (3). Tunnistetaan
ja pyritdan vaikuttamaan tekijoihin, jotka voivat edistaa
painehaavan muodostumista.

Sydan- ja hengityselimistéon | x X Ei heratetta (0), Herate laukeaa (1). Tunnistetaan oireet ja
sairaudet, CARDIO 0-1 tutkimisen seka hoidon tarve.
Aliravitsemus, NUTR 0-2 X X Ei heratetta (0), Lieva epaily (1), Vahva epadily (2). Tunnistetaan ja

pyritdaan vaikuttamaan aliravitsemuksen riskiin ja mahdollisiin
aliravitsemuksen aiheuttamiin ongelmiin.

Elimiston kuivuminen, X X Ei heratetta (0), Lieva epaily (1), Vahva epaily (2). Auttaa

DEHYD 0-2 tunnistamaan tarkemman kuivumisen tilanteen arviointitarvetta.

Tupakointi ja alkoholin X X Ei heratetta (0), Herate laukeaa (1). Tunnistetaan alkoholin riski- ja

kaytto, ADD 0-1 ongelmakadyttoa ja tupakointiin liittyvdad ongelmaa. Annetaan
asianmukaista neuvontaa, tukea ja hoitoa.

Virtsanpidatyskyky, URIN O- | x X Ei heratettd — heikko paatdksentekokyky (0), Ei heratetta —

3 pidatyskykyinen (1), Rakonhallinnan heikkenemisen ehkaiseminen

(2), Rakonhallinnan edistaminen (3). Virtsanpidatyskyvyttémyyden
tunnistaminen ja mahdollisiin syihin vaikuttaminen. .

Suolen toiminta, BOWEL 0- | x X Ei heratetta (0), Heikkenemisen ehkaiseminen (1), Suolen

2 toiminnan edistaminen (2). Suolen toiminnan ongelmien
tunnistaminen ja mahdollisiin syihin vaikuttaminen.

* Kotihoidossa ja asumispalveluissa kaytossa virhe-ja aliravitsemuksen seurantaan MNA arviointi (Mini Nutrional
Assessment)

LAHTEET:

RAl-jarjestelman mittareita - THL

RAlsoft interRAI HC ja LTCF Mittarikasikirja
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Perhehoidon toimintaohje

Keski-Suomen hyvinvointialueen vammaisten ja ikdihmisten perhehoidon toimintaohje on hallinnollinen ohje
siitda, miten hyvinvointialueella toteutetaan toimeksiantosopimussuhteista ikdihmisten, pitkdaikaissairaiden
ja vammaisten perhehoitoa. Toimintaohjeen tavoitteena on luoda hyvinvointialueelle yhtendinen
perhehoidon toimintatapa toteuttaa, lisdta ja kehittda perhehoitoa seka yhtendistaa perhehoitopalkkiot.
Hyvinvointialueen perhehoidon toimintaohje palvelee kaikkia osapuolia: hyvinvointialueen tydntekijaa,
perhehoidossa olevaa asiakasta, hdnen omaisiaan ja perhehoitajaa. Perhehoidon toimintaohje ei ole
perhehoidon mydntamisen peruste. Hyvinvointialueen aluevaltuusto hyvaksyy perhehoidon toimintaohjeen.

Perhehoitajille maksettavien hoitopalkkioiden, kulu- ja kdynnistdmiskorvausten tarkistus tehddan vuosittain
lakisdateisen indeksikorotuksen mukaisesti (Perhehoitolaki 263/2015, 16 § ja 19 §).

1. PERHEHOIDON SAADOSPERUSTA

Hyvinvointialueella noudatetaan mm. seuraavia lakeja ja asetuksia perhehoitoa jarjestdaessaan:

e Perhehoitolaki (263/2015)

e Laki perhehoitolain muuttamisesta (510/2016)

e Laki kehitysvammaisten erityishuollosta (519/1977)

e Asetus kehitysvammaisten erityishuollosta (988/1977)

e Laki vammaisuuden perusteella jarjestettavista palveluista ja tukitoimista (380/1987)

e Asetus vammaisuuden perusteella jarjestettavista palveluista ja tukitoimista (759/1987)

e Laki hyvinvointialueesta 611/2021

o laki ikddantyneen vdestdn toimintakyvyn tukemisesta ja idkkdiden sosiaali- ja terveyspalveluista
(980/2012)

e Sosiaalihuoltolaki (1301/2014) ja asetus (607/1983)

e Julkisten alojen elakelaki (81/2016)

e Tyo6tapaturma- ja ammattitautilaki 459/2015)

e Laki sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista (812/2000)

Laki ja asetus sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista (734/1992, 912/1992)

Laki sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista annetun lain muuttamisesta (1201/2020)

e Laki lasten kanssa tyoskentelevien rikostaustan selvittamisesta (504/2002)

e Hallintolaki (434/2003)

e Hallintolainkayttdlaki (586,1996)

e Kotikuntalaki (201/1994)

e Henkil6tietolaki (523/1999)
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2. PERHEHOIDON MAARITTELY

Perhehoidolla tarkoitetaan henkilon hoidon, kasvatuksen tai muun osa- tai ympadrivuorokautisen
huolenpidon jarjestamista perhehoitajan yksityiskodissa tai hoidettavan kotona. Sen tavoitteena on antaa
perhehoidossa olevalle henkilélle mahdollisuus perheenomaiseen ja tarpeenmukaiseen hoitoon seka
|aheisiin ihmissuhteisiin perheenjasenend. Perhehoito on hyvinvointialueen jarjestamaa palvelua, josta
saadetaan perhehoitolaissa (Perhehoitolaki 263/2015).

Perhehoidolla pyritdan edistimdian perhehoidossa olevan henkilén hyvinvointia, toimintakykya,
perusturvallisuutta ja sosiaalisia suhteita. Perhehoitoon sijoittamisen |dhtokohtana ovat asiakkaan
elamantilanne, aikaisemmat elamankokemukset seka hoivan ja huolenpidon tarve.

Perhehoitoa voidaan antaa henkildlle, jonka hoitoa, kasvatusta tai muuta huolenpitoa ei voida
tarkoituksenmukaisesti jarjestda hanen omassa kodissaan tai muita sosiaali- ja terveydenhuollon palveluja
hyvaksikayttdaen ja jonka ei katsota olevan laitoshuollon tarpeessa. Pitkdaikaista hoitopaikkaa tarvittaessa
selvitetddn ensisijaisesti perhehoidon paikkojen saatavuus ja hoitomuodon soveltuvuus asiakkaalle.
Lyhytaikaisen hoidon jaksot ja omaishoidon lakisdateiset vapaat toteutetaan ensisijaisesti perhehoidon
turvin.

—Hyvinvointialueella on kaytossa asiakkaiden
toimintakyvyn, hoidon ja palveluiden tarpeen arviointiin RAI- jarjestelmad. Tarkoituksena on hyoédyntaa
jarjestelmaa mm. paatoksenteon tukena myodnnettdessa asiakkaille yksil6llisia ja tarpeenmukaisia palveluja.
RAl-arvioinnin tuottama tieto ohjaa osaltaan asiakkaiden palveluiden oikea-aikaiseen ja —sisaltoiseen
jarjestamiseen.

2.1 Perhehoidon muodot

Perhehoito voi olla lyhytaikaista tai pitkaaikaista perustuen yksilolliseen hoito- ja palvelusuunnitelmaan,
palvelusuunnitelmaan ja/tai erityishuolto-ohjelmaan (kehitysvammaiset). Perhehoidolla tarkoitetaan
perhehoitolain mukaista toimeksiantosopimukseen perustuvaa perhehoitoa. Toimeksiantosopimuksessa
maaritelladn tapauskohtaisesti perhehoidon muoto ja sen kesto.

Pitkaaikainen perhehoito voi olla itsendiseen elamaan kuntouttava valivaihe tai pysyvampi asumisen ja
elamisen jarjestely. Lapsille ja nuorille, jotka eivat voi asua omassa kodissaan pitkdaikainen perhehoito on
ensisijainen vaihtoehto, jonka mahdollisuudet tulee aina selvittaa.

Lyhytaikaista perhehoitoa voidaan jarjestdd mm. omaishoitajan vapaan jarjestamiseksi, vanhempien
jaksamisen tukemiseksi. Lyhytaikaisen perhehoidon tavoitteena on tukea ikdihmisen, pitkdaikaissairaan tai

vammaisen kotona asumista. SadnnréHinenlvhytaikainren-perhehoito-onkesteltaanenintaant4vuorokad
kuukaudessa-

Maaraaikainen perhehoito, jota toteutetaan valiaikaisena jarjestelyna mm. sairaalasta kotiutuessa,
perhehoitopaikkaa vaihdettaessa, odotettaessa pitempiaikaista asumispaikkaa, on lyhytaikaista perhehoitoa.
Madraaikaista perhehoitoa voidaan jarjestdad max. 3 kk:n ajan ja siitd maksetaan lyhytaikaisen perhehoidon
palkkio.

Osapaivaperhehoitoa on hoito, joka kestdaa saman vuorokauden aikana enintdaan 10 tuntia. Yon yli kestava
hoito on lyhytaikaista perhehoitoa.



Liite: Lasten nuorten ja perheiden lautakunta 15.11.120%23 §97

Saanndllinen pdivaaikainen perhehoito on sdannollista, toistuvaa ja suunnitelmallista ja se tulkitaan
lyhytaikaiseksi perhehoidoksi. Hoidon kesto 8-10 tuntia. Perhehoito tapahtuu perhekodissa.

Hoidettavan kotona tapahtuva perhehoito maaritelldan lyhytaikaiseksi perhehoidoksi. Kotona tapahtuvaa
perhehoitoa voidaan jarjestdd mm. omaishoitajan vapaan jarjestamiseksi tai yleensda kotona asumisen
tukemiseksi shrtymdvaiheessa silloin, kun tarvetta ympdrivuorokautiselle perhehoidolle ei ole. Kotiin
annettava perhehoito ei ole ensisijainen tapa jarjestda apua omaishoidon adkillisissa tilanteissa.

2.2 Omaishoidon ja perhehoidon valinen ero

Omaishoidolla tarkoitetaan henkilon hoidon ja huolenpidon jarjestamistad kotioloissa omaisen tai muun
hoidettavalle ldheisen henkilén avulla. Perhehoidolla tarkoitetaan henkilon hoidon, kasvatuksen tai muun
osa- tai ymparivuorokautisen huolenpidon jarjestamista perhehoitajan yksityiskodissa tai hoidettavan kotona
ennakkovalmennuksen suorittaneen perhehoitajan toimesta. Mikali henkilon hoitajina toimii oma lapsi,
vanhempi, isovanhemmat, sisarukset tai avio- tai avopuoliso, hoito on pddsddntdisesti omaishoitoa.
Perhehoidossa olevalta asiakkaalta peritdan asiakasmaksu.

3. PERHEHOITAJA JA PERHEKOTI

Perhehoitajalla tarkoitetaan henkil6a, joka hoidon jarjestamisestd vastaavan hyvinvointialueen kanssa
tekemdnsd toimeksiantosopimuksen perusteella antaa perhehoitolaissa tarkoitettua perhehoitoa
yksityiskodissaan tai hoidettavan kotona. Perhekodissa perhehoitaja asuu ymparivuorokautisesti hoidossa
olevien henkildiden kanssa. Perhehoitajaksi voidaan hyvaksya henkild, joka koulutuksensa, kokemuksensa tai
henkilokohtaisten ominaisuuksiensa perusteella on sopiva antamaan perhehoitoa.

Uusien perhehoitajiksi aikovien on suoritettava ennakkovalmennus ennen toimeksiantosopimuksen
tekemista. Valmennuksen tavoitteena on auttaa perhehoitajaksi aikovaa perhetta tekemaan tietoinen paatos
perhehoitajaksi ryhtymisesta, sitoutumisesta tehtavaan ja arvioida perheen valmiuksia ja edellytyksia toimia
tehtdvadssa. Hyvinvointialue tekee toimeksiantosopimuksia ennakkovalmennukseen osallistuneille
henkildille. Vain erityisista syista ennakkovalmennus voidaan suorittaa vuoden kuluessa sijoituksen
alkamisesta (Perhehoitolaki 263/2015 6§).

Perhehoitajan tulee luoda hoidettavalle turvallinen ja virikkeita antava hoitoymparisto ja huomioida hoito-
jaftai kasvatustehtdvdssdan hoidettavan kehitys erityistarpeineen seka turvata hoidettavan ja hénen
laheistensa yhteydenpito ja suhteet. Perhehoitoon sijoitetulla on tasa-arvoinen asema perheen muihin
jaseniin ndhden. Perhehoidettavan kaytossa ovat kaikki kodin yhteiset tilat.

Perhehoitajan ja vastuutyontekijan / sijoittaja tahon yhteistyd on valttamé&tonta ja perusta onnistuneelle
sijoitukselle. Perhehoitajana toiminen edellyttda seka yhteistydhalua ettd —taitoja. Perhehoitoon sijoitetun
henkilon asioiden hoitaminen sujuu parhaiten silloin, kun yhteistyo on toimivaa.
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Perhekodissa voidaan hoitaa enintddn neljaa henkil6a perhehoitajan kanssa samassa taloudessa asuvat alle
kouluikdiset ja muut erityistd hoitoa ja huolenpitoa vaativat henkil6t mukaan luettuina. Hoidettavien
henkildiden maara voi olla enintdan kuusi, jos perhekodissa annettavasta hoidosta vastaa vahintdan kaksi
ennakkovalmennuksen kaynyttd, perhekodissa asuvaa henkil6a, joista ainakin toisella on lisdksi tehtavaan
soveltuva koulutus ja riittava kokemus hoito- ja kasvatustehtavista (Perhehoitolaki 263/ 2015 78).

Hoidettavien maarasta voidaan poiketa, mikali on kyse hoidon antamisesta sisaruksille tai saman perheen
jasenille. Enimmaismaarasta voidaan poiketa my6s, jos hoidossa on samanaikaisesti vain tdysi-ikdisia
henkiloita, joiden keskindinen kanssakdyminen ja perhesijoituksen laatu yhdessa toimintakyvyn ja hoidon
tarpeen kanssa mahdollistavat poikkeamisen enimmaismaarasta. Perhekodissa hoidettavien maara on
kuitenkin aina suhteutettava perhehoitajien lukumaaraan, hoidettavien tarvitsemaan hoitoon ja
kasvatukseen seka toiminnan luonteeseen (Perhehoitolaki 263/2015,98).

Enimmaismaarasta voidaan poiketa silloin, kun perhehoitaja sijaistaa toista perhehoitajaa hanen vapaansa
aikana. Jarjestelystd on ehdottomasti aina etukdteen sovittava perhehoidon wastuutyéntekifdn
koordinaattorin kanssa. Jarjestelyd suunniteltaessa tulee huomioida, ettd hoidettavien keskindinen
kanssakdayminen, toimintakyky ja hoidon tarve seka perhekodin tilat mahdollistavat jarjestelyn.

Perhekoti on hyvinvointialueen hyvaksyma yksityiskoti, jossa perhehoitoa annetaan. Perhekodin sopivuutta
arvioidessa huomioidaan erityisesti seuraavat asiat:

o perheen ihmissuhteet ja ilmapiiri

s perhehoitajan mahdollisuus ottaa huomioon ja vastata perhehoitoon sijoitettavan tarpeisiin hanen
etunsa mukaisesti

& perhehoitajan valmiudet toimia yhteistydssa viranomaisten, omaisten ja muun yhteistyoverkoston
kanssa

o perhekodin jasenten tulee hyvaksya ja olla yksimielisia perhehoidon aloittamisesta

e perhekodin tilat, varustetaso, turvallisuus, esteettomyys, terveydelliset olosuhteet ja kodin
lahiymparistd. Aikuisella perhehoidon asukkaalla tulee pitkdaikaisessa perhehoidossa
paasaantoisesti olla oma huone. Lyhytaikaisessa perhehoidossa hoidettavana oleva henkild voidaan
sijoittaa kahden hengen huoneeseen.

e perhekodissa jokaisen asukkaan huone varustetaan palovaroittimella. Huoneiden lisdksi asennetaan
vdhintddan 1 palovaroitin asunnon jokaista alkavaa 60 neliotd kohden kerroskohtaisesti.
Palovaroittimia tulee testata sadnndllisesti. Perhekoti varustetaan vahintdan yhdella
kdasisammuttimella, lisdksi keittid varustetaan sammutuspeitteelld. Poistuminen hatatilanteen
sattuessa on suositeltavaa suunnitella ja harjoitella etukateen. Perhehoitajan tulee ottaa toimintaa
aloittaessaan yhteys oman alueen palotarkastajaan ja sopia palotarkastuksen ajankohdasta.

Ennen toimeksiantosopimuksen tekemistd pyydetddan valmennukseen esallistuvan—henkilén
osallistuvasta henkilosta ketikunnan hyvinvointialueen sosiaalitoimen lausunto sopivuudesta
perhehoitajan tehtdvaan (laki sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista, 20 §). Menettelylla
selvitetdaan, onko tiedossa asioita, jotka voisivat olla esteena perhehoitajaksi ryhtymiselle liittyen
mm. terveydentilaan, asuinoloihin tai paihteiden kayttéon. Osana ennakkovalmennusprosessia
pyydetdaan nahtavaksi rikosrekisteriote alle 18-vuotiaiden perhehoitajiksi ryhtyviltd (Laki lasten
kanssa tyoskentelevien rikostaustan selvittdmisestd 504/2002, 5 §). Perhehoitajan puolison ja taysi-
ikdisen lapsen tulee myds toimittaa rikosrekisteriote, mikili he asuvat samassa taloudessa ja / tai
osallistuvat saannoéllisesti hoitoon. Rikosrekisteriote ei saa olla kuutta kuukautta vanhempi.
Rikosrekisteriote on maksullinen ja se tilataan Oikeusrekisterikeskukselta. Kustannuksista vastaa
valmennukseen osallistuva henkild. Keski-Suomen hyvinvointialueella rikosrekisteriote kirjataan
nahdyksi perhehoitajarekisteriin.
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Perhehoidon patveluehjaaja koordinaattori, yhdessa kouluttujaparinsa kanssa tekevat kotikayntien
ja lakisaateisen valmennuksen aikana tehdyn yhteisen arvioinnin pohjalta paatoksen perheen tai
henkilon soveltuvuudesta perhehoitajaksi.

Valmennuksen aikana tehdyilla kotikdaynneillda kdydaan lapi perhehoitajaksi aikovan omaa
elamanhistoriaa ja selvitetddn muita perhehoitajuuteen seka perhehoitokotiin liittyvia vaatimuksia
ja velvoitteita.

Ehdottomat esteet perhehoitajaksi ryhtymiselle:

rikosrekisterimerkinta liittyen lapsiin kohdistuviin rikoksiin tai pahoinpitelyrikoksiin
aktiivinen / pitkaaikainen lastensuojelun asiakkuus perheessa

pitkdaikaissairaus, jonka ennustetaan aiheuttavan toimintakyvyn laskua

paihde- tai mielenterveysongelmia perheessa

e taloudelliset vaikeudet perheessa / pitkdaikainen toimeentulotuen asiakkuus

e joku perheenjadsenista vastustaa perhehoitoperheeksi ryhtymista

e perheen eldmaan ja arkeen erittdin voimakkaasti vaikuttava elamankatsomus
hylkaava arvioi ennakkovalmennuksesta

4. PERHEHOITFOON-SHOHFAMINEN-PERHEHOIDON OHJAUTUMINEN

Perhehoidon mydntdaminen perustuu palvelutarpeen arviointiin ja apuna kdytetdaan RAl-arviointivalineistoa.
Perhehoito on ensisijainen vaihtoehto omaishoidon vapaiden ja pitkdaikaisen hoivan jarjestamisessa, silloin
kun ympadrivuorokautisen palveluasumisen kriteerit eivat tayty. Perhehoidon onnistumisen kannalta on
tarkeaa, etta perhehoitoa tarvitseva henkild sijoitetaan juuri hdnelle sopivaan perheeseen. Hyvinvointialueen
viranhaltija paattdaa voidaanko perheeseen sijoittaa kyseessa oleva henkild vai ei. Perhesijoitusta
suunniteltaessa selvitetddan myos sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujen ja muiden tukitoimien tarve ja
saatavuus. Hoidettavan sijoittaneen hyvinvointialueen viranhaltijan tehtavana on valvoa, etta hoidettava saa
tarvitsemansa palvelut ja tukitoimet, jotka jarjestetdan sen hyvinvointialueen toimesta, johon henkilé on
sijoitettu. Hyvinvointialueen perhehoidosta vastaava henkil6 huolehtii tarvittavista maksusitoumuksista yms.
(Perhehoitolaki 263/2015 22)

Pitkaaikaista perhehoitoa mydnnetdan asiakkaalle, joka

e ei parjaa kotona, ja jonka palvelutarpeisiin voidaan perhehoidolla tarkoituksenmukaisella tavalla
vastata

e kokee turvattomuutta, ahdistuneisuutta, yksindisyytta kotiin annettavista palveluista huolimatta

e tarvitsee toisen henkilon ohjausta, tukea tai ldsndoloa arjessa enennan kuin kotiin annettavilla
palveluilla voidaan tai on tarkoituksenmukaista hanta tukea

e perhehoito tukee hanen ldheistensa jaksamista

Lyhytaikaista perhehoitoa mydnnetaan
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e omaishoitajan lakisdateisen vapaapaivien sekd mahdollisten lisdvapaiden ajaksi

e tukemaan kotona asumista

& omaishoitajan jaksamisen tueksi tai—esim—eomaishoitajan—sairastuessa—tai—omaishoitesuhteen

e kuntouttavana jaksona esim. sairaalahoidon jalkeen

e omaishoidon asiakkaalle voidaan jarjestdaa perhehoitoa hdnen omassa kodissaan, kun se vastaa
parhaiten asiakkaan tarpeita seka yllapitaa tai edistdaa hanen toimintakykynsa sdilymista.

Perhehoitoon ei sovellu henkild, joka
e tarvitsee jatkuvaa sairaalatasoista hoitoa tai
e valvoo disin ja hairitsee muita tai
e tarvitsee saannollisesti apua yolla tai

e Onaggressiivinen, eika kayttaytymista saada hallintaan niin, etta perhehoitajan tai
muiden perhekodissa asuvien henkildiden turvallisuus voitaisiin taata tai

e karkailee niin etta valvonta on mahdotonta tai

e i kykene liikkumaan itsenaisesti tai tarvitsee likkumiseen ja siirtymiseen sellaisia
apuvalineitd, joiden kayttaminen ei ole mahdollista perhehoitokodissa

e tarvitsee jatkuvasti paivittaisissa toiminnoissaan kahden henkilén apua

e eisitoudu yhteistyohon tai jonka omaiset eivat sitoudu yhteistydhon

5. PERHEHOITOON SIJOITTAMINEN

tawet—‘ea—Sumtettavan henkilon Ilsak5| tledustellaan omalstenja Iahelsten mlellpldetta Mikali henkilda ollaan
sijoittamassa pitkdaikaisessa perhehoidossa kahden hengen huoneeseen, tulee kaikkien osapuolten
hyvaksya jarjestely.

Asiakkaan sijoittaminen perhehoitoon toteutetaan asiakkaan—hyvinveintialueen—ja—Perhehoidon

koordineinnin yhteistyona eri toimijoiden kanssa. Perhehoitajan omaa nakemysta asiakkaan soveltuvuudesta
perhehoitoon selvitetddn sumtusprosessm yhteydessa Ja tllantelssa jOlssa a5|akkaan t0|m|ntakyky on
muuttunut oIeelllsestl

Perhehoitoon tutustumisen jarjestdaminen ja organisoiminen ovat perhehoitoa—etsivian-hyvinveintiatueen
virarhaltijan asiakkaan omatyontekijan vastuulla.
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Kun hyvinvointialue on tehnyt sijoituspaatoksen, sen velvollisuus on tukea ja auttaa perhehoitajaa
tehtavassaan. Futustuminen-aloitetaanperhehoitajanjaperhehoitoontulevan-henkildn-melemminpuolisita
vieraitaila: Perhehoitajalla on lainmukainen oikeus saada tietda hoidon onnistumisen kannalta oleelliset
tiedot mm. hoitoon tulevan henkilon elamanhistoriasta ja terveydentilasta.

Perhehoidon aikana tarvittavan tuen jarjestamiseksi perhehoitajalle on nimettdva jokaista hoidettavaa
varten  vastuutydntekijd = omatyontekija  (yhteyshenkilé).  Perhehoitajalle  on  jarjestettava
toimeksiantosopimukseen kirjattavalla tavalla riittava mahdollisuus saada tukea ja tavata vastuutyontekijaa
eli perhehoidon koordinaattoria (Perhehoitolaki 263/2015 158§).

Perhehoitoon-eisovellu-henkildjoka (ndma siirretty aiempaan kappaleeseen)

Toimeksiantosopimuksessa  perhehoitaja ja  hyvinvointialue sopivat hoitosuhteeseen liittyvat
molemminpuoliset oikeudet ja velvollisuudet. Toimeksiantosopimus tehddan jokaisen perhehoitoon
sijoitetun osalta erikseen, ennen sijoittamista tai valittomasti sen alettua. Sopimuksen tekeminen edellyttda
aina neuvottelua siind sovittavista asioista. Toimeksiantosopimus sitoo sen tekijoitd noudattamaan
sopimusta.

Toimeksiantosopimus tehdaidn toistaiseksi voimassa olevaksi tai maardaikaiseksi. Madaraaikaisen
sopimukseen kirjataan hoidon paattymispaiva sekd maaraaikaisuuden peruste.

Toimeksiantosopimuksen tehnyt perhehoitaja ei ole tyésopimuslain (55/2001) 1. luvun 1§:n tarkoittamassa
tydsopimussuhteessa hyvinvointialueeseen.
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Toimeksiantosopimuksen allekirjoittavat perhehoitaja (yleensd molemmat perheen puolisot) ja
hyvinvointialueen perhehoidosta vastaava tyontekija. Sopimus tarkistetaan tilanteen muuttuessa ja toisen

sopuapuolen sitd esittdessa. Sop|musta ei voi yksipuolisesti muuttaa. Ie%ekaaﬂ%esepmms—tu-lee—tapkstaa

Hyvinvointialue sitoutuu antamaan perhehoitajalle perhehoidon toteuttamisen kannalta kaikki tarvittavat
tiedot perhehoitoon sijoitetusta henkilostd (Laki viranomaisen toiminnan julkisuudesta 26 §, 3 momentti,
Laki sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista 17 §) ja ilmoittamaan perhehoitajalle, mikali
perhehoitoon sijoitetun lapsen asioista vastaava tyontekija vaihtuu.

Toimeksiantosopimuksessa sovitaan

1. sopijapuolet
2. perhehoidossa oleva henkil®
3. sopimuksen sisaltd
e perhehoidon muoto (pitkdaikainen, lyhytaikainen, osapaiva)
e mikali perhehoito toteutetaan hoidettavan kotona
e hoitopalkkion saaja
e hoitopalkkion maara ja maksuaikataulu
e kulukorvaus ja maksuaikataulu
e kdynnistamiskorvaus
erityisten kustannusten korvaaminen
sopimuksen voimassaoloaika
perhehoitajan oikeus vapaaseen ja vapaan toteuttaminen
palkkion maksaminen ja kustannusten korvaaminen vapaan ajalta (esim. ateriavahennysten
toteutusaikataulu)
e perhehoitajan valmennus, tydénohjaus, koulutus ja tuki ja niiden jarjestaminen
e hyvinvointi- ja terveystarkastusten jarjestaminen
e asiakkaan omatyontekija vastuutyontekija-fyrhteyshenkils)
e perhehoitajan vastuutyontekija eli perhehoidon koordinaattori
e sopimuksen irtisanominen
e noudatettava toimintaohje
e perhekodin hyvaksyminen
perhehoitajan velvoitteet
liitteet
toimeksiantosopimuksen tarkistaminen
yhteistyOsta hyvinvointialueen ja perhehoitajan kesken
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Toimeksiantosopimuksessa on tarvittaessa liitteena:

- selvitys perhehoidossa olevan henkilon oikeuksista, tukitoimista ja harrastustoiminnasta seka naiden
toteuttamiseksi tarpeellisista toimenpiteista

- suunnitelma perhehoidossa olevalle henkilolle jarjestettdvista perhehoidon toteuttamiseksi
tarpeellisista sosiaali- ja terveydenhuollon palveluista ja muista tukitoimista

Perhehoidon kaynnistyessad voidaan molemminpuolisesti sopia erikseen tutustumisjaksosta (enintdan 2 kk)
jolloin irtisanomisaika ei ole voimassa.

6. PERHEHOITAJALLE MAKSETTAVAT KORVAUKSET

Perhehoidosta maksetaan perhehoitajalle hoitopalkkiota, kulukorvausta sekd erikseen harkittavaa
kdynnistdmiskorvausta. Perhehoitolaissa (263/2015 16§ 17§ ja 18 §) maaritellddn palkkion 879,44 €/kk
(tarkistettava v. 2024) ja kulukorvauksen 473,88 €/kk (tarkistettava v. 2024) vahimmaismaarat seka
kdynnistamiskorvauksen enimmaismaara 3365,30 € (tarkistettava v. 2024). Perhehoidon palkkiot ja
kulukorvaukset tarkistetaan kalenterivuosittain Sosiaali- ja terveysministerion tiedetteen—mukaisella
vahvistamalla indeksitarkistuksella.

Hoitopalkkio on veronalaista tuloa ja se kartuttaa eldkettd. Kulukorvauksesta toimitetaan myos
ennakonpidatys. Koska kulukorvaus ei ole perhehoitajalle todellista tuloa, saadaan sitd koskeva vdahennys
tehda verotuksessa. Perhehoidon palkkioiden ja korvausten jakamisesta puolisoiden kesken voidaan sopia
erikseen. Hyvinvointialue ilmoittaa tulorekisteriin maksamansa hoitopalkkiot ja kustannusten korvaukset.

Perhehoitaja velvoitetaan kdyttdamaan Oima-palvelua hoitopaivistd ja poissaoloista ilmoittamiseen. Tahan
jarjestetaan hoitajille tarvittava tuki ja opastus. Korvausten maksu perustuu pitkdaikaisen perhehoidon osalta
sovittuun kuukausipalkkioon, josta vdhennetddn tarvittaessa perhehoitajan Oima-palvelun kautta
ilmoittaminen poissaolopdivien mukaiset ateriamaksut. Pitkdaikaisen perhehoidon hoitopalkkio ja
kulukorvaus maksetaan jalkikateen seuraavan kuukauden 15. paivana.

Lyhytalkalsessa perhehmdossa korvausten maksu perustuu perhehoitajan Oima-palvelun kautta ilmoittamiin
istir hoitopaiviin. Korvaus maksetaan hoitajalle jalkikateen

seuraavan kuukauden 15. paivana.

6.1 Hoitopalkkio

Hoidosta maksettava palkkio perustuu kunkin perhehoidossa olevan henkilon yksildllisessa hoito- ja
palvelusuunnitelmassa, palvelusuunnitelmassa ja/tai erityishuolto-ohjelmassa kuvattuun ohjauksen,
huolenpidon, hoidon, ja valvonnan tarpeeseen. Hoidon tarve arvioidaan yksil6llisesti kayttdaen apuna mm.
RAI arviointia teimintakykymittareita, apuvalineitd, yksilollistd harkintaa seka toimintaohjeen palkkioluokka
kuvauksia (liite 2). Arvioinnista vastaa perhehoidoesta—vastaava—viranhaltja perhehoidon koordinaattori,
tarvittaessa yhteistyossa asiakkaan omatyontekijan, perhehoitajan sekd tarvittaessa eri asiantuntijoiden
kanssa. Hoitopalkkion suuruus madritellddn toimeksiantosopimusta solmittaessa ja sita tarkistetaan, mikali
perhehoidossa olevan henkilon tilanteessa tapahtuu muutoksia.

Hoidon vaativuuden maksuperusteena on perhehoidossa olevan henkilén ohjauksen, huolenpidon, hoidon
javalvonnan tarve. Hoitopalkkiot on maaritelty kolmeen maksuluokkaan (liite 2), joiden lisdksi pitkaaikaisessa
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perhehoidossa on kaytdssa erityismaksuluokka. Erityisharkinnalla palkkiluokkia voidaan korottaa hoidon
vaativuudesta johtuen enintddn 10 % (ei koske erityismaksuluokkaa). Korotus voi olla myos maaraaikainen.

6.1.1 Hoitopalkkio pitkdaikaisessa perhehoidossa

Hoidon vaativuuden maksuperusteena on perhehoidossa olevan henkilén ohjauksen, huolenpidon, hoidon
ja valvonnan tarve. Hoidon sitovuuden maksuperusteena on asiakkaan paivaaikaiseen toimintaan
paivateimintaan osallistuminen, kuten varhaiskasvatus, pdivakeskustoiminta, toimintakeskuskdynnit seka

perusopetuksen jdlkeinen opiskelu. PRaivdteimintaa—eon—osaltaan—myds—varhaiskasvatus—tai
paivakeskusteiminta: Perusopetusta ei lueta pdivaaikaiseksi toiminnaksi paivateiminnaksi: Hoitopalkkiot on
maaritelty kolmeen maksuluokkaan (liite 2). Kun perhehoidossa oleva henkild asuu opiskelunsa tai muun
syyn takia perhekodin ulkopuolella arkipdivisin, vahennetaan kuukausittaisesta hoitopalkkiosta 50 % seka
kulukorvauksesta 50 %. Naissd tilanteissa vapaat kertyvat lyhytaikaisen perhehoidon tapaan niin, etta
edellytyksend niiden kertymiseen on 14 hoitovuorokautta/kk. Toimeksiantosopimukset tehdaan naissé
erityistapauksissa maaraajaksi huomioiden esim. kesaloma-aika.

6.1.2 Hoitopalkkio lyhytaikaisessa perhehoidossa

Lyhytaikaisen perhehoidon palkkio maksetaan perhehoitajalle yhtdjaksoisesti toteutuneilta hoitopaivilta.
Hoitopaivaksi lasketaan vuorokausi, jolloin henkilé on ollut perhehoidossa. Esim. asukas tulee perjantaina klo
18 Ja lahtee sunnuntaina klo 18, h0|topalkk|o maksetaan kolmelta palvalta Kun—perhehoito—tapabtuy
; 6 - Osapaivaisesta
perheh0|dosta maksettava palkklo on 50 % thytalkalsen perhehoidon palkklosta Hoitopalkkio perustuu
hoidon vaativuuteen ja sitovuuteen.

6.1.3 Perhehoidon palkkioluokkien kuvaukset

Palkkioluokka 1. Asiakas tarvitsee paivittdin avustamista huolenpitoa, hoivaa tai valvontaa paivittdisissa
toiminnoissaan alentuneen toimintakykynsd vuoksi (esim. peseytyminen, wc-toiminnot, ruokailu,
ladkehoito). Arjessa selviytymistd voi haitata esim. asiakkaan turvattomuuden tunne. Asiakas liikkuu
kohtuullisen itsendisesti apuvalineiden kanssa tai ilman niitd. Han sopeutuu hyvin perhekodin ryhmaan, on
yhteistyokykyinen ja tunnistaa avun tarpeensa.

Palkkioluokka 2. Asiakas tarvitsee avustamista, huolenpitoa, hoivaa ja valvontaa useissa pdivittaisissa
toimissaan (esim. peseytyminen, wc-toiminnot, ruokailu, ladkehoito) muistamattomuuden, kehitysvamman
tai psyykkisen tilan vuoksi lahes jatkuvasti. Asiakas voi tarvita vahaista ohjausta ja valvontaa myos yo6lla. Han
liikkuu perhehoidossa ohjatusti tai valvotusti.
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Asiakkaalla on jokin sairaus tai vamma, jonka vuoksi han tarvitsee erityisen paljon avustamista, huolenpitoa,
hoivaa ja / tai valvontaa (muistisairaus, aistivamma, haastava psyyke, fyysinen vamma). Asiakas tarvitsee
tukea perhekodin ryhmaan sopeutumisessa.

Palkkioluokka 3. Asiakas tarvitsee erityisen paljon huolenpitoa ja hoivaa ja on autettava ldhes kaikissa
paivittdisissa toiminnoissaan (esim. peseytyminen, wc-toiminnot, ruokailu, |ddkehoito). Asiakas tarvitsee
satunnaisesti yoaikaan huolenpitoa ja hoitoa. Han liikkuu perhehoitajan avustamana ja kaytdssa on
lilkkkumisen apuvalineita.

Perhekodin ryhmassa asiakas tarvitsee erityishuomiota. Asiakkaan useat
sairaudet / toimintakyvyn alenemat vaativat erityisen paljon ohjausta, valvontaa ja hoitoa.

Pitkaaikainen perhehoito, erityismaksuluokka. Palkkioluokkaa sovelletaan ainoastaan erityistilanteissa ja
aina maaraaikaisena. Erityismaksuluokka on mahdollinen esimerkiksi saattohoitotilanteissa ja tilanteissa,
joissa asiakas tarvitsee runsaasti hoitoa ja apua (esimerkiksi leikkauksen jalkitila, tapaturma) sairaalasta
kotiutumisen jadlkeen. Saattohoitotilanteessa tulee olla |ddkdrin paatds saattohoitoon siirtymisesta.
Erityismaksuluokassa perhehoito vaatii erityisosaamista, intensiivista hoitotyotd ja jatkuvaa valvontaa.
Perhehoidossa asiakkaalla on avun tarvetta myos yoaikaan.

6.2 Kulukorvaus

Kulukorvausten perusteena kaytetdan perhehoidossa olevan henkilon hoidosta ja yllapidosta aiheutuvia
todellisia kustannuksia ja kunkin hoidossa olevan henkilon vyksilollisia tarpeita. Kulukorvaus kattaa
perhehoidossa olevan henkilon ateriat, asumisen ja muut kulut.

Kulukorvaus kattaa perhehoidossa ravintomenot, pesuaineet, wc- ja talouspaperit, asumisesta ja asunnon
kdytosta aiheutuvat menot kuten jatehuollon, sahkon, lammityksen, veden, kodin puhtaanapidon ja
irtaimiston kulumisen seka vaatehuollosta aiheutuvat kustannukset kuten pesu ja pienet korjaukset.
Perhehoidossa voidaan virkistys- ja harrastustoiminnasta aiheutuvien menojen korvauksesta sopia
toimeksiantosopimuksessa (esim. hoidettavalla voi olla omia varoja, joista menot voidaan kustantaa).
Kulukorvaus kattaa myds perhehoitajan autolla ajettujen, tavanomaisten, perhehoidon arkeen kuuluvien
ajojen matkakulut seka puhelinkulut. Oman puhelimen ja siita aiheutuvat kulut hoidettava maksaa itse. Pitka-
ja lyhytaikaisen perhehoidon kulukorvaukset ovat liitteessa 2.

6.3 Palkkiot ja kulukorvaus perhehoidon keskeytyksen ajalta

Perhehoitajan vapaan aikana hoitopalkkio maksetaan pitkdaikaiselle perhehoitajalle taysimaaradisens,
kulukorvauksesta vahennetdan ateriakorvaus. Mikali perhehoitajan vapaan aikana sijaishoitaja toimii
perhehoitajana vakituisen perhehoitajan kodissa, maksetaan kulukorvaukset vakituiselle perhehoitajalle,
ellei toisin sovita.

Perhehoitajasta johtuvasta syysta (esim. sairausloma) sijoittaja maksaa pitkdaikaisessa perhehoidossa
hoitopalkkion Kelan sairausvakuutuspaivarahan omavastuuajalta (sairastumispdaiva + yhdeksan arkipaivaa).
Jos hoidettavan hoito jarjestyy perhehoitokodissa sairauslomasta riippumatta, maksetaan korvaukset
tdysimaardisena. Jos hoidettavan hoito jarjestetdan kodin ulkopuolella, vihennetddan kulukorvauksesta
ateriakorvaus.
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Sairauslomasta tulee olla lddkarintodistus ja siitd on ilmoitettava valittomasti perhehoitajalle nimetylle
perhehoidon koordinaattorille vastuutyéntekijalle. Asiakkaan sijoittamisesta keskeytyksen ajalle sovitaan

perhehoidonvastuutydntekijan yhteistydssa koordinaattorin ja asiakkaan omatyontekijan kanssa.

Lyhytaikaista perhehoitoa antavan perhehoitajan 4akillisen sairausloman kohdalla sijoittaja maksaa
hoitopalkkion ennalta sovittujen hoitopdivien osalta enintddan Kelan sairausvakuutuspdivarahan
omavastuuajalta (sairastumispdiva + yhdeksan arkipaivaa). Jokaiselta edelld mainitulta pdivalta maksetaan
korvaus, joka saadaan jakamalla viimeisten neljan edeltdavan kuukauden yhteenlaskettu hoitopalkkion maara
neljan edeltavan kuukauden kalenteripaivilla.

Osapdivdistd perhehoitoa antavan perhehoitajan akillisen sairausloman kohdalla sijoittaja maksaa
hoitopalkkion ennalta sovittujen hoitopdivien osalta enintddn Kelan sairausvakuutuspdivdarahan
omavastuuajalta (sairastumispdiva + yhdeksan arkipaivaa). Jokaiselta edelld mainitulta paivalta maksetaan
korvaus, joka saadaan jakamalla viimeisten neljan edeltdvan kuukauden yhteenlaskettu hoitopalkkion maara
neljan edeltdavan kuukauden kalenteripaivilla.

Perhehoitajasta riippumattomasta syysta pitkdaikaisessa perhehoidossa, kun hoidettava on esim.
sairaalahoidossa, kuntoutuksessa tai omaisten/laheisten luona perhehoitajalle maksetaan hoitopalkkio ja
kulukorvaus viisi vrk tdysimaardisend. Jos keskeytys kestda yhtdjaksoisesti yli viisi vrk, vahennetdan
paivittaisesta hoitopalkkiosta 50 % ja kulukorvauksesta aterioiden osuus. Jos keskeytys kestda yli 30 vrk
palkkion ja kulukorvauksen maksaminen paattyy, lukuun ottamatta asumista.

Perhehoidon korvausten maksamisen edellytyksend on, ettd perhehoitaja pitaa yhteyttd esim. sairaalassa
olevaan henkil6don ja on yhteistyossa hoitopaikan kanssa. Hoidettavan tulo- ja |dht6paivaa ei lasketa
poissaolopaiviksi.

Lyhytaikaisessa ja osavuorokautisessa perhehoidossa:

Mikali perhehoitaja saa tiedon sovitun hoitopdivan tai -jakson peruuntumisesta yli kolme vuorokautta ennen
hoidon alkamista, perhehoitajalle ei makseta hoitopalkkiota eika kulukorvausta.

Mikali perhehoitaja saa tiedon sovitun hoitopaivan tai -jakson peruuntumisesta alle kolme vuorokautta
ennen hoidon alkamista, perhehoitajalle maksetaan hoitopalkkio ja puolet kulukorvauksesta suunnitellun
hoitojakson mukaisesti, kuitenkin enintdaan kolmelta vuorokaudelta.

Mikali perhehoitaja, joka tydskentelee hoidettavan kotona, saa tiedon hoitopadivan peruuntumisesta alle
vuorokautta ennen hoidon alkamista perhehoitajalle maksetaan hoitopalkkio, kuitenkin enintaan kolmelta
paivalta.

Mikali perhehoitojakso keskeytyy asiakkaasta johtuvasta syystd (joutuminen sairaalan, perhehoitoon

soveltumattomuus) maksetaan paivaa seuraavilta kolmelta paivalta palkkio ja puolet kulukorvauksesta tai
sovitun jakson loppuun kuitenkin enintdaan kolmelta paivalta.

Perhehoitajan koulutuksessa oloajalta pitkdaikaiselle perhehoitajalle maksetaan palkkio ja kulukorvaus
taysimaaraisena silloin, kun koulutus on ennalta sovittu ja sijoittajatahon jarjestama. Muuhun koulutukseen
osallistumisesta ja kustannuksien korvauksesta on sovittava erikseen ja etukdteen perhehoidon

koordlnaattorln pe#heheﬁaa”e—mme%yn—vas%uﬁ—ye%ek&an—éyh%ey&he%ﬂeﬂe-} kanssa. Hyvinveintialue
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Sijaishoito perhehoitajan vapaan ja muun poissaolon aikana

Hyvinvointialue wei jarjestda perhehoitajan vapaan tai muun tilapdisen poissaolon ajaksi tarvittavan
sijaishoidon tekemalla 6 §:ssa sdadetyt edellytykset tayttavan henkilon kanssa toimeksiantosopimuksen, jolla
tdma sitoutuu huolehtimaan sijaishoidosta perhehoitajan kotona tai sijaishoitajan kotona. Suunnitellut
vapaat ja niiden aikaiset jarjestelyt sovitaan perhehoidon koordinaattorin kanssa vahintaan kuukautta
aiemmin.

Sijaishoitajan kanssa tehtavassa toimeksiantosopimuksessa sovitaan:

1) sijaishoitajalle maksettavan hoitopalkkion maarasta ja suorittamisesta;
2) tarvittaessa sijaishoitajalle aiheutuvien kustannusten korvaamisesta;
3) toimeksiantosopimuksen voimassaolosta; sekd

4) tarvittaessa muista sijaishoitoa koskevista seikoista.

Sijaishoitaja ei ole tyOdsuhteessa sopimuksen tehneeseen hyvinvointialueeseen. Sijaishoitajalle
jarjestettavasta koulutuksesta ja tuesta on voimassa, mita niistd perhehoitajan osalta 15 §:ssa saddetaan ja
sijaishoitajan sosiaaliturvasta, mita siita perhehoitajan osalta 20 §:ssa saadetaan.

Kun sijaishoito tapahtuu vakituisen perhehoitajan kotona, maksetaan sijaishoitajalle lyhytaikaisen
perhehoidon palkkio. Kulukorvaus maksetaan vakituiselle perhehoitajalle, ellei toisin sovita.

Kun sijaishoito tapahtuu sijaishoitajan kotona, maksetaan sijaishoitajalle lyhytaikaisen perhehoidon palkkio
ja kulukorvaus.

6.4 Kdaynnistamiskorvaus

Lain mukaan uutta perhehoitosijoitusta kdaynnistettdaessa hoitajalle voidaan maksaa hoidon kdaynnistamisesta
aiheutuvista  tarpeellisista  kustannuksista  kaynnistamiskorvausta esim. asuntoon kohdistuvat
valttamattomat muutostyot, kalusteet, vuodevaatteet. Kaynnistamiskorvausta myonnetdaan hakemuksen
perusteella todellisiin, tapauskohtaisesti harkittaviin ja hankittaviin kuluihin silloin, kun korvausta ei voida
saada muiden jarjestelmien kautta. Kdynnistamiskorvausta ei padsaantoisesti myonneta tavanomaisiin kodin
varustukseen kuuluviin kodinkoneisiin. Kdynnistamiskorvauksesta tulee neuvotella perhehoidon
koordinaattorin kanssa jo suunnitteluvaiheessa.

Asiakkaiden tarvitsemat yksilolliset asunnon muutostyot ja apuvalineet tulee ensisijaisesti hankkia
sosiaalihuolto- tai vammaispalvelulain nojalla ja terveydenhuollon ladkinnallisen kuntoutuksen nojalla.

Kaynnistamiskorvauksena tehdyt hankinnat ovat hyvinvointialueen omaisuutta. Poistoaika on 4 vuotta, siten
ettd kunakin vuonna poistuu neljasosa (25 %) hankinnan arvosta. Mikali hoito paattyy lyhyemman ajan
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kuluessa, voidaan kohtuus ja tilanne huomioiden kuoleutumaton osa kaynnistdmiskorvauksesta peria
takaisin. Poistoajan jalkeen kdynnistamiskorvauksella tehdyt hankinnat ovat perhehoitajan omaisuutta.

Vuonna 2024 kaynnistamiskorvaus on maksimissaan 3365,30 € perhehoidossa olevaa henkil6d kohti
(tarkistettava). Kaynnistamiskorvauksen kadytosta tehdddn hankintasuunnitelma ja kustannusarvio.
Myonnetty kdynnistdmiskorvaus merkitddn toimeksiantosopimukseen. Hyvaksytyistd hankinnoista
aiheutuneet kustannukset maksetaan kuitteja vastaan.

6.5 Matkakorvaukset

Kustannusten korvauksissa muut kulut sisdltavat kohtuullisista perhehoidon asiakkaan tarpeista johtuvat
matkakustannukset esim. tavanomaiset ostosmatkat, apteekissa, kampaajalla tai harrastuksissa kaynnit.

Asiakkaan sairaanheito—tai-kunteutusmatkeihin terveydenhuollon matkoihin kdytetdaan Kela-taksia. Asiakas
maksaa omavastuuosuuden itse. Hyvinvointialue ei korvaa perhehoitajalle terveydenhuollon matkoista
aiheutuneita kustannuksia.

Perhehoidettavan tuloista voidaan korvata pidemmat virkistysmatkat (esim. ulkomaille) rahatilanteen
mukaan ja edunvalvojan kanssa sovittuna.

Matkakulut  korvataan perhehoitajan  osallistuessa  sovitusti esim. asiakaspalaveriin  Kelan
sairausvakuutuskorvauksen mukaisesti. Lyhytaikaisessa perhehoidossa matkakulujen korvaamisesta
sovitaan erikseen (esimerkiksi asiakkaan haku perhehoitoon 0,33 €/km). Toisen perhehoitajan sijaistuksiin
liittyvissa matkoissa matkakuluja ei korvata.

7. PERHEHOITAJAN ASEMA
7.1 Perhehoitajan oikeus vapaaseen

Lain mukaan, jollei toimeksiantosopimuksessa ole toisin sovittu, perhehoitajalle tulee jarjestaa mahdollisuus
vapaaseen, jonka pituus on kaksi vuorokautta kutakin sellaista kalenterikuukautta kohden, jona han on
toiminut toimeksiantosopimuksen perusteella perhehoitajana vahintddan 14 vuorokautta. (Perhehoitolaki
263/2015 13 §).

Keski-Suomen hyvinvointialueella pitkdaikaista perhehoitoa toteuttavalla perhehoitajalla on oikeus kolmen
ja puolen (3,5) vuorokauden vapaaseen kutakin sellaista kalenterikuukautta kohden, jona han on toiminut
toimeksiantosopimuksen perusteella perhehoitajana vahintdaan 14 vuorokautta. Hyvinvointialue jarjestdaa
yhteistyossa perhehoitajan kanssa lakisdateisen vapaan aikaisen perhehoidettavan-sijaishoidon.

Vapaa on pidettava saman kalenterivuoden aikana, kun se on ansaittu. Joustoa voi olla vuoden vaihteessa.
Liilkaa pidetyt vapaat peritdaan takaisin, mikali perhehoito paattyy kesken vuoden. Hoidettavien |aht6- ja
tulopdivat eivat ole perhehoitajan vapaata. Perhehoidon pdattyessa pitamatta jaanyt vapaa korvataan
rahana (hoitopalkkio). Vapaa suositellaan pidettavaksi enintdan viidessa jaksossa, jolloin vapaalle lahtopéaivaa
ja vapaalta paluupdivaa ei lasketa vapaapaiviksi. Jos vapaa pidetddan useammassa kuin viidessa jaksossa,
|ahto- ja tulopdiva voidaan laskea perhehoitajan vapaaksi kuudennesta jaksosta alkaen.

Mikali perhehoidossa on useampia kuin yksi hoidettava, tulee vapaa voida jarjestaa kaikkien asukkaiden
osalta yhta aikaa. Lisdksi tulee huomioida hoidettavien omat toiveet lyhytaikaisesta hoitopaikasta. Vapaan
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pitdmisestd on ilmoitettava vahintdan kuukautta ennen sen alkamista perhehoidon koordinaattorille

ki - Kitvllovd Ll

Lyhytaikaiselle perhehoitajalle vapaa korvataan palkkiona (3,5 kertaa hoitopalkkio). Lyhytaikaisessa
perhehoidossa oikeus vapaaseen syntyy, kun hoitovuorokausia on vahintdan 14 kalenterikuukaudessa
perhehoidon yhtd toimeksiantosopimusta kohden. Kotiin annettavaa perhehoitoa tekevdn kiertdvan
perhehoitajan seka osavuorokautista tai lyhytaikaista perhehoitoa tekevan perhehoitajan vapaat lasketaan
toimeksiantosopimuksen vuorokausista, jolloin hanelle kertyy vdhintdan 6 tuntia yhtd vuorokautta kohti
perhehoitotehtdvassa. Kun pitkdaikaista perhehoitoa tekeva hoitaja on lakisdateiselld vapaalla, han ei voi
samalle ajalle sopia lyhytaikaisen perhehoidon jaksoja.

7.2 Perhehoitajan sosiaaliturva ja vakuutukset

Perhehoitajan eldketurvasta saadetdin Julkisten alojen eldkelaissa (81/2016). Perhehoitajan eldketurva
maardytyy peruseldketurvan mukaisesti, ja kertyvan eldkkeen suuruus maaraytyy hoitopalkkion mukaan. Yli
68-vuotiaiden perhehoitajien kanssa kdydaan vuosittain arviointikeskustelu perhehoidon jatkamisesta ja
tarvittaessa voidaan perhehoitajalta pyytdd terveydentilasta lddkarintodistus. Perhehoitajan tulee
informoida hyvinvointialuetta elakkeelle siirtymisesta vahintaan 3 kk aikaisemmin.

Perhehoitajan tapaturmavakuutuksesta sdidetdan tyotapaturma- ja ammattitautilaissa (495/2015)
Hyvinvointialue vastaa perhehoitajan vakuuttamisesta.

Hyvinvointialueella ei ole vakuutusta perhehoidettavan perhehoidossa aiheuttamien vahinkojen varalle.
Taman vuoksi on suositeltavaa, ettd perhehoitaja ottaa laajennetun kotivakuutuksen. Pitkdaikaisen
perhehoidettavan omaisuus sisaltyy perhehoitajan koti-irtaimiston vakuutukseen. Perhehoitoon sijoitetun
henkilon aiheuttaman vahingon korvausvastuuta selvitettdessa tarkastellaan perhehoitajan vastuuta ja
valvontavelvollisuutta seka hyvinvointialueen sijeittajar vastuuta perhehoidon jarjestajana.

Tilanteissa, joissa perhehoitaja aiheuttaa vahinkoa hoidettavalle, tdman omaisuudelle tai ulkopuolisille,
vahingonkorvausvastuuta selvitellaan yhdessa perhehoitajan, hoidettavan ja hyvinvointialueen sijeittajan
kanssa.

7.3 Perhehoitajan tuki

Perhehoidon jarjestamisesta vastaava hyvinvointialue vastaa toimeksiantosopimukseen kirjattavalla tavalla
perhehoitajille annettavasta tarvittavasta valmennuksesta, tydnohjauksesta ja koulutuksesta seka
perhehoitajaksi aikovalle henkil6lle annettavasta ennakkovalmennuksesta (Perhehoitolaki 263/2015 15 §).
Taydennyskoulutus ja tydnohjaus tulee ndhda jo perhehoitajan velvollisuutena, ei pelkastaan perhehoitolain
mukaisina oikeuksina. Koulutuksia suunniteltaessa pyritddan ottamaan huomioon perhehoitajien aikaisempi
koulutus ja ajankohtaiset perhehoidon koulutustarpeet.

Perhehoidon aikana tarvittavan tuen jarjestamiseksi on perhehoitajalle nimettdava jokaista hoidettavaa
varten vastuutyontekija. Perhehoitajalle on jarjestettava riittdvd mahdollisuus saada tukea ja tavata
vastuutyontekijaa (Perhehoitolaki 263/2015 15 §). Hyvinvointialueella jokaiselle perhehoidon asiakkaalle
nimetdan omatyontekijda ja perhehoitajan tuesta, ohjauksesta ja koulutuksesta vastaa perhehoidon
koordinaattori.
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Padasiassa perhehoidon asiakkaiden terveydenhoidolliset asiat hoidetaan terveysasemalla. Erityisesta syysta
tukea voidaan jarjestda tilapaisena palveluna kotihoidon kautta. Pitkdaikaisessa perhehoidossa asiakkaalta ei
perita kotihoidon palvelusta asiakasmaksua, vaan palvelu sisaltyy perhehoidon maksuun.

Hyvinvointialueen perhehoidon vastuutyéntekija koordinaattori tekee perhehoitokotiin sdanndllisia ohjaus-
ja tukikdynteja vahintdan kerran vuodessa. N&illa kdynneilld huomioidaan mm. perhehoitajan tydssa
jaksamisen tuki ja koulutustarpeet. Ohjaus- ja tukikdynneilld -tilanteissa paivitetdadn tarvittaessa
toimeksiantosopimus jaftai—-heidettavan—hoito—ja—palvelusuunnitelmaa. Taman lisdksi yhteydenottoja

perhehoitajaan tulee olla vahintdan nelja kertaa vuodessa.

Maakunnallinen-perhehoidonkeoordineinti Hyvinvointialue jarjestad perhehoitajille kaksi (2) koulutuspaivaa
vuodessa yhteistydssa hyvinvointialueen ja muiden yhteistyokumppaneiden kanssa. Perhehoitajalla on
mahdollisuus saada tarvittaessa tydnohjausta ja/tai mentorointia hyvinvointialueen kaytdantéjen mukaisesti
sekd osallistua myds muiden organisaatioiden jarjestamiin koulutuksiin. Tydnohjaus ei vahenna
hoitopalkkioita ja kulukorvausta. Hyvinvointialue organisoi tyonohjauksen ja vastaa kustannuksista.

Perhehoitajalla on mahdollisuus osallistua vertaisryhmatoimintaan. Vertaisryhmatapaamiset voivat olla
hyvinvointialueen jarjestamia tai itseohjautuvia.

Perhehoitolain mukaan hyvinvointialueen on tarvittaessa jarjestettava toimeksiantosopimuksessa sovitulla
tavalla perhehoitajalle hyvinvointi- ja terveystarkastuksia sekd hanen hyvinvointiaan tukevia sosiaali- ja
terveyspalveluja. Paatoimiselle perhehoitajalle mahdollisuus hyvinvointi- ja terveystarkastuksiin on
tarjottava vahintaan joka toinen vuosi (Perhehoitolaki 263/2015, 15 a§).

Paatoimisella perhehoitajalla tarkoitetaan perhehoitajaa, joka ei ole perhehoitoperheen ulkopuolella
ansiotydssa eikd ndin ollen myodskaan tyoterveyshuollon piirissd. Hyvinvointialue voi tarvittaessa jarjestaa
hyvinvointi- ja terveystarkastukset myds muille kuin paatoimisille perhehoitajille.

semma#a—tava#a—Perhehmtapen on mahdolllsta hakeutua terveystarkastukseen omalle terveysasemalle
silloin, kun arvelee terveydellisten seikkojen olevan tyossa jaksamisen esteend tai oma terveydentila muutoin
askarruttaa. Sairaanhoitajan tekemaan terveystarkastukseen kuuluu verikokeiden lisaksi ennen vastaanottoa
taytettava esitietolomake, jonka avulla vastaanotolla pureudutaan mielta askarruttaviin asioihin ja autetaan
ennaltaehkdisemaan terveysriskejd. Vastaanotolla aloitetaan mahdollisten havaittujen sairauksien hoito ja
perhehoitaja ohjataan tarkoituksenmukaisten palveluiden &areen. Paatoimiselle perhehoitajalle
mahdollisuus hyvinvointi- ja terveystarkastukseen on jarjestettdvd vahintdan joka toinen vuosi.
(Perhehoitolaki 263/2015, 15 a §)

Perhehoitajien terveystarkastukset | Keski-Suomen hyvinvointialue (hyvaks.fi)

Pitkdaikaiselle perheh0|taJaIIe joka tyoskentelee yksm voidaan Jarjestaa a5|0|nt|vapaata Apu JarJestetaan
tapauskohtaisesti.

7.4 Perhehoidon valvonta

Hyvinvointialue vastaa perhehoidon valvonnasta. Hyvinvointialueen valvonnasta vastaava toimielin voi
tarkastaa perhehoitokodin toiminnan sekd toiminnan jarjestamisessa kaytettavat tilat silloin, kun
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tarkastuksen tekemiseen on perusteltu syy. Asiakaspalautteen perusteella tarkastuskdynteja voidaan tehda
perhekotiin tarpeen mukaan (Perhehoitolaki 263/2015, 228).

Mikali perhekoti tai sielld annettava hoito todetaan sopimattomaksi tai puutteelliseksi, hyvinvointialue pyrkii
perhehoitajalta saadun selvityspyynnon avulla ja esimerkiksi tyonohjauksella tai muilla toimenpiteilla
saamaan hoidon tason vaatimustensa mukaiseksi.

Perhehoitolain (263/2015) 12 §:n mukaan, jos puutetta ei korjata annetussa madrdajassa tai jos puutetta ei
voida korjata ilman kohtuutonta vaivaa tai kohtuullisessa ajassa, toimeksiantosopimus voidaan purkaa
valittdmasti. Talldin myds maksut paattyvat valittomasti.

Perhehoitajalle annettava tuki ja valvonta ovat ldhellad toisiaan. Onnistuneen valvonnan perusta on se, etta
hyvinvointialueen perhehoidon vastuutydntekiid koordinaattori tietdd, miten perhehoitaja jaksaa
tehtdvassaan.

Miten valvonta jarjestetdadn hyvinvointialueella; selkeytetdan omavalvontayksikén rooli / perhehoidon
koordinaattorien rooli ennakoivassa valvonta (ennakkovalmennus, tuki ja ohjaus, perhehoidon seuraaminen)

7.5 Perhehoitajan ilmoitusvelvollisuus

Perhehoitaja on velvollinen ilmoittamaan perhehoidossa tapahtuvista muutoksista sille hyvinvointialueelle,
joka on sijoittanut hoidettavan seka hyvinvointialueelle, jossa perhekoti sijaitsee. Rerhehoitaja-onvelvolinen

(Perhehoitolaki 263/2015 218§). Perhehoitaja on velvollinen ilmoittamaan mm. seuraavista muutoksista:

e aikomuksestaan ottaa lyhyt- tai pitkdaikaiseen perhehoitoon muita henkil6ita

e perhehoitoon sijoitettujen henkildiden kotikunnat

e perhesuhteisiin ja perheen olosuhteisiin ja terveyteen liittyvat muutokset

e suunnitellut vapaat ja niiden aikaiset jarjestelyt vdahintdan kuukautta aiemmin

e ulkomaanmatkat perhehoidossa olevan henkilon kanssa

e sattuneet tapaturmat, vakivallanteot ja niiden vaatimat toimenpiteen (kirjallisena)
e kasvuun, kehitykseen, turvallisuuteen liittyvat tapahtumat

e sairauslomasta valittomasti

e asiakkaan vakavammista sairauksista, tapaturmista ja sairaalassaolosta

e aikomuksestaan muuttaa

e muista mahdollisista tarkeista perhehoitoty6hon vaikuttavista asioista

Olosuhteiden muutosta koskevan ilmoituksen viivastyminen johtaa perhehoitajalle lilkaa maksetun palkkion
takaisin perintdan.

19



Liite: Lasten nuorten ja perheiden lautakunta 15.11122q23 §97

7.6 Vaitiolovelvollisuus ja tietojensaanti

Perhehoitajaa sitoo elinikdinen vaitiolovelvollisuus. Vaitiolovelvollisuus patee myds hoitosuhteen
paattymisen jalkeen ja se sitoo myos perhehoitajan muuta perhetta. Perhehoitajalla on oikeus saada sellaiset
hoidettavaa koskevat tiedot, jotka ovat valttamattomia hoidon toteuttamiseksi. Perhehoitajan tulee sailyttaa
asiakkaiden paperit lukollisessa paikassa. Asiakassuhteen paattyessa asiakaspaperit tulee palauttaa
asiakkaan hyvinvointialueen perhehoidon vastuutydntekijale koordinaattorille.

8. PERHEHOIDON PAATTYMINEN

Perhehoidon kesto on arvioitava toimeksiantosopimuksessa. Pitkdaikaisessa  perhehoidossa
toimeksiantosopimus voidaan irtisanoa paattymaan irtisanomista seuraavan kahden kuukauden kuluttua
molemmin puolin. Irtisanomisesta on tehtdava kirjallinen ilmoitus. Lyhytaikaisen perhehoidon
toimeksiantosopimuksissa ei ole irtisanomisaikaa.

Jos perhekoti tai sielld annettava hoito todetaan sopimattomaksi tai puutteelliseksi, hyvinvointialue pyrkii
tyonohjauksella ja muilla toimenpiteilld saamaan hoidon tason hyvan hoidon kriteerien mukaiseksi. Mikali
tilanne ei korjaannu sijoittajan maarittelemassa kohtuullisessa ajassa, toimeksiantosopimus voidaan purkaa
valittomasti. Talloin perhehoitaja palauttaa ennakkona saamansa perhehoitomaksut.

Pitkaaikaisessa perhehoidossa perhehoiden asiakkaan kuollessa toimeksiantosopimuksen voimassaolo
lakkaa heti. Kuolemantapauksen yhteydessd maksetaan hoitopalkkiota tdysimaaraisena ilman mitdan
korotuksia / lisid ja 50 % kulukorvauksesta yhden kuukauden ajan. Jos tilalle sijoitetaan uusi asiakas, ennen
kuukauden maardajan paattymista, hoitopalkkio ja kulukorvaus maksetaan vain uuden asiakkaan
toimeksiantosopimuksen mukaisesti. Perhehoidossa olevan henkilén kuollessa perhehoitajan tulee ottaa
valittomasti yhteytta perhehoitajalle nimettyyn vastuutyontekijaan.

Pitkaaikaisen perhehoidon paattyessa perhehoitajasta rijppumattomasta syysta, asiakkaan kuolemaa lukuun
ottamatta, maksetaan hoitopalkkio ja kulukorvaus, ateriakorvausta lukuun ottamatta, irtisanomisajalta.

9. PERHEHOITOON SIOITETTUA HENKILOA KOSKEVAT ASIAT

Perhehoidon toteuttamisesta sovitaan hoito- ja palvelusuunnitelmassa, asiakas- tai palvelusuunnitelmassa
ja/tai kehitysvammaisten osalta erityishuolto-ohjelmassa. Perhehoitosijoitus valmistellaan siten, etta
sijoitetulla, hanen omaisillaan ja perhehoitajalla on mahdollisuus tutustua toisiinsa perhehoidon
suunnitteluvaiheessa.

9.1 Perhehoidon asiakasmaksu

Kehitysvammalain mukaan jarjestetyssa pitkdaikaisessa perhehoidossa olevilta asiakkailta peritaan
hyvinvointialueen hallintosdannén mukaisen toimielimen vahvistamien asiakasmaksujen mukaisesti
asiakasmaksuina vuokra, ateriamaksu seka yllapitomaksu. Asiakkaalla turvataan kayttovara 167 € /kk. (v.
2023, tarkistettava vuodelle 2024).
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Sosiaalihuoltolain mukaan jarjestetyssa pitkdaikaisessa perhehoidossa olevilta asiakkailta peritdan
hyvinvointialueen hallintosdadanndén mukaisen toimielimen vahvistamien asiakasmaksujen mukaisesti 85 %
asiakkaan nettotuloista, joka sisaltdad vuokran, asiakasmaksulakiin perustuvat vdhennykset seka perhehoidon
asiakasmaksun. Asiakkaalle turvataan kayttovara 167 €/kk (v. 2023, tarkistettava vuodelle 2024).

Lyhytaikaisessa perhehoidossa olevilta asiakkailta peritddan hyvinvointialueen hallintosadannén mukaisen
toimielimen vahvistamien asiakasmaksujen mukainen vuorokausimaksu. Osapdivdisessa perhehoidossa
asiakkaalta peritdadan hyvinvointialbeen—hallintesddnnén  mukainen—toimielimen—vahvistamien
asiakasmaksufen——rukainen asiakasmaksu Keski-Suomen hyvinvointialueen vahvistettujen
asiakasmaksutaksojen mukaisesti—joka—en——puolet—lyhytaikaisen—perhehoidon—asiakasmaksusta
{vaorokausimaksustal

Perhehoidosta, joka on jarjestetty omaishoitajan lakisdateisen vapaan ajaksi, peritdan asiakasmaksulain
mukainen asiakasmaksu.

Perhehoitoon sijoitetulta asiakkaalta ei perita paallekkdin muita sosiaalihuollon avohoidon palvelumaksuja,
kuten kotihoidon maksu tai paivatoiminnan maksu.

9.2 Perhehoitoon sijoitetun henkilon yksityisvarat

Palvelu- tai asiakassuunnitelmassa sovitaan perhehoidossa olevan henkilén yksityisvarojen hoidosta.

Perhehoitaja yllapitaa asiakkaan omaisuusluetteloa. Perhehoitajan tulee pitaa kirjaa asiakkaan kayttévarojen
kaytosta.

Erityishuollon péaatoksella sijoitetun alaikdisen perhehoidon asiakkaan kayttovaroista ja erikseen
korvattavista hankinnoista sovitaan erikseen.

Perhehoidossa olevalle henkil6lle nimetdan tarvittaessa edunvalvoja, mikali henkil6 ei kykene itse valvomaan
etuaan ja huolehtimaan itsestdan. Edunvalvoja voidaan méaarata taysi-ikdiselle tai alle 18-vuotiaalle lapselle
vanhempien rinnalle hoitamaan raha-asioita. Edunvalvojan kanssa sovitaan tilin kaytosta ja kayttovaran
maarasta (kuukausirahat yms.).

9.3 Laakehoito

Perhehoitajalta ei edellytetd sosiaali- tai terveysalan koulutusta. Perhehoitajien valmennuksessa
varmistetaan, ettd perhehoitaja on saanut riittdvdn valmennuksen myo6s l|ddkehoidon osalta.
Asiakaskohtaisen ladkehoidon perehdytyksen ja koulutuksen tulee tarjota riittavat tiedot ja taidot kaikista
niista ladkkeista, joita kyseinen perhehoitaja toimeksiantosuhteessaan antaa asiakkaalle. Erityisen tarkeaa
on, ettd perhehoitaja tuntee annostelemiensa ladkkeiden vaikutukset, erityispiirteet, keskeisimmat riskit,
annostelussa huomioitavat asiat, mahdolliset sivu- ja haittavaikutukset ja toimintatavat vaaratapahtumissa.
Hyvinvointialueen tulee jarjestaa perhehoitajille Iadkehoidon koulutusta sdadannollisesti.

Vaikka toimeksiantosuhteinen perhehoito rinnastetaan yksityiskotiin, ladkehoidon turvallisuus on yhta
tarkeda siellda kuin missa tahansa muuallakin sosiaali- ja terveyspalveluissa. Toimeksiantosuhteisessa
perhehoidossa ldaakehoito pohjautuu asiakaskohtaiseen ladkehoitosuunnitelmaan (esim. ladkityslehti}
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Perhehoitajan tulee saada kaikki tarvittavat tiedot asiakkaan ladkehoidosta ja tarvittaessa asiakkaan

ladkitykseen tutustutaan |aakdrin, sairaanhoitajan tai perhehoiden—vastuutydntekifdn asiakkaan

omatydntekijan kanssa.

Ensisijaisesti perhehoidossa olevan henkilon |ddkkeiden jakaminen toteutetaan annosjakeluna apteekista
etenkin pitkdaikaisessa perhehoidossa. Lyhytaikaisessa perhehoidossa asiakkaan mukana voi tulla myds
valmiiksi jaettu lddkeannostelija. Perhehoidossa ladkehoitoa toteuttavat perhehoitajat antavat asiakkaille
valmiiksi jaettuja ladkkeitd tai erikseen annosteltavia ladkkeitd, esimerkiksi silmatippoja. Mikali asiakkailla
menee insuliini-injektioita, toteutetaan ne pddsdantdisesti kotihoidon toimesta, mutta mikali tama ei ole
mahdollista, jarjestetdan perhehoitajalle tarvittava ldadkehoidon tdydennyskoulutus ja varmistetaan
perhehoitajan osaaminen.

Ladkkeet tulee sailyttdaa perhehoidossa lukittavassa lddkekaapissa siten, ettd asiattomat eivat paase niihin
kasiksi. Jadkaapissa sailytettavat ladkkeet sailytetaan oikeassa sailytyslampatilassa.

10. ASIAKKAAN KATOAMINEN PERHEKODISTA

Asiakkaan katoamistilanteessa toimitaan seuraavasti:

Perhehoitaja tarkastaa perhehoitokodin tilat ja pihan nopeasti. Jos asiakas on poistunut perhehoitokodista,
katoamisilmoitus tehdaan aina poliisille nopeasti, puhelinnumeroon 112. Katoamisilmoitusta tehdessa tulee
kertoa katoamispaikka ja -aika, kadonneen henkil6tiedot ja tuntomerkit. Katoamisilmoituksen teon jalkeen

tiedotetaan asiasta omaisille, taksikeskukseen ja perhehoidon vastuutydntekijdHe—hyvinveintialueele

koordinaattorille.

Kun asiakas Ioytyy, ilmoitetaan valittémasti poliisille, omaisille, taksikeskukseen ja perhehoidon

vastuutydntekijaHle koordinaattorille. Asiakkaan katoaminen selvitetdan perhehoitajan ja vastuutyéntekijan

koordinaattorin kesken. Perhehoitajalle jarjestetdan tarvittava tuki.
11. ASIAKKAAN KUOLEMA PERHEKODISSA

Mikali hoitavan ladkarin kanssa ei ole muuta toimintatapaa sovittu, toimitaan seuraavan mallin mukaisesti:

Perhehoitaja soittaa yleiseen hatdanumeroon 112 ja pyytda puhelun yhdistamista poliisille. Perhehoitaja
ilmoittaa asiakkaan kuoleman epadilysta poliisille. Poliisitydpari tulee perhehoitajan kotiin ja toteaa asiakkaan
kuoleman. Samalla suljetaan pois mahdollinen rikosepdily. Taman jalkeen vainaja siirretaan lahimpaan
terveyskeskukseen, jossa lddkari vahvistaa kuoleman.

Poliisi ja perhehoitaja sopivat asian ilmoittamisesta omaisille. Perhehoitaja on yhteydessa omaisiin
tarvittaessa tapahtuman jdlkeen. Perhehoitajan tulee ilmoittaa asiasta valittomasti emaisile—a
perhehoitajallenimetylle-hyvinveintialueen—vastuutydntekijgle perhehoidon koordinaattorille. Asiakkaan
omaisiin otetaan yhteytta myods kunnasta hyvinvointialueelta asiakkaan omatyontekijan toimesta.
Perhehoitajalle jarjestetddn tarvittava tuki perhehoidon koordinaattorin toimesta. Perhekodissa voidaan
jarjestaa muisteluhetki muistotilaisuus mahdollisesti yhteistydssa seurakunnan kanssa. Perhehoitaja hoitaa
yhdessa hyvinveintialueen perhehoidon vastuutydntekijdn koordinaattorin kanssa perhekodissa kuolemasta

johtuvat jarjestelyt.
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Liitteet

Liite 1
Hoitopalkkiot ja kulukorvaukset

lkdihmisten, pitkadaikaissairaiden ja vammaisten perhehoidon palkkiot 2023,
pitkdaikainen perhehoito (ndihin lisatdan v. 2024 indeksikorotus, kun se tulee tietoon)

Ikdantyneen, pitkdaikaissairaan ja vammaisen henkilon perhehoidon palkkiot
Palkkioluokka 1. Palkkioluokka 2. Palkkioluokka 3.

Hoidettava on 0-1 péivaa
paivatoiminnassa/viikko

1094,05 €/kk 1230,93€/kk 1367,69€/kk
Hoidettava on 2-3 paivaa
paivatoiminnassa/viikko

1056,38€/kk 1193,19€/kk 1329,97€/kk
Hoidettava on 4-5 padivaa
paivatoiminnassa/viikko 1018,68€/kk 1155,48€/kk 1292,24€/kk
Erityismaksuluokka 1696,34 €/kk

Viranhaltija voi erityisharkinnallaan korottaa hoidon vaativuudesta johtuen ylld olevia palkkioluokkia (ei
erityismaksuluokkaa) enintddan 10 %. Korotus voi olla myds maardaikainen. Pitkdaikaisen perhehoidon
palkkiosta neuvoteltaessa; katso lyhytaikaisen perhehoidon palkkioluokan kuvaus tai palkkioluokkien
kuvaukset sivulta 11.

Hoitopalkkiota voidaan nostaa kesalla niilta taysilta kuukausilta, jolloin perhehoidossa oleva asiakas ei ole
paiva-/ tyotoiminnassa. Tama edellyttda perhehoitajan ilmoitusta asiasta etukateen.

Ikdihmisten, pitk3aikaissairaiden ja vammaisten perhehoidon palkkiot 2023, lyhytaikainen perhehoito
(ndihin lisataan indeksikorotus vuodelle 2024, kun se on tiedossa)
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LYHYTAIKAINEN OSAPAIVAINEN HOIDETTAVAN

PERHEHOITO PERHEHOITO KOTONA
PALKKIOLUOKKA /PAIVAAIKAINEN (hoitopaiva

PERHEHOITO vahintaan 7 h)

1. Asiakas on ohjausta ja tukea
tarvitseva, suhteellisen

omatoiminen. Asiakkaalla ei ole 60,01 € / hoitopdiva | 29,99 € /| 74,45 € /

vaativia perussairauksia tai hoitopaiva hoitopdiva
rajoitteita tai psyyken /
kdytdsongelmia. Lisasairauksia voi | 54,01 € /

olla, mutta ne ovat hallinnassa | hoitopéiva
eivatka vaadi seurantaa.

2. Asiakas tarvitsee ldhes kaikessa
paivittdisessd toiminnassa paljon
ohjausta ja apua seka valvontaa.

84,01 € / hoitopdiva | 41,99 € / | 96,60 € /

Asiakkaalla on lievia hoitopéiva hoitopaiva
kayttaytymis- tai psyyken ongelmia

tai hoitoa ja seurantaa tarvitsevia | 75,61 €/

lisésairauksia. hoitopaiva

3. Asiakas tarvitsee kaikessa

padivittdisessa toiminnassa paljon
apua ja jatkuvaa valvontaa. 107,99 € /| 54,01 € /| 124,21 € |/

Asiakkaalla on vaikeita lisasairauksia, | hoitopdiva hoitopaiva hoitopaiva
rajoitteita ja/tai psyykenongelmia tai 97,20 €/
haasteellista kayttaytymista. Hoito
vaatii erityisosaamista tai | hoitopdiva
intensiivista, paivittaista
kuntouttavaa tyota.

Asiakas on vaikeasti muistisairas tai
vaikeasti liilkunta- ja
monivammainen.

Viranhaltija voi erityisharkinnallaan korottaa hoidon vaativuudesta johtuen ylla olevia palkkioluokkia
enintaan 10 %. Korotus voi olla myds maaraaikainen.

Perhehoito hoidettavan kotona: jos hoito kestda 4—6 tuntia tai vahemman palkkio puolitetaan. Hoitopaivan
pituus maardytyy asiakkaan tarpeiden mukaan ja se kirjataan hoito- ja palvelusuunnitelmaan seka
toimeksiantosopimukseen. Palkkio maksetaan vain taysilta tunneilta. Mikali perhehoitaja on asiakkaan luona
yon yli, maksetaan hanelle kertakorvaus 40 €/y6.
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(ndihin lisataan indeksikorotus vuodelle 2024, kun se on tiedossa)

ATERIAT KORVAUS
Kun hoidettava osallistuu pdivitoimintaan
0-1 krt / vko 310,56 €/kk
2-3 krt / vko 256,54 €/kk
4-5 krt / vko 227,84 €/kk
ASUMINEN
Asukkaalla on oma huone 222,66 €/kk
Kahden hengen huone 186,90 €/kk
MUUT KULUT
sisadltdd mm. henkilokohtaisen hygienian (lukuun
ottamatta vaippoja), vaatehuollon, siivous- ja
. . o .| 112,54 €/kk
puhdistuskulut, kohtuulliset virkistys-, matka- ja
puhelinkulut ja.

Kulukorvausta nostetaan
kesalla niilta taysilta
kuukausilta, jolloin asiakas ei
ole paiva-/ tydtoiminnassa.
Tama edellyttaa
perhehoitajan

asiasta etukateen.

ilmoitusta

Lyhytaikainen perhehoito,
kulukorvaus

Kulukorvaus aterioista,
asumisesta ja muista
kuluista on 25,40 €/pv (+

indeksikorotus 2024).
Hoidettavan kotona
tapahtuvan  perhehoidon

kulukorvaus on 8,10 €/pv (+

indeksikorotus 2024). Silloin kun perhehoitajan ja perhehoidettavan kodinvalinen edestakainen matka ylittaa

35 km, maksetaan lisdksi 0,33 €/km

Osapadivdisestd perhehoidosta ja sddnnollisesta padivaaikaisesta perhehoidosta maksettava kulukorvaus on
50 % lyhytaikaisen perhehoidon korvauksesta (12,70 €/pv) (+ indeksikorotus 2024).
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1 Lastensuojelun perhehoito

Lastensuojelussa perhehoito tarkoittaa lapsen hoidon, kasvatuksen ja muun ympadrivuorokautisen
huolenpidon jarjestamista tehtdavaan hyvaksytyssd perheessa. Lastensuojelun perhehoidosta tuli
sijaishuollon ensisijainen hoitomuoto 1.1.2012 alkaen. Perhehoitoa kaytetdaan seka lastensuojelun
avohuollon tukitoimena ettd sijaishuoltona huostaan otetuille lapsille. Lastensuejeldain—-aukaista
jatkihuoltoavoidaan-toteuttaa-mydsperhehoitona- Perhehoitoa voidaan kayttad myos lastensuojelun

jalkihuollon tukitoimena.

Perhehoidon tavoitteena on antaa perhehoidossa olevalle lapselle mahdollisuus kodinomaiseen
hoitoon ja laheisiin ihmissuhteisiin seka edistdd hdanen perusturvallisuuttaan ja sosiaalista kehitystdan.
Perhehoito tarjoaa lapselle hoitavat ja mahdollisimman pysyvat ihmissuhteet. Perhehoito on
laitoshoitoon nahden ensisijainen lapsen sijaishuollon muoto. Lapsen sijaishuoltopaikan valinnan
taytyy aina perustua yksilokohtaiseen lapsen edun harkintaan.

Perhehoidon soveltuvuutta arvioitaessa tulee ottaa huomioon, minkalaisen kokonaisuuden
perhehoitajan antama hoito muodostaisi yhdessa tarvittavien tukitoimien kanssa.

Toimeksiantosuhteisessa perhehoidossa Keski-Suomen hyvinvointialueen lastensuojelun johtava
sosiaalityontekija neuvottelee sopimuksen sisdllostd perhehoitajan kanssa ja allekirjoittaa
toimeksiantosopimuksen. perhehoidon—vastuutydntekiji—tekee—toimeksiantosopimuksen—ia
nedvettelee—soepimuksen—sisalldstd—perhehoitajan—kanssa—Toimeksiantosopimus on asiakirja, jossa

perhehoitaja ja sijoittava hyvinvointialue sopivat perhehoitoon liittyvat molemminpuoliset oikeudet
ja velvollisuudet. Perhehoitajana voi toimia ennakkovalmennuksen hyvaksytysti kdynyt pariskunta tai
yksin asuva aikuinen.

Ammatillinen perhehoito on perhehoitoa, jota annetaan yksityisistd sosiaalipalveluista annetun lain
7 §:ssa tarkoitetun luvan perusteella ammatillisessa perhekodissa.

Tama toimintaohje maarittelee toimeksiantosuhteista perhehoitoa.
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2 Lapsen oikeudet perhehoidossa

Vastatessaan sijaishuollossa olevan lapsen hoidosta ja kasvatuksesta perhehoitaja hoitaa julkista
hallintotehtdavaa. Hanen tulee osaltaan taata, ettd sijaishuollossa olevan lapsen perus- ja
ihmisoikeudet toteutuvat. Tdssa luvussa kasitellddn tarkemmin huostaanotetun lapsen oikeuksia
perhehoidossa.

YK:n lapsen oikeuksien sopimuksen (LOS) kaikki lapset (alle 18-vuotiaat) ovat itsendisia yksil6ita, joilla
on omat oikeudet. Sen keskeisid periaatteita ovat

e lapsen edun ensisijaisuus

e lapsen oikeus erityiseen suojeluun

e syrjimattomyys

o oikeus elamaan, henkiinjadamiseen ja kehittymiseen
e oikeus tulla kuulluksi ja osallistua

2.1 Lapsen etu

Lapsen edun ensisijaisuus velvoittaa kaikkia lapsen kanssa tyoskentelevid. Lapsen etu on arvioitava
yksilokohtaisesti lapsen erityistilanteen ja lapsen erityispiirteiden mukaisesti. Arviointiin vaikuttavat
esimerkiksi lapsen ika ja kehitystaso. Mita kehittyneempi lapsi on, sitd enemman on asetettava painoa
hdnen omille nakemyksilleen. Lastensuojelua toteutettaessa lapsen edun arvioinnissa on kiinnitettava
huomiota siihen, miten eri vaihtoehdot parhaiten turvaavat lapselle:

e tasapainoisen kehityksen ja hyvinvoinnin

e |3heiset ja jatkuvat ihmissuhteet

e mahdollisuuden saada ymmartamysta ja hellyytta seka ian ja kehitystason mukaista valvontaa

ja huolenpitoa

e taipumuksia ja toivomuksia vastaavan koulutuksen

e turvallisen kasvuymparistén

e ruumiillisen ja henkisen koskemattomuuden

e itsendistyminen ja kasvamisen vastuullisuuteen

e mahdollisuuden osallistua ja vaikuttaa omissa asioissaan ja

o oikeuden kielelliseen, kulttuuriseen ja uskonnollisen taustan kunnioittamiseen.
Erityista huomiota on kiinnitettdvd haavoittuvimmassa asemassa oleviin lapsiin, kuten
vahemmistéryhmiin kuuluviin lapsiin, turvapaikkaa hakeviin lapsiin, hyvaksikayton tai vakivallan
uhriksi joutuneisiin lapsiin seka lapsiin, joilla on erityistarpeita sairauden tai vamman vuoksi.
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2.2 Lapsen oikeus suojeluun ja hyvaan huoltoon

Lapsella on oikeus hdanen hyvinvoinnilleen valttamattomaan suojeluun ja huolenpitoon. Lapselle tulee
turvata hyva hoito ja kasvatus seka lapsen ikdan ja kehitystasoon nahden tarpeellinen valvonta ja
huolenpito perhehoidossa. Hanen oikeutensa tasapainoiseen kehitykseen ja hyvinvointiin tulee
turvata, siten kuin lapsen huollosta ja tapaamisoikeudesta annetun lain (361/1983) 1 §:ssa saadetaan.
Lapsen hoito, kasvatus ja valvonta ei saa sisaltda lastensuojelulain mukaisia rajoituksia.

Lapsella on oikeus saada osakseen ymmartamysta ja hellyyttd. Lapsen alistaminen, ruumiillinen
kurittaminen ja muu loukkaava kohtelu on kielletty. Lasta on suojeltava kaikenlaiselta ruumiilliselta ja
henkiseltda vakivallalta, huonolta kohtelulta ja hyvaksikdytolta. Laiminlyénnin, hyvaksikayton,
pahoinpitelyn tai muun julman, epdinhimillisen tai halventavan kohtelun kohteeksi joutuneen lapsen
ruumiillista ja henkista toipumista sekd yhteiskunnallista sopeutumista tulee edistaa perhehoidossa.
Lapselle tulee olla tarjolla hdanen tarpeidensa mukaiset sosiaali- ja terveydenhuollon palvelut ja muu
tuki, joka edistdd hanen kuntoutumistaan. Perhehoidon tulee edistdd lapsen terveytts,
itsekunnioitusta ja ihmisarvoa.

2.3 Lapsen osallisuus

Lasten osallisuus tulee ndahda laajana oikeutena. Osallisuus padatoksentekoon tarkoittaa tiedon
saamisen lisdksi myds lapsen tietoisuutta hantd itseddn koskevan tiedon antamisesta muille ja
mahdollisuutta osallistua tietojen antamiseen.

Lapsen ja hanen laheistensa osallisuuden turvaaminen perhehoitoa suunniteltaessa ja sen aikana on
tarkeda. Lapsen tulee siis saada ikdnsd, kehitystasonsa ja toimintakykynsa mukaisesti ja tarvittavin
tukitoimin (esimerkiksi tuetun paatoksenteon avulla) olla mukana tekemdassa eldamaansa liittyvia
suunnitelmia ja paatoksia niin, ettd hanen tahtonsa ja etunsa otetaan huomioon. Lapsella on oikeus
ilmaista vapaasti ndakemyksensa kaikissa hanta koskevissa asioissa. Lapselle on annettava erityisesti
mahdollisuus tulla kuulluksi hanta koskevissa oikeudellisissa ja hallinnollisissa toimissa.

Oikeus ilmaista mielipiteensa vapaasti tarkoittaa sitd, ettd lapsi voi halutessaan myo6s olla
osallistumatta ja ilmaisematta nakemyksidaan. Hanta ei saa painostaa eikda hanen mielipiteisiinsa saa
pyrkid vaikuttamaan. Lapsen vapaa mielipiteen ilmaisu edellyttda, ettd keskustelutilanne on
turvallinen ja ettd hanta kohdellaan kunnioittavasti. Lapsen on lisdksi saatava tietoa ja tukea
mielipiteensa ilmaisemisen tueksi. Mielipiteen selvittdamisessa ei saa luonnollisestikaan vahingoittaa
lasta. Oikeus tehda paatoksia itsendisesti on vahva osallisuuden muoto.

Perhehoidossa olevan lapsen oikeus osallistua velvoittaa mm. sosiaalityontekijoitd ja perhehoitajia.
Lapsen perhehoito asettaakin perhehoitajalle erityisida osaamisvaatimuksia myds osallisuuden
tukemisen suhteen, silla lapsen osallisuuden tukeminen linkittyy aina lapsen ikaan ja kehitystasoon.
Kaytdnnossa tama tarkoittaa riittdvien tietojen omaamista lapsen kehityksestd, asemasta ja
oikeuksista seka lapsen kaytettavissa olevista oikeusturvakeinoista.
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2.4 Lapsen oikeus tietoon ja mielipiteen selvittaminen

Lapsella on oikeus saada tietoa omista asioistaan. Sosiaalityontekijan tulee antaa lapselle tietoa lapsen
ika ja kehitystaso huomioiden lapsen omasta ja perheen tilanteesta ja siita, miksi hdnet on huostaan
otettu ja sijoitettu. Annettavan tiedon tulee sisdltdd mm. miten yhteydenpito lapsen ja hanen
laheistensa valilla jarjestetaan seka perheen jalleen yhdistamisen edellytykset ja mahdollisuudet.
Selvitys on annettava riittavalla tarkkuudella, jotta lapsi ymmartda selvityksen sisallon ja merkityksen,
ja voi muodostaa asiassa mielipiteen, mutta kuitenkin niin, ettei hdnen luottamustaan ja
kiintymystdan omiin vanhempiinsa tarpeettomasti horjuteta.

Sijaishuollossa olevalla lapsella on oikeus tavata kahden kesken sosiaalityontekijaansa tai muuta
lastensuojelun tyontekijaa ja keskustella asioistaan tdman kanssa. Lapsen kuulemisen ja mielipiteen
selvittamisen olosuhteiden on oltava rauhalliset ja neutraalit ja lapsella on oltava mahdollisuuksia
itsensa ilmaisuun myos leikin ja toiminnan keinoin. Lapsen mielipide tulee selvittda hienovaraisesti ja
siten, ettei siitd aiheudu tarpeettomasti haittaa lapsen ja hdnen vanhempiensa tai muiden laheisten
ihmisten valisille suhteille. Lapsella on siis Iahtdkohtaisesti oikeus saada tietoa asiassaan, mutta
mielipiteen selvittdmisen ja kuulemisen yhteydessd lapselle ei saa antaa sellaisia tietoja, jotka
vaarantavat hanen kehitystdan tai ovat vastoin lapsen muuta erittdin tarkeaa yksityista etua.

2.5 Lapsen oikeus laheisiin ihmissuhteisiin ja jatkuvuuteen

Yksi tarkeimmistd perhehoidossa olevan lapsen oikeuksista on oikeus pitaa yhteyttd vanhempiin ja
muihin hanelle ldheisiin henkildihin. Kyseessd on lapsen oikeus ja sitd voidaan rajoittaa vain lain
tarkoittamissa tilanteissa ja silloin kun se on lapsen edun mukaista. Lapsen oikeuteen pitda yhteytta
|aheisiinsa liittyy velvoite arvioida sdannollisesti perheen jalleen yhdistamisen mahdollisuutta.

Lapsen asioista vastaavan sosiaalityontekijan tai muun lastensuojelun tydntekijan seka perhehoitajan
tulee sijoituksen aikana tehda yhteistyota lapsen vanhempien ja huoltajien kanssa. Erityisesti tama
koskee tilanteita, kun tehddan lasta koskevia paatoksid, vaikka paatosvalta asiassa olisikin
hyvinvointialueen sosiaalihuollosta vastaavalla toimielimella.

Lapsella on oikeus olosuhteiden ja ihmissuhteiden pysyvyyteen seka jatkuvuuteen, jotka tukevat
hdnen hyvinvointiaan. Toistuvat kasvuympariston muutokset vaarantavat lapsen kehitysta ja kykya
muodostaa kiintymyssuhteita. Myos perhehoidossa tulee turvata jatkuva kiintymyssuhde tiettyyn
aikuiseen.

Huostassapito tulee lopettaa jo ennen lapsen taysi-ikdistymista, jos lain mukaista huostassapidon ja
sijaishuollon tarvetta ei enda ole. Huostassapitoa ei kuitenkaan saa lopettaa, jos lopettaminen on
selvasti vastoin lapsen etua. Arvioinnissa on huomioitava muiden lapsen edun arviointiin vaikuttavien
tekijoiden lisaksi mm. sijaishuollon kestoaika seka lapsen ja sijaishuoltoa antavan valilla vallitsevan
kiintymyssuhteen laatu.



Liite: Lasten nuorten ja perheiden lautakunta 15.11.123%23 8§98

2.6 Lapsen oikeusturva

Lapsen asioista vastaavalla sosiaalityontekijalla on keskeinen rooli lapsen sijaishuollon aikaisen
hyvinvoinnin ja oikeuksien toteutumisessa. Hanen vastuullaan on seurata ja arvioida lapsen
sijaishuollon tarkoituksen toteutumista ja vastata siten lapsikohtaisesta valvonnasta. Hanen tai muun
lastensuojelun tyontekijan on tavattava lapsi asiakassuunnitelmaan kirjattavalla tavalla riittavan usein
henkilokohtaisesti. Lapsen asioista vastaavan sosiaalityontekijan tulee my6s avustaa lasta puhevallan
kdytossa, ohjata hanet tarvittaessa oikeusavun piiriin ja haettava lain edellyttdmissa tilanteissa
edunvalvojaa kayttamaan lapsen puhevaltaa huoltajan sijaista.

Lapsen oikeusturva tulee ymmartaa laajasti lahtien siitd, ettd hanelle on annettava tietoa omista
oikeuksistaan, jotta han voi tunnistaa, milloin niitd on loukattu. Sosiaalityontekijan tulee varmistua
siitd, etta sijaishuollossa oleva lapsi tuntee oikeutensa. Han on saattanut kasvaa olosuhteissa, joissa
han on joutunut tottumaan sivuuttamiseen ja tarpeidensa laiminlyontiin. Ammattilaisen tulee siksi
olla kuulemisessa tietoinen myos siita, mika on lapsen kokemus elamasta.

Kaytettavien oikeusturvakeinojen tulee olla lapselle helposti saavutettavia, jotta han voi tosiasiassa
saada oikeudenloukkauksensa ulkopuolisen ja riippumaton tahon tutkittavaksi. Suositeltavaa on, etta

e tarvittaessa kdytetdan eri kommunikaatiomenetelmia

e lapsi saa tietoa itselleen ymmarrettavalla tavalla

e kantelua, valitusta, muistutusta tai muuta yhteydenottoa tehdessa lapsi kohdataan
kunnioittavasti ja hdnelle kerrotaan asian etenemisesta

e lapsia koskevat asiat kasitelldan ripeasti.

2.7 Lastensuojelun edunvalvonta

Lapsen asioista vastaavan sosiaalityontekijan tulee lastensuojeluprosessin aikana arvioida, onko
lapselle tarpeen hakea lastensuojelun edunvalvojaa. Lapselle tulee maarata edunvalvoja, jos lapsen
huoltaja ei voi toimia puolueettomasti tai muuten lapsen edun mukaisesti ja edunvalvojan
madraaminen on tarpeen asian selvittamiseksi tai muutoin lapsen edun turvaamiseksi.

Lastensuojelun edunvalvojan tehtdva on toimia lapsen puolueettomana edustajana kdyttaen lapsen
puhevaltaa huoltajan sijaan siina lastensuojeluasiassa, johon hanet on maaratty. On myos mahdollista,
ettd edunvalvoja maarataan koko lastensuojeluasiaan siihen saakka, kunnes lapsen lastensuojelun
asiakkuus paattyy.

Holhoustoimilain mukaan kuka tahansa voi tehdd ilmoituksen Digi- ja vaestotietoviraston
toimipisteeseen edunvalvonnan tarpeessa olevasta henkilostd. Huostaanotetun lapsen kohdalla
ensisijaista on kuitenkin keskustella tarpeesta lapsen asioista vastaavan sosiaalityontekijan kanssa.
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3 Hyvinvointialue perhehoidon jarjestajana

Keski-Suomen hyvinvointialueen sosiaalitoimen vastuulla on hyvinvointialueella asuvien lasten
perhehoidon jarjestdminen silloin, kun lapsi tarvitsee sijaishuoltopaikkaa perhehoidossa. Seka
sijoittava hyvinvointialue ettd hyvinvointialue, jolle lapsi on sijoitettu, toimivat valvovana
viranomaisina suhteessa toimeksiantosuhteisiin perhehoitajiin.

Keski-Suomen hyvinvointialueella KkKeski-Suemen—sijaishueltoyksikké Perhehoitoyksikkd Koivikko
rekrytoi ja valmentaa perhehoitajia. Siaishuelteyksikké Perhehoitoyksikko Koivikko jarjestda ja

koordinoi tukea. siaisvanhemmuuden—atkuun: Perhehoitoa voidaan jarjestdd ostopalveluna

yksityisilta palveluntuottajilta ja jarjestoilta.

Hyvinvointialueen sosiaalitoimen nimedama perhehoidon vastuutyontekija vastaa siitd, etta
perhehoitaja saa tukea. Vastuutyontekija nimetaan jokaista hoidettavaa lasta kohden. Perhehoidon
tuen jarjestamisen nakokulmasta on hyva, mikali perhehoidon vastuutyontekijana toimii eri henkilo
kuin lapsen asioista vastaava sosiaalityontekija. Perhehoitajien tukena toimivilla tyontekijoillad tulee
olla kdytettavissaan moniammatillista asiantuntemusta.

Jos lapsi on sijoitettu jonkin muun kuin sijoituksen tehneen hyvinvointialueen alueelle, tulee Keski-
Suomen hyvinvointialueen sosiaalitoimen ilmoittaa lapsen sijoituksesta ja sen padattymisesta sen
hyvinvointialueen sosiaalihuollosta vastaavalle toimielimelle, jonka alueelle lapsi on sijoitettu. Sen
hyvinvointialueen sosiaalitoimen, jonka alueelle lapsi on sijoitettu, tulee pitda rekisteria alueelleen
sijoitetuista lapsista. Ndin mahdollistetaan palveluiden ja tukitoimien jarjestaminen lapselle
hyvinvointialueiden sosiaalitoimien ja kuntien (esim. koulu) valisena yhteistyona. Kotikunta ei muutu,
jos lapsi sijoitetaan asumaan toiselle paikkakunnalle. Lapsen osoitteenmuutos, ja muuttoilmoitukset
tehddan sosiaalitoimesta.

3.1. Lapsen asioista vastaava sosiaalityontekija lapsen oikeuksien turvaajana

Lapsen asioista vastaavan sosiaalityontekijan ensisijainen velvollisuus perhehoidossa on huolehtia
lapsen oikeudesta tarvitsemaansa hoivaan, huolenpitoon ja kasvatukseen sekd muusta tuesta, joka
edistdaa hanen kuntoutumistaan perhehoidossa. Sosiaalitydntekija seuraa ja arvioi lapsen sijaishuollon
tavoitteiden toteutumista ja vastaa siten lapsikohtaisesta valvonnasta.

Perhehoidossa olevalle lapselle on laadittava asiakassuunnitelma, jonka tekeminen ja paivittaminen
ovat lapsen asioista vastaavan sosiaalityontekijan vastuulla. Asiakassuunnitelma on tarkistettava
tarvittaessa, kuitenkin vahintaan kerran vuodessa.

Lapsen asioista vastaavalla sosiaalityontekijalla on koko sijaishuollon ajan velvollisuus varmistua siita,
ettd perhehoito vastaa lapsen etua. Sosiaalitydntekijan tulee kdyda saanndllisesti sijaisperheessa ja
tavata lasta henkilokohtaisesti seka keskustella muiden perheen jasenten kanssa. Lapsen asioista
vastaavan sosiaalityontekijan tehtdvand on vyhteistyossd perhehoitajan vastuutyontekijan,
perhehoitajien ja mahdollisten muiden sijoittavien tahojen edustajien kanssa huolehtia siita, etta
kaikkien perheessa elavien lasten oikeudet toteutuvat. Lapsen vastuusosiaalityontekijan tehtavana on
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valvoa, ettd lapsen sijoitus perhehoitoon toteutuu lastensuojelulain mukaisesti ja lapsi saa sijoituksen
aikana tarvitsemansa palvelut ja tukitoimet.

Jos perheeseen on sijoitettu lapsia eri hyvinvointialueilta, tulee tehda vyhteistyota vyli
hyvinvointialuerajojen.  Yhteistyo6td vaativat myds muun muassa sijoitettujen lasten
tapaamisjarjestelyt, sijaisperheen perhehoidossa olevien kaikkien lasten sisarussuhteiden
vahvistaminen, perhehoitajan vapaan jarjestaminen ja valvontakdyntien tarkoituksenmukainen
organisointi.

Lapsen asioista vastaavan sosiaalityontekijan tehtava on hyvissa ajoin ennen toimeksiantosopimuksen
tekemistd varmistaa, ettd perhehoitaja on saanut riittavat tiedot lapsen tarpeista ja vanhempien
kanssa tehtavasta yhteistyostad sekd ymmartaa lapsen sijoituksen seuraukset muille perheenjasenille.
Sosiaalityontekijan tulee varmistaa, ettd perhehoitaja on tietoinen lainsdadannon asettamista
reunaehdoista ja toimivallastaan.

Hyvinvointialueen  sosiaalitoimen on varmistettava, ettd lasten asioista vastaavilla
sosiaalityontekijoilld ja muilla perhehoidon tehtavissd tyoskentelevilld on riittdvasti osaamista
sijoitettujen lasten ja perhehoitajien kanssa tyoskentelyyn, esimerkiksi tdydennyskoulutus ja
tyonohjaus.

Perhehoidon osaamisen kulmakivina voidaan pitaa

e sijoitettujen lasten taustojen ja tarpeiden ymmartdminen (esim. traumatietoisuus,
kiintymyssuhteet, ihmissuhteiden katkeamiset, kehitysviiveet, neuropsykiatriset ongelmat)

e perhehoitajana toimimisen haasteiden ja arjen ymmartaminen (lapsen korostunut tarve
turvaan ja huolenpitoon, struktuuriin, tunne-eldaman haastavuus, ammattilaisverkoston
suuruus, laheisverkoston moninaisuus ja vuorovaikutuksen haasteet, oman kodin avaaminen
vieraille)

e lasten perus- ja ihmisoikeuksien hahmottaminen erilaisissa lastensuojelun perhehoitoon
liittyvissa vaiheissa ja tilanteissa.

10



Liite: Lasten nuorten ja perheiden lautakunta 15.11.123(%23 8§98

4 Ennen lapsen muuttoa sijaisperheeseen

4.1. Perhehoidon eri muodot
Lyhytaikainen perhehoito

Lastensuojelulain  mukaan lapsen sijoittaminen kodin ulkopuolelle tulee tehda ensisijaisesti
perhehoitoon. Myos kiireellisissa tilanteissa tulee lapselle ensisijaisesti tarjota kodin ulkopuolinen
hoito perhehoitona.

Lapsi voidaan sijoittaa kiireellisesti oman kodin ulkopuolelle, kun lapsi on valittémassa vaarassa tai
han on muutoin kiireellisen sijoituksen ja sijaishuollon tarpeessa. Lastensuojelun sosiaalityontekija tai

muu lastensuojelun tyontekija ottaa yhteyden keski-Suomen-sijaishuoltoyksikkédn Perhehoitoyksikkd
Koivikkoon lapselle sopivan sijaisperheen perhehoitoperheen I6ytymiseksi kiireellisessa tilanteessa tai
suunnitelmallisessa avohuollon sijoituksessa.

Lyhytaikaista, tavoitteellista perhehoitoa lastensuojelun avohuollon tukitoimena voidaan jarjestaa
lapsen vanhemman ja yli 12- vuotiaan omalla suostumuksella.

Lyhytaikaista perhehoitoa tarjoavalta, perhehoitolain edellytykset tayttavalta perheeltd edellytetaan
PRIDE-valmennuksen lisdksi kykya toimia lapsen kanssa kriisitilanteissa, kohdata lapsen traumaattisen
kokemuksen aiheuttamia tunteita ja reaktioita seka valmiutta sitoutua ja kykyad luopua lapsesta
sijoituksen paattyessd. Lyhytaikaisena perhehoitajana toimivalle jarjestetdan lisdvalmennus
lyhytaikaiseen perhehoitoon.

Lapsen asioista vastaava sosiaalityontekija tekee sijoituspaddtokset ja pyytda «ikes—ija
poliisirekisteriotteet ja mahdelisen kuntalausunnon uusien siaisperheiden perhehoitajien kohdalla.
Uudet perhehoitajat toimittavat rikosrekisteriotteen lasten kanssa tydskentelemista varten seka
l[adkarin T-lausunnon terveydentilastaan, mikali asiakirjoja ei ole aiemmin toimitettu.

Pitkaaikainen perhehoito

Lapsi on otettava sosiaalihuollosta vastaavan toimielimen huostaan ja jarjestettdvd hanelle
sijaishuolto jos:
e puutteetlapsen huolenpidossa tai muut kasvuolosuhteet uhkaavat vakavasti vaarantaa lapsen
terveytta ja kehitysta
tai
e lapsi vaarantaa vakavasti terveyttaan tai kehitystdan kayttamalla paihteita, tekemalla muun
kuin vahaisena pidettavan rikollisen teon tai muulla niilla rinnastettavalla kayttaytymisellaan
vaarantaa kehitystaan ja terveyttdan

e avohuollon tukitoimet eivat ole lapsen edun mukaisen huolenpidon toteuttamiseksi sopivia
tai mahdollisia taikka ne ovat osoittautuneet riittamattomiksi

e sijaishuollon arvioidaan olevan lapsen edun mukaista
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Huostaanottopdatds voidaan tehda vain, mikali kaikki edelld mainitut edellytykset ovat
samanaikaisesti olemassa. (Lastensuojelulaki 40 §)

Perhehoitolain edellytykset tayttdvat PRIDE-valmennuksen kayneet perhehoitajat tarjoavat
pitkdaikaista perhehoitoa niin kauan kuin lapsi sitd tarvitsee, tarvittaessa tdysi-ikdisiseksi saakka.
Perhehoidon kestoa tarkastellaan asiakassuunnitelman yhteydessa.

Lyhytaikaisen perhehoidon toimeksiantosopimuksen tekee perhehoitajien kanssa Perhehoitoyksikkd
Koivikon johtava sosiaalityontekija, ja pitkdaikaisen perhehoidon toimeksiantosopimuksen
perhehoitajien—kanssa-tekee Keski-Suomen hyvinvointialueen lastensuojelun sijaishuollon johtavat

sosiaalityOntekijat  hyvinveintislveen—iyontekifd,—jonka joiden tydtehtdviin  perhehoidon

toimeksiantosopimuksen tekeminen on delegoitu. Toimeksiantosopimuksen perhehoidosta
jalkihuollon tukitoimena 18 vuotta tayttaneelle nuorelle tekee jalkihuollon johtava sosiaalityontekija.

Laheissijaisvanhemmuus

Ennen lapsen sijoittamista kodin ulkopuolelle on kuitenkin selvitettdva lapsen vanhemman, jonka
luona lapsi ei paaasiallisesti asu, sukulaisten tai muiden lapselle Idheisten henkil6iden mahdollisuudet
ottaa lapsi luokseen asumaan tai muutoin osallistua lapsen tukemiseen.

Keski-Suemen—sijaishueltoyksikké Perhehoitoyksikkd Koivikko tekee ldheissijaisperhe selvityksen

lapsen asioista vastaavan sosiaalityontekijan pyynnosta. Selvitys tehddan joko tydparina lapsen

asioista vastaavan sosiaalityontekijan kanssa tai keski-Suemen-sijaishuelteyksikén Perhehoitoyksikko
Koivikon omana tydparityona. Kun ldheisperhe on hyvaksytty sijaisperheeksi perhehoitoperheeksi,
sijaisperheen perhehoitajien tulee osallistua laheissijaisperheille tarkoitettuun PRIDE-materiaaliin
perustuvaan ryhmamuotoiseen valmennukseen.

Perhehoidon sdddostausta

Perhehoitoa ohjaava voimassa oleva lainsdddantd koostuu muun muassa seuraavista laeista ja
asetuksista:
¢ Perhehoitolaki (263/2015) sekd muutokset (510/2016)

e Sosiaalihuoltolaki (1301/2014) ja sosiaalihuoltoasetus (607/1983)

e Lastensuojelulaki (417/2007)

e Laki lasten kanssa tydskentelevien rikostaustan selvittamisesta (504/2002)
¢ Yhdenvertaisuuslaki (1325/2014)

e Perustuslaki (11.6.1999/731)

e Laki sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista (812/2000)

e Laki(734/1992) sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista

e Julkisten alojen eldkelaki (81/2016)
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e Tyotapaturma- ja ammattitautilaki (459/2015)

e Sairausvakuutuslaki (1224/2004)

e Vahingonkorvauslaki (412/1974)

e Pelastuslaki (79/2011)

e Hallintolaki (434/2003)

¢ Laki oikeudenkaynnista hallintoasioissa (808/2019)

e EU:n tietosuoja-asetus (GDPR)

¢ Tietosuojalaki (1050/2018)

e Kotikuntalaki (201/1994)

e Lakilapsen huollosta ja tapaamisoikeudesta (361/83)

e Asetus lapsen huollosta ja tapaamisoikeudesta (556/94

4.2 Paikan valinta ja lapsen valmistelu sijoitukseen

Onnistunut sijoitus alkaa hyvin valmistellusta sijoitus- ja huostaanottoprosessista. Sijaishuoltomuodon
ja -paikan valinta tulee tehda huolellisesti ottamalla huomioon lapsen yksil6lliset tarpeet. Valinnassa
tulee kiinnittaa erityistd huomiota kiireellisen sijoituksen, avohuollon sijoituksen tai huostaanoton
perusteisiin, lapsen tarpeisiin sekd lapsen sisarussuhteiden ja muiden l|dheisten ihmissuhteiden
yllapitamiseen ja hoidon jatkuvuuteen. Lisdksi tulee ottaa huomioon lapsen kielellinen, kulttuurinen
sekd uskonnollinen tausta (Lsl 50§). Suomen perustuslaki takaa jokaiselle mm. uskonnon ja
omantunnon vapauden seka oikeuden omaan kieleen ja kulttuuriin (Perustuslaki 11 ja 178§).

Perhehoitajan kodin olosuhteiden tulee olla sellaiset, ettd ne turvaavat parhaalla mahdollisella tavalla
juuri kyseiseen perhekotiin tulevalle lapselle turvallisen elinympariston. Perhehoitajan kodin
sopivuutta harkittaessa on kiinnitettdva erityista huomiota sijaisperheen perhehoitajien
ihmissuhteisiin sekd perhehoitajan mahdollisuuksiin ottaa huomioon ja vastata perhehoitoon
sijoitettavan tarpeisiin hdnen etunsa mukaisesti. Lisdaksi on selvitettdava, hyvaksyvatkdé muut
sijaisperheen perhehoitoperheen jasenet (mukaan luettuna aiemmin sijoitetut lapset seka
perhehoitajien omat lapset ja muut kodissa asuvat) perhehoitoon sijoitettavan ja saako perhehoitoon
sijoitettava lapsi sijaisperheen perhehoitoperheen muihin jaseniin ndhden tasavertaisen aseman.

Avoimuus ja vuoropuhelu ovat tuloksellisen yhteisen arvioinnin kulmakivia. Ensisijaisesti tulee pyrkia
yhteistyohon ja luottamukseen lapsen edun varmistamiseksi. Ennen sijoitusta lasta koskevaa tietoa
voi luovuttaa tulevalle perhehoitajalle sellaisessa muodossa, etta lasta ja perhetta ei voida tunnistaa.
Lapsen terveydentila on tutkittava sijoittamisen yhteydessa, ellei sita ole juuri tehty.

Vammaisen lapsen lastensuojelun sijaishuoltopaikan valinnassa on kiinnitettava erityista huomioita
viranomaisyhteistyéhon ja siitd sopimiseen yli sektorirajojen (esim. vammaispalvelut). Erityista
huomiota on kiinnitettdva perhehoitajien mahdollisuuteen vastata lapsen hoidon tarpeisiin ja kodin
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soveltuvuuteen vammaisen lapsen asumiseen. Vammaisen lapsen perhehoitajille tulee tarjota
sijoituksen tarpeita vastaavat tiiviimmat tukipalvelut ja kohdennettua koulutusta. Tehtavan kuormitus
on huomioitava perhehoitajan vapaan jarjestamisessa.

Lapsen osallisuus sijaisperhettd perhehoitajaa-valittaessa

Lapsen tarpeet ja etu tulee arvioida fyysisestd, psyykkisestd, sosiaalisesta ja kulttuurisesta
ndkokulmasta (Lsl 48). Sosiaalityontekijan tehtdvd on huolehtia lapsen osallisuudesta hdneen
liittyvissa asioissa. Lapsen etua arvioitaessa on kiinnitettdva lastensuojelulain mukaisesti huomiota
siihen, miten eri toimenpidevaihtoehdot ja ratkaisut turvaavat lapselle mahdollisuuden
osallistumiseen ja vaikuttamiseen omissa asioissaan. Mikéli lapsella on useampi sisarus, joita ei
sijoiteta samaan paikaan tai osa jaa syntymakotiin, tulee sisarusten valisestd yhteydenpidosta sopia.
Perhehoitajan tulee sitoutua sisarussuhteiden yllapitamiseen lapsen asiakassuunnitelman mukaisesti.

Lastensuojelua toteutettaessa on aina selvitettava lapsen toivomukset ja mielipide. Mielipide voidaan
jattaa selvittamatta vain, jos selvittaminen vaarantaisi lapsen terveytta tai kehitysta tai jos se olisi
muutoin ilmeisen tarpeetonta. Kaksitoista vuotta tayttaneella lapsella on oikeus kayttaa huoltajan tai
muun laillisen edustajan ohella erikseen puhevaltaansa itsedan koskevassa lastensuojeluasiassa

Kaikkien aikuisten yhteistoiminta on tarkeda, jotta sijaishuoltopaikan selvityksessd; ettd tulee
huomioitua mahdollisimman tarkasti ja monipuolisesti lapsen eldman kokonaisuus ja hyvinvointi.

Lapsen asioista vastaava sosiaalityontekija ottaa yhteyttd kKeski-Suemen—sijaishuoltoyksikkéon
Perhehoitoyksikkd Koivikkoon hakiessaan sijaishuoltopaikkaa.-Siaishuelteyksikkd Perhehoitoyksikkd
Koivikko selvittda lapsen tarpeita vastaavan paikan lapsen asioista vastaavan sosiaalityontekijan
antamien tietojen perusteella. keski-Suemen—sijaishueltoyksikén Perhehoitoyksikké Koivikon
sosiaalityontekija ja lapsen asioista vastaava sosiaalityontekija kdyvat ensin tutustumassa
sijaishuoltopaikkaan. Mikali sijoitusta voidaan ldhted edistamaan, tutustuu sijoitettava lapsi ja hdnen
|aheisensa sijaishuoltopaikkaan yhdessa lapsen asioita vastaavan sosiaalityontekijan kanssa.

Ennen sijoituksen alkamista perhehoitopaikan tulee yhdessd lapsen asioista vastaavan
sosiaalityontekijan kanssa huolehtia siitd, etta lapsi kokee muuton sijaishuoltopaikkaan turvallisena ja
ennakoitavana ja kokee itsensa tervetulleeksi.

Lapsen asioista vastaava sosiaalityontekija huolehtii sijoitukseen liittyvastd viranomaistyosta ja
selvittaa lapsen, perheen ja perhehoitopaikan kanssa sijoitukseen toimeenpanoon liittyvat kaytannon
asiat.

4.3. Perhehoitajien rekrytointi ja valmennus

keski-Suemen-Sijaishueltoyksikké Perhehoitoyksikkd Koivikko vastaa lastensuojelun perhehoitajien

rekrytoinnista, valmentaa ja hyvaksyy uudet perhehoitajat. Perhehoitajien valmennuksen ja
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hyvaksymisen kautta varmistetaan, ettd perhehoitajilla on edellytykset ja riittavat valmiudet toimia

sijaisperheend perhehoitajina.

Perhehoitajaksi ryhtyvalla on lakisdaateinen oikeus saada valmennusta ja koulutusta, jotta perheella
olisi riittavasti tietoa perhehoitosiaisperhetoiminnasta.

Ennakkovalmennus

keski-Suomen-sijaishuolteyksikké Perhehoitoyksikkd Koivikko valmentaa perheet ryhmdmuotoisesti

valtakunnallisesti hyvaksytyn PRIDE-valmennuksen mukaisesti. PRIDE- valmentajakoulutuksen
kdyneet sijaisvarhempi perhehoitaja ja sosiaalitydntekija valmentavat uusia perheitd yhdessa. PRIDE-
valmennus koostuu yhdeksadsta ryhmatapaamisesta seka neljasta perhetapaamisesta.

PRIDE-valmennus perustuu perhehoitajilta edellytettaviin viiteen valmiuteen:

1. Suojella ja hoivata lasta

2. Tukea lapsen yksil6llista kehitysta

3. Tukea lapsen suhteita syntymdvanhempiin ja turvata lapsen muiden [dheisten ihmissuhteiden

jatkuminen

4. Sitoutua lapseen ja toimia hdnelle luotettavana aikuisena tarvittaessa koko eldaman ajan

5. Tehda yhteistyota lapsen asioissa.
PRIDE-valmennuksen tavoitteena on, ettd sijaisvanhemmuutta perhehoitajuutta harkitsevat saavat
riittavasti tietoa ja ymmarrystd perhehoidosta, lastensuojelusta sekd valmiuksista, joita
sijaisvanhemmat perhehoitajat tarvitsevat pystydkseen tekemadn paatoksen siaisvanrhemmaksi
perhehoitajiksi ryhtymisestdadn. Soveltuvuutta arvioitaessa on tarkeda varmistaa perhehoitajan kyky
suojella ja hoivata lasta sekd luoda hanelle turvallinen ymparistd (fyysinen, psyykkinen,
emotionaalinen, seksuaalinen). Perhehoitajalla tulee olla kyky ja halu tukea lapsen suhteita
syntymdvanhempiinsa ja turvata lapsen muiden ihmissuhteiden jatkuminen. Perhehoitajan tulee
my0ds olla valmis sitoutumaan lapseen ja toimia hanelle luotettavana aikuisena tarvittaessa koko
elaman ajan. Perhehoitajalla tulee naiden valmiuksien lisdksi olla kykya ja halua tehda yhteistyota
lapsen asioissa myods viranomaisten ja hoitotahojen kanssa. Naistd asioista on varmistuttava ennen
toimeksiantosopimuksen tekemista ja lapsen sijoitusta perheeseen.

Aikaisemmin ennakkovalmennukseen tulevilta on tarkistettu seuraavat asiakirjat:

e terveydentilaa koskeva T-lausunto

e sosiaalitoimen lausunto

o rikosrekisteriote (Laki lasten kanssa tydskentelevien rikostaustan selvittamisesta

14.6.2002/504 5 §)

e poliisirekisteriote
Apulaistietosuojavaltuutetun antaman paatoksen 13.1.2022 perusteella ennakkovalmennukseen
tulevalta perheelta ei voida tarkistaa poliisirekisteritietoja. Talla hetkelld lainsaadanto ei mahdollista
muidenkaan ylla mainittujen tietojen tarkistamista ennakkovalmennukseen tulevilta perheiltad. Tiedot
voi tarkistaa siind vaiheessa, kun on tiedossa, kuka lapsi sijoitetaan sijaisperheeseen, ei aikaisemmin.

Esteet perhehoitajaksi ryhtymiselle

15



Liite: Lasten nuorten ja perheiden lautakunta 15.11.124223 8§98

Ehdottomia esteita valmennukseen osallistumiseen ovat:

e akuutti kriisi perheessa

e perhehoitajana toimimisen estava rikostausta

e perheen meneilldan oleva lastensuojelun tai toimeentulotuen asiakkuus
e vakava toimintakykya heikentava sairaus perheessa

e paihde- tai mielenterveysongelma perheessa

Ennen valmennusta kdydaan perheen kotona kotikdynnilla. Kotikdynnilld selvitetddan kodin
olosuhteiden tarkoituksenmukaisuus.

Mahdollisuuksien mukaan sijaishuoltoyksikks Perhehoitoyksikkd Koivikko jarjestaa

sijaisvanhemmuutta perhehoitajiksi ryhtymista harkitsevien perheiden lapsille
sijaissisaruustapaamisen valmennuksen yhteydessa.

keski-Suemen-sijaishuolteyksikké Perhehoitoyksikko Koivikko tekee myos sukulais- ja ldheisperheiden

sijaisvanhemmuusselvittelyja jarjestaen tarpeen mukaista valmennusta ja koulutusta.

5 Lapsi perhehoidossa

5.1 Lapsen turvallinen muutto

Sijoitus perhehoitoon on aina iso muutos lapselle, hanen vanhemmilleen ja muille l3heisilleen seka
sijaisperheele perhehoitoperheelle. Sijoitus perhehoitoon tulee toteuttaa turvallisesti ja
suunnitelmallisesti pyrkien yhteistydhon lapsen, vanhempien ja mahdollisesti lapsen muiden ldheisten
ihmisten kanssa. Sijoitustyoskentelyssa on tdrkedd, ettd lapsen vanhempi/vanhemmat ovat mukana
prosessissa lapsen tukena. Jos vanhemmat eivat pysty olemaan lapsensa tukena, ldheisverkostosta
pyritdan I6ytdamaan joku muu henkild tukemaan lasta. Lapsen kannalta on merkityksellistd, etta
vanhempia autetaan hyvaksymaan lapsensa sijoitus tai ainakin toimimaan lapsen edun mukaisesti,
jolloin lapsella on sisdinen lupa ja mahdollisuus kiintya perhehoitajiinsa ja muihin perhekodin jaseniin.
My®os tieto siitd, ettd hanen vanhemmistaan, sisaruksistaan ja muista ldheisistdan huolehditaan, on
tarkeaa lapselle.

Tutustumisen suunnitelma tulee tehda vyksilokohtaisesti lapsen edun mukaisesti. Lapsen ja
pitkdaikaisen sijaisperheen perhehoitoperheen tutustumiseen on varattava riittavasti aikaa ja
tutustumisia tulee olla riittdvan usein. Lapsi voi vierailla sijaisperheessd perhehoitajan luona ennen
lopullista siirtymistd. Lapsen siirtymaa ja tulevaa perhehoitoa helpottaa, jos lapsen historia (esim.
valokuvat) ja hanelle tarkeat lelut ja muut tavarat seuraavat hanen mukanaan. Perhehoitajan on
hyvaa tietda, millaisia tapoja ja rutiineja lapsella on, jotta hdn osaa ottaa ne huomioon hoitaessaan
lasta.
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Perhehoitoon sijoittaminen voi olla nopeasti syntyva kriisitilanne, jolloin lasta ei ole pystytty lainkaan
ennalta valmentamaan tulevaan muutokseen. Kiireellisten sijoitusten tilanteissa lapsen on tarkea
tietdd mihin han on matkalla, miksi ja mita seuraavaksi tapahtuu.

5.2 Lapsen hoiva, huolenpito ja kasvatus

Perhehoidossa tapahtuvan huollon ja kasvatuksen tulee turvata lapsen tasapainoinen kehitys ja
hyvinvointi lapsen yksilollisten tarpeiden ja toivomusten mukaisesti. Lapselle on pyrittdva antamaan
turvallinen ja virikkeitd antava kasvuymparisté seka suojeltava kaikenlaiselta ruumiilliselta ja
henkiseltd vakivallalta, huonolta kohtelulta ja hyvaksikaytolta. Lasta tulee suojata, jotta han ei
vahingoita itsedan tai muita. Esimerkiksi vahingollisten esineiden pois ottaminen hyvin pienilta lapsilta
tai lapsen rauhoittaminen syliin on normaalia turvallisuuden varmistamista, mika ei edellyta erillisen
paatdksen tekemista.

Tavanomaisia kasvatuksellisia keinoja ovat mm. kotiintuloaikojen ja ystavien vierailuaikojen
maarittaminen. Myos ruokailuaikojen maarittaminen, poytatapojen opettelu sekd rahan kayton
harjoittelu, kuten myos syy- ja seuraussuhteiden, kotitéiden tekemisen ja muun vastuunkannon
opettelu kuuluvat tavanomaiseen hyvaan kasvatukseen.

Puhelimen kdytdon rajoittaminen hyvaksyttavana kasvatuksellisena toimenpiteena tai perheen
saantona voi tulla kyseeseen esim.:

e Oiseen aikaan, mikéli ndin turvataan lapsen tarvitsema riittava lepo y6lla tai mikali sille on muu
hyvaksyttava peruste,
e lapsi kdy koulua tai lukee laksyja,
e lapsi osallistuu perheen yhteiseen toimintaan esimerkiksi yhteisissd juhlissa tai
ruokailutilanteissa.
Alypuhelimia kdytetddn moneen muuhunkin asiaan kuin yhteydenpitoon. My®és tablettien ja muiden
laitteiden sovellusten, internetin kdyton ja pelaamisen valvominen ja rajoittaminen tarvittaessa on
perhehoitajan tehtava. Mikali internetin kdyttd tai pelaaminen alkaa olla lapselle haitallista, on
suositeltavaa keskustella lapsen asioista vastaavan sosiaalityontekijan kanssa siitd, mika on kyseiselle
lapselle hdanen ikansa, kehitystasonsa ja arjen rutiinit huomioiden sopiva maara. Perhehoitajan
toimivaltaan kuitenkin kuuluu perheen arjessa esimerkiksi peliaikojen maarittely. Perhehoitaja
huolehtii myds viranomaisten peleille, palveluille ja erilaisille mediasisalldille asettamien ikdrajojen
noudattamisesta. Mikali alylaitteiden kdyttdoa joudutaan merkittavasti rajoittamaan, tulee asiasta
en-suositeltavaa keskustella lapsen asioista vastaavan sosiaalityontekijan kanssa. (ks. 5.3).

5.3 Rajoitukset

Lastensuojelulain mukaisista rajoituksista vain yhteydenpidon rajoittaminen on mahdollista
perhehoitoon sijoitetun lapsen kohdalla.
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Jos lapsen ja laheisten yhteydenpidosta ei paasta sopimukseen, on tehtava valituskelpoinen paatos
yhteydenpidon rajoittamisesta. Paatoksenteosta vastaa sosiaaliviranomainen. Yhteydenpidon
rajoittamista voidaan tehda:

e jos yhteydenpidosta ei ole voitu asiakassuunnitelmassa tai erityisesta syystd muutoin sopia
lapsen ja hanen vanhempiensa tai muiden laheisten kanssa,
e jos yhteydenpito vaarantaa sijaishuollon tarkoituksen toteuttamisen ja rajoittaminen on
lapsen hoidon ja kasvatuksen kannalta valttamatonta
e jos yhteydenpidosta on vaaraa lapsen hengelle, terveydelle, kehitykselle tai turvallisuudelle
e jos rajoittaminen on valttamatonta vanhempien, perheen muiden lasten tai perhehoitajan
turvallisuuden vuoksi
e jos 12 vuotta tayttanyt lapsi vastustaa yhteydenpitoa; sama koskee myos 12 vuotta
nuorempaa lasta, jos han on niin kehittynyt, ettd hdnen tahtoonsa voidaan kiinnittaa
huomiota.
Yhteydenpidon rajoittaminen niin, ettd lapsen puheluja kuunnellaan kaiuttimen kautta, ei ole
mahdollista edes yhteydenpidon rajoittamista koskevan pdatoksen nojalla. Perhehoitaja voi tarpeen
mukaan auttaa pienta lasta puhelinlaitteen hallinnassa ja istua lapsen ldhelld puhelun aikana, jos lapsi
niin toivoo esimerkiksi turvallisuuden tunteen sailyttamiseksi. Jos lapsen hoito ja huolenpito
edellyttaisi rajoitustoimenpiteiden kayttamista, on harkittava voiko lapsen sijoitusta perhehoidossa
jatkaa.

Rajoitusten lisdksi saattaa tulla kyseeseen rikoslaissa saddetty hatavarjelu, mikali lapsi kayttaytyy
vakivaltaisesti, Hatavarjelua voidaan kayttaa toisen henkilon suojaamiseen, esimerkiksi suojattaessa
lasta toisen lapsen hyokkaykselta. Se on aina viimesijainen keino ja kasvatukselliset keinot ovat aina
ensisijaisia.

5.4 Yhteydenpito omaan sosiaalityontekijaan

Lapselle on tarjottava mahdollisuus tavata kahden kesken omaa, hyvinvointialueen nimedamaa
sosiaalityontekijaa tai muuta lastensuojelun tyontekijda riittdvan usein. Lapsella on oikeus
luottamukselliseen suhteeseen vastuutyontekijansd kanssa.  Huostaanoton perusteet ja ne
lastensuojelun toimet, joihin on ryhdytty, on kaytava lapsen kasvaessa lapi aina uudelleen lapsen
kehitystason ja idan mukaisesti, jotta lapselle muodostuu todenmukainen kuva omasta
menneisyydestdaan ja nykyisestd tilanteesta. Lapsen ja hadnen sosiaalitydntekijansa tai muun
lastensuojelun tyontekijan valiset tapaamiset tulee kirjata asiakassuunnitelmaan. Sijoittavan
hyvinvointialueen sosiaalitoimen tydntekija saa tapaamisissa tietoa lapsen sijaishuollon
toteutumisesta ja voi valvoa lapsen edun toteutumista. Tapaamisen sisdllét kirjataan lapsen
asiakaskertomukseen.

Lapsen on voitava luottaa siihen, ettda hdanen luottamuksellisesti kertomansa asiat eivat vality
sosiaalityontekijaltd eteenpdin ilman perusteltua syytd. Joissakin tapauksissa on valttamatonta
luovuttaa tai valittaa lapsen antamaa tietoa eteenpain. Sosiaalityontekijan tulee kertoa lapselle, milla
edellytyksilla lapsen kertomat asiat on luovutettava huoltajille tai perhehoitajille.
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Henkilokohtaisten tapaamisten lisdksi on tdrkeda mahdollistaa myds muu yhteydenpito.
Vuorovaikutus lapsen ja sosiaalityontekijan valilla tulee olla mahdollisimman helppoa ja
toteutettavissa lapsen toivomassa muodossa. Lapsen yhteydenpitoa omaan lapsen asioista
vastaavaan sosiaalityontekijadn tuetaan varmistamalla sijoitetulle lapselle hdnen ikdnsd ja
kehitystasonsa sen salliessa tarvittavat valineet digitaaliseen yhteydenpitoon (esim. dlypuhelin tai
tabletti). Lapsen asioista vastaava sosiaalityontekija vastaa siitd, ettd lapsella on tarvittava laite ja
yhteydenpitoon luodut tietoturvalliset ratkaisut.

5.5 Yhteydenpito ldaheisiin ihmisiin

Sosiaalityontekijalla on velvollisuus jatkuvasti sijaishuollon aikana arvioida, milld tavoin lapsen
yhteydenpito-oikeutta toteutetaan hdnen etunsa mukaisesti, ja olla aktiivinen yhteydenpidon
edistamisessa.

Lapsen asioista vastaava sosiaalityontekija vastaa siitd, ettd lapsen ja vanhemman tapaamisista
sovitaan riittavan tarkasti asiakassuunnitelmassa eikd sopimista voi jattaa perhehoitajan tehtavaksi.
Sijaishuollossa lapselle on turvattava hanen kehityksensa kannalta tarkeat, jatkuvat ja turvalliset
ihmissuhteet. Lapsella on oikeus tavata vanhempiaan, sisaruksiaan ja muita hanelle laheisia henkiloita
vastaanottamalla vieraita tai vierailemalla perhekodin ulkopuolella seka pitda heihin muuten yhteytta
kayttamalld puhelinta tai lahettamalld ja vastaanottamalla kirjeitd tai niihin rinnastettavia muita
luottamuksellisia viesteja taikka muita lahetyksia. Lapsen sisarussuhteiden vaalimiseen tulee kiinnittaa
erityistd huomiota. On tarkeda, ettd lapsi saa itse maaritelld, ketkd ovat hdnen laheisidan. Myds
aikaisempien sijaishuoltopaikkojen ihmissuhteet voivat olla lapselle tarkeita. Parhaiten lapsen etu
toteutuu tilanteissa, joissa hanen ymparilladn olevat aikuiset tulevat keskendan toimeen ja tuntevat
toisensa riittdvan hyvin.

Perhehoitajan tehtdavaan kuuluu ymmartaa yhteydenpidon merkitys lapselle ja ottaa vastaan lapsen
kaikenlaiset tunteet. Perhehoitajan tulee kertoa lapsen asioista vastaavalle sosiaalityontekijalle lapsen
reaktioista yhteydenpitoa koskien, ja lapsen asioista vastaava sosiaalityontekija hyodyntdaa naita
tietoja yhteydenpidon suunnittelussa.

Jos lapsen tapaamiset jarjestetddan perhehoitajan tai vanhemman kotona, sosiaalitoimi vastaa
tapaamisten turvallisuudesta ja tapaamiseen osallistuvien henkildiden kunnon tarkistuksesta ennen
tapaamista. Tapaamisten aikaisen vuorovaikutuksen laadulla on suora yhteys lapsen hyvinvointiin.
Osallistumalla ajoittain tapaamisiin lapsen asioista vastaava sosiaalityontekija tai muu tyontekija saa
hyvan kasityksen lapsen ja hanta tapaavien henkildiden valisestd vuorovaikutuksesta, sen
vahvuuksista ja mahdollisista haasteista. Samalla tyontekijoilla on tarvittaessa mahdollisuus ohjata
vuorovaikutusta lapsen kasvua ja kehitysta tukevaan suuntaan. Tapaamisia ei voida kuitenkaan valvoa
ilman tapaavan henkilon ja/tai lapsen suostumusta, jos sille ei ole perustetta. Mikali asiasta ei voida
sopia, kyseeseen voi tulla yhteydenpidon rajoittamispaatos.

Jos tapaamisia ei syysta tai toisesta voida toteuttaa perhehoitajan kodissa tai vanhemman kotona,
tapaamispaikkana voi toimia myds muu tarkoitukseen soveltuva paikka. Mikali tapaaminen valvotusti
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on lapsen edun mukaista, on sosiaalitoimen velvollisuus jarjestdada tapaamisille paikka esim.
"tapaamispaikassa”, joita on oltava lapsenhuoltolain mukaisten tapaamisten jarjestamiseen.
Perhehoitaja ei voi toimia tapaamisten valvojana, mutta han voi tukea lapsen ja tdman ldheisen valisen
tapaamisen toteutumista asiakassuunnitelmassa sovittavalla tavalla.

5.6 Lapsen tuki ja palvelut

Lapsen tukeen ja palveluihin liittyva ohjeistus on erillisessd—ehjeistuksessa—taman toimintaohjeen
liitteessa 1.

Sijaishuollossa oleva lapsi on oikeutettu saamaan hanen hoitonsa ja huoltonsa kannalta tarvittavat
palvelut ja tukitoimet (esim. terveydenhuollon palvelut, erikoissairaanhoidon palvelut, paivahoito- ja
koulupalvelut) hyvinvointialueelta ja kunnasta, jonne hadnet on sijoitettu. Lapsen asioista vastaavan
sosiaalityontekijan tulee neuvotella palveluiden ja etuuksien hakemisesta-tulee aina perhehoitajan ja
palveluja jarjestdvien tahojen kanssa. Sijaisperheet Perhehoitoperheet ovat muiden lapsiperheiden
tavoin oikeutettuja peruspalveluihin, kuten varhaiskasvatukseen ja sosiaalihuoltolain mukaisiin
palveluihin, kuten lapsiperheiden kotipalveluun ja perhetyohon. Erityistason palvelut tulee jarjestaa
mahdollisimman Idhella sijaishuoltopaikkaa.

Lapsen asiakassuunnitelmaan tulee kirjata, miten lapsen terveydenhuolto, varhaiskasvatus,
perusopetus ja muu opetus jarjestetadn. Asiakassuunnitelman yhteydessa kdydaan lapi lapsen tilanne,
varhaiskasvatukseen, koulunkdyntiin ja harrastuksiin liittyvat konkreettiset kdytannot sekd mm.
arkeen liittyvien paatosten ja asiakirjojen allekirjoitusoikeus (esim. kokeet, kuljetus- ja retkiluvat seka
poissaolokuittaukset).

Sijaishuollon aikana lapsella on oikeus tarvitsemiinsa terveydenhuollon palveluihin. Terveyskeskuksen
ja sairaanhoitopiirin on annettava lapsi- ja perhekohtaisessa lastensuojelussa asiantuntija-apua ja
tarvittaessa jarjestettdva lapsen tutkimus seka hoito- ja terapiapalveluja lapselle. Lasten tarvitsemat
seksuaalisen hyvaksikdyton tai pahoinpitelyn epailynselvittamiseen liittyvat palvelut on jarjestettava
kiireellisena.

Varhaiskasvatus

Myds perhehoitoon sijoitetuilla lapsilla, on oikeus varhaiskasvatukseen. Sijeittavan-hyvinveintialueen

osiaatiteimi-maksaa-varhaiskasvatuksenkekenaiskustannuksettat-hakee-maksuvapadtuksen: Lapsen
kotikunta maksaa varhaiskasvatuksen kokonaiskustannukset ja kuntien sivistystoimet neuvottelevat
kustannuksista keskenaan. Hyvinvointialue ei maksa lapsen varhaiskasvatukseen liittyvda muutakaan
kustannusta, kuten avustajaa.

Koulu

Sijoitetulla lapsella on oikeus kdyda koulua asuinpaikkakunnallaan ja saada tarvitsemaansa tukea
koulunkdyntiin perusopetuslain mukaisesti. Lapsen asioista vastaava sosiaalityontekija ilmoittaa
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lapsen tiedot sijoituskunnan opetustoimeen mahdollisimman ajoissa. Lapsen asioista vastaava
sosiaalityontekija huolehtii siita, etta koululla on lapsen opetuksen jarjestamisen kannalta tarpeelliset
tiedot lapsen taustasta ja tilanteesta. Ensisijaista on, ettd tiedot luovutetaan yhdessa huoltajan ja
lapsen kanssa. Tallaisia tietoja voivat olla esimerkiksi: oppilaan sairaus tai vamma, joka vaikuttaa
koulunkdyntiin, koulukuljetuksen tarve, koulupaivan aikana tarpeellinen ladkehoito, oppimisen tuki,
tieto huostaanotosta tai kiireellisesta sijoituksesta ja tieto mahdollisista muutoksista huoltajuudessa
seka lapsen asioista vastaavan sosiaalitydntekijan ja perhehoitajan yhteystiedot.

Opetukseen liittyva paatosvalta sijaishuollon aikana siirtyy hyvinvointialueen sosiaalihuollosta
vastaavalle toimielimelle siltd osin kuin se on huostaanoton tarkoituksen toteuttamiseksi tarpeen.
Lapsen asioista vastaavan sosiaalityontekijan on lapsikohtaisesti arvioitava, kdyttadko kouluasioissa
lapsen puolesta puhevaltaa huoltaja vai sosiaalitoimi.

Koululla on yleinen velvollisuus toimia yhteistydssa oppilaan kotien kanssa. Perhehoidossa elavan
lapsen kohdalla koululla on kolme yhteistydtahoa: perhehoitajat, sosiaalityontekija ja huoltaja. Koulun
tehtdva on varmistaa, etta sen osalta opetuksen jarjestamiseen liittyvissa asioissa yhteistyo sijoitetun
lapsen perhehoitajien, huoltajien ja sosiaalityontekijan kanssa toteutuu osapuolten kanssa sovitulla
tavalla.

Lapsen asioista vastaavan sosiaalityontekijan on tehtava yhteisty6td opetuksen jarjestdjan kanssa
sijoituksen valmistelun ja sijoituksen aikana. Lapsen asioista vastaavaan sosiaalitydontekijan on
edistettdava huoltajan, sijaishuoltopaikan ja koulun valistd yhteisty6ta. Sosiaalitydntekijan tehtava on
my0s varmistaa, ettd huoltajat osallistuvat kouluyhteistyéhon lapsen edun mukaisella tavalla.

Perhehoitajan tehtdvd on omalta osaltaan varmistaa, ettd kouluyhteistyd toteutuu
asiakassuunnitelmassa sovitulla tavalla. Asiakassuunnitelmassa sovitaan koulunkdyntiin liittyvat
konkreettiset kadytannot. Perhehoitaja vastaa kouluarjen sujuvuudesta ja voi siind roolissa
allekirjoittaa tietyt luvat ja ilmoitukset (esim. retket ja poissaolot) ja kokeet. Arjen huolenpidon ja
kasvatuksen kannalta perhehoitajalle annetaan Wilman tai muun vastaavaan sdhkoisen jarjestelman
kayttooikeudet. Jos huoltaja on passiivinen lapsen asioissa tai paatoksenteko muutenkin kuuluu
opetukseen liittyvissa asioissa sosiaalityontekijadlle, tdma vastaa lapsen todistuksen ja
opetussuunnitelman allekirjoittamisesta, opetukseen liittyvien palveluiden hakemisesta ja niihin
liittyvastd muutoksenhausta.

Perhehoitaja on avainasemassa tuomassa esille lapsen erityisia tuentarpeita myos kouluasioissa.
Sosiaalityontekijan on kuitenkin lapsen mahdollisena laillisena edustajana tarkeda olla lasna
esimerkiksi kouluneuvotteluissa ja padsaantoisesti myds huoltajaa tulee tukea osallistumaan niihin.
Koulu on merkittavd osa lapsen arkea ja sosiaalityontekijalla on mahdollisuus tukea koulun
moniammatillista tiimia lapsen edun mukaisen kouluarjen jarjestamisessa.

Huoltajalla on aina oikeus saada tietoa seka esittaa nakemyksensa lapsen opetuksen jarjestamisesta
ja paattaa lapsen osallistumisesta uskonnon tai elamankatsomustiedon opetukseen.

Myos yksilokohtaisen oppilashuollon osalta on arvioitava tapauskohtaisesti, onko lapsen laillinen
edustaja huoltaja vai lapsen asioista vastaava sosiaalityontekija. Yksilokohtaisessa oppilashuollossa
alaikdinen voi tietyin edellytyksin kieltaa tietojen luovuttamisen lailliselle edustajalleen.
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Harrastukset

Lapsella on oikeus harrastaa itselleen tarkeaa asiaa, josta han on kiinnostunut. Niin perhehoitajan kuin
lapsen asioista vastaavan sosiaalityontekijan tehtavaan kuuluu tukea hanta tassa.

Kayttoévara ja pankkitili

Sijaishuollossa olevaa lasta ja jalkihuollossa olevaa nuorta on tuettava taloudellisesti opinnoissa ja
harrastuksissa. Lisdksi lapselle ja nuorelle annetaan kayttovaroja kalenterikuukausittain
henkilokohtaisia tarpeita varten.

Laissa ei ole maaritelty kayttdvaralle kiintedd maaraa alle 15-vuotiaalle lapselle, vaan kayttdvarat
madaraytyvat lapsen yksil6llisten tarpeiden mukaisesti. Sen sijaan 15 vuotta tayttaneille minimion 1/3
elatustuen maarasta.

Lapselle maksettavia kayttovaroja ei ole tarkoitettu kattamaan lapsen koulunkayntia tai harrastuksia,
vaan kyse on taskurahan luonteisista varoista, joiden kaytosta lapsi saa itse paattaa. Kayttdvaroja ei
ole myoskadn tarkoitettu kadytettdvaksi sellaisten hygieniatuotteiden hankkimiseen, joiden on
katsottava kuuluvan osaksi perhehoitoa. Lapsella on oikeus itse paattdaa henkilokohtaiseen kayttoon
saamistaan kayttovaroista ja opetella itsendista rahan kdytt6a perhehoitajan tukemana.

Lapsen edunvalvoja (yleensd huoltaja) ei ole siten oikeutettu maardadamaan varojen kaytosta.
Kayttovarojen maardan ja maksamiseen ei saa vaikuttaa lapsen kayttaytyminen sijaishuoltopaikassa.

Perhehoidossa olevan lapsen varoista (kayttovaroja lukuun ottamatta) huolehtiminen kuuluu
ensisijaisesti huoltajalle tai lapsen edunvalvojalle, jos hanelle kuuluu myo6s taloudellisten asioiden
edunvalvonta. Perhehoitaja ei siis vastaa sijoitetun lapsen taloudenpidosta. Alle 18-vuotiaalle voidaan
maarata huoltajan sijaan taloudellisen asioiden edunvalvoja. Myds perhehoitaja voidaan hanen
suostuessaan maarata holhoustoimilain nojalla toimimaan perhehoidossa olevan lapsen
taloudellisten asioiden edunvalvojana tai yksityisvarojen hoitajana.

Perhehoitajan tulee pitda kirjaa ja raportoida vuosittain lapsen asioista vastaavalle
sosiaalityontekijalle lapselle annettujen kayttovarojen maksamisesta ja siten huolehtia lapsen
oikeusturvan toteutumisesta. Tarvittaessa lapsen asioista vastaava sosiaalityontekija voi arvioida,
miten kayttovaroja on lapselle maksettu ja mihin niitd on kaytetty. Lapsen taloudellisten asioiden
edunvalvojalla (huoltaja tai maaratty edunvalvoja) on myos oikeus saada selvitys kayttovarojen
maksamisesta sijaishuollon aikana.

Perhehoidossa olevan lapsen tai nuoren tulee olla yhdenvertaisessa asemassa suhteessa muihin
perhehoidossa oleviin lapsiin ja nuoriin. Tasavertaisuuden on toteuduttava myds tietyssa
perhekodissa elavien lasten kesken seka lasten ja nuorten arkiyhteisdissa kuten varhaiskasvatuksessa
ja koulussa. Kaikki perheen lapset ovat samassa asemassa kayttovarojen suhteen. Lapsen
kdyttovaroihin liittyen yhteiset toimintakdytannot vahvistavat lapsen yhdenvertaisuutta
sijaisperheessd suhteessa perheen lapsiin sekda suhteessa lahiyhteis6ssa vallitseviin tapoihin
vahentden eriarvoisuuden kokemuksia. Jos perheessa on tapana maksaa lapsen kuukausirahat tilille,
johon hanelld on helppo paasy esim. pankkikortin avulla, myos sijoitetun lapsen kayttovarat voidaan
maksaa samalla tavalla.
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Mikali samat madrat eivat siaisperheessad perhehoitoperheessa ole mahdollista lasten yksildllisten
tarpeiden kuten ian vuoksi, tulee maaran perusteiden olla maariteltyna.

Myos sijoitetulla lapsella tulee olla mahdollisuus pankkipalvelujen kdyttamiseen ja rahan
sddstamiseen tilillaan. Lapsen kayttévarojen maksamisesta tilille tulisi sopia
toimeksiantosopimuksessa. Pankkitili voi olla lapsen nimissa, johon paasevat myos lapsen huoltajat
tai perhehoitaja voi avata itselleen tilin, johon lapsella on kayttéoikeus. Mikali on perusteltu syy
epailla, etta lapsen vanhempi tai muu huoltaja kdyttaa oikeuttaan vaarin ja nostaa lapsen rahoja
omaan kayttoon, sosiaalityontekijan tulee harkita edunvalvojan hakemista lapselle taloudellisiin
asioihin.

Passi ja matkustuslupa

Huostaan otetun alaikaisen osalta sosiaalihuollon toimielin antaa luvan passia varten. Perhehoitaja voi
hakea lapselle passia jattdmalla hakemuksen passiviranomaiselle. Hakemukseen liitetdadn lapsen
asioista vastaavan sosiaalityontekijan lupa passin myontamiseksi. Huostaan otettu lapsi voi matkustaa
ulkomaille, kun lapsen asioista vastaavalta sosiaalityontekijaltd on siihen lupa. Sosiaalityontekija
kirjoittaa englanninkielisen matkustusluvan, jossa kay ilmi, ettd sijoitettu lapsi saa matkustaa
perhehoitajan kanssa joko yleisesti tai tiettyyn maahan tiettyna aikana.

Perhehoitajan tehtdva on tarkistaa hyvissa ajoin matkan jarjestavalta taholta kuten laivayhti6lta tai
matkatoimistolta tai, jos kyseessd on omatoimimatka, kohdemaan viranomaisilta, minkalainen lupa
matkustamiseen tarvitaan ja ettd matkan jarjestdja ymmartaa sijoitetun lapsen kohdalla luvan antajan
olevan huoltajan asemesta lapsen asioista vastaava sosiaalityontekija. Sijoitetun lapsen huoltajille on
hyva tiedottaa matkasta hyvissa ajoin.

Tukihenkil6- ja tukiperhetoiminta perhehoidossa olevalle lapselle

Perhehoidossa olevalle lapselle voidaan jarjestaa tukipalveluna tukihenkil6- ja/tai tukiperhetoimintaa.
Palvelun myodntaminen perustuu sosiaalityontekijan tekemadn arvioon ja paatokseen palvelun
tarpeesta, jos se on perusteltua lapsen kuntoutumisen nakokulmasta. Tukiperhetoimintaa
jarjestetdan hyvinvointialueen omatuotantona ja ostopalveluina yksityisilta palveluntuottajilta.
Tukiperhetta ei jarjestetd perhehoitajan loman jarjestamiseksi.
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6 Yhteinen ja yksilollinen tuki perhehoidon osapuolille

Lapsen asioista vastaavan sosiaalitydontekijan tehtdva on varmistaa lapselle, vanhemmalle,
perhehoitajille ja muille perheissa asuville lapsille tukipalveluita. Lapsen vanhemman tukeminen
vahentaa lapsen huolta vanhemman voinnista ja auttaa vanhempaa tukemaan lastaan sijoituksen eri
vaiheissa. Kaikkien sijaisperheen perhehoitoperheen jasenten tukeminen on perusteltua esimerkiksi
siksi, etta mita paremmin koko sijaisperhe perhehoitoperhe voi, sen parempaa hoitoa lapsi perheessa
saa.

Perhehoidossa rinnakkaisen vanhemmuuden syntyminen ja yllapitdaminen vaativat moniammatillista
sijaisperheen perhehoitajan ja lapsen ldheisverkoston vuorovaikutuksen tukemista. Tavoitteena on,
ettd sekd vanhemmat ettd perhehoitajat pystyvat tyoskentelemdan lapsen edun mukaisesti.
Vuorovaikutuksen tukeminen jatkuu koko sijoituksen ajan. Joskus sijoitetut lapset ja nuoret toivovat
juuri heille tarkoitettuja tukimuotoja. Usein lapset ja nuoret kuitenkin toivovat tulevansa kohdatuiksi
tasa-arvoisesti riippumatta siitd, miten he ovat perheeseen tulleet. Perheen kaikille lapsille yhdessa
tarjottava tuki vahvistaa lasten ja nuorten tasa-arvoisuuden kokemusta ja vahvistaa siaisperheiden
perhehoitoperheiden sisarussuhteita. Yhteisen tuen jarjestaminen lapsille antaa my6s ammattilaisille
paremman kokonaiskuvan sijaisperheen perhehoitoperheen tilanteesta.

6.1 Tuki perhehoitajalle

Perhehoitajan tuki ja palvelut tulee suunnitella sijoituksen alkuvaiheessa ja sijoituksen aikana yhdessa
perhehoitajan, lapsen asioista vastaavan sosiaalityontekijan ja perhehoitajan vastuutyontekijan
kanssa. Alkuvaiheen tuen suunnitelman tavoitteena on, etta niin lapsi kuin sijaisperhe-perhehoitaja
saavat mahdollisimman hyvéan tuen sijoituksen onnistumiseksi. Tukeen vaikuttavat sijoitetun lapsen
yksilolliset tarpeet, perhehoitajan perheen kokonaisuus ja perhehoitajien valmiudet. Suunnitelma
tuesta kirjataan ylos esim. toimeksiantosopimuksen liitteeksi ja sen toteutumista ja tuen
vaikuttavuutta ja tarkoituksenmukaisuutta arvioidaan viimeistddn silloin, kun lapsen
asiakassuunnitelmaa tarkistetaan.

Lapsen asioista vastaava sosiaalityontekija, perhehoitajan vastuutyontekija ja ndiden ymparille
muodostuvat lastensuojelun tai perhehoidon tiimit ovat ensisijainen tuen lahde. Lapsi tuo tullessaan
oman perheensa toimintamallin sijaisperhehoitoperheeseen ja nostaa samalla esiin monia kysymyksia
ja myo6s keinottomuuden ja neuvottomuuden tunteita. Kdyty valmennusprosessi on vasta alku
perhehoitajuudelle. Perhehoitajan on tarkeda ottaa itselleen vastaan apua ja tukea, mikali sen
katsotaan olevan lapsen hyvdan hoidon ja huolenpidon edistamiseksi tarpeellista.  Lisaksi
perhehoitajalla tulee olla mahdollisuus tarvittaessa konsultoida eri alojen asiantuntijoita.

Perhehoidon lakisdateinen tuki

Perhehoitajan lakisdadteinen tuki muodostuu nimetyn vastuutydntekijan tuesta ja yhteistyosts,
ennakkovalmennuksesta (ks. 4.2), tdydennyskoulutuksesta, tydonohjauksesta, taloudellisesta tuesta
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(ks. 13), vapaasta, hyvinvointi- ja terveystarkastuksista seka kaikille lapsiperheille kuuluvista kunnan
ja hyvinvointialueen perus- ja erityispalveluista. Hyvinvointialueen sosiaalitoimi voi itse vastata
perhehoitajan tuesta tai hankkia tukipalveluja yksityiselta perhehoidon palveluntuottajalta.

Sosiaalihuoltolain mukaiset tukimuodot ja muut hyvinvointialueen ja kunnan peruspalvelut kuuluvat
kaikille, myos perhehoitajalle ja hdnen perheelleen ja sijoitettuna elaville lapselle tai nuorelle. Muun
muassa varhaiskasvatus sekd neuvolan, perheneuvolan, kotipalvelun ja koulun tukipalvelut kuuluvat

siten my0s siaisperheile perhehoitajille.

Perhehoitajan vastuutyontekijan tuki

Perhehoitajan vastuutyontekija huolehtii siita, ettd perhehoitaja saa tarvittavan tuen. Perhehoidon
onnistumisen edellytyksend on perhehoitajalle annettu oikea-aikainen ohjaus ja tuki. Mikali
hyvinvointialueen sosiaalitoimi vastaa itse perhehoidon tuesta, tulee perhehoitajalle nimetd oma
vastuutyontekija. Mikali palveluntuottaja vastaa tuesta, tekee sen nimeamd vastuutyontekija
aktiivisesti yhteistyota lapsen asioista vastaavan sosiaalityontekijan kanssa. Perheheitajan

tapauksissa—Vastuutyontekijan ja lapsen asioista vastaavan sosiaalityontekijan on oltava aktiivisia ja
ennakoivia perhehoitajan ja hdnen perheensa tuen ja palvelujen jarjestamisessa.

Taydennyskoulutus

Hyvinvointialue  vastaa perhehoitajalle annettavasta lisd- ja  tdydennyskoulutuksesta
toimeksiantosopimukseen kirjattavalla tavalla. Lapsella saattaa esim. olla erityisid neurologisia
vaikeuksia tai han voi olla traumatisoitunut, mika vaatii kohdennettua taydennyskoulutusta.

keski-Suemen—siaishuolteyksikké Perhehoitoyksikkd Koivikko jarjestdaa seuraavia koulutuksia ja

valmennuksia:

e Perhehoitajalla on oikeus saada vahintddan 2 paivda vuodessa tdydennyskoulutusta.
Oikeudesta osallistua koulutukseen p&attdd vastuusosiaalitydntekija. Siaishueltoyksikké
Perhehoitoyksikkd Koivikko jarjestdd vuosittain kaksipdivaiset—keulutuspdivat koulutusta
sijaisperheile perhehoitajille ja sosiaalityontekijoille. Koulutuspdivien aiheet liittyvat
sijaisperheiden osallistujien palautteisiin  ja toiveisiin. keulutuspdivien—antamiin
keulutusteiveisinjapalautteisiin: Aiheet ovat vuosien varrella liittyneet mm. lasten tarpeisiin,

kiintymyssuhteeseen, perhehoitajan oikeuksiin ja velvollisuuksiin ja jaksamisen haasteisiin.

e Lyhytaikaisen perhehoidon sijaisperheille jarjestetdan osana  PRIDE-valmennusta
lyhytaikaisen perhehoidon valmennus (12h). Lyhytaikaisen perhehoidon sijaisperheet ovat
kdyneet ensin PRIDE-valmennuksen ja osa on jo toiminut lyhytaikaisena perhehoitajana.

e Sukulais- ja ldheisverkostoperheille jarjestetdan erillinen valmennus (12h) perustuen
Laheissijaisvanhemmuus-opas perhekohtaiseen valmennukseen ja valintaan

e Nuoruusikdisen lapsen sijaisvarhemmille perhehoitajille tai nuoren sijaisvanhemmuutta
perhehoitajuutta harkitseville perheille jarjestetdan tarvittaessa tdydennyskoulutusta
nuorten sijoituksiin.
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Tyonohjaus

Perhehoitajille jarjestetdaan tarpeenmukaista yksilétyonohjausta, perhekohtaista tyonohjausta tai
ryhmatydnohjausta, jolla tuetaan hoito- ja kasvatusty6ta, perhehoitajan jaksamista ja voimavaroja
vahintadan viisi kertaa vuodessa. Tyonohjaustavasta ja maadrdstd pdattaa vastuusosiaalityontekija. S
aatiteini 2 } ferfestar Tyonohjauksesta sovitaan
toimeksiantosopimuksessa. Tydnohjaus voi olla jatkuvaa tai tiettyyn tarpeeseen (perhehoidon aloitus
tai paattaminen, kriisitilanne) kohdistuvaa. Jatkuva tydnohjaus ennaltaehkaisee ongelmatilanteita ja
perhehoitajan uupumista ja toimii siten ennakollisen valvonnan tukena, vaikka tyénohjaus itsessdan
ei olekaan valvontaa. Lapsen asioista vastaava sosiaalityontekija tai perhehoitajan vastuutyontekija
voivat osallistua tyonohjaukseen perhehoitajan kanssa, kun tyonohjaustarve lapsen asiassa on
yhteinen.

Lapsen asioista vastaavan sosiaalitydntekijan tai perhehoitajan vastuutyontekijan neuvonta tai ohjaus
on tarpeellinen ja ensisijainen tuki perhehoitajalle, mutta se ei kuitenkaan korvaa perhehoitolain 15
§:ssd saddettya tydnohjausta.

Keski-Suomen—sijaishueltoyksikké Perhehoitoyksikkd Koivikko antaa tietoja mahdollisista

tyonohjaajista. ja - Perhehoidon vastuutyontekija tekee

sopimuksen tydénohjaajan kanssa toiminnasta.

Intensiivisen tuen ryhma

keski-Suemen—Sijaishuelteyksikké Perhehoitoyksikkd Koivikko jarjestda uusille sijaisperheille
perhehoitajille intensiivisen vertaistuen ryhman, intu-ryhman Keski-Suomen sijaishuollon tukipilarit
mallin  mukaisesti. Ryhmad on jatkumo valmennukselle. Ryhman tavoitteet perustuvat
sijaisvanhemman perhehoitajan viiteen valmiuteen tukien sijoitetun lapsen ja perhehoitajan
kiintymyssuhdetta, yhteistydon rakentumista eri osapuolten kesken ja perhehoitajan voimavaroja.
Ryhma tarjoaa my0s vertaistuen. Tapaamisia on viisi (5). Ryhmén vetéjina toimii kaksi tydnohjaajaa,
joista toinen on siaishuelteyksikén—Perhehoitoyksikkd Koivikon sosiaalityontekija, jolla on PRIDE-
valmentajan ja tyénohjaajan patevyys.

Intensiivisen tuen ryhman jalkeen perheille tarjotaan mahdollisuutta jatkaa tyonohjausryhmana
kymmenen (10) kertaa. Ryhman vetdjana toimii intu-ryhmasta tuttu toinen tydnohjaaja. Ryhmaéssa
perheet saavat vertaistukea ja saavat mahdollisuuden puhua asioistaan luottamuksellisesti.
Tyonohjauksesta sovitaan oman sosiaalityontekijan kanssa. Ulkopuolinen tydnohjaaja laskuttaa
sosiaalitoimea tyonohjauksesta.

Perhehoitajan vapaan jarjestaminen
Perhehoitajalle tulee jarjestda perhehoitolain mukaisesti vapaata 2 vrk/kk. tai Vapaiden pitdminen on

ensisijaista, mutta mikali vapaat on jaanyt pitdmatta, ne voidaan korvata rahallisesti. Lakisdateisia
vapaapaivia ei voi korvata lastenhoitojarjestelyn avulla. Perhehoitajan vapaan ajaksi voidaan jarjestaa
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sijaishoitaja, jonka kanssa tehddan toimeksiantosopimus, jossa maaritellaan sijaishoitajan antama
hoito sijoitetulle lapselle joko perhehoitajan kotona tai sijaishoitajan kotona. Sijaishoitajalle
maksetaan tilapdishoidosta hoitopalkkio ja kulukorvausta.

Sijaishoidon maksut maaritelty erillisessd-ehjeessa toimintaohjeen liitteessa 2.

keski-Suemen—Sijaishuolteyksikké Perhehoitoyksikkd Koivikko rekrytoi ja valmentaa sijaishoitajia.

Toimintaan tulevilta tarkistetaan edellytykset toimia sijaishoitajina.

Hyvinvointi- ja terveystarkastukset

Paatoimiselle perhehoitajalle tulee jarjestdad mahdollisuus hyvinvointi- ja terveystarkastukseen joka
toinen vuosi. Tarkastus voidaan jarjestdaa myos ei-paatoimisena toimivalle perhehoitajalle, joka ei ole
muun tyoterveyden piirissa. Hyvinvointi- ja terveystarkastuksella tarkoitetaan perhehoidossa
"kliinisilla tutkimuksilla tai muilla tarkoituksenmukaisilla ja luotettavilla menetelmilld suoritettua
hyvinvoinnin, terveydentilan ja toimintakyvyn tarkastusta sekd hyvinvoinnin ja terveyden
edistamiseen liittyvaa terveydentilan selvittamistd ja neuvontaa”. Tarkastukset ovat perhehoitajalle
maksuttomia ja vapaaehtoisia. Perhehoitajaa ohjataan itse varaamaan aikaa tai pyydetdan suostumus
tietojen luovuttamiselle. llman suostumusta sosiaalitoimi ei saa luovuttaa perhehoitajan tietoja
eteenpadin. Saannolliset terveystarkastukset ovat suositeltavia perhehoitajille, koska sitdkin kautta
voidaan paremmin ehkaista lasten perhehoidon ongelmia.

Hyvinvointialue sopii terveystarkastuksen toimintatavan. Perhehoitajien hyvinvointi- ja
terveystarkastusten sisallon suunnittelussa voidaan soveltaa omaishoidon tuen osalta annettua
sosiaali- ja terveysministerion kuntainfoa.

Perhehoitajan muu tuki

Lakisaateisten palvelujen lisaksi voidaan jarjestdda myos muita palveluita mm. perhetyontekijan,
sosiaaliohjaajan tai sijaishoitajan tuki, kodinhoito- ja lastenhoitoapua tai siivouspalvelua.

Sosiaaliohjaus

Palvelun myontaminen perustuu sosiaalityontekijan tekemadan arvioon ja paatdokseen palvelun
tarpeesta. Sijaishuollon sosiaaliohjauksen palvelua myénnetaan perhehoitajien tueksi. Ensisijaisesti
tukea myonnetddan ensimmaisen sijoitetun lapsen saavien perhehoitajan sijaisperheiden tueksi
siaisvanhemmuudteen perhehoitajuuteen kasvamiseen, lapsen tarpeiden ymmartamiseen seka
perhehoitajan roolin ymmartamiseen ja toimimiseen yhteistyoverkostoissa. Etdsijatatuensaamiseksi

vudenlaisessaroolissaantapsentiheis—ayrhteistydverkostoissa- Etusijalla tuen saamiseen ovat myds
hyvin haastavissa ja ennakoimattomissa tilanteissa olevat perhehoitajat, jotka tarvitsevat vahvaa
tukea sijoituksen jatkumisen turvaamiseksi.

Sosiaaliohjausta mydnnetaan myos lapsen tai nuoren yksilolliseen tyoskentelyyn sosiaalityontekijan

tekemdn arvion ja harkinnan mukaan. Muilta osin sijaishuollon sosiaaliohjausta myodnnetaan
yksil6llisen harkinnan pohjalta.
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Perhetyo
Palvelun myodntaminen perustuu sosiaalityontekijan tekemdaan arvioon ja paatokseen palvelun
tarpeesta.

Mentorointi

Perhehoidon mentorointi on kokeneen, mentorointikoulutuksen saaneen perhehoitajan antamaa
asiantuntija-apua aloittelevalle tai haasteellisessa tilanteessa olevalle toiselle perhehoitajalle.
Mentorointia voidaan kayttdd esimerkiksi perhehoitajuuden aloitus- ja péaattymisvaiheissa,
haastavissa kasvatus- ja vuorovaikutustilanteissa seka erilaisissa perhehoitajuuteen liittyvissa
kriisitilanteissa.

Mentoroinnista tehdddn sopimus yhteistydssa lapsen asioista vastaavan sosiaalityontekijan tai
perhehoitajan vastuutyontekijan, mentorin ja perhehoitajan kanssa. Sosiaalitoimi maksaa mentorin
palkkion ja matkakulut. Mentoritoiminnan palkkio on kuvattu Liitteessda 2. Mentoriteiminnasta
maksetaan-mentorillepalkkiota 60-euroa/4Sminuutiia ja-matkakulut: Tapaamisia on noin 1-2 kertaa
kuukaudessa tai tarvittaessa 4-6 kk ajan. Mentoroinnissa on muistettava perhehoitajan
vaitiolovelvollisuus.

keski-Suemen—Sijaishuolteyksikké Perhehoitoyksikkod Koivikko valittdd mentoreita perhehoidon

tarpeisiin ja jarjestdd mentoreiden tapaamisia. Perhehoidon mentorikoulutusta jarjestaa
Perhehoitoliitto ry.

Vertaistuki

Osa perhehoitajalle annettavasta tuesta perustuu vertaisuuteen. Vertaisuuteen perustuva tuki voi olla
esimerkiksi mentorointia, perhehoidon asiamiestoimintaa, vertaisryhmia ja vertaisviikonloppuja,
perhehoitajien paikallisyhdistysten toimintaa tai muuta jarjestotoimintaa sekd tuettuja lomia.
Vertaisuuteen perustuvassa tuessa ja mentoroinnissa on huomioitava perhehoitajan
vaitiolovelvollisuus toimeksiantosuhteessa saaduista tiedoista. Vertaisuuteen perustuvassa
toiminnassa voi keskustella yleisesti perhehoitoon liittyvista asioista, mutta lapsen ja hanen
laheistensad tietoja ei saa paljastaa. Jos haasteet lapsen kanssa aiheuttavat ongelmia, tulee kaantya
lasta auttavien ammattilaisten puoleen, yhteistydssa sosiaalityontekijan kanssa.

Keski-Suomen hyvinvointialueella toimii alueittain itseohjautuvia sijaisvanhempien vertaistukiryhmia.
Tarkempia tietoja saa Keski-Suomen Sijaisvanhemmat ry:ltd (Kesiva) tai Keski-Suomen

siaishuelteyksikéstd Perhehoitoyksikko Koivikostas

Erilaista virkistystoimintaa ja tapahtumia sijoitetuille lapsille ja sijaisperheille jarjestavat mm.
Perhehoitoliitto, Perhehoitoliiton Sinut ry, Keski-Suomen Sijaisvanhemmat ry. ja Pesdpuu ry.
Perhehoitajat voivat hakea normaalihaun kautta virkistyslomia. Perhehoidon vastuutyontekijan on
hyva tarjota perhehoitajille kootusti tietoa saatavilla olevasta koulutus- ja virkistystarjonnasta.
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6.2 Tuki sijaissisarukselle

Perhehoitajan kotona vieraillessaan sosiaalitoimen edustajan on kiinnitettdva huomiota kaikkien
perheen lasten kohtaamiseen. Lapsen asioista vastaavan sosiaalityontekijan ja perhehoitajan
vastuutyontekijan tai perhehoidon tiimin muiden jasenten vieraillessa perheessd yhdessa heilld on
mahdollisuus jakaa huomiotaan lasten kesken ja esimerkiksi keskustella sijaissisarusten kanssa
erikseen. Sijaissisarukset, kuten perhehoitajien biologiset ja adoptoidut lapset tai muut perheeseen
sijoitetut lapset, voivat parhaimmillaan olla merkittdvd voimavara sijoitetulle lapselle.
Vastavuoroisten, lampimien sisarussuhteiden syntymisellda perhehoidossa voi olla sijoitetun lapsen
elamankaaressa ja muissa ihmissuhteissa pitkdkestoinen, myonteinen merkitys.

Sijaissisaruksille tarjottavan tuen tulee olla jatkuvasti saatavilla, monipuolista ja lahtdkohdiltaan
vapaaehtoista. Perheeseen sijoitettuja lapsia koskevat lastensuojelun paatokset koskettavat usein
myo0s sijaissisarusten elamaa ja arkea. Tama tulee huomioida paatoksia tehtiessa.

keski-Suemen—Sijaishuelteyksikké Perhehoitoyksikkod Koivikko jarjestad mahdollisuuksien mukaan

ennakkovalmennuksessa olevien perheiden omille lapsille ryhmatoimintaa kertaluontoisesti
valmennuksen aikana. Ryhman tavoite on valmentaa myds lapsia kohtaamaan uusi perheenjasen ja
rohkaista lapsia kertomaan kokemuksistaan ja tunteistaan vanhemmilleen ja tyontekijoille.

6.3 Tuki vanhemmalle ja hdanen perheelleen

Lapsen vanhempaa tuetaan lasta sijoitettaessa. On suositeltavaa nimetda vanhemmalle oma
vastuutyontekija jo ennen sijaishuollon alkamista. Vastuutyontekija tukee vanhempaa yhteistydssa
lapsen asioista vastaavan sosiaalityontekijan kanssa sijoitukseen liittyvien asioiden ja tunteiden
kasittelemiseksi.

Vanhemmalla on oikeus saada tarpeidensa mukainen monipuolinen tuki. Vanhemmuus jatkuu
huostaanoton jalkeen, vaikka olosuhteet ovatkin erilaiset. Huoltajuus sailyy lapsen vanhemmalla tai
vanhemmilla. Perhehoidon onnistumisen ja lapsen tulevaisuuden kannalta on tarkeda vanhempien
tukeminen ja uudenlaisen vanhemmuuden roolin l0ytyminen. Sijoitetun lapsen vanhemmalle
tehddan oma asiakassuunnitelma, ellei se ole ilmeisen tarpeetonta. Suunnitelma laaditaan
tarvittaessa yhteistydssa muun sosiaali- ja terveydenhuollon, kuten paihde- ja mielenterveyshuollon,
kanssa. Lapsen asioista vastaava sosiaalityontekija vastaa vanhemmille annettavan tuen kirjaamisesta
lapsen asiakassuunnitelmaan ja tuen koordinoinnista.

Sijoitetun lapsen vanhemmille jarjestetddan mm. VOIKUKKIA-vertaistukiryhmia, joka on tarkoitettu
sijoitetun lapsen vanhempien tukemiseen. VOIKUKKIA-ryhmat ovat ammattilaisten ohjaamia
huostaanoton kokeneiden vanhempien vertaisryhmia. Ryhman tavoitteena on vanhemman oman
elaman ja selviytymisen tukeminen ja vanhemmuuden vahvistuminen seka sitd kautta myods lasten
hyvinvoinnin lisddntyminen. Ryhmassa on tilaa kasitellda huostaanoton aiheuttamia tunteita ja saada
niihin tukea muilta. Lapsen huostaanotto herattda monissa vanhemmissa voimakasta hapeaa ja voi
johtaa vetaytymiseen. Vertaistuki auttaa ndkemaan, ettei ole ainoa ja vahentamaan hapean tunnetta.
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7 Perhehoidon turvallisuus

Perhehoidossa olevalla lapsella on oikeus turvalliseen kasvuympadristoon, tasapainoiseen ja
monipuoliseen kehitykseen seka erityiseen suojeluun.

Turvallisuuteen kuuluu seka fyysinen etta psyykkinen turvallisuus. Ennakkovalmennusta edeltden ja
sen aikana selvitetdaan perhekodin olosuhteet ja fyysisten tilojen turvallisuus. Sijoitusprosessin aikana
tehdaan kotikaynti, jolloin on jo tiedossa, minka ikaisesta lapsesta on kysymys. Sisatiloissa, pihassa ja
lahiymparistossd, mukaan lukien koulutiet, on huolehdittava siitd, ettd tarpeenmukaiset
turvajarjestelyt on tehty. Lisdksi otetaan huomioon lemmikit ja muut lapsen arkeen vaikuttavat tekijat.
Psyykkistd turvallisuuden tunnetta lisddvat perhehoitajan perheenjasenten yhdenvertaisuus,
johdonmukaiset kasvatusperiaatteet ja toisia kunnioittava vuorovaikutus.

Perhehoidon tulee olla turvallista kaikille osapuolille. Perhekotien turvallisuus tulee varmistaa ja sita
tulee myods valvoa. Sijoitetun lapsen vanhemman pitda voida luottaa lapsen olevan turvassa.
Perhehoitajien on saatava luottaa siihen, etta heita ei jateta yksin selviytymaan vaikeista tilanteista.
Tallaisia tilanteita voivat olla sijoitettujen lasten tai omien lasten oirehdinta seka lasten vanhempien
ja muiden lasten laheisten sijoitukseen liittyva kriisi.  Arjen turvallisuuden lisdksi lapsen ja
vanhempiensa tapaamisten aikaiseen turvallisuuteen tulee kiinnittdad huomiota.

Hankalissa tilanteissa lapsen asioista vastaavan sosiaalitydntekijan, perhehoitajan vastuutydntekijan
tai vanhemman vastuutyontekijan rinnalle voi tulla ty6pari ja lastensuojelun tiimin ammattitaito
otetaan muutoinkin tehokkaaseen kayttoon (esim. systeeminen tydskentelytapa).

Ammattilaisten, lapsen vanhempien ja perhehoitajien tulee toimia yhteistydssa keskendan lapsen
edun toteutumiseksi. Vanhempia on tuettava siihen, ettd he ymmartdisivdt perhehoitajiin
kohdistamiensa sanallisten tai muunlaisten tekojen vaikuttavan lapsen turvallisuuden tunteeseen.
Tarvittaessa vakivallan uhasta ilmoitetaan valittdmasti poliisille. Lapsen siirtdminen pois
sijaisperhehoitoperheestd on viimesijainen keino tilanteen turvaamiseksi myos siina tilanteessa, etta
uhka kohdistuu lapseen. Jatkuvuuden turvaamiseksi kaikki muut lapsen ja sifaisperhehoitoperheen
turvallisuutta lisdavat keinot on kdytettava ennen sijaishuoltopaikan muutosta.

Vanhemman tukeminen vahvistaa mahdollisuutta hyvaan yhteistyohdon. Perhehoitajien ja
vanhempien hyva yhteisty0 ja rinnakkainen vanhemmuus nahdaan merkittavana tekijana lapsen
nakokulmasta, silla se luo lapselle jatkuvuuden ja turvallisuuden tunnetta seka vahvistaa lapsen

kiinnittymista perhehoitoperheeseen siaisperheeseen:
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Huostaanoton valmistelussa tulee joskus eteen tilanteita, jolloin yhteistyd voi osoittautua niin
vaikeaksi, ettd turvallisuuden kannalta on parempi anoa turvakieltoa Digi- ja vdestotietovirastolta
lapsen olinpaikan salaamiseksi. Hakijana on ndissd tilanteissa kwhran hyvinvointialueen
sosiaalihuollosta vastaava toimielin lapsen laillisena edustajana. Turvakielto voidaan mydntaa, jos
henkilon turvallisuuteen kohdistuu ilmeinen uhka. Turvakieltomaarays voi ensimmaisella kerralla olla
voimassa enintaan viisi vuotta. Sitd voidaan jatkaa kaksi vuotta kerrallaan. Myds lapsen olinpaikan
ilmoittamatta jattdminen vanhemmille tai huoltajille lastensuojelulain nojalla voi tulla kyseeseen.

7.1 Tiedon antaminen, salaaminen ja sailyttaminen

Tiedon salaamiseen, antamiseen ja sdilyttdmiseen liittyvat ratkaisut liittyvdt perhehoidon
turvallisuuteen. Lastensuojelusta tulee antaa perhehoitajalle sellaiset lasta koskevaa tietoa, jotka ovat
valttamattomia lapsen asianmukaisen hoidon jarjestamiseksi perhehoidossa.

Mikali vasta arvioidaan perhehoitajan sopivuutta tietylle lapselle, eikd toimeksiantosopimusta ole
vield tehty, voidaan valttamattomia tietoja luovuttaa sosiaalihuollon asiakaslain 17 § 4 momentin
nojalla. Sijoituksen jo tapahduttua tietoa voidaan antaa yhtad laajasti tai suppeasti sijaishuollon
muodosta riippumatta. Perhehoitajalla on tarkeaa olla kaikki lapsen hoidon kannalta valttamattémat
tiedot, jotta han voi parhaalla mahdollisella tavalla tukea lasta. Perhehoidon turvallisuuden ja
asiakassuunnitelmaan kirjattujen perhehoidon tavoitteiden toteutumisen mahdollistamiseksi
perhehoitajan on saatava lapsen hoitamista varten lapsesta, hdnen menneisyydestdan ja hdnen
verkostostaan riittdvasti tietoa. Myds muut lapsen kanssa tydskentelevdat tahot, kuten
varhaiskasvatuksen ja koulun henkilokunta, tarvitsevat tietoa lapsesta. On lapsen etu, ettd ne tahot,
jotka ovat ldsnd hanen arjessaan, voivat kohdata hdanen yksil6lliset tarpeensa ja ennaltaehkaista
esimerkiksi tilanteita, joissa lapsi kuormittuu liikaa.

Ensisijaista on, etta lapsi ja hdanen vanhempansa ovat mukana, kun lasta koskevaa tietoa luovutetaan
perhehoitajalle. Toissijaisesti pyydetdan lupa tietojen luovuttamiseen. Jos alaikdinen kykenee
ymmartdmaan asian merkityksen, suostumus hantd itseddn koskevien tietojen luovuttamiseen on
pyydettdava haneltd itseltddn, muutoin suostumuksen antaa hanen laillinen edustajansa. Lapsen
asiakastiedoissa on yleensd myds muita perheenjasenida koskevia tietoa ja heiltd tulee kysya
suostumus tietojen luovuttamiseen.

On tilanteita, jolloin yhden tai kaikkien osapuolten suostumusta ei saada tai sitd ei voida pyytaa.
Esimerkiksi tilanteessa, jossa lapsi joudutaan sijoittamaan kiireellisesti perhehoitoon perheen sisdisen
pahoinpitely- tai hyvaksikayttorikoksen epailyn vuoksi, voidaan olla ilmaisematta lapsen olinpaikkaa
vanhemmalle. Esimerkiksi talléin voi tulla eteen tilanne, jolloin vanhemmilta ei voida pyytaa
suostumusta.

Lapsen ja hdanen huoltajansa tai muun laillisen edustajan pyytdessa lastensuojelun asiakasasiakirjoja
nahtavakseen, tulee heidan pyytad niita lapsen asioista vastaavalta sosiaalityontekijalta.
Hyvinvointialueen sosiaalitoimen tulee rekisterinpitajana informoida asiakkaita (lasta ja hanen laillista
edustajaansa), mihin henkilorekisteriin lasta koskevat tiedot tallennetaan. Sosiaalihuollon asiakkaan
hyvaan kohteluun kuuluu myds asiakkaasta kerattyjen ja asiakkaaseen liittyvien tietojen oikeanlainen
sdilytys. Sosiaalihuollon asiakkaalla ja hdnen laillisella edustajallaan on asiakirjojen sailyttdmiseen
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liittyen oikeus saada tietdd, mihin henkilorekisteriin asiakasta koskevat tiedot tallennetaan.
Sosiaalihuollon asiakirjat, jotka sisaltavat tietoja sosiaalihuollon asiakkaasta tai muusta yksityisesta
henkilostd, ovat salassa pidettavia. Salassa pidettdvaa asiakirjaa tai sen kopiota tai tulostetta siita ei
saa ndyttaa eika luovuttaa sivulliselle eika antaa sita teknisen kayttéyhteyden avulla tai muulla tavalla
sivullisen nahtavaksi tai kdytettavaksi. Niin perhehoitaja kuin perhehoitoon liittyvat viranomaiset ja
tyontekijat ovat vastuussa siita, miten asiakirjoja sailytetaan.

7.2 Kriisi- ja vakivaltatilanteet

Perhehoidon kriisi- tai vakivaltatilanteita tulee pyrkia ehkdisemaan ennalta. Esimerkiksi jos lapsella on
taipumusta reagoida vakivaltaisesti tietyn tyyppisissa tilanteissa, tulee tilanteita perhehoidossa
ennakoida, ja esimerkiksi hakea yhteistydssa lapsen asioista vastaavan sosiaalityontekijan kanssa apua
toimintakaytantoihin. Perheessa voi tulla eteen haastavia tilanteita, joissa normaalit kotikasvatuksen
periaatteet ja kdytannot eivat tunnu riittavan. Talloin perhehoitajalla on oikeus saada seka velvollisuus
hakea tukea ja apua kotikasvatukseen, sisarussuhteisiin ja perhehoitajien jaksamiseen.

Perhehoitajan perheessa ja lahipiirissa voi sattua kriisitilanne, joka valillisesti vaikuttaa perhehoidossa
olevaan lapseen. Perhehoitajan tulee ilmoittaa lapsen asioista vastaavalle sosiaalityontekijalle
kriisitilanteista, jotta sosiaalityontekijalla on ajantasainen tieto lapsen asioista ja eldamasta.
Perhehoitajan, hanen perheensa ja sijoitetun lapsen tulee saada seka ottaa vastaan asianmukaisia
palveluja, tukitoimia ja kriisiapua.

Perhehoitajien erotilanteissa tai perhehoitajan kuollessa tilannetta selvitetddan perhehoitajan,
sosiaalityontekijan ja lapsen ldaheisten kanssa tai tarpeenmukaisen kriisiavun ja terapiatuen turvin,
jotta lapsen kannalta mahdollisimman hyva ratkaisu 16ytyy ja osapuolet saavat apua yllattavassa
tilanteessa.

Akuuteissa kriisi- ja vakivaltatilanteissa otetaan yhteyttd asiasta vastaavaan viranomaiseen ja
palveluihin (sosiaalipdivystys, poliisi, ambulanssi, pelastuslaitos). Kriisien jalkihoidossa huomioidaan
koko perhe.

Lapsen katoaminen

Perhehoitoon sijoitetun lapsen kadotessa perhehoitajan tulee ottaa yhteyttd poliisiin tai
hatakeskukseen ja toimia saatujen ohjeiden mukaisesti. Tdman jdlkeen hdnen tulee viipymatta
ilmoittaa asiasta lapsen asioista vastaavalle sosiaalityotekijalle seka perhehoitolain 21 § mukaisen
ilmoittamisvelvollisuuden mukaan myds hanelle maaratylle vastuutyontekijalle. Perhehoitajalla on
mahdollisuus saada itselleen kriisitilanteissa myds perhehoitolain 15 § maarittdmaa tukea ja tavata
vastuutyontekijaansa.
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Lapsen kuolema

Perhehoitoon sijoitetun lapsen menehtyessd perhehoitajan tulee olla yhteydessa
poliisin/hatikeskukseen ja toimia néiltd tahoilta saatujen ohjeistusten mukaisesti. Perhehoitajan tulee
ilmoittaa tapauksesta myo6s lapsen asioista vastaavalle sosiaalityontekijalle ja perhehoitajan omalle
vastuuhenkildlle. Viranomaisten tulee tiedottaa asiasta viipymatta lapsen huoltajille. Kriisitilanteissa
perhehoitajalla on mahdollisuus saada myds itselleen ja perheelleen perhehoitolain 15 §&:n
maarittdmaa tukea ja ohjausta.

8 Perhehoidon muutostilanteet

8.1 Sijaishuoltopaikan muutos

Sijaishuoltopaikan muutos tulee toteuttaa mahdollisimman suunnitelmallisesti kaikkia osapuolia
tukien. Muutos toteutetaan aina huomioiden lapsen yksilolliset tarpeet ja etu. Vaikka kyseessa olisi
suunniteltu muutos, se on kaikille osapuolille, niin lapselle, vanhemmille, sisaruksille, perhehoitajalle
kuin sijaissisaruksille, totuttelemista vaativa asia, johon he tarvitsevat tukea. Lapsen yhteydenpidosta
hénelle Iaheisiksi tulleisiin sijaisperheen jaseniin on sovittava lapsen edun mukaisella tavalla.

Sijaishuoltopaikan muutos voidaan tehda kiireellisena esim. kriisitilanteessa. Silloin kunrnran
sosiaalitoimen tarjoama tuki kaikille osapuolille on yhta tarkea ja usein erityisen tarpeellinen.

8.2 Perheen jalleenyhdistaminen

Laki velvoittaa arvioimaan huostassapidon jatkamisen edellytyksid lapsen asiakassuunnitelman
tarkistuksen yhteydessd, lapsen tai huoltajan hakiessa huostassapidon lopettamista tai kun se
muutoin osoittautuu tarpeelliseksi. Huostassapidon lakkaaminen ja perheen jalleenyhdistaminen ei
kuitenkaan saa olla lapsen edun vastainen. Huomioon on otettava mm. sijaishuollon kestoaika, lapsen
ja perhehoitajan valilla vallitsevan kiintymyssuhteen laatu, lapsen ja hanen vanhempiensa valinen
kanssakdayminen seka lapsen mielipide.

Perheen jalleenyhdistdminen on suunnitelmallinen, kaikkien osapuolien tiedossa oleva ja riittavan
pitkdkestoinen prosessi, jonka aikana osapuolet voivat kasvaa muuttuvaan tilanteeseen. Lapsen
asioista vastaava sosiaalityontekija on vastuussa huostaanoton purkamisen prosessista ja huolehtii
siitd, ettd eri osapuolet tietdvat roolinsa ja velvollisuutensa jalleenyhdistamiseen liittyen. Tavoitteita
ja niiden toteutumista arvioidaan ja seuraavaan vaiheeseen edetdan, jos tavoitteet ovat toteutuneet.

Turvallisten ja pysyvien ihmissuhteisen merkitys on huostaanotetulle lapselle erityisen suuri, koska
hanella on usein jo sijaishuollon alkaessa taustallaan epadvakaat ja epdsuotuisat ihmissuhteet ja
kasvuolosuhteet. Mitd useampia muutostilanteita lapsi kohtaa, sitd huonommin han yleensa pystyy
selviytymaan niistd. Huostassapidon lopettamista on valmisteltava vahintaan yhta huolellisesti kuin
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huostaanottoa. Pitkdan jatkuneen huostassapidon ja sijoituksen paattymisen vaikutukset lapsen
kehitykselle on arvioitava erityisen huolellisesti.

Perheen jalleenyhdistamisen prosessissa kaikki osapuolet, lapsi, lapsen vanhemmat, perhehoitajat ja
sijaissisarukset tarvitsevat tukea.

Kuten perhehoitoon siirtyessdan tai sijaishuoltopaikan muuttuessa, myods vanhempien luokse
palatessaan lapsi kokee suuren muutoksen, joka voi sisdltdd mydnteisten tunteiden lisaksi myos
vaikeita tunteita. Lapsi voi esimerkiksi surra eroa perhehoitajistaan, sijaissisaruksistaan, perheen
lemmikeistd ja asuinalueen ystavista sekd kokea pelkoa ndiden asioiden menettamisestd samalla
tavoin, kun han on kokenut menetysta sijaishuoltoon siirtyessaan. Lasta on jdlleen tuettava oman
historian ja hanelle tarkeiden ihmisten, asioiden ja tavaroiden sdilymisessd ja hanen vaihtelevia
tunteitaan on kuunneltava aidosti ja kiinnostuneena.

Perhehoitajalle ja/tai siaisperhehoitoperheelle tulee jarjestda heidan tarvitsema tuki. Perhehoitajia ja
sijaissisaruksia on kannateltava luopumisen ja muutokseen liittyvdn epavarmuuden tunteiden
keskellad. Tukimuodot valitaan yhdessa perhehoitajien kanssa ennen jalleenyhdistamisen alkamista ja
niita voidaan taydentaa prosessin aikana.

Lapsen asioista vastaavan sosiaalityontekijan tulee huomioida perheen jilleenyhdistamistad (tai
sijaishuoltopaikan muutosta) toteuttaessaan, miten yhteydenpitoa siaisperhehoitoperheen ja lapsen
valilla jatkossa edistetdan ja tuetaan. Tuomioistuin voi vahvistaa lapselle oikeuden tavata hanelle
erityisen ldheista henkil6d, jonka kanssa hanelld on lapsen ja vanhemman viliseen suhteeseen
verrattava vakiintunut suhde. Maardys voidaan panna tdytant6on, kuten muutkin maaraykset
tapaamisoikeudesta.

Huostaanoton purkutyéskentelyn aikana ja ennen perheen jalleenyhdistamista on tarkeas, etta lapsen
asioista vastaava sosiaalityontekija ja/tai vanhemman vastuutyOntekija ovat muodostaneet
vanhempaan luottamuksellisen suhteen. Vanhemman kanssa tulee kdyda keskustelua siita, etta
omien epdvarmuuksien esille nostaminen ei ole este kotiutukselle, vaan pdinvastoin merkki
vanhemman vahvuudesta ja kyvystd tunnistaa ja kasitella tunteita, eli vanhemmuuden taidoista, joista
myos lapsi hyotyy. Myds lapsen sisarukset voivat tarvita tukea, vaikka lapsen paluu onkin iloinen asia,
silld lapsen paluu muuttaa jilleen osaltaan perheen vuorovaikutussuhteita. On tarkeda, etta
sosiaalitoimen tuki jatkuu muuton jalkeen ja ettd vanhemmalla ja lapsella on tieto, mista he voivat
pyytaa apua jatkossa.

8.3 Jatkihuoltoperheheitena-Perhehoito jalkihuollon tukitoimena

Lapsen huostaanotto ja sijaishuolto paattyy Lapsela—en—oikeusjatkihuoltoon—sijaishucllonjitkeen.
Huostaanotto—padttyy viimeistdan lapsen tdyttdessa 18 vuotta. Talléin nuorella on oikeus

lastensuojelun jalkihuoltoon. 43 - Perhehoitoa voidaan

jarjestaa myos jalkihuollon tukitoimena.
j Haj 3 SETS - Perhehoidosta jalkihuollon
tukitoimena tehddan paatos ja perhehoitajan kanssa tehddaan maaraaikainen toimeksiantosopimus.
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Sijaisperhe Perheh0|toperhe voi myos jatkaa nuoren tuklperheena

Jalkihuoltoon siirtymista vahwistelaan aletaan valmistella hyvissa ajoin, esim—lapsentiyttiessd-16—17
yvaetta, viimeistdan 6kk ennen sijaishuollon paattymistd, yhteistyossa lapsenf taysi-ikdistyvan nuoren,

perheh0|tajanja vanhemplen kanssa Lapsen—teuewta%uamﬁehwsta—ke&k&steﬂa&n—m&eéestetaan

Jalkihuoltoon siirtyvan Iapsen tai nuoren perhehoidon Jatkumlsesta sovitaan Jalklhuollon
asiakassuunnitelmaa laadittaessa. Jalkihuollon asiakassuunnitelmassa arvioidaan taysi-
ikdistyvan nuoren mahdollisuudet itsendiseen asumiseen. Jos perhehoidon katsotaan olevan
valttamatonta nuoren itsendistymisen tukemiseksi 18 vuotta taytettydan, otetaan perhehoidon jatkon
kestoa arvioitaessa huomioon nuoren avun, ohjauksen ja tuentarve sekda nuoren opiskelu.
Jalkihuoltosuunnitelmaa tarkastetaan vahintdan kerran vuodessa, jolloin myds perhehoidon
jatkumisen tarve arvioidaan.

Itsendistymisvarat

Kun lapsi on sijoitettu kodin ulkopuolelle avohuollon tukitoimena, huostaanotettuna tai jalkihuoltona,
on hanen itsendistymistdaan varten kalenterikuukausittain varattava maara, joka vastaa vahintaan 40
% hdnen sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista annetun lain 14 §:ssd tarkoitetuista
tuloistaan, korvauksistaan tai saamisistaan. Maarda laskettaessa ei lapsilisdd kuitenkaan oteta
huomioon. Lahtokohtaisesti 18 vuotta tayttdneen nuoren etuuksia ei perhehoidon perusteella perita

hoidon korvauksek5| elka niista kartuteta |tsena|stymlsvar01a ﬂe&kuﬁe%u%ﬁaaa—twes—pt—ke%aan

; ; : |V|Ika|| Iapsella tai
nuorella ei ole itsendistymisvaroja kerryttavia tuloja tai ne ovat riittamattomat, tulee sosiaalitoimen
tukea sijoituksen paattyessa tarpeellisilla itsendistymisvaroilla asumiseen, koulutukseen ja muuhun
itsendistymiseen liittyvissa menoissa.

Hyvinvointialueen sosiaalitoimesta vastaava toimielin voi pdattaa itsendistymisvarojen maksamisen

ajankohdan. Ne on kuitenkin maksettava viimeistddn nueren—tayttdessa—25—vuotta- jalkihuollon

paattyessa. Nuorta tulee ohjata ja tukea itsendistymisvarojen kdyton suunnittelussa. Sosiaalitoimen
tulee antaa selvitys itsendistymisvarojen kertymisestd ja maksamisesta sijoituksen paatyttya ja
huoltajan, edunvalvojan tai 15-vuotiaan lapsen sita pyytdessa myos sijoituksen aikana.

Itsendistymisvaroja kerryttavat lapsen tulot, korvaukset ja saamiset ovat luonteeltaan sellaisia, etta
ne on tarkoitettu lapsen hoitoon tai huoltoon. Ne voivat olla esim.:

e elatusapu
o elatustuki
o eldkkeet (esim. perhe-eldke)
e elinkorot
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e pddomatulot, muut hdnestd maksettavat jatkuvat tai kertakaikkiset tulot, korvaukset ja
saamiset.

8.4 Adoptio

Sijoitetun lapsen ja perhehoitajan valinen suhde voidaan vahvistaa adoptiolla. Adoption seurauksena
lapsen juridinen vanhemmuus siirtyy adoptiovanhemmille. Adoption vahvistaminen on mahdollista,
mikali kaikki osapuolet siihen suostuvat. Osapuolia ovat 12 vuotta tayttanyt lapsi, vanhempi ja tuleva
adoptiovanhempi. Adoptiota ei voida vahvistaa vastoin 12 vuotta nuoremman lapsen tahtoa, jos lapsi
on niin kehittynyt, ettd hanen tahtoonsa voidaan kiinnittdd huomiota. Poikkeuksellisista syista adoptio
on mahdollista vahvistaa ilman biologisen vanhemman suostumustakin.

Kaikki adoption osapuolet saavat lakisdadteistd adoptioneuvontaa, jonka aikana he voivat pohtia
omalta osaltaan haluavatko asian etenemistd. Adoptioneuvontaa voi saada sosiaalitoimesta tai
Pelastakaa Lapset ry:n aluetoimistoista. Jos lapsen etu on tai saattaa olla ristiriidassa huoltajan tai
edunvalvojan edun kanssa, tuomioistuimen on maarattava lapselle adoptioasiaan edunvalvoja.
Adoptio vahvistetaan karajaoikeudessa, mikali adoption katsotaan olevan lapsen edun mukainen. Kun
adoptio on vahvistettu, perhehoitopalkkion ja kulukorvauksen maksaminen paattyy.

Tuomioistuin voi adoption vahvistamisen yhteydessa tai sen jalkeen paattaa, ettd adoptiolapsella on
oikeus tavata aikaisempaa vanhempaansa tai pitdd haneen muulla tavoin yhteyttd, jollei ole aihetta
olettaa, ettd yhteydenpito olisi vastoin lapsen etua. Adoptioneuvonnan antaja arvioi lapsen edun
toteutumista seka avustaa sopimuksen laatimisessa ja tukee sen toteutumista.

Sijoitetty Perhehoidossa oleva nuori voidaan adoptoida sijaisperhehoitoperheeseen myos taysi-
ikdisena. Talloin hakemus tehdaan karajaoikeuteen vapaamuotoisesti nuoren ja perhehoitajien
yhteiselld hakemuksella.

9 Perhehoidon valvonta

Sijoitetun lapsen oikeus on, ettd hanen hoitoaan, huolenpitoaan ja muita sijoitukseen liittyvia
olosuhteita valvotaan saanndéllisesti omavalvonnan lisdaksi ulkopuolelta. Tassa kohtaa hoidolla
tarkoitetaan  kaikkea lapsen kokemukseen vaikuttavaa toimintaa sijaishuoltopaikassa.
Lastensuojelulaissa sdddetdan sijaishuollon valvonnasta (79 §) ja perhehoitolaissa perhehoidon
valvonnasta (22 §).

Perhehoidon valvonnan voi jakaa ennakolliseen, suunnitelmalliseen ja reaktiiviseen valvontaan.
Sisallollisesti valvonta voi olla laillisuusvalvontaa eli toiminnan lainmukaisuuden seurantaa ja
valvontaa sekd toiminnan tarkoituksenmukaisuuden seurantaa ja valvontaa. Lapsen hyvinvointialueen
tehtdvana on valvoa, etta lapsen sijoitus perhehoitoon toteutuu lain mukaisesti ja lapsi saa sijoituksen
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aikana ne tarvitsemansa palvelut ja tukitoimet, jotka hyvinvointialueen ja sijoituskunnan on
jarjestettava. Tasta vastaa lapsen asioista vastaava sosiaalityontekija.

Valvonta tulee toteuttaa lapsikeskeisesti lasta osallistuttaen sekd varmistaen lapsen oikeuksien
toteutuminen. Tyontekijoiden kaytossa tulee olla konkreettisia lapsilahtoisia tydoskentelymenetelmia
sekd mahdollisuus tavata lasta ja perhettd riittdvan usein, jotta valvonta voidaan toteuttaa
asianmukaisesti. Sijaisperheisiin tehdaan kotikaynteja saannollisesti ja siten, etta kaikki sijaisperheen
jasenet ja perheen ihmissuhteet tulevat huomioiduiksi. Lapsen asioista vastaava sosiaalityontekija kay
myo6s vanhempien kanssa keskusteluja lapsen hyvinvoinnista.

Kaikkien perhehoidon osapuolten tulee olla tietoisia lastensuojelun oikeussuojakeinoista. Lapsella
tulee olla tieto omien oikeuksiensa lisaksi siitd, mika on hyvaa ja hyvaksyttavaa kohtelua. Hanella tulee
olla my0s tietoa tahoista, joiden puoleen han voi kdantya, mikali kokee joutuneensa kohdelluksi
vaarin. Valvonta on lasten kuuleminen, joka edellyttda luottamuksellista suhdetta ja vuorovaikutusta.
Valvovan, toimivaltaisen viranomaisen tehtavana on mm. kuulla lapsia ja kyseiselle viranomaiselle
tulee taata paasy sijaishuoltopaikkoihin.

Aluehallintovirasto (AVI) ja Valvira ohjaavat ja valvovat kuntien toiminnan lainmukaisuutta.
Toimeksiantosuhteinen perhehoito rinnastetaan julkisen sektorin itsensa tuottamiin palveluihin, joten
toimeksiantosuhteiseen perhehoitoon ei sovelleta lakia yksityisistd sosiaalipalveluista (922/2011).
Toimeksiantosuhteisen perhehoidon valvonta kuuluu seka sijainti ettd sijoittaja hyvinvointialueelle,
lapsen asioista vastaavalle sosiaalityontekijille ja perhehoitajan vastuusosiaalityontekijalle.

Hyvinvointialueen sosiaalitoimella tulee olla omavalvontasuunnitelma oman toiminnan laadun,
turvallisuuden ja asianmukaisuuden varmistamiseksi.

9.1 Ennakollinen valvonta

Toimeksiantosuhteisessa perhehoidossa rekrytointi ja perhehoitajien ennakkovalmennus ovat
ennakollisen valvonnan tarkeimpia muotoja. Ennakollista valvontaa on myds kaikkien osapuolten
nakokulmasta hyvin toteutettu sijoitusprosessi. keski-Suemen-sijaishuelteyksikké Perhehoitoyksikko
Koivikko toteuttaa hyvinvointialueella ennakollista valvontaa jarjestamalla perhehoidon PRIDE-
valmennusta.

9.2 Suunnitelmallinen valvonta

Perhehoitajalle tulee antaa ohjausta ja tukea sijoitusten aikana. Suunnitelmallinen ohjaus, jossa
sosiaalityontekija tai muu perhehoitajan vastuutyontekija yhdessa perhehoitajan kanssa kayvat lapi ja
suunnittelevat toimintamalleja haasteellisiin tilanteisiin kuten esim. lapsen raivokohtauksiin tai
karkaamistilanteisiin.

Toimiva vuorovaikutus perhehoidon osapuolten valilla lisda osapuolten luottamusta seka halua etta
valmiuksia tehda yhteistyota. Tama tarkoittaa perhehoitajan, sijoitetun lapsen ja perhetta tukevan
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ammattilaisen yhteydenpidon saannollisyytta sekda lapselle sopivia kanavia saada yhteys
vastuusosiaalityontekijaan ja laheiseen ihmiseen. Perhehoidon turvallisuuden ja laadun
varmistamiseksi myds perhehoitajien biologisilla tai adoptoiduilla lapsilla ja muista kunnista
sijoitetuilla lapsilla tulee olla suora kontakti joko lapsen asioista vastaavaan sosiaalityontekijaan tai
perhehoitajalle maarattyyn vastuutyéntekijaan.

Asiakaskohtaisen tyoskentelyn lisdksi perhekoteihin tulee tehda erillisia suunnitelmallisia
valvontakaynteja, jossa kdyddan yhdessd |dpi perhehoitoon liittyvia asioita. Perhehoidon
onnistumisen ja laadun kannalta vastuutyontekijan yhteydenpito, toimiva yhteisty0 seka oikea-
aikainen ja oikeanlainen tuki ovat ratkaisevan tarkeita.

Valvonnan ja ohjauksen yhteydessa tulee arvioida ja kartoittaa lapsen osallisuutta perheessa ja
perhehoitajan valmiuksia toimia perhehoitajana. Lapsen asioista vastaava sosiaalityontekija ja
perhehoidon vastuutydntekija voivat valvontakdynneilla arvioida perhehoitajan valmiuksia (kts. s.13)

Perhehoitoa seurataan myds arvioimalla perhehoidolle asetettuja tavoitteita. Perhehoitajalle
annetaan etukateen taytettaviksi valvontakayntiin liittyvat asiakirjat, jotka kdydaan valvontakaynnilla
yhdessa keskustellen |adpi. Perhehoitajat voivat myos arvioida omaa toimintaansa esim.
itsearviointilomakkeella, jonka pohjalta perhehoitaja ja perhehoitajan vastuutyontekija kayvat
keskustelun vuosittain tai tarpeen mukaan myds useammin (vrt. sosiaalipalveluiden yleista velvoitetta
omavalvontaan). Tasta esimerkkina on Sijaisvanhemman osaamiskartta - véline osaamisen arviointiin
ja kehittdmiseen.

9.3 Reaktiivinen valvonta

Ennakollinen ja suunnitelmallinen ohjaus ja valvonta ovat ensisijaisia laadun varmistamisen keinoja.
Sen lisdksi perhehoitoon voi kohdistua epakohtaan puuttuvaa valvontaa. Valvontakaynti voi perustua
ilmoitukseen, joka koskee perhehoidon laatuun liittyvdd huolta. Sekd sijoittaja ettd sijoitus
hyvinvointialueen sosiaalityontekijat/valvontakoordinaattorit voivat tarkastaa perhehoitajan kodin,
kun tarkastuksen tekemiseen on perusteltu syy.

Tarkastus voidaan tehda ennalta ilmoittamatta. Tarkastaja on paastettdva kaikkiin perhehoitajan
kodin tiloihin. Tarkastuksesta on pidettava poytakirjaa. Tarkastajalla on oikeus ottaa valokuvia
tarkastuksen aikana. Jos perhehoitajan koti tai siind annettu hoito ja kasvatus todetaan
sopimattomaksi tai puutteelliseksi, sosiaalitoimen on pyrittdvd ohjauksen avulla saamaan aikaan
korjaus asiassa. Jollei korjausta ole asetetussa maardajassa tapahtunut, sosiaalitoimen on talléin
huolehdittava, ettd lapsen hoito jarjestetddan hdnen etunsa ja tarpeidensa mukaisella tavalla.
Tarvittaessa lapsi siirretdan hdanen tarpeitaan vastaavaan muuhun sijaishuoltopaikkaan.

Toimeksiantosuhteisella perhehoitajalla on velvollisuus ilmoittaa salassapitosadddsten estamatta
lapsen asioista vastaavalle tyontekijalle, jos sijoitetun lapsen sosiaalihuollon toteutumisessa on
epakohtia tai epakohdan uhkaa. IImoituksen vastaanottaneen henkilon on ilmoitettava asiasta kurnan
hyvinvointialueen sosiaalihuollon johtavalle viranhaltijalle.
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Jos lapsen sijoittanut hyvinvointialue havaitsee perhehoitajan toiminnassa sellaisia epdkohtia tai
puutteita, jotka voivat vaikuttaa sijoitettujen lasten hoitoon tai huolenpitoon, sen tulee
salassapitovelvoitteiden estamattd ilmoittaa asiasta viipymattd sijoitus hyvinvointialueen

sosiaalitoimeen ja keski-Suemen-sijaishueltoyksikédn Perhehoitoyksikkd Koivikkoon seka tiedossaan

oleville muille lapsia samaan sijaishuoltopaikkaan sijoittaneille hyvinvointialueiden sosiaalitoimille.

9.4 Muistutus ja kantelu

Sosiaalihuollon asiakkaalla on oikeus tehdd muistutus tai kannella saamastaan sosiaalihuollon
palvelusta. Ennen muistutuksen tai kantelun tekemistd on suositeltavaa selvittaa asiaa palvelua
antaneessa yksikossa. Sosiaalihuollossa saamaansa kohteluun tai sosiaalihuollon laatuun tyytyméaton
voi tehda muistutuksen kyseiseen toimintayksikkoon. Myos lapsen huoltaja, edunvalvoja tai muukin
lapselle ldheinen henkild voi tehda muistutuksen. Sosiaalitoimessa muistutuksen voi tehda
hyvinvointialueen sosiaalitoimen johdolle. Hyvinvointialueen on nimettava sosiaaliasiamies, joka
neuvoo asiakkaita heidan asemaansa ja oikeuksiinsa liittyvissa kysymyksissa.

Sosiaalityontekijan tehtdva on sekd valvoa perhehoidon lainmukaisuutta ja sitd, ettd se vastaa ko.
lapsen tarpeisiin, ettd toimia, jos hoidossa on puutteita. Ensisijaisesti sosiaalityontekija keskustelee
perhehoitajan kanssa ohjaten tdtd ja selvittda samalla, mitd tukea perhehoitaja mahdollisesti
tarvitsee. Perhehoitajan tehtdva on kuitenkin julkinen hallintotehtava ja siksi muistutuksen voi
tarvittaessa tehdd myo6s perhehoitajaa koskien.

Jokainen voi tehda kantelun aluehallintovirastoon, jos ajattelee viranomaisen, siihen palvelusuhteessa
olevan tai muun julkista hallintotehtavdd hoitavan menetelleen lainvastaisesti tai jattdneen
velvollisuuden tayttamatta. Valvira tutkii kantelut, kun kyseessa ovat periaatteellisesti tarkeat ja
laajakantoiset asiat, usean aluehallintoviraston toimialuetta tai koko maata koskevat asiat seka asiat,
joita aluehallintovirasto on esteellinen kasittelemaan. Vaikka Valvira ja aluehallintovirastot eivat valvo
toimeksiantosuhteessa toimivia perhehoitajia, ne valvovat hyvinvointialueen ja lapsen asioista
vastaavien sosiaalityontekijoiden toimintaa esimerkiksi suhteessa sijaisperheeseen sijoitettuun
lapseen.

Ylimpia laillisuusvalvojia Suomessa ovat eduskunnan oikeusasiamies ja valtioneuvoston
oikeuskansleri. Heidan tulee valvoa, ettd viranomaiset seka virkamiehet, julkisyhteison tyontekijat ja
muutkin julkista tehtdavaa hoitaessaan noudattavat lakia ja tayttavat velvollisuutensa. Tehtdvaansa
hoitaessaan he valvovat perusoikeuksien ja ihmisoikeuksien toteutumista.

Jokainen voi tehda kantelun oikeusasiamiehelle, jos katsoo valvottavan tahon menetelleen
tehtavdssaan lain vastaisesti tai jattaneen tayttamatta velvollisuutensa. Valvonta-asia voidaan ottaa
kasittelyyn myos oikeusasiamiehen omasta aloitteesta. Eduskunnan oikeusasiamies voi tehdd myoés
tarkastuksia valvontansa piiriin kuuluvissa asioissa. Myds oikeuskansleri voi kasitelld hanelle
osoitettuja kanteluita ja suorittaa tarkastuksia toimivaltaansa kuuluvissa asioissa, kuten
viranomaisissa ja laitoksissa. Toimeksiantosuhteinen perhehoito ei kuulu suoraan kummankaan
valvonnan piiriin, mutta lastensuojeluviranomaisen toimintaan kohdistuvan valvonnan kautta
valvonta voi kohdistua myos perhehoitoon.

39



Liite: Lasten nuorten ja perheiden lautakunta 15.11.126%23 8§98

10 Vanhemman velvollisuudet ja oikeudet

Tassa luvussa kasitelldadan vanhempien velvollisuuksia ja oikeuksia suhteessa perhehoidossa olevaan
lapseen. Vaikka lapsi on sijoitettuna kodin ulkopuolelle, vanhempien elatusvelvollisuus ei lakkaa.
Tulojen mukaan laskettava hoitokustannusten korvaus voidaan peria molemmilta vanhemmilta.
Elatusmaksu maaraytyy lapsen elatuksesta annetun lain mukaisesti.

Huostaanotto ei siirrd eikd poista vanhemman huoltajuutta. Lapsen huoltajalla on oikeus paattaa
lapsen uskonnosta, kansallisuudesta ja nimestd. Tama edellyttdd kuitenkin lausuntoa
sosiaaliviranomaiselta, ettei lapsen identiteettia tarpeettomasti tai toistuvasti horjuteta. Myds lapsen
uskonnollinen itsemaaraamisoikeus on huomioitava idn ja kehitystason myota.

Sosiaalihuollosta vastaavalla toimielimelld on oikeus huostaanoton tarkoituksen toteuttamiseksi
paattda lapsen olinpaikasta, hoidosta, kasvatuksesta, valvonnasta ja muusta huolenpidosta seka
ndiden toteuttamiseksi tarpeellisesta opetuksesta ja terveydenhuollosta. Huoltajalla on oikeus
osallistua naitd asioita koskevaan keskusteluun, ellei kyse ole esimerkiksi kiireellisesta
terveydenhuollon toimenpiteesta.

Huostaanottoasiassa huoltajalla on oikeus tiedonsaantiin asianosaisjulkisuuden nojalla, vaikka lapsi
olisi kieltanyt tietojen luovuttamisen vanhemmilleen ja huoltajilleen. Sijoituksen aikana huoltajalla on
oikeus saada tietoa lapsensa asioista, ellei tiedon luovuttamiselle ole rajoitusperustetta mm. lapsen
edun vaarantumisen vuoksi. Lapsen asioista vastaava sosiaalityontekija tiedottaa huoltajalle
ratkaisuista, jotka vaikuttavat oleellisesti lapsen eldamadin. My0Os perhehoitaja tai muun
sijaishuoltopaikan edustaja kertoo esim. lapsen ja huoltajan yhteydenpidon yhteydessa lapsen arjen
oleellisista ajankohtaisista asioista. Tietojen luovuttamisesta julkisuuslain nojalla paatetaan kuitenkin
sosiaalitoimessa.

Vanhemmalla on sijoituksen aikana oikeus pitda yhteyttd lapseen asiakassuunnitelmassa sovitulla
tavalla. Jos lapsen vanhempi on eri mieltd yhteydenpidon maardsta tai muodosta siten, ettd asiasta ei
paasta sopimukseen, hanelld on oikeus saada sosiaalityontekijaltd valituskelpoinen yhteydenpidon
rajoittamispaatos, johon han voi hakea muutosta.

Huoltajalla on myds oikeus toimia lapsen edunvalvojana taloudellisissa asioissa sekd oikeus kayttaa
lapsen puolesta puhevaltaa kaikissa lapsen omaisuutta ja taloutta koskevissa asioissa ja esimerkiksi
nostaa varoja lapsen omalta pankkitililta. Huoltajalla ei ole oikeutta puuttua holhoustoimilain mukaan
maaratyn lapsen taloudellisten asioiden edunvalvojan maaraysvallassa oleviin varoihin (tallaisia voivat
olla esim. perintévarat ja henkivakuutuskorvaukset).

Perhehoidossa olevan lapsen vanhemmilla on oikeus lastensuojelun tukeen ja muun sosiaali- ja
terveydenhuollon tukiin ja palveluihin. Huostaanotetun lapsen vanhemmille on laadittava
vanhemmuuden tukemiseksi erillinen asiakassuunnitelma, jollei sen laatimista ole pidettava
tarpeettomana. Suunnitelma laaditaan tarvittaessa yhteistydssa muun sosiaali- ja terveydenhuollon
kuten paihde- ja mielenterveyshuollon kanssa.
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11 Perhehoitajan velvollisuudet ja oikeudet

Perhehoitajalla on velvollisuus turvata lapselle hyva hoito ja kasvatus sekd ikdan ja kehitystasoon
nahden tarpeellinen huolenpito ja valvonta. Perhehoitajalla on velvollisuus edistda lapsen oikeuksien
toteutumista seka tukea ja edesauttaa lapsen ja hanen vanhempiensa seka muiden lapselle laheisten
henkildiden valista yhteydenpitoa siten kuin asiakassuunnitelmassa on sovittu.

Perhehoitajalla on velvollisuus edistdaa lapsen padsemistd hoitoon ja erityisen tuen jdrjestymista.
Perhehoitajan tulee tehda yhteistyotd lapsen asioista vastaavan sosiaalityontekijan kanssa lapsen
hoitoon ja kasvatukseen liittyvissa asioissa, osallistua perhehoidon neuvotteluihin ja pitda salassa
lapsesta ja hanen vanhemmistaan sekd muista tédlle ldheisistd henkildistd saamiaan tietoja.
Perhehoitajalla on velvollisuus tehda yhteistyota lapsen asioista vastaavan sosiaalityontekijan ja
perhehoidon vastuusosiaalityontekijan kanssa, ja sithen kuuluu my6s avoin keskustelu tuen tarpeista.

Mikali perhehoitaja lyd laimin velvollisuuksiaan perhehoitajana, ja todetaan sen vuoksi
sopimattomaksi tai hoito puutteelliseksi, tulee asiassa pyrkid saamaan aikaan korjaus.
Toimeksiantosopimus voidaan purkaa valittdmasti, jos puutetta ei korjata asetetussa maaraajassa tai
puutetta ei voida korjata ilman kohtuutonta vaivaa tai kohtuullisessa ajassa.

Perhehoitaja on verovelvollinen perhehoidosta saamistaan palkkioista ja kulukorvauksista. Verottajan
ohjeet perhehoitajalle 16ytyvat Verohallinnon internet-sivuilta. Perhehoitajalla on oikeus vapaaseen,
hoitopalkkioon, perhehoidosta aiheutuneiden kustannusten korvaamiseen, hyvinvointi- ja
terveystarkastuksiin seka koulutukseen ja tukeen. Perhehoitajalle on nimettava jokaista hoidettavaa
varten vastuutyontekija. Toimeksiantosopimuksen allekirjoittamalla osapuolet sitoutuvat sopimuksen
sisdltamiin oikeuksiin ja velvollisuuksiin.

11.1 Muutoksista ilmoittaminen

Perhehoitajan perheen eldamassd tapahtuvat muutokset vaikuttavat suoraan sijoitetun lapsen
elamaan ja ndin ollen lapsesta vastuussa olevan sijoittajatahon on valttdmatontd tietdd nama
muutoksista. Tiedossa olevista muutostilanteista on hyva keskustella hyvissa ajoin etukateen.
Esimerkiksi avioeron sattuessa sijaisperhe ei voi paattaa lapsen asumisesta ja yhteydenpidosta itse.

Perhehoitaja on velvollinen ilmoittamaan lapsen sijoittajataholle esimerkiksi seuraavista seikoista:

e perheeseen sijoitettujen lasten madrissd tapahtuvat muutokset (uusien sijoitusten
suunnittelu ja toteutuminen, sijoitetun lapsen poissijoittaminen)

e perhehoitajan tehtavaan vaikuttavat elamantilanteet kuten perhesuhteiden muutokset

o perhehoitajalle sattuneet vakavammat tapaturmat ja sairaudet sekd sairaalassa olo,
vakivallanteot,

o oikeustoimet perhehoitajaa kohtaan, kuten syytteeseen joutuminen

e suunnitellut vapaat ja niiden aikaiset jarjestelyt

e ulkomaanmatkat perhehoidossa olevan lapsen kanssa
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o vilittdbmasti tieto sijoitetun lapsen vakavammista sairauksista, tapaturmista, vakivallanteoista
ja sairaalassa olosta
Hyvinvointialueiden sosiaalitoimien keskindinen yhteistyo on tarpeen tilanteessa, jossa perhehoitajan
kodin olosuhteissa tapahtuu muutoksia, esimerkiksi kun hoidettavien maara muuttuu.

11.2 Yhteistyo

Perhehoitaja on velvollinen tekemaan yhteistyota lapsen asioissa asiakassuunnitelmassa sovitulla
tavalla. Lapsen asiakassuunnitelmassa sovitaan yhteistyon tavoista lapsen vanhempien seka lasten
|aheisten kanssa. Perhehoitajan tulee tukea lapsen yhteytta hanelle tarkeisiin ihmisiin. Perhehoitajan
tulee my0s osaltaan toimia rakentavasti yhteistyoverkostossa. Perhehoitajan velvollisuus on pyytda
tukea yhteistyohon silloin, kun yhteistydssa on tarkasteltavia asioita tai se ei suju. Perhehoitajan
velvollisuus on myds tuoda omat ndkdkulmansa esille yhteisneuvotteluissa lapsen arjen
asiantuntijana. Yhteistydn rakentamista voivat tukea esimerkiksi yhteiset koulutukset, ty6ohjaus ja
mentorointi. Esim. tdydennyskoulutukseen osallistuminen voi olla toimeksiantosopimuksessa sovittu
velvoite.

11.3 Salassapito- ja vaitiolovelvollisuus, seka henkilotietojen kasittely

Perhehoitajan tulee noudattaa voimassa olevan tietosuojalainsddddannon edellyttamia
menettelytapoja sekd henkilotietojen kasittelyd ja suojaamista koskevia sddannoksida. Lapsen
perhehoitoon sijoittanut hyvinvointialueen sosiaalitoimi on lasta koskevien henkil6tietojen
rekisterinpitdja. Lisdksi perhehoitajaa sitoo asiakirjojen salassapitovelvollisuus ja vaitiolovelvollisuus
perhehoidossa saaduista tiedoista. Jo tieto asiakkuudesta on salassa pidettava tieto. Han ei siis saa
ilmaista saamiaan tietoja kenellekdan sivulliselle hoidon aikana eikd sen paatyttya. Saatuja tietoja
(hyvaksikayttokielto) ei saa kayttaa salassa omaksi tai toisen hyodyksi tai toisen vahingoksi.

Salassapitovelvollisuus on huomioitava myo6s sosiaalisessa mediassa. Lapsen lastensuojelun asiakkuus
on arkaluonteinen tieto ja se voidaan joissakin tapauksissa paatella julkaistavista kuvista. Sen vuoksi
tulee pidattaytya lapsen kuvien julkaisemisesta esim. sosiaalisessa mediassa. Lasten yhdenvertaisen
kohtelun kannalta voi joskus olla perusteltua julkaista kuva esim. harrastustoiminnassa tai perhekodin
yhteisissd toiminnoissa, joissa ndakyy myos sijoitettu lapsi. Julkaisuun on kuitenkin oltava lapsen,
huoltajan seka lapsen asioista vastaavan sosiaalityontekijan lupa. Yleensd salassa pidettdvista
tiedoista voi antaa sivulliselle tietoa vain asiakkaan tai hanen laillisen edustajansa nimenomaisella
suostumuksella. Jos alaikdinen kykenee ymmartamaan asian merkityksen, suostumus hanta itsedan
koskevien tietojen luovuttamiseen on pyydettava haneltd itseltddan, muutoin suostumuksen antaa
hdnen laillinen edustajansa. Huostaanotetun lapsen osalta suostumuksesta on siis neuvoteltava
lapsen asioista vastaavan sosiaalityontekijan ja huoltajan kanssa sekd mahdollisesti myods lapsen
itsensa kanssa. Salassapito- ja vaitiolovelvollisuuden ja hyvaksikdyttokiellon rikkominen voi johtaa
rikosoikeudelliseen vastuuseen.
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Vaitiolovelvollisuuden toteuttaminen

Perhehoitajia sitoo tehtdvassdan vaitiolovelvollisuus. Sijaisperheen ulkopuolisissa keskusteluissa on
syyta olla vaitiolovelvollisuuden johdosta erityisen tarkkana, sen sijaan perheen sisaisissa
keskusteluissa painopiste on lasten yksityisyyden suojaamisen ohella perheen lasten keskindisen
yhteisymmarryksen ja tasa-arvon kokemuksen yllapitamisessa. Perhehoitajan biologiset ja adoptoidut
lapset ja sijoitetut lapset eivat ole toimeksiantosopimuksen osapuolia. Vaitiolovelvollisuus ei siten
suoraan koske perhehoitoperheen lapsia vaan he saavat puhua omista asioistaan. Sen sijaan lapsille
opetetaan ika- ja kehitystason mukaisella tavalla, mitka asiat ovat ihmisten yksityisasioita seka miten
ja kenen kanssa ko. asioista keskustellaan. Myds sosiaalityontekija tai perhehoitajan vastuutyontekija
voi kdyda perheen lasten kanssa keskustelua, mutta paaasiassa vuorovaikutustaitojen opettaminen
on perhehoitajan tehtava, joka toteutuu arjen vuorovaikutustilanteiden yhteydessa.

Asiakirjojen sailyttdminen

Salassapitovelvollisuuteen kuuluu, etta salassa pidettavaa asiakirjaa, sen kopiota tai tulostetta ei saa
nayttaa eika luovuttaa sivulliselle. My6skaan teknisen kayttoyhteyden avulla tai muulla tavalla ei saa
antaa niita sivullisen nahtavaksi tai kaytettavaksi. Perhehoitajan tulee sailyttaa lasta ja hanen asiaansa
koskevat asiakirjat asiakaskohtaisissa kansioissa lukitussa kaapissa ja mahdolliset sdhkdiset asiakirjat
suojatuissa tiedostoissa. Perhehoidon péaattyessa asiakirjat palautetaan lapsen sijoittaneelle
sosiaalitoimelle.

Lapsen ollessa perhehoidossa hanesta kertyy asiakirjoja myos esim. koulusta ja terveydenhuollosta.
Nama eivat yleensa ole lastensuojelun asiakasasiakirjoja. Lapsen asioista vastaavan sosiaalityontekija
tehtdva on arvioida, mita tietoa perhehoitaja tarvitsee toteuttaakseen hyvaa perhehoitoa. Lapsen
asioista vastaavan sosiaalityontekijan kanssa voi pyytaa asiakirjat tarpeen mukaan nahtdvakseen ja
ottaa tarvittaessa kopion, jos se on tarpeen perhehoitajan tehtdvien toteuttamisen ja lapsen hoidon
kannalta.

11.4 Perhehoitajan ja hdanen perheensa yksityisyyden suoja

Lastensuojelun perhehoito on julkinen hallintotehtava, joka toteutuu yksityiskodissa. Yksityiselaman
suoja koskee kuitenkin my6s perhehoitajia ja heidan perheenjasenidaan. Ennakkovalmennusraportti tai
muu perhehoitajan arviointi saattaa sisaltaa hyvin yksityiskohtaista tietoa perhehoitajan seka hanen
perheensa henkil6historiasta, parisuhteesta, terveys- ja taloustilanteesta ja niin edelleen. Osa em.
tiedoista ei kuulu henkildille, joilla on oikeus saada lapsen tiedot luettavakseen (kuten lapsen
huoltajat). Perhehoitopaikkarekisteriin kirjataan perheestd perheen suostumuksella sopivan,

turvallisen perhehoitopaikan |6ytamiseksi tarpeelliset tiedot. Kkeksi-Suemen—sijaishuoltoyksikks

Perhehoitoyksikko Koivikko yllapitaa perhehoitajien rekisteria.

Perhehoitajan yksityisyyden suoja on tarkeda myds perhehoidon turvallisuuden kannalta ja se tulee
huomioida perhehoidon kaikissa vaiheissa. Sosiaalitoimessa sdilytetddn perhehoitajaan liittyvia
asiakirjoja sijaisperhekohtaisessa kansiossa. Perhehoitajaa ja hdnen perhettddn koskevia asioita ei
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kirjata lapsen asiakastietoihin. Perhehoitajaa ja hanen perhettdaan koskevat tiedot on sailytettava
erillaan lapsen tiedoista niin sdhkoisissa kuin muissa rekistereissa ja perhehoitajan kanssa
keskustellaan hantad ja hdanen perhettddn koskevan tiedon antamisesta etukdteen. On kuitenkin
vaistamatonta, etta lapsen asiakirjoihin joudutaan kirjaamaan myds perhehoitoa koskevia asioista, ja
siten my0s perhehoitajaa ja hdnen perhettdan koskevia seikkoja. Niita ei tule kuitenkaan kirjata kuin
aivan valttamattomilta osilta.

Talla hetkelld sijoitetun lapsen huoltajat paasevat katsomaan halutessaan huollettavanaan olevan
lapsen tietoja Omakanta-palvelusta. Jos Kanta-palveluun lapsen tietoihin kirjataan perhehoitajan ja
hdnen perheensa asioita, kirjauksissa on noudatettava erityista varovaisuutta ja harkintaa.

Perhehoitajan ja hdnen perheensad yksityisyydensuoja on pidettdavda mielessa myds erilaisissa
neuvottelutilanteissa ja lausuntoja annettaessa. Perhehoitaja saattaa luottamuksellisesti kertoa
viranomaisille perheestddn asioita, joita ei ole tarpeen avata muulle verkostolle. Jos esimerkiksi
vanhempien informoiminen vaikuttaa tarpeelliselta, siitd informoidaan ensin perhehoitajaa ja
perustellaan tarve hénelle. Samalla perhehoitajalle annetaan mahdollisuus vaikuttaa siihen, mita
kerrotaan, miten, ja milld sanoilla.

11.5 Oikeus saada tietoa

Perhehoitajalla on oikeus saada itsedadn koskevat asiakirjat tai asiakirjat itsead koskevin osin tiedoksi.
Tama tarkoittaa myods lapsen asiakirjoihin merkittyja perhehoitajaa tai hdnen perheenjasenidan
koskevia tietoja. Perhehoitajan ollessa asiaan osallisena hanelld on oikeus saada tietoa, joka voi tai on
voinut vaikuttaa lapsen lastensuojeluasian kasittelyyn. Perhehoitajalla on oikeus saada
sijoittajakunnalia sijoittavalta hyvinvointialueelta salassapitosdadosten estamatta lapsen hoitamiseksi
valttamattomat tiedot.

11.6 Kuuleminen asiaan osallisena

Ennen paatosta lapsen huostaanotosta, sijaishuollosta tai huostaanoton lopettamisesta 12 vuotta
tayttaneelle lapselle, vanhemmalle, huoltajalle ja henkildlle, jonka hoidossa ja kasvatuksessa lapsi on
tai on valittomasti ennen asian valmistelua ollut, on varattava tilaisuus tulla kuulluksi.
Toimeksiantosuhteiselle perhehoitajalle on varattava tilaisuus tulla kuulluksi ennen paatoksentekoa
silloin, kun lapsen sijaishuoltopaikkaa ollaan muuttamassa tai huostassapitoa lopettamassa, ellei lapsi
ole ollut perhehoitajan luona vasta lyhyen aikaa. Perhehoitajalla on my6s oikeus hakea muutosta
edelld mainituissa asioissa. Perhehoitaja ei voi hakea muutosta yhteydenpidon rajoittamista
koskevaan viranhaltijan paatokseen, ellei han ole lapsen oheishuoltaja. Kuulemisen yhteydessa ja
prosessin kuluessa perhehoitajalla on oikeus tietoihin, jotka ovat vaikuttaneet tai voineet vaikuttaa
asian ratkaisuun.
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11.7 Oikeus vapaaseen

Perhehoitolain mukaan perhehoitajilla {sijaisvanhemmilla} on oikeus pitdd kuukausittain vapaata.
Lasten perhehoito sitoo perhehoitajan ymparivuorokautisesti tehtavaan. Vapaan tarkoitus on taata
perhehoitajalle mahdollisuus irrottautua sitovasta tehtdvastaan ja tukea hanen jaksamistaan. Mikali
perhehoidossa on useampi kuin yksi lapsi, tulee vapaa pyrkia jarjestamaan kaikkien perhehoidossa
olevien lasten osalta yhta aikaa. Perhehoitajalla tulee olla mahdollisuus vaikuttaa vapaan ajankohtaan.
Jollei toimeksiantosopimuksessa ole toisin sovittu, sosiaalitoimen tulee jarjestdd perhehoitajalle
mahdollisuus vapaaseen, jonka pituus on kaksi vuorokautta kutakin sellaista kalenterikuukautta
kohden, jona hdn on toiminut toimeksiantosopimuksen perusteella vahintddn 14 vuorokautta
perhehoitajana. Sosiaalitoimi voi jarjestdaa perhehoitajan vapaan tai muun tilapaisen poissaolon ajaksi
tarvittavan sijaishoidon tekemalld toimeksiantosopimuksen perhehoitolain 6 §:ssd sdadetyt
edellytykset tayttavan henkilon kanssa.

Nama vapaat voidaan toteuttaa jarjestamalld niin, ettd huolenpitovastuu vapaapaivien aikaan on

sijaishoitajalla. keski-Suemen—sijaishuelteyksikké Perhehoitoyksikkod Koivikko rekrytoi ja valmentaa
sualsh0|tajla Sualsh0|tajlen valmennus perustuu perhehmtolakun S&msheﬁejaﬂestelwa—w@aaﬂ

Perhehoidon jarjestdmisesta vastaavan sosiaalitoimen tulee huolehtia tai tarvittaessa avustaa
perhehoidossa olevan henkilén hoidon tarkoituksenmukaisessa jarjestamisessa perhehoitajan vapaan
ajaksi. Perhehoitaja voi sopia vapaiden jarjestamisesta sosiaalitydntekijan kanssa.

Perhehoitaja voi jdrjestda vapaansa myds itse, jolloin perhehoitajaa avustetaan rahallisella
korvauksella. Perhehoitajalle maksetaan hoitopalkkio vapaan ajalta. Perhehoitajan vapaan
toteuttamisesta ja korvausten suorittamisesta sovitaan toimeksiantosopimuksessa.

Perhehoitajan vapaajakson pituudessa tulee huomioida lapsen tarpeet ja lapsen henkil6kohtaiset
ominaisuudet. Lapsen asioista vastaava sosiaalityontekija ja perhehoitaja arvioivat asian yhteisessa
keskustelussa ja tarvittaessa lapsen asioista vastaava sosiaalityontekija konsultoi lapsen hyvin
tuntevaa terveydenhuollon ammattilaista.

Perhehoitajan vapaan jarjestamisessé on huomioitava, ettd vapaan pituutta mitataan laissa
vuorokausina, ei paivina. Perhehoitajan vapaavuorokaudet eivat valttamatta kulu samaa tahtia, kuin
sijaishoitopaikan hoitovuorokaudet. Vuorokausien kulumiseen vaikuttaa e5|merk|k5| 5|Ja|sh0|topa|kan
etaisyys perhekodlsta iaahtohmni —ai j

Jos perhehoitajan vapaa on jarjestetty siten, ettd han kuljettaa lapsen sijaishoitopaikkaan,
perhehoitajan vapaavuorokausi alkaa vasta silloin, kun han palaa kotiinsa tai kun lapsen hoitoon
jattamisesta on kulunut kotiinpaluuseen tarvittava aika. Vapaa paattyy, kun perhehoitaja ldhtee
kotoaan tai lomanviettopaikasta hakemaan lasta sijaishoitopaikasta. Sijaishoitopaikan
hoitovuorokausi alkaa lapsen saapumisesta sijaishoitopaikkaan, ja korvaukseen oikeuttava aika
paattyy lapsen lahtiessa sijaishoitopaikasta.
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Toimeksiantosopimuksen tehnyt perhehoitaja ei ole tydsopimuslain (55/2001) 1 luvun 1 §:ssd
tarkoitetussa tyosuhteessa sopimuksen tehneeseen hyvinvointialueeseen. Siten tydsuhteisiin liittyvat
elementit ja kasitteet, kuten lomanmaaraytymisvuosi, eivat sovellu perhehoitajan vapaan
madrittelyyn tai siitda sopimiseen.

11.8 Sosiaali- ja elaketurva

Viranomaisella on aina ohjaus- ja neuvontavelvollisuus etuuksien suhteen. Erilaisiin etuuksiin liittyvat
reunaehdot saattavat muuttua nopeallakin aikataululla, joten kwnaar sosiaalitoimen kannattaa
ensisijaisesti ohjata lasta, vanhempaa ja perhehoitajaa tiedon ldhteelle. Ajantasaisia tietoja 10ytyy
esim. KELAN internet-sivuilta. Eldkkeests, sairauspaivarahasta, kuntoutustuesta,
tyokyvyttomyyselakkeesta, perhehoitajan vanhempainpdivarahasta, kuntoutus- ja
osakuntoutusrahasta, erityishoitorahasta, opintotuesta ja tyottomyysturvasta loytyy kattava
tietopaketti myods Perhehoitoliiton verkkosivuilta.

Lapsen KELAn etuuksiin liittyen perhehoitajat tayttavat etuuksiin liittyvat hakemukset lapsen tiedoilla,
ja toimittavat hakemuksen lapsen asioista vastaavalle sosiaalityontekijalle allekirjoitettavaksi. Kelan
etuudet peritddan Keski-Suomen hyvinvointialueelle hoidonkorvaukseksi. Katso lisda kohta 13.1.

12 Perhehoitoa maarittelevat suunnitelmat ja sopimukset

Sopimusten tekemisessa hyvinvointialueen sosiaalitoimi ottaa painopisteeksi sen varmistamisen, etta
sopimukseen kirjataan kaikki perhehoitajan ja hoidettavan hoidon kannalta oleelliset seikat ja etta
sopimuksen toteutumista seurataan saannéllisesti.

12.1 Toimeksiantosopimus

Toimeksiantosopimus on virallinen, kahden osapuolen valinen asiakirja, jossa perhehoitaja (kahden
ennakkovalmennetun vanhemman perheessd perhehoitajat) ja sijoittava sosiaalitoimi sopivat
perhehoitoon liittyvdt molemminpuoliset oikeudet ja velvollisuudet. Toimeksiantosopimuksesta
sdddetdan perhehoitolaissa ja sen sisdltoon vaikuttavat hyvinvointialueen perhehoidon toimintaohje
sekda perhehoitoon tulevan lapsen asiakassuunnitelma. Toimeksiantosopimus tehdaan jokaisen
perhehoitoon sijoitettavan lapsen osalta erikseen ennen lapsen muuttoa perhehoitajan luokse tai
perhehoitojaksojen aloittamista. Ennen toimeksiantosopimuksen tekemista perhehoitajaksi aikova
henkild ei viela ole perhehoitaja. Jos lapsi viettda aikaa tulevan perhehoitajansa luona ennen
toimeksiantosopimuksen allekirjoittamista, vierailuihin liittyvistd asioista ja vastuista sovitaan

- opntehtivderillinensopimus:

Toimeksiantosopimuksella perhehoitajalle annetaan tehtavaksi arjessa tapahtuva tavanomainen
hoito, huolenpito ja kasvatus. Mikali hyvinvointialueen sosiaalitoimi hankkii perhehoidon palveluita
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ostopalveluna palveluntuottajalta, hankinta/kilpailutus voidaan ulottaa vain palveluntuottajien
tarjoamaan palveluun, kuten perhehoidon osapuolten tukeen. Kilpailutus ei siis ulotu perhehoitajiin,
jotka ovat toimeksiantosuhteessa kuntaan-hyvinvointialueeseen.

Perhehoitajan ja hyvinvointialueen sosiaalitoimen valisessa toimeksiantosopimuksessa tulee sopia

e perhehoitajalle maksettavan palkkion maarasta ja suorittamisesta;
e perhehoidossa ja hoidon kaynnistdmisestd aiheutuvien kustannusten korvaamisesta seka
perhehoidossa olevan kalenterikuukausittaisten kayttovarojen maksamisesta;
e perhehoidossa olevan yksil6llisista tarpeista johtuvien erityisten kustannusten korvaamisesta;
e hoidon arvioidusta kestosta;
e perhehoitajan oikeudesta vapaaseen, vapaan toteuttamisesta seka palkkion maksamisesta ja
kustannusten korvaamisesta vapaan ajalta;
e hyvinvointi- ja terveystarkastusten jarjestamisestd;
e perhehoitajalle annettavasta valmennuksesta, tydnohjauksesta ja koulutuksesta seka naiden
toteuttamisesta;
e toimeksiantosopimuksen irtisanomisesta;
e tarvittaessa muista perhekotia ja perhehoitoa koskevista seikoista;
o yhteistyOsta kunnan sosiaalitoimen ja perhehoitajan kesken.
Hyva toimeksiantosopimus on tasmallinen. Toimeksiantosopimuksessa tulee valttaa tulkinnanvaraisia
ilmauksia kuten "tarvittaessa”, “tarpeen mukaan” tai “voidaan”. Ne jattavat helposti avoimeksi muun
muassa sen, kenen toimesta ja milla tavalla tilanteet ja tarpeet arvioidaan. Sopimuksen tekeminen
edellyttda aina neuvottelua sopijaosapuolten kesken siind sovittavista asioista. Asioista on
keskusteltava ja sovittava hyvissa ajoin ennen lapsen siirtymistd perhehoitajan luokse.
Toimeksiantosopimus sitoo sen tekijoitd noudattamaan sopimusta. Toimeksiantosopimusta
tarkistetaan hoidon tilanteen muuttuessa ja kun sen tarkistamiseen on muutoin aihetta. Tarve
tarkistamiseen syntyy esim. asiakassuunnitelman muuttuessa tai toisen sopijaosapuolen sita
vaatiessa.

Toimeksiantosopimuksessa voidaan joustavasti ottaa huomioon yksittdiseen perhehoitosuhteeseen
liittyvia erityispiirteitd. Hyvinvointialueen sosiaalitoimi ei kuitenkaan voi yksipuolisesti maaritella
sopimuksen ehtoja perhehoitolain edellyttamaa vahimmaistasoa heikommaksi.

Lapsen asiakassuunnitelmaan kirjatut asiat huomioidaan toimeksiantosopimusta laadittaessa ja
toimeksiantosopimuksen tarkistamisen tarve todetaan aina uuden asiakassuunnitelman laatimisen
yhteydessa. Tarvittaessa toimeksiantosopimus paivitetddn vastaamaan asiakassuunnitelmaa.

Toimeksiantosopimuksessa viitataan hyvinvointialueen vahvistettuun perhehoidon
toimintaohjeeseen, joka on sopimuksen liitteend. Toimintaohjetta tarkistettaessa tarkistetaan myos
toimeksiantosopimukset tarpeellisilta osin. Toimeksiantosopimusta ei kuitenkaan voida muuttaa
yksipuolisesti toisen sopijapuolen toimesta. Fei i i jitetdantHsaksi i

hehoid et silmo hia.

Toimeksiantosopimuksen allekirjoittavat perhehoitaja/t ja hyvinvointialueen sosiaalitoimen edustaja
(viranhaltija). Kahden aikuisen perheessd sen allekirjoittavat molemmat ennakkovalmennuksen
kdyneet puolisot. Molemmat puolisot ovat perhehoitajia myos silloin, kun perhehoitotoimintaan
liittyvat palkkiot ja kulukorvaukset maksetaan vain toiselle puolisolle. Toimeksiantosopimuksen tehnyt
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perhehoitaja ei ole tydsopimuslain (55/2001) 1 luvun 1 §:ss& tarkoitetussa tyosuhteessa sopimuksen
tehneeseen hyvinvointialueeseen.

Perhehoitajan ja sosiaalitoimen viliset erimielisyydet toimeksiantosopimuksen sisallosta kasitellaan
hallintoriita-asiana ensiasteena hallinto-oikeudessa. Perhehoitaja voi siis tehda riitaisissa tilanteissa
hakemuksen hallinto-oikeudelle. Perhehoitajan on kuitenkin hyva ensisijaisesti neuvotella lapsen
asioista vastaavan sosiaalityontekijan kanssa mahdollisista epaselvyyksistd ja pyrkia sita kautta
saamaan ratkaisu asiaan.

Laillisuusvalvojat, kuten aluehallintovirastot ja eduskunnan oikeusasiamies, eivat valvo
toimeksiantosopimuksia. On sindnsd mahdollista tehdd muistutus tai kantelu sosiaaliviranomaisen
toiminnasta, mutta valvovat viranomaiset eivat ratkaise toimeksiantosopimukseen liittyva
erimielisyyksia. Mikali perhehoitaja on tyytymatdn lapsen saamaan kohteluun tai tukeen
sosiaalitoimen taholta, han voi tehda lapsen puolesta muistutuksen tai kantelun. Hyvinvointialueen
nimedamalta sosiaaliasiamieheltd saa neuvoja ja ohjeita. Yksityisen palveluntuottajan toiminnasta voi
myos tehda kantelun hyvinvointialueen sosiaalitoimelle tai aluehallintovirastoon.

Perhehoitajan sijaisena toimivan toimeksiantosopimus

Hyvinvointialueen sosiaalitoimi voi jarjestda perhehoitajan vapaan tai muun tilapdisen poissaolon
ajaksi tarvittavan sijaishoidon tekemalld perhehoitolain 6 §:ssa sdaddetyt edellytykset tayttavan
henkilon kanssa toimeksiantosopimuksen, jolla tdma sitoutuu huolehtimaan sijaishoidosta
perhehoitajan kodissa. Perhehoitoa voidaan jarjestdd myos hoidettavan kotona (lapsen ja tdman
syntymaperheen kotona taijatkihuollessa—elevan—nuerenketona), ja sijaishuolto voidaan jarjestaa
myos niihin. Sijaishoito voidaan jarjestaa edella tarkoitetulla tavalla, jos perhehoitaja suostuu siihen
ja jarjestely arvioidaan lapsen edun mukaiseksi.

Sijaishoitajan kanssa tehtavassa toimeksiantosopimuksessa sovitaan:

e sijaishoitajalle maksettavan hoitopalkkion maarasta ja suorittamisesta,

e tarvittaessa sijaishoitajalle aiheutuvien kustannusten korvaamisesta,

e toimeksiantosopimuksen voimassaolosta ja

e tarvittaessa muista sijaishoitoa koskevista seikoista.
Sijaishoitaja ei ole tydsuhteessa sopimuksen tehneeseen hyvinvointialueeseen. Sijaishoitajalle
jarjestettavaan koulutukseen ja tukeen sovelletaan perhehoitolain 15 §:33 ja hanen sosiaaliturvaansa
20 §:aa.

Sijaishoitajalle toimitetaan hyvadn perhehoidon varmistamiseksi tarvittavat lasta koskevat tiedot.
Perhehoitolain saadokset huomioidaan myds sijaishoidon aikana.

Toimeksiantosopimuksen irtisanominen

Jos toimeksiantosopimuksessa ei ole toisin sovittu, se voidaan irtisanoa paattymaan irtisanomista
seuraavan kahden kuukauden kuluttua. Irtisanomisajan laskeminen alkaa tiedoksisaantipaivasta.
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Irtisanominen on epdselvyyksien valttamiseksi hyva tehda kirjallisena. Toimeksiantosopimuksessa
voidaan sopia myos muunlaisesta irtisanomisajasta tai menettelytavasta. Irtisanomisaika on
tarkoitettu perhehoitajan turvaksi taloudellisissa muutoksissa ja siksi sen sopimista lyhyemmaksi kuin
kaksi kuukautta on harkittava tarkoin. Kahta kuukautta pitempikin irtisanomisaika voi olla
kohtuullinen esimerkiksi paatoimisen perhehoitajan kohdalla tai silloin, kun perhehoitaja joutuu
tekemdan  taloudellisia ratkaisuja (esim. palkaton  vapaa) perhehoidon alussa
huostaanottohakemuksen ollessa vield hallinto-oikeudessa. Irtisanomisajalta kuuluu maksaa palkkio
riippumatta siitd, asuuko lapsi perhehoitajan luona seka kulukorvaus, jos lapsi asuu perhehoitajan
luona.

Toimeksiantosopimuksen purkaminen

Jos perhehoitajan koti tai sielld annettava hoito todetaan valvonnan yhteydessa sopimattomaksi tai
puutteelliseksi, hoidon jarjestdmisesta vastaavan hyvinvointialueen sosiaalitoimen tulee pyrkia
saamaan aikaan korjaus. Jos puutetta ei korjata asetetussa madrdajassa tai jos puutetta ei voida
korjata ilman kohtuutonta vaivaa tai kohtuullisessa ajassa, toimeksiantosopimus voidaan purkaa
valittomasti.

12.2 Sopimus perhehoidon antamisesta

Hyvinvointialueen sosiaalitoimen ja yksityisen perhehoidon tuottajan vélisessd sopimuksessa
perhehoidon antamisesta tulee sopia:

perhehoidosta maksettavasta korvauksesta;

perhehoidossa olevan kalenterikuukausittaisten kayttovarojen maksamisesta;
perhehoidossa olevan yksil6llisista tarpeista johtuvien erityisten kustannusten korvaamisesta;
hoidon arvioidusta kestosta;

perhehoitajalle annettavasta valmennuksesta, tyénohjauksesta ja koulutuksesta seka naiden
toteuttamisesta;

sopimuksen irtisanomisesta;

tarvittaessa muista perhehoitoa koskevista seikoista.

Sopimus ei voi olla ristiriidassa perhehoitajan ja hyvinvointialueen sosiaalitoimen valisen
toimeksiantosopimuksen kanssa. Perhehoidosta tehtyd sopimusta tarkistetaan hoidon kestoa tai
sisaltoa koskevien muutosten vuoksi sekda myds, kun sen tarkistamiseen muutoin on aihetta.

vk wNE

N o

Tarvittaessa yksityinen palveluntuottaja voi palkata tyontekijoitd tyosuhteeseen ja myods tehda
edelleen sopimuksia palvelun tuottamiseksi. Yksityinen palveluntuottaja ei kuitenkaan voi tehda
perhehoitolain 10 §:n tarkoittamaa toimeksiantosopimusta perhehoitajan kanssa, vaan se on aina
tehtdva sosiaalitoimen ja perhehoitajan valilla. Huomioitavaa on, etta hyvinvointialueen sosiaalitoimi
ei voi ulkoistaa sille sopimusosapuolena kuuluvaa harkintavaltaa, kuten hyvinvointi- ja
terveystarkastusten sisallosta ja maarasta paattamista tai perhehoitajalle kuuluvien palkkioiden tai
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korvausten maardsta paattamista. Hyvinvointialueen sosiaalitoimi ja palveluntuottaja voivat kuitenkin
sopia, ettd palveluntuottaja vastaa kdytannodssa toimeksiantosopimuksen velvoitteista koskien
palkkion ja kulukorvauksen maksua.

Vaikka yksityinen palveluntuottaja, joka on tehnyt hyvinvointialueen sosiaalitoimen kanssa
sopimuksen perhehoidon jarjestamisestd, tekee edelleen sopimuksen kolmannen tahon kanssa
perhehoidon varsinaisesta toteuttamisesta, koskee perhehoidon toteuttamista edelleen tietyt
perhehoitolain sddannokset. Na&itd ovat esimerkiksi perhehoidon olosuhteita koskeva 5 §,
perhehoitajan kelpoisuutta koskeva 6 § seka hoidettavien maaraa koskevat 7 § - 9 §. Sijoituksen tehnyt
hyvinvointialueen sosiaalitoimi on talldinkin vastuussa perhehoitolain 23 §:ssd sdadetysta
perhehoidon toteutumisen valvonnasta. Yksityisten palveluntuottajien valvonnassa saadetdan
tarkemmin laissa yksityisistd sosiaalipalveluista (922/2011).

Tybnantajan velvoitteita sdantelevat tydosopimuslaki ja muu tyéoikeudellinen lainsdadanto. Lisdksi
yksityinen palveluntuottaja vastaa ty0nantajan velvoitteistaan seka muista perhehoitolain mukaisista
velvoitteista sen mukaan kuin perhehoitolaissa sdadetddn ja sosiaalitoimen ja yksityisen
palveluntuottajan valisessa sopimuksessa on sovittu. Tyontekijan eldketurva jarjestetdan kuten
muutoinkin yksityiselld sosiaalipalvelun alalla.

Muita erityiskysymyksia

Muu yksityiskodissa tapahtuva hoito ja kasvatus.

Muuta kodissa tapahtuvaa hoitoa ja kasvatusta ovat yksityiset sijoitukset, joihin saattaa liittya
oheishuoltajuus. Lapsen huoltaja voi sopia lapsen hoidosta ja kasvatuksesta muun yksityishenkilon,
esim. sukulaisen kanssa ilman sosiaalitoimen myotavaikutusta, jolloin kyse on yksityisesta
sijoituksesta. Vaikka sosiaaliviranomaisella on velvollisuus valvoa yksityisid sijoituksia, kyse on
huoltajan paatosvaltaan kuuluvasta asiasta, eikda kyse silloin ole lapsen huostaanottoon tai
avohuoltoon liittyvasta sijoituksesta. Huoltajan ja henkilén, joka ottaa vastattavakseen lapsen
hoidosta, on kuitenkin viipymatta ilmoitettava asiasta sosiaalihuollosta vastaavalle toimielimelle.

Sosiaalitoimen on selvitettdva, sopiiko yksityiskoti olosuhteiltaan lapsen hoitoon ja kasvatukseen,
kykeneeko lapsen luokseen ottanut henkil6 huolehtimaan lapsesta ja onko sijoitus lapsen edun
mukainen. Sosiaalitoimen on myds selvitettdva lapsen hoitoonsa ottaneelle henkildlle hanen
oikeutensa ja velvollisuutensa. Sosiaalitoimen on myo6s seurattava, onko sijoituksen jatkumiselle
edellytyksida ja mitka tukitoimet ovat tarpeen lapsen edun toteutumiseksi. Hyvinvointialue on
velvollinen pitdmaan rekisteria yksityisesti sijoitetuista lapsista.

Lapsen vanhemmat voivat sopia siitd, etta lapsen huolto uskotaan vanhempien tai toisen vanhemman
ohella muulle henkilélle, jolloin on kyse oheishuoltajuudesta. Yleiseen tuomioistuimeen voidaan myos
tehda hakemus siitd, etta lapsen huolto uskotaan vanhempien tai vanhemman ohella yhdelle tai
useammalle henkildlle, joka on antanut tdhan suostumuksensa. Lapsen kannalta erittdin painavasta
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syysta tuomioistuin voi maarata, ettd lapsen huolto uskotaan vanhemman tai vanhempien sijasta
yhdelle tai useammalle henkildlle.

13 Perhehoidon maksut, palkkiot ja korvaukset

Perhehoidon taloudellinen tuki ja kustannusten korvaukset on maadritelty erillisessd—ohjeessa
toimintaohjeen liitteissa 1 ja 2.

13.1 Asiakasmaksu

Lastensuojelulain nojalla sijaishuoltona tai jalkihuoltona lapselle annetusta perhehoidosta aiheutuvien
kustannusten korvaamiseksi voidaan perida vanhemmilta maksu, joka saa maaraltaan olla enintdan
lapsen elatusavun suuruinen. Perimisen tulee kuitenkin olla perusteltua huomioiden vanhempien
toimeentulon edellytykset ja huollolliset ndakdkohdat. Kunta Hyvinvointialue voi perid ja nostaa
lapselle perhehoidon ajalta tulevat elatusavut perhehoidosta aiheutuvien kustannusten
korvaamiseksi. Lastensuojelun perhehoidosta aiheutuneiden kustannusten korvaamiseksi kuhta
hyvinvointialue voi peria kohtuulliseksi katsottavan maksun myds muista lapsen tuloista, korvauksista
ja saamisista, joita ovat lapsen eldkkeet, elinkorot, elatusavut, avustukset tai muut jatkuvat taikka
kertakaikkiset tulot, korvaukset tai saamiset.

13.2 Kaynnistamiskorvaus ja tutustumisesta aiheutuvat kulut

Kaynnistamiskorvauksen maara arvioidaan tapauskohtaisesti sijoituksen alkaessa tosiasiallisten
kdynnistamiskustannuksiin perustuen. Enimmaismaara voidaan maksaa kerralla silloin, kun perhe
tekee asuntoon muutostdita ja/tai joutuu hankkimaan paikkaluvultaan isomman auton perustellusti.
Asiasta sovitaan sijoitusneuvottelujen yhteydessa varhaisessa vaiheessa sosiaalityontekijan kanssa.

Lapsen siirtyessa sijaisperheeseen kaynnistamiskorvauksena voidaan maksaa lapsen ikatasoiset
perusharrastusvalineet, esimerkiksi polkupyora ja talviliikkuntavdlineet, ellei lapsella niitd ole.
Kaynnistamiskorvaus maksetaan yleensa kuitteja vastaan. Lahtokohtaisesti kdynnistamiskorvaukseen
sisaltyvat hankinnat tehdaan sijoituksen alkaessa. Tarvittavia lisdhankintoja voidaan tehda erikseen
sopien kahden ensimmaisen sijoitusvuoden aikana. Sijoituksen paattyessa kaynnistamiskorvauksella
ja kulukorvauksilla hankitut tarvikkeet ja varustus ovat lapsen omaisuutta, mikali ne ovat edelleen
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lapsen ikdtaso huomioiden hanelle tarpeellisia. Muutoin tarvikkeet ovat hyvinvointialueen
omaisuutta.

Taysi-ikdisen, jalkihuollossa olevan nuoren perhehoidon kaynnistdmiskorvauksiin voidaan kayttaa
nuoren itsendistymisvaroja siltd osin, kun nuori voi pitdd tehdyt hankinnat itsellddn perhehoidosta
itsenaistyessaan.

13.3 Hoitopalkkio

Perhehoitolain 16 § ja 17 § oikeuttavat perhehoitajan saamaan ainakin laissa maaritellyn
perhehoitajan vahimmaispalkkion. Hoitopalkkio on korvausta perhehoitajalle sijoitetun lapsen
hoitamisesta. Hoitopalkkio ei ole palkkaa vaan ty6korvausta.

Palkkion vahimmaistaso on maaritelty laissa sen suuruiseksi, ettd perhehoitajalle kertyy sen
perusteella mm. eldkettd. Toimeksiantosuhteisena perhehoitajana toimimista voidaan verottaa
tuloverolain mukaisena tulonhankkimistoimintana tai elinkeinotulon verottamisesta annetun lain
mukaisena elinkeinotoimintana.

Hoitopalkkion maaran tulee vastata lapsen hoidettavuutta ja sita arvioidessa tulee ottaa huomioon
toiminnan luonne. Hoidettavuudella viitataan lapsen toimintakyvyn, hoidon sitovuuden ja yksil6llisten
tarpeiden huomioimiseen.

Riittdvan suuruisella hoitopalkkiolla voidaan mahdollistaa perhehoitajan ryhtyminen paatoimiseksi
perhehoitajaksi lapsen tarpeen niin vaatiessa. Hoitopalkkion suuruudella voidaan vaikuttaa myo6s
siihen, etta hoitotarpeen edellyttdessa sijaisperheessa on mahdollista hoitaa vain yhta lasta.

Periaatteita hoitopalkkioiden maarittelyssa:

e Perhehoitajien tuen tarpeisiin ei ensisijaisesti vastata ylimaaraiselld rahallisella korvauksella
vaan tarkoituksenmukaisella ja riittavan vankalla ohjauksella, tuella ja palveluilla.
e  Perhehoitajan toimintaedellytykset tulee mahdollistaa ja toimeentulo varmistaa myos
erityisen sitovan lapsen hoidossa.
e Hoitopalkkion tulee olla sen suuruinen, ettd se mahdollistaa soveltuvien henkiléiden
ryhtymisen perhehoitajiksi.
Sijaisvanhemmat ovat velvollisia ilmoittamaan lapsen asioista vastaavalle sosiaalityontekijalle, mikali
perhehoitajan olosuhteissa esimerkiksi tyohon palaamisessa tapahtuu muutoksia aikaisemmin

sovittuun. Palkkie-tarkistetaanjaarvioidaan-asiakassuuhnitelman-yhteydessd:

Perushoitopalkkiota voidaan korottaa vahintdadn 50 % ja enintddn 100%. Lisdksi kdytdssa on
erityispalkkioluokka, joka koskee vain liitteessa 1. kuvattujen myéntamisperusteiden tayttavia lapsia
hoitavia perhehoitajia. Lapsen asioista vastaava sosiaalityontekija arvioi korotuksen perusteet
vahintdan jokaisen kalenterivuoden alussa, mutta myos tarvittaessa lapsen tilanteen muuttuessa.
Korotukset mydnnetdan aina maaraajaksi ja sen vahvistaa johtava sosiaalityontekija.
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Kun lapsi kdy muualla koulua ja viettaa viikonloput ja loma-ajat sijaisperheessa

Vastuu sijoitetusta lapsesta jatkuu.

Lapsilisa

Lapsilisa maksetaan perhehoitajalle toistaiseksi voimassa olevissa toimeksiannoissa. Perhehoitajan
tulee tehda lapsilisshakemus Kelaan yhteistydssa lapsen asioista vastaavan sosiaalityontekijan kanssa.
Lyhytaikaisessa  perhehoidossa perhehoitajan mahdollisuudesta saada lapsilisada tulee
kuntakohtaisesti sopia. Paakaytdantd on ollut, ettd lyhytaikaisissa sijoituksissa lapsilisda ei siirreta
vanhemmalta lyhytaikaiselle sijaisperheelle

13.4 Kulukorvaus

Perhehoitolain 17 §:n mukaan perhehoitajalle maksetaan todellisten kustannusten mukainen korvaus.
Perhehoitaja ei ole sijoitettavaan henkil6én ndhden elatusvelvollinen. Kulukorvauksella katetaan
sijoitetun lapsen hoidosta ja yllapidosta aiheutuvia kustannuksia, kuten ravinto, asumiskulut,
terveydenhuollon kulut ja muut jatkuvat tavanomaiset menot.

Periaatteita kulukorvauksen maarittelyssa:

e Kulukorvauksen madran tulee olla sellainen, ettd perhehoidossa olevan lapsen tai nuoren
tasavertainen asema sijaisperheessa ja lahiyhteisdssa toteutuu.
e Koska lapsen kulutus kasvaa hanen kasvaessaan, kulukorvaus porrastetaan lapsen idn ja
kulutustason mukaisesti.
Kulukorvauksena ei makseta eivatkd siihen kuulu kunnan tai hyvinvointialueen erikseen
kustannettavat palvelut (esim. pdivahoito, iltapdivikerhot tms.), jotka hoidetaan kunnassa
ensisijaisesti myontamalla maksuvapautus palveluista.

13.5 Muut etuudet

Viranomaisella on ohjaus- ja neuvontavelvollisuus. Erilaisiin etuuksiin liittyvat reunaehdot saattavat
muuttua nopeallakin aikataululla, joten lastensuojelusta perhehoitajalle kerrotaan mistd han saa
ajantasaisen tiedon.

13.6 Vakuutukset
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Hyvinvointialue vakuuttaa perhehoitajat perhehoitajan tehtdvdssa tapahtuvan tapaturman ja siina
ilmenneen ammattitaudin varalta tyotapaturma- ja ammattitautilain mukaisella vakuutuksella.

vakuu%ukya—suesﬁeuaaﬂ—et-ta—ﬂjert-ta#an Hyvinvointialueen—sesiaatiteimi—on ottanut tdysajan
tapaturmavakuutuksen huostaanotetuille ja sijoitetuille lapsille. ettaa—esim- rrhmamuoteisen

tapaturmavakuutuksen—sijoitetuile—lapsile—Lapsen aiheuttamaa vahinkoa sijaisperheessa
tarkastellaan lahtokohtaisesti yleisten vahingonkorvausperiaatteiden kannalta. Siten vahingon
korvaamisesta vastaa ensisijaisesti vahingon aiheuttaja. Alaikdisen osalta on kuitenkin huomioitava
hdnen ikdnsa ja kehitystasonsa seka perhehoitajan valvontavastuu lapsesta seka sijoittajan vastuu
perhehoidon jarjestajana. Pienten vahinkojen osalta voidaan esim. sopia, ettd lapsi tyosuorituksellaan
korvaa vahingon, jos tata voidaan kasvatuksellisessa mielessa pitdad kohtuullisena. kayttévaroja-eisaa

Vahingonkorvausta voidaan sovitella, jos korvausvelvollisuus harkitaan kohtuuttoman raskaaksi
ottaen huomioon vahingon aiheuttajan ja vahingon karsineen varallisuus ja muut olosuhteet.

Perhehoitajaa suositellaan ottamaan laajennettu kotivakuutus ja selvittdmaan vakuutuksen ehdot.
Perheeseen sijoitetun lapsen omaisuus sisdltyy lahtokohtaisesti perhehoitajan koti-irtaimiston
vakuutukseen. Edellytyksena kuitenkin on, ettei kyseessa ole lyhytaikainen tai tilapdinen perhehoito.

14 Liitteet

Liite 1: Lastensuojelun perhehoidon tuki ja kustannusten korvaukset
seka niiden myontamisperusteet
Liite 2: Palkkiot ja kulukorvaukset
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LHFE—1— EASTENSUOJELUN—RERHEHOIDON—TFUKI—IA—KUSTANNUSTEN

Liite 1: Lastensuojelun perhehoidon tuki ja kustannusten korvaukset
seka niiden myontamisperusteet

PERHEHOIDON PALKKIOT JA KULUKORVAUS:
Perhehoitolaki oikeuttaa perhehoitajan saamaan ainakin laissa maaritellyn perhehoitajan
vahimmaispalkkion seka kulukorvauksen. Perhehoitajien palkkiot ja niiden myontamisperusteet Keski-
Suomen alueella on kayty lapi ja talla esityksellad esitetaan Keski-Suomen hyvinvointialueella jatkossa
maksettavia palkkioluokkia ja palkkioiden korotuksille kaytettavia mydntamisperusteita.
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Perhehoitajan hoitopalkkio:

Hoitopalkkio on korvausta perhehoitajalle sijoitetun lapsen tai nuoren hoitamisesta. Hoitopalkkio ei
ole palkkaa vaan tyokorvausta. Hoitopalkkion tarkistus on sidottu Tyontekijan elakelain (395/2006) 96
§:3an ja kustannusten korvauksen ja kdynnistamiskorvauksen tarkistukset elinkustannusindeksiin.
Sosiaali- ja terveysministeri6 ilmoittaa vuosittain indeksikorotuksen suuruuden. Perhehoidon palkkiot
vuodelle 2024 maaritellddn tarkemmin liitteessa 2. Peruspalkkion lisdksi Keski-Suomen
hyvinvointialueelle maaritellaan 3 korotusluokkaa: 50 prosentin ja 100 prosentin korotusluokka seka
erityiskorotusluokka.

kerotuksen Pperusteita 2. palkkioluokan, eli 50 %:n korotukselle hthyt—ja—pitkdaikaisessa
perhehoidossa, esim.:

e Jos lapsen tarve ja hoitoisuus edellyttda perhehoitajan osittaista kotona olemista ja
perhehoitaja voi olla ansiotydssa vain osa-aikaisesti

e Jos lapsella on Kelan maksama#n perusvammaistuki tai korotettu vammaistuki ja lapsen
hoidollisuus on tavanomaista suurempi. Pelkkd vammaistuki ei valttamatta ole
korotuksen peruste.

e Jos lapsella on kontakteja eri hoitotahoihin ja sijaisvanhemmala perhehoitajalla menee
paljon aikaa lapsen asioiden hoitamiseen ja tapaamisiin osallistumiseen, mika aiheuttaa
ansionmenetyksia
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e lapsen tilanteen tuntevat tyontekijat arvioivat lapsen erityista hoitoa vaativaksi
(neuropsykiatriset, psykiatriset, ym. syyt)

e Lapsen ldheisverkosto  kuormittaa  perhehoitajaa  paljon. Lapsi  oireilee
tapaamisista/tapaamisen peruuntumisesta.

e Lyhytaikainen perhehoito

Korotuksen perusteita 3. palkkioluokan, eli 100 %;n korotukselle pitkdaikaisessa perhehoidossa esim.:

e (-3 -vuoden ikdisen lapsen hoito kotona perhehoitajan toimesta

e Jos lapsen tarve ja hoitoisuus edellyttdd muutoin perhehoitajan kokoaikaista kotona
olemista, eika perhehoitaja voi olla ansiotyossa

e Jos lapsella on Kelan maksama ylin vammaistuki

e Jos lapsella on paljon kontakteja eri hoitotahoihin ja sijaisvanhemmalla perhehoitajalla
menee huomattavan paljon aikaa lapsen asioiden hoitamiseen ja tapaamisiin
osallistumiseen, mika edellyttda perhehoitajan pdaasiallista kotona olemista

e lapsi on arvioitu erityistd hoitoa vaativaksi moniammatillisessa asiantuntijaryhmassa tai
muussa asiantuntijalausunnossa

e Lapsen laheisverkosto kuormittaa todella paljon. Tilanteet suhteessa lapsen vanhempiin
vaihtelevat koko ajan. Lapsi oireilee tapaamisista/tapaamisen peruuntumisesta.

Sosiaalityontekija keskustelee erityispalkkioluokan kaytosta aina johtavan sosiaalityontekijan kanssa.
Erityispalkkioluokan 2500€ perusteita esim.
e Vaikea kehitysvamma tai muu erityisen vaikea hoidollisuus, mika vaatii jatkuvaa perhehoitajan
lasnaoloa tai jatkuvaa toiminnanohjausta lapselle
e Lapsella on useita diagnooseja
e lapsella ei ole toimintakykya selviytya itsendisesti ikddnsa vastaavalla tavalla
e Isompilapsi ei voi olla yksin kotona, lasta pitda valvoa koko ajan (ei voi jattaa, koska lapsi
vaarantaa itsensa tai muut)
e Jos perhehoitaja ei pysty ottamaan uusia sijoituksia sen vuoksi, ettad lapsen hoidollisuus on
nain vaativalla tasolla

Lapsen tilapdinen tai toistuva poissaolo sijaisperheesta:
Seuraavissa tilanteissa perhehoidon palkkio automaattisesti puolitetaan ja perhehoitajalle maksetaan
50 % hoitopalkkiosta:
e alle 18-vuotias lapsi on yli 2 kk sairaalahoidossa, maksetaan 3.
sairaalassaolokuukaudesta eteenpain palkkio tdman suuruisena
e yli 18-vuotias nuori asuu viikot opiskelupaikkakunnalla ja kay viikonloppuisin
sijaisperheessa
e yli 18-vuotias nuori on yli 2 kk sairaalahoidossa, maksetaan 3.
sairaalassaolokuukaudesta eteenpdin palkkio tdman suuruisena
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e nuori on varusmies- tai siviilipalvelusta suorittamassa ja kay viikonloppuisin
sijaisperheesss,

Padsaantoisesti siaisperheessd—asuvan—ale 25—vuetiaan—tapsens 18 vuotta tdyttdneen nuoren
perhehoidosta maksetaan perhehoitajalle kekeaikainen—heitepatkkie- peruspalkkio. Jalkihuollossa
olevan 18 vuotta tayttaneen nuoren perhehoidon jatkumisesta sovitaan nueren—jatkihuolte
jalkihuollon asiakassuunnitelmaa laadittaessa. Jalkihuelte Jdlkihuollon asiakassuunnitelmassa
arvioidaan nuoren mahdollisuudet itsendiseen asumiseen. Jos perhehoidon katsotaan olevan
valttamatonta nuoren itsendistymisen tukemiseksi 18 vuotta taytettyaan, otetaan perhehoidon jatkon
kestoa arvioitaessa huomioon nuoren avun, ohjauksen ja tuen tarve sekd nuoren opiskelu.
Jalkihuoltosuunnitelmaa tarkastetaan vahintdaan kerran vuodessa, jolloin myds perhehoidon
jatkumisen tarve huemieidaan-arvioidaan.

Nuoren avun ja tuen tarpeen ollessa vaha|sta v0|daan perheh0|don palkkio puolittaa nuoren
tayttdaessa 18 vuotta.
aHeaana Palkklo v0|daan puollttaa e5|merk|k5| JOS nuori asuu vnkot epﬁkela-paﬂeassaan—lah%ee
; ; in- opiskelu- tai
tyopalkkakunnallaan, tai on suorittamassa varusmlespalvelusta Palkkion puolittaminen on
mahdollista myds niissa tilanteissa, joissa nuoren perhehoitoa jatketaan jalkihuoltona ldhinna siksi,
ettei nuoren tarvitsisi itsendistya omaan vuokra-asuntoon opintojen lukuvuoden ollessa kesken. 18
vuotta tayttdneen nuoren avun ja tuen tarpeen voidaan katsoa olevan vahaista silloin, kun nuorella
ei ole paivittdisen ohjauksen ja opastuksen tarvetta, vaan hanella jo on taidot ja kyvyt itsendiseen
asumiseen, arjen- seka taloudenhallintaan. Nuoren perhehoidon pdattyessa, perhehoitaja voi jatkaa
nuoren tukihenkiléna tai tukiperheena, jos siita on jalkihuoltosuunnitelmassa sovittu.

Sijoitetun lapsen alle kahden kuukauden yhtdjaksoinen sairaalahoito tai muu sovittu oleskelu
muualla kuin sijaisperheessd perhehoidossa ei vahennd palkkiota, mikali sijaisvanhemmuusia—sen
perhehoitajan vastuut sadilyvat poissaolon aikana. Muussa tapauksessa hoitopalkkion maara
maaritellddan tapauskohtaisesti harkiten huomioiden sijaisperheen perhehoitajan tosiasiallisen
osallistuminen lapsen huolenpitoon, sen kuormittavuus ja kustannukset.

Palkkiota maaritettdessa pitda huomioida, mista syysta perhehoito on keskeytynyt. Myds mahdollinen
perhehoitajan ja lapsen valinen yhteydenpidon jatkuminen lapsen edun mukaisella tavalla tulee
huomioida. Poikkeustilanne voi kestaa enimmillaan kolme kuukautta, jonka jalkeen asia arvioidaan
uudelleen maksujen osalta

Perhehoitajan sairastuminen:

Hoitopalkkion keskeytys tulee kyseeseen, mikali perhehoitaja on sairauslomalla ja lapsen hoito on
jarjestetty muualla kuin sijaisperheessa. Perhehoitajalle maksetaan enintdadn 30 vuorokautta
hoitopalkkiota, mikali lasta hoidetaan muualla perhehoitajan sairastumisen aikana. Mikali sijoitetun
lapsen perhehoito jatkuu sijaisperheessa perhehoitajan sairauspdivien ajan, perhehoitajan on
mahdollista saada sairauspaivaraha ja perhehoidon hoitopalkkio yhta aikaa.

Perhehoitajan tulee ilmoittaa lapsen asioista vastaavalle sosiaalityontekijalle valittdmasti palkkioiden

ja kulukorvausten maksuperusteisiin vaikuttavat muutokset ja erityisesti lasten poissaolot
sijaisperheesta
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Perhehoitajan kulukorvaus:
Perhehoitajalain mukaan perhehoitajalle maksetaan todellisten kustannusten mukainen korvaus.
Perhehoitaja ei ole sijoitettavaan henkiloén ndhden elatusvelvollinen. Kulukorvausten summat
eritelldaan tarkemmin liitteessa 2. taak— risterid 3

~ Kutul | S8,
I s is_indeksi

011 vyotta— 633.31€

12 -16vuotta— —F47.90-€

17 -18vuotta- —93733 €

Lyhytaikaisessa perhehoidossa ja kriisisijoituksissa maksetaan kulukorvauksena ylinta kulukorvausta.
Lapsilisaa tai kdynnistamiskorvausta ei makseta lyhytaikaisessa perhehoidossa. Erityisissa tilanteissa
sosiaalityontekijalla on mahdollisuus myontaa harkinnalla joitain lapselle valttamattomia tarvikkeita.

Kulukorvaukseen katsotaan padsaantoisesti kuuluvan:
e ravinto
e asunnon kdytosta aiheutuvat menot
o henkilokohtainen puhtaus ja siisteys
e vaatetuksen hankinnasta ja huollosta aiheutuvat kulut
e normaalista péivittaisesta lilkkkumisesta aiheutuvat kulut
e tavanomaiset virkistys- ja harrastustoiminnasta aiheutuvat kulut esim. uinti, hiihtovalineet,
luistimet, kypara, ajanmukainen kdannykka liittymineen, kansalaisopistojen maksut
e tavanomaiset terveydenhoidosta aiheutuneet kulut kuten kasikauppaldikkeet
e paikallisliikenteen kulut ja paikalliset kuljetukset
e lapsen puhelu- ja tiedonsiirtokustannukset
o |uokkaretket, leirikoulut
e perusrippileiri ja muut perusleirit
e lapsen asioissa pidettdavien kokousten ja muiden tapaamisten kulut (alle 10 km matkojen osalta,
muutoin kulut korvataan erikseen)
e muut jatkuvat tavanomaiset menot
e lapsen/nuoren kayttovara
e Alle kouluikaiset 10 €/kk
e 6-9 -vuotiaat 20 €/kk
e 10-14 -vuotiaat 40 €/kk
e 15 wvyottatiyttineet{vucnna2023162.32 £/kk {15 v. tayttaneelle lapselle tai nuorelle
vahintdan maara, joka vastaa kolmasosaa kulloinkin voimassa olevasta elatustuen
maarastd-Summa vuodelle 2024 kuvataan liitteessa 2
e Kayttovaran maaraa tarkastellaan vuosittain
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e lapsen sijaisperheen on pidettdvd kirjaa lapselle annettujen kayttdvarojen
maksamisesta. Kirjaukset ldhetetddn tiedoksi lapsen asioista vastaavalle
sosiaalityontekijalle vuosittain. Kayttovarojen maksaminen lapselle tai nuorelle on
lakisadteinen asia. Kayttovaroja ei saa jattaa maksamatta, vaikka lapsi olisi toiminut
sopimattomasti. Maksamatta jattaminen ei saa olla rangaistustoimi. Alaikdiselld on
oikeus itse paattaa kayttovarojen kaytosta sen estamattd, mitd holhoustoimesta
annetussa laissa saadetdan.

e lLapsen huoltajat sdilyvat huostaanotosta huolimatta lapsen edunvalvojina (ellei toisin
ole maaratty). Kdytannossa he voivat nostaa varoja alle 18-vuotiaan lapsensa nimissa
olevalta pankkitililta. Perhehoitaja voi avata omiin nimiinsa tilin, johon han voi antaa
lapselle kdyttéoikeuden, ja maksaa esimerkiksi kayttdvarat talle tilille.

e Taysi-ikdisen pitkaaikaisessa perhehoidossa olevan nuoren henkilokohtaiseen
kayttoon on jaatdva asiakasmaksulaissa (7 ¢ §) maaritelty vahimmaiskayttovara.

Lapsen tilapainen tai toistuva poissaolo sijaisperheesta:

e Sijoitetun lapsen alle kahden kuukauden yhtdjaksoinen sairaalahoito tai muu sovittu oleskelu
muualla kuin sijaisperheessa ei vahenna kulukorvausta, mikali lapsen tosiasialliset kulut
poissaolon ajalta hoitaa sijaisperhe. Muussa tapauksessa kulukorvauksen maara maaritelldaan
tapauskohtaisesti harkiten huomioiden sijaisperheen tosiasiallisen osallistuminen lapsen
huolenpitoon, sen kuormittavuus ja kustannukset. Kulukorvausta maaritettdessa pitda huomioida,
mistd syysta perhehoito on keskeytynyt. Myds mahdollinen perhehoitajan ja lapsen valinen
yhteydenpidon jatkuminen lapsen edun mukaisella tavalla tulee huomioida. Kulukorvausten
osalta kaytetddn harkintaa. Tarvittaessa kulukorvaus puolitetaan tai keskeytetddn. Jos
keskeytyminen on valiaikaista, tulee kulukorvauksissa huomioida kiinteat kulut kuten asuminen.
Tallaisissa poikkeustilanteissa asiasta padttda lapsen asioista vastaava sosiaalityontekija.
Poikkeustilanne voi kestaa enimmilladn kolme kuukautta, jonka jalkeen asia arvioidaan uudelleen
maksujen osalta.

Lahtokohtaisesti 18 vuotta tdyttineen nuoren perhehoidosta maksetaan tavanomaista
kulukorvausta. Mikali taysi-ikdisellda nuorella on sdanndllisia tuloja (esim. opintoraha, palkkatulo),
vahentavdt nama tulot perhehoitajalle maksettavaa kulukorvausta vastaavan maaran.
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Sosiaalityontekija ja perhehoitaja yhdessa nuoren kanssa tekevat suunnitelman nuoren tulojen ja
kdyttovaran kaytostd (suhteessa kulukorvauksella katettaviin kustannuksiin) ja sopivat
kulukorvauksen vahentamisesta. Perhehoidosta maksetaan kuitenkin aina vahintadn STM:n
vahvistama vahimmaiskulukorvaus.

Perhehoitajan sairastuminen:

Kulukorvauksen keskeytys tulee kyseeseen, mikéali perhehoitaja on sairauslomalla ja lapsen hoito on
jarjestetty muualla kuin sijaisperheessa. Perhehoitajalle maksetaan tdysimaardista kulukorvausta
enintaan 30 vuorokautta, mikali lasta hoidetaan muualla perhehoitajan sairastumisen aikana. Tama
koskee myds lyhtyaikaista perhehoitoa. Mikali sijoitetun lapsen perhehoito jatkuu sijaisperheessa
perhehoitajan sairauspdivien ajan, perhehoitajan on mahdollista saada sairauspdivaraha ja
perhehoidon kulukorvaus yhta aikaa.

Mikali perhehoito keskeytyy muista perhehoitajasta johtuvista syistd, maksut keskeytyvat
samanaikaisesti.

Perhehoitajan tulee ilmoittaa yhdyshenkilolle valittomasti esimerkiksi palkkioiden ja korvauksien
maksuperusteissa tapahtuneet muutokset. limoitusvelvollisuus koskee erityisesti sijoitettujen lasten
poissaoloja, kuten sairaalajaksoja.

Perhehoidon kdynnistamiskorvaus:
Perhehoidon kaynnistyessd maksetaan tarvittaessa kdynnistamiskorvausta. Kaynnistamiskorvauksen
summa eritelldan liitteessa 2.; § i dismaard itajalai

3365 30 €/lapsi (i I . I ;

Kaynnistamiskorvaukseen tulee vuosittain elinkustannusindeksikorotukset.

Kaynnistamiskorvaus maksetaan tarpeellisen suuruisena tosiasiallisten kulujen perusteella, kuitenkin
enintaan laissa todettu enimmaismaara / sijoitettu lapsi. Taysi kdynnistamiskorvaus maksetaan, jos
tehddan vaativa remontti, esim. rakennetaan huonetilaa lapselle. Muussa tilanteessa
kdynnistamiskorvaus maksetaan tyontekijan toteaman tarpeen mukaisena. Sijaisperhe laatii luettelon
lapsen tarvitsemista tarvikkeista ja mahdollisista kodissa tehtdvistd muutostoistd. Taltd pohjalta
arvioidaan kaynnistamiskorvauksen suuruus. Sovitut hankinnat korvataan sosiaalityontekijille
toimitettujen kuittien perusteella tai sosiaalityontekija antaa ennalta maksusitoumuksen
hankintoihin.

Lapsen siirtyessa sijaisperheeseen perhehoitoon kdynnistamiskorvauksena voidaan maksaa lapsen
ikatasoiset perusharrastusvalineet, esimerkiksi polkupyoéra ja talvililkkuntavalineet, ellei lapsella niita
ole. Lahtokohtaisesti kdynnistamiskorvaukseen sisaltyvat hankinnat tehddan sijoituksen alkaessa.
Tarvittavia lisdhankintoja voidaan tehda erikseen sopien ensimmaisen sijoitusvuoden aikana.
Sijoituksen paattyessa kaynnistamiskorvauksella ja kulukorvauksilla hankitut tarvikkeet ja varustus
ovat lapsen omaisuutta, mikdli ne ovat edelleen lapsen ikdtaso huomioiden hanelle tarpeellisia.
Muutoin tarvikkeet ovat hyvinvointialueen omaisuutta.

Kaynnistamiskorvaus peritddan takaisin niilta osin, kun silla tehtyja hankintoja ei voida luovuttaa

lapselle (esim. remontti), mikali sijoitus paattyy perhehoitajan aloitteesta kahden vuoden sisélla
sijoituksen alkamisesta.
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Oima-jarjestelma
e Perhehoidon, sijaishoitajien tukiperheiden ja tukihenkildiden palkkiot maksetaan
Oiman kautta

e Myos perhehoidon kdynnistamiskorvaukset maksetaan Oiman kautta

e Sijaisperheet syottavat itse esimerkiksi kilometrikorvaustiedot Oimaan. Lisdksi
Oimaan voi syottdaa mahdolliset pysakointikulut, sekd bussi- ja junalippukulut. Kulut
on oltava tarkasti eriteltyna.

e Oimaa varten tarvitsee olla sahkopostiosoite, jotta perhehoitaja paasee
rekisteroitymaan jarjestelmaan.

e Perhehoitajan tulee tehdd Omaverossa verokortti perhehoidon palkkiota varten
(perhehoidon tybkorvaus-verokortti). Oima-jarjestelmd saa tiedon suoraan
verottajalta, eika verokorttia tarvitse toimittaa erikseen.

e Oiman kautta maksetaan perhehoitajille kaikki veronalaiset maksut.

e Perhehoitajan tulee sailyttda arkistolain mukaan kuitteja 10 vuotta verottajan
tarkastusta varten.

Perhehoitajien toivotaan kayttdavan ensisijaisesti Oima-jarjestelmaa. Mikali perhehoitajalla ei ole
mahdollisuutta kadyttda Oimaa, niin kulutositteet tulee palauttaa sijaishuollon toimistosihteereille.
Kysy tarvittaessa neuvoa toimistosihteeri Suvi Vuorenmaalta, p. 040 704 5062, toimistosihteeri Sini
Salmiselta, p. 050 365 0887 tai lapsen asioista vastaavalta sosiaalityontekijalta.

Perhehoidon maksatuspdivat

e Lastensuojelun pitkdaikaisen perhehoidon palkkion ja kulukorvauksen maksupaiva on
kuluvan hoitojakson 15.pdiva

e Lyhytaikaisen perhehoidon palkkion ja kulukorvauksen maksupdiva on seuraavan
hoitojakson 15. Paiva

e Sijaishoitajien ja tukiperheiden palkkion ja kulukorvauksen maksupaiva on seuraavan
hoitojakson viimeinen arkipdiva

e Palkkiolaskelma nakyy Oiman-sivuilla. Palkkiolaskelma nakyy my6s verkkopankissa

e Maksupadivan osuessa viikonlopulle, on maksupaiva viikonloppua edeltava arkipaiva

TALOUDELLINEN TUKI LAPSEN KULUIHIN, JOITA PERUS KULUKORVAUS EI KATA:

Taloudellisen tuen mydntdaminen perustuu sosiaalitydntekijan tekemaan arvioon ja paatdkseen tuen
tarpeesta ja madrasta. Taloudellinen tuki myonnetdan padsaantoisesti kuitteja/tositteita vastaan.
Sosiaalityontekijalla on aina tilanteen niin vaatiessa mahdollisuus poiketa paatoksissaan
padsaantoisista ohjeistuksista.
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Sijaisperheelle Perhehoitajalle maksetaan kulukorvauksen ja hoitopalkkion liséksi lapselle tuleva
lapsilisa. Yli 16 -vuotiaan hoitotuki ja kuntoutusraha peritdadn hoidon korvaukseksi ja ne kerryttavat
lapsen itsendistymisvaroja.

Terveydenhuolto ja terapia:

o Yleisperiaatteena on, ettd sijaisperheet perhehoitajat kdyttavat ensisijaisesti julkisia
terveyspalveluja

e Kulukorvaukseen sisdltyvat tavanomaiset perusterveydenhuollon kustannukset,
kuten terveyskeskusmaksut seka ladkekustannukset infektiosairauksista.

e Erikseen korvataan kuittien/tositteiden perusteella erityissairaanhoidon kulut,
krooniset, pitkdaikaiset sairaudet ja suuret kertaluontoiset kulut, kuten sairaalajaksot,
leikkaukset, neurologiset tai psykiatriset arviointi- ja hoitojaksot, joita ei korvata
muun lainsdddannon perusteella. Em. sairaudenhoitoon liittyvat ladkekulut, mikali
niitd ei korvata muun lainsdddannon perusteella. Naihin liittyvien matkakulujen
korvaus on 0,33€/km, mikali Kela ei korvaa matkoja.

e Erikseen korvataan myo6s kuittien/tositteiden perusteella sairaalamaksut,
poliklinikkamaksut, kohtuulliset kustannukset silmalaseista ja muut ei tavanomaiseksi
luokiteltavat terveydenhuoltomenot.

Opiskelukulut:

e Kaikkien alle 18-vuotiaiden opintotuki peritdadn sosiaalitoimelle.

o Opiskelusta aiheutuvat kustannukset korvataan, kuten oppikirjat, erityisvaatetus,
muut valttdmattomat erityisvdlineet, matkakulut (Kelan koulumatkakorvauksen
ylittavalta osalta) ym. opiskelusta aiheutuvat ylimaaraiset menot kuittien/tositteiden
perusteella.  Peritty opintotuki  kerryttdd sijaishuollossa olevan lapsen
itsendistymisvaroja 40 %. Sijaisvanhempien tulee yhdessa nuoren kanssa huolehtia
opintotuen hakemisesta ja hakemuksen toimittamisesta lapsen asioista vastaavalle
sosiaalityontekijalle allekirjoitettavaksi.

e Vihkot, kynat, kumit, kansiot yms. kuuluvat kulukorvaukseen.

e Tietokoneen hankintaa voidaan avustaa opiskeluun liittyen max. 450 €

tavalla-eikd-nuorentarvitse-kattaanditd-opintelainalla—Sijais- tai jalkihuollossa olevaa
nuorta voidaan tukea taloudellisesti opiskelukustannuksissa. Jalkihuollon aikana
nuoren ei tarvitse nostaa opintolainaa.

e Mikali nuori kuitenkin nostaa opintolainan, sovitaan hanen kohdallaan taloudellinen
avustaminen erikseen.

Harrastuskulujen korvaaminen:

e Perusharrastaminen ja vapaa-ajantoiminnot, niihin liittyvat matkat ja valineet esim.
uinti, hiihtovalineet, luistimet, kypara, ajanmukainen kannykka liittymineen,
kansalaisopistojen maksut sisaltyvat peruskulukorvaukseen. Kulukorvaus kattaa
harrastuksesta, osallistumismatkoista ja harrastusvalineista (sukset, luistimet, monot,
pyorailykyparat) aiheutuvia kuluja 40 €/kk eli 480 €/vuosi.
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e lapsen erityistarpeiden perusteella voidaan maksaa kulukorvaukseen sisaltyvan
peruskorvauksen lisdksi yksi tarked lapsen kehitystd tukeva erityisharrastus ja
tarvittaessa siihen liittyvat kuljetukset (joukkolilkkennemaksu tai kilometrikorvaus 0,33
€/km). Esimerkiksi musiikkitunnit, urheilu, lisenssimaksut ja harrastuksen vaatima
tarvikkeisto, tasokoemaksut, vaadittavat vakuutukset liittyen em. harrastukseen,
kilpailumatkojen kohtuulliset matkakulut. Erityisharrastuksesta tai sen aloittamisesta
sovitaan asiakassuunnitelmassa.

e Mopon hankinta ja moposta aiheutuvat kulut ovat erityisharrastusmenoja ja niita
korvataan kuittien/tositteiden perusteella kuten muitakin harrastusmenoja, enintdan
400e/vuosi. Korvataan joko mopokortista tai mopon hankinnasta aiheutuvat menot,
ei molempia. Mopon hankintaan liittyvistd asioista sovitaan yhdessa
sosiaalityontekijan ja sijaisperheen kanssa.

e Polkupyoradn hankintaa avustetaan kuittien/tositteiden perusteella enintdan 600€
sijoituksen aikana. Avustus voidaan jakaa kolmeen osaan seuraavasti: Pienten
pyoraan myoénnetdan 100 €, 3-6 luokkalaiselle, mikali han kulkee kouluun pyo6ralla
200¢€, ylakouluikaisen pyoraan 300€

Lapsen lomanvietosta aiheutuvat kustannukset:

e Sijaisperheelle Perhehoitajalle korvataan sijoitetun lapsen lomakustannuksia hakemuksen
mukaan kuittia tai laskua vastaan enintdan 300 €/vuosi/lapsi sekd tarvittaessa lapsen passi ja
matkavakuutus.

Km-Kilometri- korvaukset:
o SijaisperheellePerhehoitajalle/tukiperheelle voidaan korvata erikseen sovitusti lapsen

LAVITS 3 j iaylimadraisid kuljetuskustannuksia 0,33€/km. Padsaantoisesti
paivahoito- ja koulumatkat ja kaupunkialueella/ lahialueella (alle 10 km/suunta) tapahtuvia
lyhyita ajoja ei korvata vaan ne kuuluvat kulukorvauksen piiriin. Ndista asioista sovitaan
sosiaalityontekijan kanssa. Jos sijaisvarhemmat perhehoitajat saavat matkakorvauksen
Kelalta, matkoja ei korvata lastensuojelusta. Kelan korvauksen jalkeen jaava
omavastuuosuus voidaan korvata sosiaalitydontekijan harkinnan mukaan esim. pidemman
matkan paahan suuntautuvan tiiviin terapiajakson osalta. Sijaisperheelle Perhehoitajalle
voidaan maksaa lapsen kouluun kuljettamisesta, jos koulumatka on pitka (esim. 20 km

yhteen suuntaan) eika minkaanlaista julkista liikennetta ole (toisen asteen opinnot eli ei
koulukyytejakaan). Mahdollinen Kelan korvaus vahennetdan kustannuksista.

e Perhehoitajan tulee ilmoittaa kilometri- ja muut- matkoihin liittyvat kulut Oimaan
kuukausittain, kuukauden 1. paivdan mennessa. Matkakulut maksetaan kyseisen kuukauden
15. paivana palkkion maksun yhteydessa. Kuluvan vuoden kilometri- ja muita mahdollisia
kuluja ei makseta takautuvasti seuraavana kalenterivuotena, muutoin kuin joulukuun osalta.

o Jokaisesta lapsesta on taytettava syntyneet kilometrit Oimaan, johon on merkittava jokainen
kuljetettu paiva erikseen. Jos perheessa on useampi sijoitettu lapsi ja heilla on samoja
matkoja, korvataan vain yhden lapsen matka. Matkat ilmoitetaan taysina kilometreing, ja
tarkoin osoitetiedoin, eli mista ositteesta mihin osoitteeseen, ja paivamaara, seka kaytetty
kulkuneuvo, ja matkan tarkoitus.
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e Lahtokohtaisesti perhehoitajille ei makseta kilometrikorvauksia taysi-ikdisen nuoren
kuljettamisesta, vaan nuorta ohjataan itsendiseen kulkemiseen ja esim. julkisen liikenteen
kayttoon.

Tuet lapsen vanhemmiille:

e lapsen vanhemmille korvataan tarvittaessa asiakassuunnitelmassa sovitusti lapsen
luonapidosta aiheutuneita kustannuksia. Tapaamisten mahdollistamiseksi vanhemmille
myonnetddan maksusitoumus junaan tai linja-autoon. Oman auton kaytosta korvataan
0,33euroa/kilometri. Lapsen kotilomien ajalta vanhemmalle voidaan maksaa luonapitokuluja
1013€/pv.

e Vanhempien tulee ilmoittaa kirjallisesti lapsen tapaamisista ja matkakorvauksista aiheutuneet
kulut lapsen asioista vastaavalle sosiaalityontekijélle vahintdan kolmen kuukauden valein.

e lapsen biologiselle perheelle voidaan korvata lapsen kanssa tehtdvdan lomamatkan
kustannuksia lapsen osalta todellisia kustannuksia vastaava summa sosiaalityontekijan
harkinnan mukaan. Korvauksen tulee perustua sosiaalitydontekijan nakemykseen lomamatkan
merkityksesta lapsen edun ndakékulmasta.

Muut erityiset kulut:
e Nuoren valmistuessa ammattiin tai paastessa vylioppilaaksi hdantd muistetaan vastuu
sosiaalityontekijan toimesta noin 90€:n lahjalla.

e Rippijuhlan tai muun juhlatilaisuuden jarjestamista tuetaan 100 €

e |ltapdivakerhotoiminnasta aiheutuneet kulut korvataan kuittien/tositteiden mukaan 1-2
luokkalaisille.

e Passi, henkilokortti ja oleskelulupa/kansalaisuushakemus korvataan kuittien/tositteiden
mukaan.

e Kotivakuutus lapsen tai nuoren osalta korvataan.

e Vertaisryhmat tms. lapselle kohdennetut tukitoimet korvataan

maksuvapadtuksenr——Lapsen

kokonaiskustannuksista.

kotikunta on vastuussa varhaiskasvatuksen

e Lisdksi perhehoitajalle voidaan korvata akillisista erikoisjarjestelyistd aiheutuneita
kustannuksia tapauskohtaisesti harkiten.

e Sosiaalityontekijalla on aina tilanteen niin vaatiessa mahdollisuus poiketa paatoksissaan
padsaantoisista ohjeistuksista.

Sijaishoitaja ja vapaan jarjestaminen:
Perhehoitajalle jarjestetdan 1.7.2016 voimaan tulleen lakimuutoksen perusteella vapaana 2 vrk/kk/
toimeksiantosopimus tai korvataan vuoden vapaapaivat vapaan korvauksena.

1. Perhehoitaja hoitaa itse lasten hoidon vapaansa aikana, jolloin sijoittava
hyvinvointialue maksaa vuosittain sovitun summan perhehoitajalle. Vuonna 20243
alle 18-vuotiaan lapsen perhehoitajan vapaan jarjestamiskuluja maksetaan 711 euroa.
Tdysimaardinen vapaan jarjestamiskulu maksetaan joulukuun kulukorvauksen
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yhteydessd. Tadysimaardisen vapaan jarjestamiskulun maksamisesta sovitaan
perhehoitajan kanssa. Saamallaan korvauksella perhehoitaja jarjestda hoidossaan
olevan lapsen hoidon vapaan aikana. Hoidon jarjestamisestd tulee sopia
sosiaalityontekijan kanssa. Lyhytaikaiselle perhehoitajalle vapaa toteutetaan
padsdantoisesti sijoituksen paatyttyd. Vapaan jarjestamiskulu on kulukorvauksen
tavoin verollista tuloa, ja se maksetaan Oima-jarjestelman kautta.

2. Perhehoitajan niin halutessa hyvinvointialue on velvollinen jarjestamaan lapsen
hoidon perhehoitajan vapaan aikana. Perheelle voidaan osoittaa sijaishoitaja, joka
tulee hoitamaan lapsia sijaisperheeseen tai hoitaa lapsia omassa kodissaan. Vapaan
pitdamisesta tulee sopia hyvissa ajoin sosiaalityontekijan kanssa, jotta hanelle jaa
aikaa valmistella asiaa. Sijaishoito voidaan jarjestaa perhehoitajan vapaan tai muun
tilapdisen poissaolon ajaksi tekemalla sijaishoitajan kanssa toimeksiantosopimus,
jolla tama sitoutuu huolehtimaan sijaishoidosta perhehoitajan tai hoidettavan
kotona. Mikali hyvinvointialue jarjestaa lapsen hoidon perhehoitajan vapaan aikana,
vapaanjarjestdmismaksua vahennetaan ndiden maksettujen hoitopaivien osalta.
Tukiperhekaynnit ja sijaisvanhempien koulutuspaivat eivat vahenna
vapaanjarjestdmismaksua. Lahtokohtaisesti taysi-ikdiselle perhehoidossa olevalle
nuorelle ei jarjesteta sijaishoitoa perhehoitajan vapaan ajaksi.

3. Sijaishoitajan palkkio ja kulukorvaus:

Sijaishoitajan kulukorvaukset maaritellaan tarkemmin liitteessa 2.

Palkkio 100 €/vrk
Kulukorvaus riippuu lapsen idsta ja se maksetaan liitteessd 2 kuvatun luokittelun
mukaisesti

011w 24 3tefwrk
1216w 24,93efwk
1718w 3% 24efwrk

tarmukainen—ks—yHd-oleva—tautukke (maksetaan vain, jos lapsia hoidetaan

sijaishoitajan kotona ja vain toteutuneilta hoitovuorokausilta)

Hyvinvointialueen perhehoitoyksikkd Koivikko kouluttaa sijaishoitajia ja tarkastaa
henkildiden edellytykset toimia sijaishoitajina. Sijaishoitajan vastuulle ei pida jattaa
lilan monta lasta. Sijaishoitajalle maksetaan kulukorvausta, mikali sijaishoito tapahtuu
sijaishoitajan tai sijaisperheen kotona. Sijaisperheitd on hyva aktivoida etsimaan
|aheisverkostostaan sopivia ja halukkaita henkil6itd sijaishoitajavalmennukseen.
Perhehoitajien vapaan jarjestaminen on heille tarkea tuki ja sijaishoitajista on suuri
tarve. My0s kuntien hyvinvointialueen tyontekijat voivat ohjata halukkaita olemaan

yhteydessa sijeitusten-ohjaus—ja-tukitimiin-Perhehoitoyksikko koivikkoon.

66



Liite: Lasten nuorten ja perheiden lautakunta 15.11.1%0323 8§98

PERHEHOITOYKSIKKO KOIVIKON SHAISHUOLLON—OHJAUS-—JA—TUKITHMIN JARJESTAMA
TUKI:

Ennakkovalmennus:

Hyvinvointialue huolehtii siitd, ettd toimeksiantosuhteiset perhehoitajat saavat riittavan
ennakkovalmennuksen. Ennakkovalmennus jarjestetddn ensisijaisesti ryhmamuotoisena prosessina,
joka tukee kunkin osallistujan omaa arviointiprosessia ja joka syventdd ymmarrysta
perhehoitajuudessa tarvittavista valmiuksista ja perhehoitajan tehtdvasta. Valmennus jarjestetdan
PRIDE-ennakkovalmennuksena, joka on Suomessa laajasti kaytossd oleva ryhmamuotoinen
valmennus. PRIDE-valmennus on prosessi, joka koostuu yhdeksastd ryhmatapaamisesta ja niihin
liittyvistd yksilokohtaisista tehtdvistd seka vahintdan neljdstd perhekohtaisesta tapaamisesta.
Valmennus paattyy yhteiseen, kirjalliseen arviointiin perhehoitajilta edellytettadvista valmiuksista.

Keski-Suomen perhehoidon tukipilarit:

Alun mentorointi:

SiaishuoHen—ehjaus—ja—tukitiimi Perhehoitoyksikkd Koivikko pyrkii ohjaamaan mentorin jokaiselle
uudelle sijaisperheelle ensimmaisen 6 kk:n ajaksi. Asiasta sovitaan sijaisperheen perhehoitajan ja

vastuusosiaalityontekijan kanssa.

Intensiivisen tuen ryhma:

PRIDE-valmennuksen ja lapsen sijoittamisen jdlkeen sijaisperheille perhehoitajille tarjotaan
mahdollisuutta osallistua intensiivisen vertaistuen ryhmaan (Intu). Ryhman tavoitteena on tukea
sijoitetun lapsen ja perhehoitajan kiintymyssuhdetta, yhteistyon rakentumista eri osapuolten kesken
seka perhehoitajien jaksamista ja tarjota vertaiskokemuksia. Tapaamisia on viisi kertaa. Ohjaajina
toimivat kokenut sijaisvanhempi perhehoitaja ja sosiaalityontekija. Ryhma kokoontuu 5 krt ja se on
tarkoitettu kaikille perheille, joille on tullut ensimmainen sijoitus.

Alun tyonohjausryhma:

Intensiivisen tuen ryhmien jidlkeen perheille, joille on tullut ensimmainen sijoitus, tarjotaan
mahdollisuutta jatkaa samalla kokoonpanolla tyénohjausryhmissd. Ryhmissd perheet saavat
vertaistukea ja oppia omista ja toisten tarinoista. Tyénohjauksessa on mahdollisuus puhua perheen
asioista—vapaasti; perhehoitajuuteen liittyvista asioista, silld ryhmissd on vaitiolovelvollisuus.
Tapaamiskertoja on 10. Tyonohjauksen kaytdnndn toteutuksesta sovitaan etukdteen oman
sosiaalityontekijan kanssa. Sijaishuellon—ehjaus—ja—tukitiimi Perhehoitoyksikké Koivikko hankkii
tarvittaessa perheille myds yksilokohtaista tyonohjausta. Yksikon ulkopuoliset tydnohjaajat
laskuttavat tydstaan oman taksansa mukaisesti.

Mentorointi:

Mentorointi on tavoitteellinen perhehoidon tukimuoto, joka avaa perhehoitajalle mahdollisuuden
tarkastella identiteettidaan perhehoitajana, kasvuaan perhehoitajaksi tai toimintaansa perhehoidon
arjen joskus yllattdvissa ja muuttuvissa tilanteissa. Erityisen tdrked rooli mentorilla on
perhehoitajuuden alussa perhehoitajan identiteetin kasvun tukena ja yllattavissa, uusissa tilanteissa
tukijana. Kyseessa on aktorin kehitys- ja kasvuprosessi, jota mentori tukee ja ohjaa. Mentorointia
voidaan kadyttaa esimerkiksi perhehoitajuuden aloitus- ja paattymisvaiheissa, haastavissa kasvatus- ja
vuorovaikutustilanteissa seka erilaisissa perhehoitajuuteen liittyvissa kriisitilanteissa.
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Vastuutyontekija paattdd mentoroinnin  tarpeellisuuden. Mentoroinnista tehddan sopimus
yhteisty6ssa vastuu sosiaalityontekijan, mentorin ja perhehoitajan kanssa. Tapaamisia on 1-2 kertaa
kuukaudessa tai tarpeen mukaan. keski-Suemen—Siaishueleyksikké Perhehoitoyksikkd Koivikko
organisoi-mentoreiden-valmennustada valittda mentoreita hyvinvointialueen perhehoidon tarpeisiin.

Perhehoidon mentorikoulutusta jarjestaa Perhehoitoliitto ry.

MUU TUKI:

Vastuutydntekija:

Lakisaateisesti perhehoidon aikana tarvittavan tuen jarjestamiseksi perhehoitajalle on nimettava
jokaista hoidettavaa varten vastuutyontekija. Perhehoitajalle on jarjestettdva riittdvd mahdollisuus
saada tukea ja tavata vastuutyontekijaa.

Tadydennyskoulutus:

Perhehoitajalla on oikeus saada vahintdan 2 paivaa vuodessa taydennyskoulutusta. Oikeudesta
osallistua koulutukseen paattda vastuu sosiaalityontekija. Erityisia koulutustarpeita voi syntya
hoidettavan diagnoosin tai oirehdinnan vuoksi.

Tyonohjaus:

Lahtokohtaisesti hyvinvointialueen perhehoitajalla on oikeus koko perhehoitajuutensa ajan saada
yksilétyonohjausta perhehoitajaparin tyonohjauksena tai ryhméatyénohjausta vahintdan 5 kertaa
vuodessa. Tyonohjaustavasta ja maarasta paattda vastuu sosiaalityontekija.

Perhehoitajan vapaa:
Lakisadteinen. Perhehoitajalle syntyy oikeus kahteen vapaavuorokauteen jokaista sellaista
kalenterikuukautta kohden, jolloin hdn on toiminut perhehoitajana vahintdan 14 vuorokautta. Kts.

kohta ”Sijaishoitaja ja perhehoitajan-vapaa vapaan jarjestaminen”.

Sosiaaliohjaus:
Palvelun myodntaminen perustuu sosiaalityontekijan tekemdan arvioon ja paatokseen palvelun

tarpeesta. Sijaishuollon sosiaaliohjauksen palvelua mydnnetdaan perhehoitajien tueksi. Ensisijaisesti
tukea myoOnnetddn ensimmaisen sijoitetun lapsen saavien sijaisperheiden perhehoitajien tueksi
sijaisvanhemmuuteen perhehoitajuuteen kasvamiseen ja lapsen tarpeiden ymmartamiseen seka

perheh0|tajan roolm ymmartamlseen ja t0|m|m|seen yhtelstyoverkost0|ssa Etus-ﬁaﬂa—tuen—saamrseka

Lapsen—lahew——ja—yhteﬁt-yeve#kestewsa— Etusualla tuen saamiseen ovat myos hyvm haastawssa ja

ennakoimattomissa tilanteissa olevat perhehoitajat, jotka tarvitsevat vahvaa tukea sijoituksen
jatkumisen turvaamiseksi.

Lyhytaikaisessa perhehoidossa lapsen sijoituksen sujumiseksi perhehoitajile jarjestetdadn aina
yhytaikaisen-perhehoidon sosiaaliohjausta, joka toteutuu Perhehoitoyksikkd Koivikon kautta. esana
suei-tusten—eh}aus——}a—takrtmn tei-nmﬂma l:y-hyta#earsen Pe#hehmdea—se&aal@qjaaﬁt—mw
3 vksissa—-Perhehoitoyksikko
K0|V|kon sosiaalityontekijat toimivat perheh0|tajan vastuutyontekuanaja sosiaaliohjaajien tyoparina.

68



Liite: Lasten nuorten ja perheiden lautakunta 15.11.1%%23 8§98

Sosiaaliohjausta mydnnetaan myds lapsen tai nuoren yksilolliseen tydskentelyyn sosiaalityontekijan
tekemdn arvion ja harkinnan mukaan. Muilta osin sijaishuollon sosiaaliohjausta mydnnetaan
yksil6llisen harkinnan pohjalta vastuusosiaalityontekijan tekeman arvion ja paatoksen pohjalta.

Perhetyd:
Palvelun myodntdminen perustuu sosiaalityontekijan tekemd&an arvioon ja paatokseen palvelun

tarpeesta.

Tukihenkil6toiminta perhehoidossa olevalle lapselle:

Palvelun myodntdminen perustuu sosiaalityontekijan tekemd&an arvioon ja paatokseen palvelun
tarpeesta. Palvelujen myontdmisen arvioimisessa kaytetdan vyksilollista harkintaa. Kdytannossa
tukihenkilotyota myonnetdan sijaishuollossa perhehoidossa oleville lapsille, jos se on perusteltua
lapsen kuntoutumisen nakdkulmasta.

Tukiperhe perhehoidossa olevalle lapselle:

Palvelun myontaminen perustuu sosiaalityontekijan tekemaan arvioon ja paatdkseen palvelun
tarpeesta, jos se on perusteltua lapsen kuntoutumisen nadkokulmasta. Tukiperhetoimintaa
jarjestetdan hyvinvointialueen omatuotantona ja ostopalveluina yksityisiltd palveluntuottajilta.
Tukiperhetta ei jarjestetd perhehoitajan loman jarjestamiseksi.

Perhehoidon vahvan-tuenpaketti jarjestdminen yksityisen toimijan kautta:

. I soss sy alitvantekiials hdolli hal
s&a—rspe#het—ta—la-pse”e—tai%sen—temﬁﬂ—kauﬁa Perhehoitoa voidaan jarjestdad ostopalveluna
yksityisilta palveluntuottajilta ja jarjestoiltd,+rikititapsentilanne-edelyttdd-erityisenvahvaa-tukea
sijaisperheele—perhehoitajale—tai jos lapsen tarpeisiin vastaavaa siaisperhettd perhehoitoperhetta
ei muutein |0ydy sijaishuoHon—ohjaus—ja—tukitiimin Perhehoitoyksikké Koivikon omasta

perhehoitoresurssista. Talldin kustannukset madraytyvat yksityisen toimijan palveluhinnaston
mukaisesti.

Kotipalvelu:
Palvelun myontaminen perustuu sosiaalityontekijan tekemaan arvioon ja paatdkseen palvelun

tarpeesta.

Siivouspalvelu:
Palvelun myontaminen perustuu sosiaalityontekijan tekemaan arvioon ja paatokseen palvelun

tarpeesta.

Lastenhoitopalvelut:
Palvelun myoéntaminen perustuu sosiaalityontekijan tekemaan arvioon ja paatokseen palvelun
tarpeesta.

Sijaisperheiden lastenhoitajalle, jolla on yksittdisia paivia
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o ilmoitetaan tehdyt tunnit/pv
o Palkkiot kuvataan liitteessa 2.

Vertaistuki:

Vertaisryhmat ja vertaisviikonloput on erityisesti suunnattu ensimmaista sijoitustaan odottaville,
perhehoitajan tehtavassaan yksin toimiville, sijoituksen katkeamisen kokeneille sekd sukulais- ja
|aheissijaisvanhempina toimiville. Myos muille sijaisvanhemmilte perhehoitajille voidaan mahdollistaa
vertaistoimintaan osallistuminen sosiaalitydontekijan harkinnan mukaan.

Maakunnassa toimii myds alueittain  itseohjautuvia sijaisvanhempien  perhehoitajien
vertaistukiryhmia. Tarkempia tietoja saa Keski-Suomen sijaisvanhemmat ry:Ita tai sijeitusten-ohjaus-
jatukitiimiltd Perhehoitoyksikkd Koivikolta.

Toimintaan osallistumisen aiheuttamien mahdollisten kustannusten korvauksista paatoksen tekee
vastuu sosiaalityontekija.

Perhehoitoliiton asiantuntijatuki:

Perhehoitoliitto on valtakunnallinen toimeksiantosuhteisen perhehoidon asiantuntija- ja
edunvalvontajarjestd. Perhehoitoliiton asiantuntijat antavat neuvontaa ja ohjausta perhehoitajille
paaasiassa puhelimitse. Perhehoitoliiton valityksellda on mahdollista saada myo6s lainopillista
neuvontaa. Perhehoitoliitto tarjoaa perhehoidon jarjestdjille tukea perhehoidon kehittdmiseen ja
alueellisten perhehoidon jarjestamista koskevien keskustelujen jarjestaimiseen. Perhehoitoliiton Sinut
ry:n toiminta on tarkoitettu 13-25-vuotiaille nuorille, jotka asuvat tai ovat asuneet sijaisperheesss,
nuorisokodissa tai lastenkodissa.

Hyvinvointi- ja terveystarkastus:

Paatoimiselle perhehoitajalle on lakisdateisesti jarjestettdvd mahdollisuus hyvinvointi- ja
terveystarkastukseen vahintaan joka toinen vuosi ja muille tarvittaessa. Paatoimisella perhehoitajalla
tarkoitetaan henkil6a, joka ei ole ansiotydssa perheen ulkopuolella. Painopisteena on perhehoitajan
voimavarojen tukeminen ja ongelmien syntymisen ja kehittymisen ennaltaehkaisy. Hyvinvointi- ja
terveystarkastukset ovat perhehoitajalle vapaaehtoisia. Monet perhehoitajan hyvinvointi- ja
terveysriskit ilmaantuvat pitkdaikaisen perhehoitajuuden aikana. Vaativa perhehoito voi vaikeuttaa
sosiaalisten suhteiden ja omien mielenkiinnon kohteiden yllapitamista seka estaa riittavan levon. Jos
jaksamisongelmat, sairaudet ja tuen tarve jaavat tunnistamatta, riskit perhehoitajan hyvinvoinnin ja
terveyden heikkenemiseen ja samalla perhehoidon laadun heikkenemiseen kasvavat. Hoidettavan
perhehoito voi jadada toivottua lyhyempikestoiseksi ja hoidettava tarvita suunniteltua nopeammin
muita palveluita. Muutosten tunnistamiseen tarvitaan saannéllista seurantaa ja arviointia. Tdssa
hyodynnetdan perhehoitajien hyvinvointi- ja terveystarkastuksia.

Hyvinvointi- ja terveystarkastusten tavoitteena on perhehoitajien hyvinvoinnin, terveyden ja
toimintakyvyn arviointi, yllapitdminen ja edistaminen sekd sairauksien ehkdiseminen ja varhainen
tunnistaminen. Hyvinvointi- ja terveystarkastuksella tarkoitetaan kliinisilla tutkimuksilla tai muilla
tarkoituksenmukaisilla ja luotettavilla menetelmilld suoritettua hyvinvoinnin, terveydentilan ja
toimintakyvyn tarkastusta seka hyvinvoinnin ja terveyden edistamiseen liittyvaa terveydentilan
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selvittdmistd ja neuvontaa. Perhehoitajaa tuetaan tekemdin hanen omaa terveyttddn ja
hyvinvointiaan edistavia valintoja.

Hyvinvointi- ja terveystarkastuksen voi tehda terveydenhuollon ammattihenkild, kuten
terveydenhoitaja tai sairaanhoitaja. Tarkastuksessa terveydenhuollon ammattilainen arvioi tilannetta
yhdessa perhehoitajan kanssa ja laatii yhteenvedon tilanteesta. Tarvittaessa perhehoitaja ohjataan
jatkotutkimuksiin, hoitoon tai kuntoutukseen. Tarkastuksen jatkotoimena voi olla tarpeen jarjestaa
yhteinen neuvonpito, johon osallistuvat perhehoitaja, terveydenhuollon edustaja seka perhehoidon
edustaja ja tarpeen mukaan muiden sosiaalipalvelujen edustaja. Tyossdkayvan perhehoitajan kohdalla
yhteisty6ta voidaan tehda tyoterveyshuollon kanssa.

Perhehoitajan vastuutyontekija voi ohjata perhehoitajan hyvinvointi- ja terveystarkastukseen, jos
perhehoitajalla ilmenee jaksamis- tai muita perhehoitoon vaikuttavia tekijoita.

Sijaissisarusten tuki:

Sijaissisaruksilla on oikeus saada tarvitsemaansa tukea sijaissisaruuteen. Vastuusosiaalityontekijan
vastuulla on huomioida koko sijaisperheen hyvinvointi, myos kaikkien sijaisperheessa asuvien lasten
hyvinvointi. Sijaissisaruuttaa voidaan tukea mm. lasten ryhmatoiminnalla ja leireilld. Toimintaan
osallistumisen aiheuttamien kustannusten korvauksista paatoksen tekee vastuu sosiaalitydntekija.

Vakuutukset:

Hyvinvointialue vakuuttaa perhehoitajat perhehoitajan tehtdvassa tapahtuvan tapaturman ja siina
ilmenneen ammattitaudin varalta tyotapaturma- ja ammattitautilain mukaisella vakuutuksella. Lisaksi
hyvinvointialue ettaa—ryhmamueteisen on ottanut tdysiajan tapaturmavakuutuksen sijoitetuille
lapsille.

Sijaisperhe voi halutessaan ottaa lapselle tapaturmavakuutuksen. Mikali sijaisperhe hankkii lapselle
vakuutuksen, tulee mahdollisen rahallisen korvauksen saajaksi laittaa huoltajan sijaan perhehoitajan
nimi. Sijaisperheitad suositellaan ottamaan laajan kotivakuutuksen, johon sijoitettava lapsi liitetdan
mukaan. Talléin myods sijoitettavan lapsen omaisuus on mukana perheen kotivakuutuksessa.
Sijaisperheen on hyva ottaa yhteyttd omaan vakuutusyhtioonsa ja tarkistaa, tuleeko sijoitettavan
lapsen tiedot olla mukana vakuutussopimuksessa. Sijaisperhe voi myo6s vakuuttaa erikseen
omistamiaan arvokkaampia esineitd vahingon varalle. Mahdollisen lapsen aiheuttaman vahingon
vahingonkorvausvastuuta selvitettdessa tarkastellaan perhehoitoon sijoitetun henkilon vastuuta
aiheuttamastaan vahingosta, perhehoitajan vastuuta ja valvontavelvollisuutta hoidossaan olevan
henkilon aiheuttamasta vahingosta sekd sijoittajan vastuuta perhehoidon jarjestdjana.
Vahingonkorvausta voidaan myos sovitella, jos korvausvelvollisuus harkitaan kohtuuttoman raskaaksi
ottaen huomioon vahingon aiheuttajan ja vahingon karsineen varallisuus ja muut olosuhteet.

Perhehoitajan tapaturmavakuutus on voimassa silloin, kun vamma tai sairaus tapahtuu perhehoitajan

tehtdvassa tyén suerittamisen-aikana tai-tydstijohtuvista-olosuhteista (esim. lapsen hoitotilanteessa

perhehoitajan selkd vendhtaa lasta nostaessa tai perhehoitaja kaatuu kauppareissulla). Perhehoitajan
vapaa-ajalla tapahtuneet vahingot eivat kuulu taman vakuutuksen piiriin. Mikali perhehoitajalle
tapahtuu tyétapaturma, tulee perhehoitajan menna yleisladkaritasoiseen ladkariin joko kunnallisele
julkiselle tai yksityiselle puolelle.

Yhteystiedot
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Kriisitilanteiden varalta sijaishuollon sosiaalitydontekijat toimivat vuorollaan virka-aikaisena
paivystdjana klo 8.00-16.00. Paivystysnumero on 050 527 9157.

Lapsen asioista vastaavien sijaishuollon sosiaalityontekijoiden yhteystiedot 16ytyvat www-sivuilta,
osoitteesta: https://hyvaks.fi/asiointi/sijaishuollon-tyontekijoiden-yhteystiedot.

Perhehoitoyksikko Koivikko puh. 050 311 8620.
Keski-Suomen sosiaali- ja kriisipdivystysyksikkd huolehtii virka-ajan ulkopuolisesta paivystyksesta.

Sosiaali- ja kriisipaivystyksen numero: 014 266 0149. Mikali sosiaali- ja kriisipaivystyksen tyontekija ei
pysty vastaamaan puheluun, paivystyksen tavoittaa yleisen hatanumeron 112 kautta.

Liite 2: Palkkiot ja kulukorvaukset

Nyt esitettavat palkkiot perustuvat vuoden 2023 peruspalkkiosta tehtaviin korotuksiin Niiden pohjalta
esitetadn maakunnan yhtenevaisiksi lyhytaikaisen ja pitkdaikaisen perhehoidon maksuiksi:

Palkkio
Perushoitopalkkio 952,10 €/kk + indeksikorotukset

Korotetut palkkiot 1.1.2024 alkaen
2. Palkkioluokka: 50% korotusluokka, 1 428,15€ (+ indeksikorotukset)
3. Palkkioluokka: 100 % korotusluokka, 1 904,2€ (+ indeksikorotukset)
4. Palkkioluokka: Erityispalkkio 2500,00€ (sisaltda indeksikorotukset vuodelle 2024)

Perhehoitajan kulukorvaus:

Perhehoitajalain mukaan perhehoitajalle maksetaan todellisten kustannusten mukainen korvaus.
Sosiaali- ja terveysministerion maaritteleman kulukorvauksen vahimmaismaara on 1.1.2023 lukien
473,88 € perhehoidossa olevaa henkilda kohti kuukaudessa.

Kulukorvaus 1.1.2024 alkaen:

Lapsen ika Kulukorvauksen maara,
b - 11 vuotta 633,31€ +indeksikorotus
12 - 16 vuotta 747,90 € +indeksikorotus
17 - 18 vuotta 937,33 € +indeksikorotus
Lyhytaikainen perheh. 937,33€ +indeksikorotus

Perhehoidon kdynnistamiskorvaus:
Perhehoidon kaynnistyessa maksetaan tarvittaessa kaynnistamiskorvausta, jonka enimmaismaara
perhehoitajalain perusteella on vuonna 2024:
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e 3365,30 €/lapsi (summa tarkentuu, kun indeksikorotukset ilmoitetaan)

Sijaishoitajan palkkio ja kulukorvaus:

Palkkio 100 €/vrk
Kulukorvaus:

0-11v. 21,11e/vrk
12-16 v.24,93e/vrk
17-18 v.31,24e/vrk

15-vuotta tidyttdneen nuoren kayttovarat
15 vuotta tayttaneet (vuonna 2023) 62,32 €/kk

Tukiperheiden palkkiot ja kulukorvaukset

PALKKIO

peruspalkkio 60,00e/pv
korotettu palkkio 90,00e/pv
KULUKORVAUS

kaikille 23,00e/pv

Sijaisperheiden lastenhoitajalle, jolla on yksittédisia paivia

o ilmoitetaan tehdyt tunnit/pv
o tuntipalkkiot

1. koulutettu lastenhoitaja tai ldhihoitaja = 12,66/h €
2. eialan koulutusta=11,20€ /h

Mentoripalkkiot

Mentoritoiminnasta maksetaan mentorille palkkiota 60 euroa/45 minuuttia ja matkakulut.
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Sosiaalisen luoton myontamisperusteet

Sosiaalinen luototus on sosiaalihuoltoon kuuluvaa luotonantoa, jolla pyritdaan ehkdisemaan
taloudellista syrjaytymista ja ylivelkaantumista seka edistamaan itsendista suoriutumista.
Luototuksessa sovelletaan sosiaalihuoltolakia (1301/2014), sosiaalisesta luototuksesta
annettua lakia (1133/2002) seka lakia sosiaalisesta luototuksesta annetun lain
muuttamisesta (956/2022). Hyvinvointialue maarittelee sosiaalisen luoton myontamisen
perusteet lainsdddannon asettamat edellytykset huomioiden.

Sosiaalinen luototus on sosiaalipalvelu, jonka asiakkuus alkaa hakijan hakiessa sosiaalista
luottoa tai kun hakijan asiaa aletaan sosiaalisen luototuksen myontamiseksi kasitella.
Sosiaalisen luoton asiakkaan tulee tarvittaessa paasta tapaamaan sosiaalihuollon
ammattihenkil6a ja asiakkaalle tulee asiakkuuden edetessa laatia palvelutarpeen arviointi
tarvittavassa laajuudessa, ellei arvioinnin tekeminen ole ilmeisen tarpeetonta.

Sosiaalista luottoa mydnnetdan Keski-Suomen hyvinvointialueen sosiaalisen luototuksen
rahaston varojen puitteissa. Ennen sosiaalisen luoton myoéntamista on luoton saajalle
annettava tiedot hyvinvointialueen maarittelemista sosiaalisen luoton myéntamisen
perusteista kirjallisena.

Sosiaalisen luoton myontaminen

Sosiaalinen luotto voidaan mydntaa perustellusta syysta pienituloisille ja vahavaraisille
henkildille, joilla ei ole mahdollisuutta saada kohtuuehtoista luottoa esim. vakuuksien
puuttumisen tai luottohdiriomerkinnan vuoksi. Sosiaalisen luoton myontaminen edellyttaa
lisdksi hakijalta maksuvaraa maksaa luotto takaisin ldhinna pysyvaisluonteisen tuloldhteen,
esimerkiksi tyotulon tai elakkeen perusteella.

Ennen sosiaalisen luoton saannin edellytysten arviointia tarkistetaan hakijan mahdollisuus
saada toimeentulotukea (perus-, tdydentava ja ehkdiseva toimeentulotuki). Sosiaalisen
luoton hakeminen tai saaminen ei rajoita perustoimeentulotuen, tdydentavan
toimeentulotuen eika ehkadisevan toimeentulotuen saamista. Sosiaalisen luoton
myontaminen edellyttds, etta lainan saaja kykenee pysyvaisluonteisista tuloistaan
maksamaan lainan kuukausittaiset lyhennykset ja korot.

Maksukykya arvioitaessa nettotuloista vahennetaan asumiskustannuksista,
valttamattomista vakuutuksista, pdivahoidosta, elatusvelvollisuudesta, terveydenhuollosta,
tyosta aiheutuvat menot ja velkojen hoidosta aiheutuvat kulut, muut erityismenot seka
valttamattomat elinkustannukset. Valttamattémana elinkustannuksena kaytetaan
padsaantoisesti velkajarjestelynormistoa, jonka oikeusministerit paattaa vuosittain
antamallaan asetuksella. Luotonhakijan omaa taloudenhoitoa voidaan selvittaa ja arvioida
my0s toimeentulotukinormistoa kayttaen.
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Sosiaalisen luoton yhtena tavoitteena on edistda pienituloisen ja vahavaraisen henkilén
itsendista suoriutumista. Tavoitteeseen paaseminen edellyttda luotonsaajan talouden
hallintaan saattamista ja taloudellisen vakauden lisaamista pidemmalla aikavalilla. Naiden
seikkojen vuoksi sallitaan myds vahavaraisen varallisuuden lisdantyminen sosiaalisen luoton
avulla eika vahainen varallisuus muodostu sosiaalisen luoton myontamisen esteeksi.

Sosiaalista luottoa voidaan myontaa seuraaviin tarkoituksiin

Sosiaalista luottoa voidaan myontaa erilaisiin tarkoituksiin, jotka ehkaisevat taloudellista
syrjaytymista ja ylivelkaantumista seka edistavat henkilon ja perheen itsenaista
suoriutumista. Perusteltuja syita luoton myontamiseen voivat olla esimerkiksi talouden
hallintaan saattaminen, velkakierteen katkaiseminen, kodin hankinnat, kuntoutumisen tai
tyollistymisen edistaminen, asumisen turvaaminen, sosiaalisen kriisin ylittdminen tai muu
hakijan itsendiseen selviytymiseen vaikuttava asia kuten vakuuksien puuttuminen tai
maksuhairiomerkinta.

Sosiaalista luottoa voidaan esimerkiksi kayttaa investointiluonteisesti tarkeisiin ja
valttamattomiin hankintoihin. Sosiaalista luottoa voidaan myoéntaa myos sakkoihin ja
rikosperusteisiin korvauksiin, jos luotto edistdaa hakijan kuntoutumista ja liittyy osana
hakijan kanssa sovittuun palvelu-, hoito-, kuntoutus- tai muuhun vastaavaan suunnitelmaan.

Keski-Suomen hyvinvointialue kohdentaa sosiaalista luottoa erityisesti velkojen jarjestelyyn
seka asumisen turvaamiseen. Velkojen jarjestelyssa hakijan velkojen kokonaissumman tulee
jaada alle sosiaalisen luoton enimmaissumman.

Sosiaalista luottoa ei myonneta

Hyvinvointialueen asukkailla ei ole subjektiivista oikeutta sosiaaliseen luottoon. Sosiaalinen
luotto voidaan hyldatd myos kayttamalla toimeentulotukinormistoa maksuvaralaskelmassa.

Sosiaalisen luoton myontamisen yleinen este on maksuvaran puuttuminen, mutta tdman
ohella esteend voi olla esimerkiksi se, etta

- maksuvaran suuruus antaa hakijalle mahdollisuuden saada kohtuuehtoinen luotto
normaaleilta luottomarkkinoilta tai hakija voi kohtuullisessa ajassa saastaa tarvitsemansa
luoton maaran

- on perusteltua syyta olettaa, ettd maksuvarastaan huolimatta hakija ei tulisi suoriutumaan
luoton takaisinmaksusta

- luottoa mydnnettdisiin velkojen jarjestelytarkoitukseen ja hakijalle jaisi sosiaalisen luoton
myontamisesta huolimatta jarjestelemattomia velkoja tai luottoja

- velkakierre ja ylivelkaantuminen on paassyt pitkittymaan ja vaikeutumaan niin, etta
hakijalle voisi olla tarkoituksenmukaisempaa selvittdaa mahdollisuus saada esimerkiksi
yksityishenkilon velkajarjestelya
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- yksityishenkilon velkajarjestelyssa oleva hakija velkaantuisi lisda ilman velkojien
suostumusta

- sosiaalinen luotto evataan, koska paatoksentekohetkelld sosiaalisella luototuksella ei ole
kaytettdvissa varoja

- puutteellinen hakemus (esim. liitteet puuttuvat)

Taloudellinen neuvonta ja ohjaus

Taloudellista neuvontaa ja ohjausta jarjestetaan kaikille sosiaalisen luototuksen hakijoille
osana lainan myontamiseen liittyvaa keskustelua taloudellisen toimintakyvyn edistamiseksi.
Tavoitteena on vaikuttaa hakijan taloudellisten tietojen ja taitojen parantumiseen ja
kulutustottumusten muuttamiseen sekd antaa tietoa ja keskustella myos muista
vaihtoehdoista ja keinoista, joita hakijalla on kaytettavissaan.

Luotonhakijalla ja luotonsaajalla on pyynndsta oikeus henkil6kohtaiseen keskusteluun
sosiaalisen luoton myodntajaa edustavan viranhaltijan kanssa ilman aiheetonta viivytysta.
Lisaksi sosiaalisen luoton saaneella on mahdollisuus taloudelliseen neuvontaan ja
ohjaukseen sita tarvitessaan koko luoton takaisinmaksuajan.

Sosiaalisen luoton mydntaminen perustuu asiakaskohtaiseen harkintaan, jolloin arvioidaan
hakijan kanssa yhdessa hanen olosuhteitaan ja kykydan suoriutua luoton takaisinmaksusta.
Sosiaalisen luoton myontamista harkittaessa hakijan koko perheen taloudellinen tilanne
seka taloudelliseen asemaan vaikuttavat muut tekijat otetaan huomioon arvioitaessa
hakijan kyky rahoittaa tuloillaan tai varoillaan sosiaalinen luotto hakijan hakemuksessa
perusteltuun kayttotarkoitukseen.

Hakijan maksukyvyn arviointi

Hakijan tuloina otetaan huomioon kaikki hakijan kaytossa olevat tulot. Hakijan varoja
arvioitaessa voidaan kayttaa perusteena toimeentulotuesta annetun lain 12 §:n sdannosta,
jonka mukaan hakijan varoina otetaan huomioon hanen kaytettavissaan olevat helposti
realisoitavissa oleva varallisuus nettomaaraisena. Hakijan ansaintamahdollisuuksia
arvioitaessa tarkastellaan hanen ikdansa, tyokykyaan, elatusvelvollisuuttaan ja muita
olosuhteita, jotka vaikuttavat hakijan tuloihin. Jos hakijan tuloissa on tapahtumassa
hakemushetken jalkeen muutoksia, ne otetaan maksukykya arvioitaessa huomioon. Vaikka
sosiaalinen luotto myonnetadan yhdelle henkildlle, elatuksen varassa olevat perheenjasenet
voidaan ottaa huomioon, koska takaisinmaksukyvyn arvioinnissa myos elatuksen varassa
olevilla perheenjasenilld voi olla tosiasiallisesti merkitysta.

Velalliselle tehtavassa maksuvaralaskelmassa huomioidaan toimeentulotukilain kanssa
yhdenmukaisesti asumisesta ja tyosta aiheutuvat menot seka paivahoidosta,
elatusvelvollisuudesta ja terveydenhuollosta aiheutuvat kulut. Lisdksi muihin
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valttamattdomiin elinkustannuksiin varataan rahaa velkajarjestelylain tai toimeentulotukilain
mukainen maara. Lisaksi toimeentulotukilaista poiketen sosiaalisessa luototuksessa otetaan
huomioon lainoista, veloista ja ulosotosta aiheutuvat menot taysimaaraisina seka henkilon
ja perheen erityisista tarpeista tai olosuhteista johtuvat toimeentulon turvaamiseksi tai
itsendisen suoriutumisen edistamiseksi tarpeellisiksi harkitut menot.

Velkaantuneen hakijan tilannetta arvioitaessa selvitetdan velkatilanne perusteellisesti
hakijalle edullisimman ja tarkoituksenmukaisimman jarjestelyn loytamiseksi. Hakijan tulee
toimittaa selvitys kaikista veloistaan. Velkoja koskevasta selvityksesta tulee kdayda ilmi
kunkin velan velkoja, velan peruste seka velkamaara. Kun sosiaalisen luoton hakemus
koskee velkojen jarjestelyd, hakijan maksuvara arvioidaan sen jalkeen, kun velkojen
hoitaminen sosiaalisella luotolla on kohtuullistettu. Mikali on perusteltua syyta olettaa, etta
sosiaalisen luoton saatuaan henkilo tai perhe saattaa velkaantua lisaa yli maksukykynsa,
hakijalle kerrotaan vapaaehtoisen luottokiellon ja velallisen tunnustaman maksuhairion (TK)
mahdollisuuksista ja vaikutuksista taloudenhallintaan. Hakija ohjataan niissa tilanteissa,
joissa hakijalle ei synny maksuvaraa eika sosiaalista luottoa voida hanelle my6ntaa,
hakemaan sovitteluratkaisua velkojien kanssa tai yksityishenkilon velkajarjestelya.

Luoton maara ja korko

Sosiaalinen luotto on pankkilainaan verrattavissa oleva luotto takaisinmaksuehtoineen.
Luoton vahimmaismaara on 300 euroa ja enimmaismaara 10 000 euroa. Lainan
takaisinmaksuaika on enintdan viisi vuotta ja pienin kuukausiera on 20 euroa.
Hyvinvointialue perii myontamistdan luotoista Suomen Pankin julkaisemaa Euroopan
keskuspankin hyvdaksyman korkolain (633/1982) 12 § mukaista viitekorkoa. Korko
tarkistetaan puolivuosittain 1.1 seka 1.7. Korko peritdaan kuukausierien yhteydessa
laskettuna erdpdivana jaljella olevan lainapadaoman mukaan. Sosiaalisesta luotosta ei perita
muita kuluja. Luotto maksetaan velkojen jarjestelyyn liittyvassa luototuksessa suoraan
velkojille ja hankintoihin liittyvassa luototuksessa ostositoumuksena tai kuittia vastaan
asiakkaan tilille.

Sosiaalisen luoton takaisinmaksu

Sosiaalisen luoton myontamisestd tehdaan kirjallinen paatos seka kirjallinen sopimus, jossa
maaritelladn luoton kayttotarkoitus, maara, korko seka takaisinmaksuerien suuruus ja
erdpdivat sekd muut takaisinmaksuehdot. Luoton takaisinmaksu hoidetaan kuukausittaisella
laskutuksella luottosopimuksen mukaisesti. Luotonsaajalla on oikeus maksaa luotto takaisin
ennen sen eraantymista ilman lisdkustannuksia.

Takaisinmaksuehtoja voidaan muuttaa sopimusaikana, jos luototettavan taloudellisessa
tilanteessa tapahtuu muutoksia sairaudesta, tyd6ttémyydesta tai muusta siihen verrattavasta
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seikasta johtuen. Takaisinmaksuongelmien ilmetessa erilaiset maksujdrjestelyt seka
taloudellinen ohjaus ja neuvonta ovat ensisijaisia keinoja luotonsaajan takaisinmaksukyvyn
edistdamiseksi. Luotonsaajalle voidaan harkinnalla myontda vapaakuukausia luoton
lyhennyksesta tai viime sijassa myontdaa maksuvapautuksia.

Luoton takaisinmaksun laiminlyonti tai muu sopimusrikkomus voi johtaa luoton
irtisanomiseen ja perimistoimiin.

Vapaakuukaudet ja maksuvapautukset

Vapaakuukausi tarkoittaa sitd, etta sosiaalisen luoton padoman takaisinmaksu keskeytetdan
maaradajaksi ja luoton maksuaika pitenee luoton maksamisesta vapaaksi myénnettya
kuukautta vastaavalla ajalla eteenpain. Viitekorko laskutetaan myds vapaakuukauden ajalta.
Vapaakuukausi voidaan myontaa takaisinmaksukyvyn tilapdisesti heikennyttya erityisesta
syysta, jos vapaakuukauden myéntamisen arvioidaan pitkalla aikavalilla edistavan
luotonsaajan maksukyvyn sdilyttamista ja itsendista suoriutumista. Tallaisia erityisia syita
voivat olla esimerkiksi asumis- tai muiden elinkustannusten yllattava kohoaminen,
sairastuminen (hakijan tai perheenjasen), muutto, kuolemantapaukset, dkillinen ja yllattava
maksukyvyn muutos kuten esim. lomautus tyosta pidemmaksi aikaa tai palkkatyon
loppuminen.

Vapaakuukausia myonnetaan yksilokohtaisen harkinnan mukaan. Vapaakuukautta tulee
hakea hakemuksella ja vapaakuukauden myéntamisesta tai hylkdamisesta tehdaan aina
valituskelpoinen viranhaltijapaatos.

Maksuvapautus tarkoittaa luoton tai sen osan ja sille kertyneiden korkojen
takaisinperinnasta luopumista. Maksuvapautus on tarkoitettu viimesijaiseksi menettelyksi ja
padsaantoisesti sosiaalinen luotto on maksettava aina takaisin.

Maksuvapautus voidaan myontaa osittaisena, jos luotonsaajan taloudellinen tilanne on
heikentynyt luotonsaajan tai hdnen elatuksensa varassa olevan perheenjasenensa pitkaan
jatkuneen tyottomyyden, sairauden tai muun vastaavan luotonsaajasta riippumattoman
syyn vuoksi siten, ettd lainan perimista kokonaan olisi pidettava kohtuuttomana.

Maksuvapautus voidaan myontaa kokonaan, jos luotonsaajan maksukyky on pysyvasti
heikentynyt tyokyvyn pysyvan alentumisen vuoksi ja perintda on lainansaajan taloudellinen
tilanne ja muut olosuhteet huomioon ottaen pidettava ilmeisen kohtuuttomana. Lisaksi
edellytetdan, etta perintaa ei luotonsaajan taloudellinen tilanne huomioon ottaen ole enaa
tarkoituksenmukaista jatkaa tai perinnan jatkamisesta aiheutuisi periméatta olevaan
madraan nahden kohtuuttomat kustannukset.

Maksuvapautusta tulee hakea hakemuksella ja sen myontamisesta tai hylkaamisesta
tehdaan aina valituskelpoinen viranhaltijapaatds. Maksuvapautuksen myéntamisen



Liite: Lasten nuorten ja perheiden lautakunta 15.11.220(%23 8§99

edellytyksena on, ettd taloudellisen neuvonnan ja ohjauksen, erilaisten maksujarjestelyjen ja
vapaakuukausien myontamisen voidaan arvioida olevan riittdmattomia.

Saatavien perinta ja luoton irtisanominen

Lakia saatavien perinnasta (513/1999) sovelletaan erdantyneen saatavan perintaan.
Perinnalla tarkoitetaan laissa toimenpiteitd, joiden tarkoituksena on saada velallinen
vapaaehtoisesti suorittamaan eraantynyt velkojen saatava. Hyvinvointialue noudattaa
sosiaalisen luoton perinndssa kuluttaja-asiamiehen maarittelemaa hyvaa perintatapaa.
Keski-Suomen hyvinvointialueen perintdasioita hoitaa Suomen Kuntaperinta Oy.

Luoton takaisinmaksun laiminlyonti tai muu sopimusrikkomus voi johtaa luoton
irtisanomiseen ja perintaan. Irtisanomisen edellytyksena on se, etta laiminlyoty
takaisinmaksuera on viivastynyt vahintdaan kuukauden ja on edelleen suorittamatta ja
viivastynyt maara jaljella olevan luoton maarasta on vahintaan 10 prosenttia tai, jos siihen
sisaltyy useampi kuin yksi maksuera, vahintaan viisi prosenttia luoton jaljella olevasta
maarasta.

Muutoksenhaku

Sosiaalisesta luotosta laadittuun sopimukseen liittyvat erimielisyydet ovat hallinto-oikeuden
ratkaistavia ja kasitelldan hallintoriita-asioina hallinto-oikeudessa.

Sosiaalista luottoa koskevaan viranhaltijan tekemaan paatokseen tyytymaton luotonhakija
voi vaatia oikaisua hyvinvointialueelta sosiaalihuoltolain 50§ mukaisesti. Oikaisuvaatimus on
tehtdva 30 paivan kuluessa paatoksen tiedoksisaannista. Tahan hyvinvointialueen
oikaisuvaatimuksen johdosta antamaan paatokseen saa hakea muutosta valittamalla
hallintotuomioistuimeen 30 paivan kuluessa paatoksen tiedoksisaannista sosiaalihuoltolain
51§ mukaisesti. Hallinto-oikeuden paatokseen saa hakea muutosta valittamalla vain, jos
korkein oikeus myontaa valitusluvan.

Sosiaalisen luototuksen asiakkaalla on oikeus tehdda myds muistutus kohtelustaan
sosiaalihuollon toimintayksikon vastuuhenkildlle tai sosiaalihuollon johtavalle viranhaltijalle.
Sosiaalisen luototuksen asiakkaan oikeuksien turvaaminen ja niista tiedottaminen kuuluu
sosiaaliasiamiehen tehtaviin.
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1. VAMMAISPALVELULAIN (380/1987) JA —ASETUKSEN (759/1987)
SOVELTAMISOHIJE

Tahan kappaleeseen on koottu vammaisten henkildiden palveluja ja tukitoimia koskevan
vammaispalvelulain 380/1987 (VpL) ja vammaispalveluasetuksen 759/1987 (VpA) mukaisten palvelujen ja
tukitoimien myontamista koskevat ohjeet.

Vammaisten henkildiden tarvitsemat palvelut ja tukitoimet jarjestetdan siten, etta ne tukevat heidan
omatoimista suoriutumistaan (VpA 1 §). Kyseisia palveluja ja tukitoimia jarjestetaan silloin, kun vammainen
henkilo ei saa hanelle riittavia ja sopivia palveluja tai etuuksia muun lain nojalla (VpL 4 §).
Kehitysvammaisten erityishuollosta annetun lain (519/1977) 1 §:ssé tarkoitetulle henkil6lle jarjestetaan
hdanen vammaisuutensa edellyttamia palveluja ja tukitoimia ensisijaisesti vammaispalvelulain nojalla silta
osin kuin ne ovat hdnen palveluntarpeeseensa nahden riittavia ja sopivia sekd muutoinkin hanen etunsa
mukaisia.

Vammaisena henkiléna pidetddan vammaispalvelulain 2 §:n mukaisesti sellaista henkil63, jolla vamman tai
sairauden johdosta on pitkdaikaisesti erityisid vaikeuksia suoriutua tavanomaisista elaman toiminnoista.
Kyseessa tulee olla vammasta tai sairaudesta aiheutuva pysyva toimintakyvyn muutos tai toimintakyvyn
eteneva heikkeneminen. Vammaispalvelulain mukaisia palveluja ja tukitoimia ei pddsaantoisesti myonneta
kuntoutumisvaiheessa olevalle henkilolle.

Vammaisen henkilon tarvitsemien palvelujen ja tukitoimien selvittamiseksi laaditaan palvelusuunnitelma
(VpL 3a §). Palvelusuunnitelmaa tarkistetaan, jos vammaisen henkilén palveluntarpeessa tai olosuhteissa
tapahtuu muutoksia sekd muutoinkin tarpeen mukaan. Vammaispalvelulain mukaisten palvelujen ja
tukitoimien tarpeen selvittdaminen aloitetaan viimeistaan seitsemantena arkipaivana sen jalkeen, kun
vammainen henkilo tai hanen laillinen edustajansa tai omaisensa, muu henkild tai viranomainen on ottanut
yhteytta vammaispalveluun palvelujen saamiseksi.

Vammaispalvelulain mukaisia palveluja ja tukitoimia koskevat paatokset tehddan ilman aiheetonta
viivytysta ja viimeistdaan kolmen kuukauden kuluessa siitd, kun vammainen henkild tai hanen edustajansa
on esittanyt palvelua tai tukitointa koskevan hakemuksen, jollei asian selvittdminen erityisesta syysta vaadi
pitempaa kasittelyaikaa.

Vakuutuslaitokselta peritdan vammaispalvelulain mukaisten palvelujen ja tukitoimien jarjestamisesta
aiheutuvia kustannuksia silloin, kun palveluja ja tukitoimia on annettu samaan tarkoitukseen ja samaan
aikaan kun vakuutuslaitos on korvausvelvollinen (VpL 15 §).
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1.2 VAIKEAVAMMAISILLE TARKOITETUT ERITYISEN JARJESTAMISVELVOLLISUUDEN
PIIRIIN KUULUVAT PALVELUT JA TUKITOIMET

1.2.1 Vaikeavammaisten henkilokohtainen apu (VpL 8c ja 8d §)

Hyvinvointialueen on jarjestettava vaikeavammaiselle henkildlle henkilokohtaista apua, jos henkilo
vammansa tai sairautensa johdosta valttamatta tarvitsee palvelua suoriutuakseen tavan omaisista elaman
toiminnosta. Henkilékohtainen apu ldhtee vaikeavammaisen henkilon tarpeesta, eli talloin
vaikeavammainen ihminen itse tunnistaa tarpeensa ja myos ilmaisee muille, mitd haluaa vamman tai
sairauden aiheuttamasta toimintarajoituksesta huolimatta tehda. Mikali avun tarve painottuu hoivaan,
valvontaan tai tyontekijalahtoiseen hoitoon, ei henkilokohtaista apua padsaantodisesti myonneta.

Henkilokohtaista apua myonnettdessa vaikeavammaisena pidetadn henkil6a, joka tarvitsee pitkaaikaisen tai
etenevan vamman tai sairauden johdosta valttamatta ja toistuvasti toisen henkilon apua paivittaisissa
toimissa, tyodssa ja opiskelussa, harrastuksissa, yhteiskunnallisessa osallistumisessa tai sosiaalisen
vuorovaikutuksen yllapitdmisessa. Kyseessa on talldin maarallisesti runsas avun tarve tai toisaalta
vahdisempi, mutta silti jatkuvaluonteinen ja/tai toistuva avun tarve. Pd&dasiassa ikddantymiseen liittyvistd
sairauksista ja toimintarajoitteista johtuva avun tarve ei oikeuta vammaispalvelulaissa tarkoitettuun
henkilokohtaiseen apuun.

Henkilokohtaista apua on jarjestettava paivittaisia toimia, tyota ja opiskelua varten siina laajuudessa kuin
vaikeavammainen henkil0 sita valttamatta tarvitsee. Pdivittdisilla toimilla tarkoitetaan niita henkilokohtaisia
toimintoja, joita ihmiset eldamassaan tekevat joko joka paiva tai harvemmin, mutta kuitenkin toistuvasti
tietyin aikavalein. Paivittaisia toimia ovat mm. liikkkuminen, pukeutuminen, henkil6kohtaisen hygienian
hoito, WC-toiminnot, vaate- ja ruokahuolto, kodin siisteydesta huolehtiminen seka asiointi. Niihin luetaan
myo6s vaikeavammaisen henkilon huollossa tai hoidossa olevan lapsen paivittaisiin toimiin osallistuminen.

Henkilokohtainen apu kasittaa lisdaksi ne ladkinnalliset hoitotoimenpiteet, jotka ovat viikoittain tai
useammin toistuvia ja vamman tai pitkdaikaissairauden vuoksi valttamattomia ja avustettava tekisi kyseiset
asiat itse, mikali hanella ei olisi vammasta tai sairaudesta johtuvia toimintarajoitteita. Tallaisia voivat olla
esimerkiksi verensokerin mittaus, verenpaineen mittaus, insuliinikynan kaytto, toistokatetrointi tai peg-
letkun kaytto.
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Henkilokohtaiseen apuun liittyen tyolla tarkoitetaan tydsuhteeseen perustuvan toiminnan lisaksi
yritystoimintaa. Henkilokohtainen apu ty6ssa koskee ainoastaan sellaisia yksittdisid asioita, joista
selviytyminen vamman vuoksi on vaikeavammaiselle henkilélle mahdotonta; ei siis tydn tai sen osan
suorittamista kokonaan.

Opiskeluna pidetaan tutkinnon tai ammatin saavuttamiseen tahtaavaa opiskelua tai sellaista opiskelua, joka
vahvistaa vaikeavammaisen henkilon ammattitaitoa ja tyollistymisedellytyksia. Tallaiseksi opiskeluksi
katsotaan myos valmentava ja kuntouttava opetus ja ohjaus. Vaikeavammaiselle koululaiselle annettava
apu voi kattaa esimerkiksi avustamisen kotitehtavissa kouluajan jalkeen.

Henkilokohtaista apua voidaan myontda vaikeavammaisen henkilon kotimaassa tapahtuvien ja ulkomaille
suuntautuvien loma- tai tydmatkojen ajaksi. Jos vaikeavammaiselle paivittdiseen avustamiseen myonnetyt
tunnit eivat kata valttdmatonta avun tarvetta matkan aikana, on etukateen otettava yhteytta
vammaispalveluun. Matkojen ajalta korvataan avustajan valttamattomat, kohtuulliset matka- ja
majoituskulut silloin, kun avustaminen edellyttda matkustamista vaikeavammaisen henkilon tydn tai vapaa-
ajan vieton vuoksi. Matkojen ajalta avustajalle ei korvata ateriamaksuja eika paivarahoja (ellei kuulu Tes:in
piiriin).

Kodin ulkopuolista toimintaa (harrastuksia, yhteiskunnallista osallistumista tai sosiaalisen vuorovaikutuksen
yllapitamista) varten henkilokohtaista apua on jarjestettava vahintaan 30 tuntia kuukaudessa, jollei tata
pienempi tuntimaara riitd turvaamaan vaikeavammaisen henkilon valttamatonta avuntarvetta.
Palveluasumisen tai asumispalvelujen piirissa oleville vaikeavammaisille henkil6ille henkilokohtaista apua
on jarjestettava kodin ulkopuolisiin paivittaisiin toimiin heidan valttamatonta avuntarvettaan vastaavalla
tavalla.

Henkilokohtainen apu voidaan toteuttaa ns. tydnantajamallilla korvaamalla henkilékohtaisen avustajan
palkkaamisesta aiheutuvat lakisdateiset valttamattomat kustannukset, palvelusetelilla, ostopalvelulla tai
hyvinvointialueen tuottamana palveluna. Toteuttamistavasta sovitaan yksilokohtaisesti vaikeavammaisen
henkildn palvelusuunnitelmassa.

Henkilokohtaisen avustajan tydnantajana toimii vaikeavammainen henkild. Pddsaantdisesti tydsuhteeseen
on palkattava muu henkild kuin vaikeavammaisen henkilén perheenjasen (puoliso, lapsi, vanhempi,
isovanhempi tai muu ldheinen, eli avopuoliso tai samaa sukupuolta oleva elamankumppani). Poikkeuksena
ovat kuitenkin tilanteet, joissa omaisen palkkaaminen on erityisen painavasta syysta tarpeelliseksi ajaksi
vaikeavammaisen henkilon edun mukaista (esimerkiksi dkillinen avun tarve perheen ulkopuolisen avustajan
sairaustuessa tai tydsuhteen paattyessa, vaikeus 16ytaa perheen ulkopuolista avustajaa tai vammaan ja
sairauteen liittyvat vaihtoehtoiseen kommunikaatioon liittyvat erityiset syyt, kuten ilmeiden ja tunnetilojen
tulkitseminen).

Hyvinvointialueella korvattavat henkilokohtaisen avustajan palkka ja palkkakulut vahvistetaan erikseen.
Sijaismaksajapalvelua myonnetadan kaikille henkilokohtaisten avustajien tydnantajille hyvinvointialueella.

Kaytettdessa tyonantajamallia henkilokohtaisen avun toteuttamisessa tydnantajalle voidaan korvata
kertakayttohanskojen hankkimisesta aiheutuneet kohtuulliset kustannukset silloin, kun
kertakayttéhanskojen kayttaminen on valttamatonta liittyen esimerkiksi intiimialueiden hygieniassa
avustamiseen. Korona-ajan korvaukset myoénnetaan erillisen tilannekohtaisen ohjeen mukaan.
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1.2.2 Vaikeavammaisten henkiléiden asunnon muutostyot seka asuntoon kuuluvat valineet,
koneet ja laitteet (VpL9 §, VpA 12 ja 13 §)

Myonnettdessa vaikeavammaiselle henkildlle asunnon muutosto6ita ja asuntoon kuuluvia valineitd, koneita
ja laitteita pitaydytdadan vamman tai sairauden vuoksi valttamatta tarvittavien muutostoiden ja laitteiden
kohtuullisten kustannusten korvaamisessa. Jos vamman kannalta valttamattomia asunnonmuutostoita ei
ole mahdollista toteuttaa kohtuuhintaisilla asunnonmuutostéilla, ne voidaan toteuttaa korvaamalla
uudisrakentamisen kohtuulliset kustannukset. Uudisrakentamisen suunnittelu- ja rakennusvaiheessa tulee
huomioida vamman tai sairauden vaatimat muutostyo6t, jolloin kokonaiskustannukset jadvat pienemmiksi.

Vammaispalvelulain ja -asetuksen tarkoittama esteiden poistaminen asunnon valittdmasta
lahiymparistosta ei tule yleensa sovellettavaksi, kun on kyse hissin tai muun nostolaitteen tai valineen
asentamisesta taloyhtion porrashuoneeseen. Asunnon muutostéina ei ole tarkoitus korvata niita
kustannuksia, jotka aiheutuvat asumisesta hissittomassa kerrostalossa. Taloyhtidille kuuluvat sailytystilojen
ja varastojen rakentaminen, pysakdintipaikat, pihojen asfaltoinnit ja huolehtiminen em. tilojen ja vaylien
yms. esteettOmyydesta ja saavutettavuudesta.

Muutost6itd mydnnetdan vain henkilon sdannollisessa ja pitkdaikaisessa kdytdssa olevaan asuntoon ja
asunnon valittémaan |ahiymparistoon. Muutostéiden korvaaminen ei koske vapaa-ajan asuntoja.

Hyvinvointialueella on oikeus asettaa paatoksessaan sellaisia ehtoja, jotka mahdollistavat muutostdiden
tekemisen. Hyvinvointialue voi esimerkiksi vaatia ennen asunnon muutostéiden maksamista, etta
asunnossa tehdaan tarvittavat peruskorjaukset.

Muutostydn rakennusteknisen suunnitelman tekee tekninen asiantuntija asiakkaalle silloin, kun sita
tarvitaan asunto-osakeyhtion tai vuokranantajan lupaa varten. Asiakas vastaa itse lupien pyytamisesta.
Paatosta ja muutostyota ei voida tehda ennen asunto-osakeyhtion tai vuokranantajan antamaa lupaa.

Asunnonmuutostyét mydnnetdadn pddasiassa avustuksena huomioiden kohtuulliset kustannukset, jotka on
maaritelty avustuspaatdksessa. Avustuspaatdksen saatuaan asiakas valitsee itse urakoitsijan, jolla tyén
teettdd. Sopimussuhde syntyy asiakkaan ja urakoitsijan vélille. Mikéli kohteessa on ollut suunnitteluvirhe tai
tehdyssa tyossa joku muu virhe, vastaa suunnittelija tai urakoitsija virheestdan yleisten sopimusehtojen
mukaan. Tallaisessa tilanteessa vammaispalvelut ei osallistu asiassa mahdollisesti syntyviin erimielisyyksiin,
vaan asian ratkaisee tarvittaessa kuluttajaviranomainen.

Hyvinvointialue korvaa asunnon muutostodista aiheutuvat kohtuulliset kustannukset. Kohtuullisen
kustannustason ylittavin osin kustannukset jaavat kuitenkin asiakkaan itse maksettavaksi. Muutostyon
suorittaja vastaa laatutasosta ja siitd, ettd muutostyot toteutetaan hyvia rakennustapoja noudattaen.
Mikali asunnon muutostyon toteutus tapahtuu sellaisen henkilon toimesta, jolla ei ole alan ammatillista
koulutusta tai yritysta, voidaan korvata asunnon muutostyosta aiheutuvia kohtuullisia materiaalikuluja,
mutta ei tyon osuutta. Jos muutostoita tai apuvalineita hankitaan ilman voimassa olevaa
vammaispalveluiden paatdstd, kustannusten korvaaminen voi olla epdvarmaa. Kustannusten korvausta on
haettava vammaispalveluasetuksen 20 §:ssa saddetyssa maadraajassa eli kuudessa kuukaudessa
kustannusten synnysta.

Mikali vammainen henkil6 muuttaa tai vaihtaa asuntoa, on korvausta koskevassa hakemuksessa
perusteltava, paitsi vammasta tai sairaudesta aiheutuva tarve muutostdihin, my6s muuton tai asunnon
vaihdon peruste. Asunnon vaihdon syyna voi olla esimerkiksi perhetilanteen muutos, lapsen syntyma,
lisdantynyt apuvalineiden tarve tai tarve vaihtaa paikkakuntaa tyon takia.

Asuntoon kuuluvia vélineita ja laitteita korvataan vaikeavammaiselle, jos han vammansa tai sairautensa
johdosta valttamatta tarvitsee naita selviytyakseen kotona. Tallaisia koneita voivat olla esim. kiinteasti
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asennettavat nostolaitteet tai porrashissi. Asuntoon kuuluvat valineet ja laitteet mydnnetaan asiakkaalle
kayttoon, jolloin niiden omistusoikeus jaa hyvinvointialueelle, ja laitteiden huolto- ja korjauskustannukset
tulevat hyvinvointialueen maksettaviksi.

1.2.3 Vaikeavammaisten henkiléiden kuljetuspalvelut (VpL 8 §, VpA 4,5 ja 6 §)
Kuljetuspalveluihin niihin liittyvine saattajapalveluineen kuuluu vaikeavammaisen henkilon tyossa
kdymisen, opiskelun, asioimisen, yhteiskunnallisen osallistumisen, virkistymisen tai muun syyn vuoksi
tarpeelliset, jokapdivaiseen elamaan kuuluvat kuljetukset henkilén asuinkunnan alueella tai lahikuntiin
ulottuvat kuljetukset. Kuljetuspalveluja ei jarjesteta henkil6lle, joka saa naita palveluja muun lain nojalla.
Asioimis- ja virkistysmatkoja myonnetdan yksildllisen tarpeen mukaan.

Vaikeavammaisella henkil6lla on oikeus vahintdan 18 yhdensuuntaiseen matkaan kuukaudessa.
Harkittaessa myonnettavien kuljetuspalvelumatkojen maaraa otetaan huomioon oman auton
hankintakustannuksiin myénnetty vammaispalvelulain mukainen avustus sekd mahdollisuus kayttaa
palveluliikennettd asiointimatkoilla. Kuljetuspalvelupdatokset tehddan matkaa/kk. Kuljetuspalvelun
yksilollinen tarve tarkistetaan lahettamalle asiakkaalle tarkistushakemus ennen maaraaikaisen
kuljetuspalvelupaatoksen paattymista.

Asiakas voi kayttaa kuljetuspalvelumatkoja asuinkuntansa tai rajanaapurikuntien alueella. Jos matka
suuntautuu ndiden alueiden ulkopuolelle, asiakkaalta peritdan ylittdvasta matkasta taksiliikenteen
normaalitaksan mukainen maksu.

Kuljetuspalvelumatkasta peritadan kohtuullinen omavastuuosuus, joka vastaa joukkoliikenteen vastaavan
mittaisesta matkasta