
 
Kokousaika 12.12.2023 klo 14:00 - 15:32
 
Kokouspaikka Gradia, Saunaneuvos; Viitaniementie 1, Jyväskylä
 
Jäsenet x Aula Maria Kaisa pj Flink-Liimatainen Piia varajäsen

x Ahola Lotta 1. vpj Koikkalainen Emilia varajäsen
x Hovikoski Mervi 2. vpj Kautto-Koukka Leena varajäsen
x Haaparanta Jukka jäsen Kankaanniemi Toimi varajäsen
x Kiiskinen Kari jäsen Parkkonen Kari varajäsen
x Nissinen Eino jäsen Hovila Sari varajäsen
x Puro Markku jäsen Poti Jorma varajäsen
x Savolainen Katri jäsen Viitasaari Vilma varajäsen
x Tiainen Eila jäsen Pernu Ilkka varajäsen
x Timperi Kati-Erika jäsen Lajunen Heimo varajäsen
x Vanhala Mauno jäsen Neittaanmäki Pekka varajäsen
x Vepsäläinen Hilma jäsen Rantanen Riikka varajäsen
x Ylälehto Jani jäsen Nykänen Jouko varajäsen

 
Muut läsnäolijat Nimi Tehtävä Lisätiedot

x Kokko Jani, Teams aluevaltuuston pj
x Paloniemi Aila aluevaltuuston 1. vpj
x Luoma-aho Janne,
pois § 411 klo 15.25

aluevaltuuston 2. vpj

x Tollet Jan esittelijä, hyvinvointialuejohtaja
x Aalto Johanna johtava lakimies
x Kaakkomäki Sari hallintopalvelupäällikkö
x Kallimo Kati toimialajohtaja, sote-palvelut
x Leppä Lasse toimialajohtaja, konsernipalvelut
x Koponen Sanna-
Riikka

vs. viestintäjohtaja

x Marjakangas Pasi,
pois § 411 klo 15.25

pöytäkirjanpitäjä, hallintojohtaja

x Mensala Ville, Teams pelastusjohtaja
x Suntioinen Aija talousjohtaja

 
Pöytäkirjan allekirjoitus
ja varmennus

Maria Kaisa Aula Pasi Marjakangas Johanna Aalto

Puheenjohtaja
Pöytäkirjanpitäjä § 397-
410

Pöytäkirjanpitäjä § 411

Kati-Erika Timperi Mauno Vanhala
Pöytäkirjantarkastaja Pöytäkirjantarkastaja

 
Pöytäkirjan tarkastus ja
nähtävillä olo

Pöytäkirja tarkastetaan viimeistään 15.12.2023, ja tarkastettu pöytäkirja
muutoksenhakuohjeineen pidetään yleisesti nähtävillä Keski-Suomen
hyvinvointialueen verkkosivulla hyvaks.fi 18.12.2023.
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§ 397 Laillisuus ja päätösvaltaisuus
 
Selostus asiasta Hyvinvointialuelain 108 § mukaan muu toimielin kuin aluevaltuusto on

päätösvaltainen, kun yli puolet jäsenistä on läsnä. Läsnäoleviksi katsotaan
myös ne toimielimen jäsenet, jotka osallistuvat kokoukseen sähköisesti.

Tästä kokouksesta on annettu tieto hallintosäännön 149 ja 150 §:n mukaisesti.

Kirjallinen kutsu on toimitettu sähköisesti aluehallituksen jäsenille 7.12.2023.
 
Hyvinvointialue-
johtajan ehdotus

Aluehallitus toteaa, että kokous on laillisesti kokoon kutsuttu ja
päätösvaltainen.

 
Päätös Päätösehdotus hyväksyttiin.
 
 

  Pöytäkirja
  12.12.2023 24/2023
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§ 398 Pöytäkirjan tarkastus
 
Selostus asiasta Hyvinvointialueesta annetun lain 95 §:n mukaan pöytäkirjan tarkastamisesta

annetaan tarpeelliset määräykset hallintosäännössä.

Hallintosäännön 168 §:n mukaan pöytäkirja tarkastetaan toimielimen
päättämällä tavalla. Pöytäkirja voidaan tarkastaa ja allekirjoittaa sähköisesti.

 
Hyvinvointialue-
johtajan ehdotus

Aluehallitus päättää valita kaksi pöytäkirjantarkastajaa, Kati-Erika Timperi ja
Mauno Vanhala, varalle Hilma Vepsäläinen ja Jani Ylälehto.

 
Päätös Päätösehdotus hyväksyttiin.
 
 

  Pöytäkirja
  12.12.2023 24/2023

Aluehallitus
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§ 399 Työjärjestyksen hyväksyminen
 
Julkinen
 
 
Aluehallitus 12.12.2023 § 399
 
Selostus asiasta Käsiteltävät asiat ilmoitetaan ennalta jaetussa kokouskutsussa ja sen mukana

seuranneessa esityslistassa.

Asiat käsitellään esityslistan mukaisessa järjestyksessä, jollei toimielin toisin
päätä.

 
 
Hyvinvointialue-
johtajan ehdotus

Aluehallitus hyväksyy työjärjestyksen esityksen mukaisesti.

Asian kokouskäsittely:

Esityslistan lisäksi käsittelyyn päätettiin ottaa pykälä "Ajankohtaiset
yhtiöasiat".

 
Päätös Aluehallitus hyväksyi työjärjestyksen ja lisäksi hyväksyttiin käsittelyyn

päätösasiana "Ajankohtaiset yhtiöasiat".
 

  Pöytäkirja
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§ 400 Viranhaltijapäätökset
 
Selostus asiasta Viranhaltijoiden päätökset ovat nähtävillä osoitteessa:

https://hyvaks-julkaisu.tweb.fi/ktwebscr/vparhaku_tweb.htm

Hallintosäännön § 25 mukaan ylemmälle toimielimelle ei ilmoiteta seuraavia
päätöksiä:
- henkilöstöä koskevat päätökset, lukuun ottamatta valintaa vakinaiseen
virkasuhteeseen;
- tilojen vuokraaminen ulkopuolisille tilapäiseen käyttöön;
- hankintapäätökset, joiden kokonaisarvo jää alle kansallisen kynnysarvon;
- alle 2000 euron vahingonkorvaukset;
- operatiiviset päätökset, joilla ei ole välittömiä talousvaikutuksia.

Henkilötietoja sisältävät päätökset poistetaan yleisestä tietoverkosta
henkilötietojen käsittelyä koskevan lainsäädännön nojalla päätöksen
muutoksenhakuajan päätyttyä tai kun päätös on lainvoimainen.

 
Hyvinvointialue-
johtajan ehdotus

Aluehallitus päättää, ettei se käytä hyvinvointialuelain 97 §:n mukaista otto-
oikeuttaan edellä esitettyihin viranhaltijoiden päätöksiin.

Aluehallitus merkitsee tiedoksi viranhaltijapäätökset, joiden otto-oikeusaika on
päättynyt.

 
Päätös Päätösehdotus hyväksyttiin.
 
Liitteet Liite: Viranhaltijapäätökset 21.11.-4.12.2023
 
 

  Pöytäkirja
  12.12.2023 24/2023
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VIRANHALTIJAPÄÄTÖSLUETTELO 
21.11.-4.12.2023 

Hyvinvointialuejohtaja Jan Tollet 

Päätösnumero Päätöspäivämäärä Asia 

36/2023 27.11.2023 Hankintaoikaisupäätös / 474601 / Kotona asumista 
tukevat 
turvapalveluratkaisut 

37/2023 27.11.2023 Terveydenhoidon tarvikkeita tilauskohtaisina 
toimituksina / 
457133 

38/2023 1.12.2023 Suunterveydenhuollon tarveainehankinta / 478740 

 

Konsernipalvelujen toimialajohtaja Lasse Leppä 

Päätösnumero Päätöspäivämäärä Asia  

58/2023 28.11.2023 Keski-Suomen hyvinvointialueen edustajan nimeäminen 
Ikääntyvien yliopiston johtoryhmään 

 

Pelastustoimen toimialajohtaja Ville Mensala 

Päätösnumero Päätöspäivämäärä Asia 

17/2023 4.12.2023 Pelastuslaitosten ICT-resurssiyhteistyösopimus 

 

Sosiaali- ja terveyspalvelujen toimialajohtaja Kati Kallimo 

Päätösnumero Päätöspäivämäärä Asia 

83/2023 24.11.2023 Avosairaanhoidon palvelualueen palveluyksikön 
nimenmuutos 

84/2023 1.12.2023 Kelpoisuusehdon ja nimikkeen muutos psykiatrian 
erikoislääkärin virkaan 

85/2023 1.12.2023 Päätös asiakirjapyyntöön koskien Sairaala Novan 
Yöaikaisen 
yhteispäivystyksen yleislääkärityön hankinta-asiakirjoja 

86/2023 1.12.2023 476027 / Lääkäreiden ja hammaslääkäreiden 
rekrytointipalvelujen hankinta  
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§ 401 Hyvinvointialuejohtajan tilannekatsaus
 
Julkinen
 
 
Diaarinumero Hyvaks/187/00.02.01/2022
 
Aluehallitus 12.12.2023 § 401
 
Selostus asiasta - Toimielintyöskentelyn tilannekatsaus

- Hyvinvointialueen ja kuntien välinen yhdyspintatyö 2024

- Lainanottovaltuusneuvottelut
 
 
Hyvinvointialue-
johtajan ehdotus

Merkitään tiedoksi.

 
Päätös Päätösehdotus hyväksyttiin.
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  12.12.2023 24/2023

Aluehallitus

 6



 
§ 402 Aluevaltuuston 5.12.2023 päätösten täytäntöönpano
 
Julkinen
 
 
Diaarinumero Hyvaks/3920/00.02.01/2023
 
Aluehallitus 12.12.2023 § 402
 
Selostus asiasta Aluevaltuuston 5.12.2023 pidetyssä kokouksessa tehdyt päätökset ovat

syntyneet laillisessa järjestyksessä eivätkä mene valtuuston toimivaltaa
ulommaksi eivätkä muutoinkaan ole lain tai asetuksen vastaisia.

 
 
Hyvinvointialue-
johtajan ehdotus

Aluehallitus toteaa, että aluevaltuuston 5.12.2023 pidetyssä kokouksessa
tehdyt päätökset ovat syntyneet laillisessa järjestyksessä eivätkä mene
valtuuston toimivaltaa ulommaksi eivätkä muutoinkaan ole lain tai asetuksen
vastaisia. Päätökset päätetään panna täytäntöön.

 
Päätös Päätösehdotus hyväksyttiin.
 

  Pöytäkirja
  12.12.2023 24/2023
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§ 403 Tarkastuslautakunnan väliarviointi 2023
 
Julkinen
 
 
Diaarinumero Hyvaks/3436/00.03.00/2023
 
Aiempi käsittely:
 
Tarkastuslautakunta 2.11.2023 § 93
 
 
Selostus asiasta Tarkastuslautakunta laatii väliarvioinnin, jossa tarkastellaan Keski-Suomen

hyvinvointialueen organisaation alkuvuoden 2023 toimintaa.

Tarkastuslautakunta on kutsunut kuultavaksi aluehallituksen
puheenjohtajiston, hyvinvointialuejohtajan ja konsernipalveluiden
toimialajohtajan.

 
Arviointijohtajan
ehdotus

Tarkastuslautakunta merkitsee asian tiedoksi.

Asian kokouskäsittely:

Ennen asian kokouskäsittelyä Sari Kaakkomäki ilmoitti esteellisyydestä ja
poistui kokouksesta kuulemisten ajaksi.

Tarkastuslautakunta oli kutsunut kuultavaksi väliarviointia varten:
Hyvinvointialuejohtaja Jan Tolletin, konsernipalveluiden toimialajohtaja Lasse
Lepän ja aluehallituksen puheenjohtajiston (Maria Kaisa Aula, Lotta Ahola ja
Mervi Hovikoski).

Kuulemisten jälkeen Sari Kaakkomäki palasi kokoukseen klo 10.42
 
Päätös Päätösehdotus hyväksyttiin.
__________
 
Tarkastuslautakunta 21.11.2023 § 102
 
 
Selostus asiasta Arviointijohtaja esittelee väliarviointiraportin vuodelta 2023 kokouksessa.
 
Arviointijohtajan
ehdotus

Tarkastuslautakunta päättää

1) hyväksyä ja allekirjoittaa Keski-Suomen hyvinvointialueen väliarvioinnin
vuodelta 2023

  Pöytäkirja
  12.12.2023 24/2023

Aluehallitus
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2) antaa arviointijohtajalle oikeuden tehdä kokouksessa sovitut muutokset ja
stilistiset korjaukset väliarviointiin

Lisäksi tarkastuslautakunta esittää aluevaltuustolle, että valtuusto päättää

1) merkitä tiedokseen Keski-Suomen hyvinvointialueen väliarvioinnin vuodelta
2023

2) lähettää Keski-Suomen hyvinvointialueen väliarvioinnin aluehallitukselle
tarvittavia toimenpiteitä varten ja

3) velvoittaa aluehallituksen tuomaan aluevaltuustolle lausunnon
toimenpiteistä, joihin Keski-Suomen hyvinvointialueen väliarviointikertomus
antaa aihetta

Asian kokouskäsittely:

Käsittelyn aikana pidettiin kokoustauko klo 11.50-12.00.
 
Päätös Päätösehdotus hyväksyttiin.
__________
 
Aluevaltuusto 5.12.2023 § 91
 
 
Selostus asiasta  
 
Päätös ehdotus Aluevaltuusto päättää

1) merkitä tiedokseen Keski-Suomen hyvinvointialueen väliarvioinnin vuodelta
2023,

2) lähettää Keski-Suomen hyvinvointialueen väliarvioinnin aluehallitukselle
tarvittavia toimenpiteitä varten sekä

3) velvoittaa aluehallituksen tuomaan aluevaltuustolle lausunnon
toimenpiteistä, joihin Keski-Suomen hyvinvointialueen väliarviointikertomus
antaa aihetta.

Asian kokouskäsittely:

Arviointijohtaja Heli Tunturi-Kemppainen esitteli asiaa kokouksessa.
 

  Pöytäkirja
  12.12.2023 24/2023

Aluehallitus
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Päätös Päätösehdotus hyväksyttiin.
__________
 
Aluehallitus 12.12.2023 § 403
 
 
Hyvinvointialue-
johtajan ehdotus

Aluehallitus

- merkitsee tarkastuslautakunnan väliravioinnin 2023 tiedoksi ja

- käy keskustelun tarvittavista jatkotoimenpiteistä.

Asian kokouskäsittely:

Puheenjohtajan avattua keskustelun esittelijä teki muutetun
päätösehdotuksen:

Aluehallitus

- merkitsee tarkastuslautakunnan väliarvioinnin 2023 tiedoksi ja

- päättää pyytää tarkastuslautakunnan väliarviointiin liittyen lautakuntien
lausuntoa toimielimiä koskeviin kehittämisehdotuksiin ja henkilöstöjaoston
lausuntoa henkilöstöä koskeviin kehittämisehdotuksiin perjantaihin 26.1.2024
mennessä. Muilta osin aluehallituksen lausunto valmistellaan viranhaltijoiden
toimesta.

 
Päätös Aluehallitus päätti

- merkitä tarkastuslautakunnan väliarvioinnin 2023 tiedoksi ja

- pyytää tarkastuslautakunnan väliarviointiin liittyen lautakuntien lausuntoa
toimielimiä koskeviin kehittämisehdotuksiin ja henkilöstöjaoston lausuntoa
henkilöstöä koskeviin kehittämisehdotuksiin perjantaihin 26.1.2024 mennessä.
Muilta osin aluehallituksen lausunto valmistellaan viranhaltijoiden toimesta.

Lisäksi aluehallitus yksimielisesti päätti, että väliarviointi on tarkoitus käsitellä
aluehallituksessa 6.2.2024.

 
Liitteet Liite: Tarkastuslautakunnan väliarviointi 2023
 

  Pöytäkirja
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1. Puheenjohtajan katsaus 
Sosiaali- ja terveyspalveluiden sekä pelastustoimen historiallinen uudistus on ollut yksi 
Suomen merkittävimmistä hallinnollisista uudistuksista. Kuten muidenkin hyvinvointi-
alueiden, myös Keski-Suomen hyvinvointialueen päätavoite vuoden vaihteessa oli tur-
vallinen siirtymä ja palvelutuotannon saumaton jatkuminen. 

Tarkastuslautakunnan tehtävänä on tuottaa objektiivista ja luotettavaa arviointia sekä 
tietoa, joka tukee hyvinvointialueen aluevaltuuston päätöksentekoa ja toiminnan kehit-
tämistä. Tarkastuslautakunta laatii kultakin vuodelta arviointikertomuksen, jossa se esit-
tää arvionsa siitä, ovatko aluevaltuuston asettamat toiminnan ja talouden tavoitteet hy-
vinvointialueella ja hyvinvointialuekonsernissa toteutuneet ja onko toiminta järjestetty 
tuloksellisella ja tarkoituksenmukaisella tavalla. Lisäksi tarkastuslautakunta voi antaa 
aluevaltuustolle muitakin tarpeellisina pitämiään selvityksiä arvioinnin tuloksista. 

Tämän väliarvioinnin tarkoituksena on juuri tämä – antaa aluevaltuustolle tietoa ja tukea 
päätöksentekoon sekä samalla ymmärrystä arvioinnin kohteina olevista kokonaisuuk-
sista. Lisäksi tarkastuslautakunnan väliarviointi on kuin silta vuoden 2022 ja 2023 arvioin-
tikertomuksen välillä. Väliarviointi katsoo hieman sitä, mihin viimeksi jäätiin ja samalla 
kurottaa tulevaan kokonaisarviointiin.  

Tässä raportissa tarkastuslautakunta avaa ja tarkastelee hallinnon ja toimielinten resurs-
seja sekä niiden käyttöä. Väliarviointi ajoittuu tammi-elokuulle 2023. 

Tarkastuslautakunta arvio vuoden 2022 arviointikertomuksessaan, että henkilökunnan 
kuuleminen ja jaksaminen ovat strategisia onnistumisen edellytyksiä sekä talouden ta-
sapainottamisen että toiminnan ja palveluiden onnistumisen näkökulmasta. Tätä arvioi-
dessaan tarkastuslautakunta näki, että henkilöstön työhyvinvointi on tarkempaa arvioin-
tia vaativa kokonaisuus ja tästä syystä se nostettiin yhdeksi väliarvioinnin teemaksi. 
Osaava ja hyvinvoiva henkilöstö on hyvinvointialueen merkittävä resurssi, johon tulee 
kiinnittää huomiota läpileikkaavasti hyvinvointialueen joka osa-alueella. Tässä raportissa 
tarkastuslautakunta lähtee liikkeelle organisaation johdosta ja jatkaa tulevaisuudessa 
arviointia aina ruohonjuuritasolle saakka. 

Toisena raportin pääteemana on toimielimet, joihin myös ensimmäinen teema linkittyy 
vahvasti. Parhaimmillaan eri toimielimet parantavat päätöksentekoprosessia sekä mah-
dollistavat tehokkaamman toiminnan hyvinvointialueella. Tarkastuslautakunta arvioi ra-
portissaan ja tulee arvioimaan myös jatkossa sitä, kuinka toimielimet tukevat valtuuston 
päätöksentekoa ja sen prosesseja. 

Tavoitteena on, että väliarvioinnista tulee vakiintunut työkalu Keski-Suomen hyvinvoin-
tialueen toiminnassa, jonka avulla voimme tarkastella ja arvioida tarkemmin toiminnan 
ja organisaation kannalta merkittäviä asiakokonaisuuksia. 

 

 

 

 

Elma Hyöky 

Tarkastuslautakunnan puheenjohtaja 

   

Liite: Aluehallitus 12.12.2023 § 403
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2. Tarkastuslautakunnan arviointitoiminta ja 
väliarvioinnin valmistelu 

2.1. Tarkastuslautakunnan kokoonpano ja resurssit 

 

Taulukko 1. Tarkastuslautakunnan kokoonpano 2023. 

 

Tarkastuslautakunta arvioi Keski-Suomen hyvinvointialueen arviointikertomuk-
sessa 2022 tarkastus- ja arviointityöhön käytettävistä resursseista. Arviointikerto-
muksessa todettiin sairaanhoitopiirin aikaisten sekä tarkastustoimintaan että ris-
kienhallintaan osoitettujen resurssien olevan jäljessä muita alueita. Hallintosään-
töön kirjattiin tarkastuslautakunnan ja arviointijohtajan tehtävät ja niitä täyden-
nettiin syksyllä 2022. Arviointijohtaja aloitti työnsä 1.1.2023.  

Tarkastuslautakunnan alaisuudessa toimiva Ulkoisen tarkastuksen ja arvioinnin 
yksikkö valmistelee tarkastuslautakunnassa päätettävät asiat. Ulkoinen tarkastus 
huolehtii tarkastuslautakunnan hallinnollisista asioista, osallistuu vuosittain arvi-
ointikertomuksen ja muiden raporttien toteuttamiseen sekä käsittelee lakisäätei-
set sidonnaisuusilmoitukset. Ulkoisen tarkastuksen yksikön johtavana viranhalti-
jana toimii arviointijohtaja. Tarkastuslautakunta rekrytoi uuden arviointijohtajan 
kesän ja syksyn 2023 aikana. Uutena arviointijohtajana marraskuun alussa aloitti 
Heli Tunturi-Kemppainen. 

Tilintarkastusyhteisöksi valittiin kesällä 2023 KPMG Oy, vastuunalaisena tilintar-
kastajana Mari Säynätjoki. 

Tarkastuslautakunnan tehtävä on hyvinvointilain perusteella varsin merkittävä ja 
sen toimintamahdollisuuksien turvaamiseksi hyvinvointialueen hallituksen vas-
tuulla on osoittaa tarkastuslautakunnalle riittävät resurssit. Vuoden 2023 aikana 

Liite: Aluehallitus 12.12.2023 § 403
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tämän suhteen oli huomattavia haasteita. Tarkastuslautakunta on kokoontunut 
elokuun loppuun mennessä 10 kertaa. 

2.2. Tarkastuslautakunnan tehtävät 

Tarkastuslautakunnan toiminnan määrittää hyvinvointialuelaki. Tarkastuslauta-
kunnan tehtävänä on hyvinvointialuelain 611/2021 125 §:n mukaisesti järjestää 
hyvinvointialueen riippumaton ulkoinen talouden ja hallinnon tarkastus. Tarkas-
tuslautakunta tuottaa aluevaltuustolle tavoitteiden toteutumista koskevaa pa-
lautetietoa ja arvioi toimenpiteiden tarkoituksenmukaisuutta suhteessa asetet-
tuihin tavoitteisiin. Tarkastuslautakunta toimii parhaimmillaan kehittämisen väli-
neenä, joka palvelee ja tuottaa hyvinvointialueen tiedolla johtamisen ja vaikutta-
vuuden työkaluja. 

 
Taulukko 2. Hyvinvointialuelain 611/2021 125 § mukaiset tarkastuslautakunnan tehtä-
vät. 

Tarkastuslautakunta toimii hyvinvointialuelain mukaan muista lautakunnista poi-
keten suoraan valtuuston alaisena, mikä korostaa lautakunnan riippumatto-
muutta aluehallituksesta ja muusta toimivasta johdosta. Kiinteää yhteyttä alue-
valtuustoon korostaa myös se, että lautakunnan puheenjohtajan ja varapuheen-
johtajan tulee olla valtuutettuja. Tarkastuslautakunnan vaalikelpoisuuden sään-
telyllä hyvinvointialuelaissa on haluttu turvata riippumattomuus muun muassa 
aluehallituksesta ja hyvinvointialuekonsernin johdosta jo jäsenten valintavai-
heessa.  

Lähtökohtana on, että tarkastuslautakunnan arviointitoiminta tuottaa alueval-
tuustolle objektiivista tietoa toiminnan ja talouden ohjausta, kehittämistä ja pää-
töksentekoa varten. Arvioinnin objektiivisuutta varmistaa myös esteellisyyssään-
nösten noudattaminen arviointien valmistelussa. Tuotettu tieto on myös konser-
nin johdon käytettävissä. 

Liite: Aluehallitus 12.12.2023 § 403
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Tarkastuslautakunnan tehtävät liittyvät 
sen rooliin hyvinvointialueen ulkoi-
sessa tarkastuksessa. Tehtävät voi-
daan jakaa hallinnon talouden tarkas-
tamiseen sekä toiminnalle asetettujen 
tavoitteiden toteutumisen arviointiin ja 
raportointiin. Tarkastuslautakunta laatii 
arviointisuunnitelman vuosille 2023–2025 ja antaa aluevaltuustolle kultakin vuo-
delta arviointikertomuksen, jossa esitetään arvioinnin tulokset. Arviointikertomus 
käsitellään aluevaltuustossa tilinpäätöksen yhteydessä.  

Tarkastuslautakunta valvoo sidonnaisuuksien ilmoittamisvelvollisuuden noudat-
tamisesta ja raportoi ilmoitukset aluevaltuustolle. Tarkastuslautakunnan tuot-
tama arviointityö tulee ottaa osana hyvinvointialueen kokonaisarkkitehtuuria ja 
siksi arviointitietoa tulee hyödyntää myös toiminnan kehittämisessä. 

 

 
Kuvio 1. Hyvinvointialueen toimielimet sekä tarkastus- ja arviointitoimijat. Lähde: Val-
tiontalouden tarkastusvirasto, 2021.  

  

”Tarkastuslautakunta toimii parhaim-
millaan kehittämisen välineenä, joka 
palvelee ja tuottaa hyvinvointialueen 
tiedolla johtamisen ja vaikuttavuuden 
työkaluja.” 

 

2 

Liite: Aluehallitus 12.12.2023 § 403
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2.3. Väliarvioinnin arviointikohteet ja -kysymykset 

Keski-Suomen hyvinvointialuestrategia 2030 hyväksyttiin aluevaltuustossa 
14.6.2022 ja hyvinvointialueen investointisuunnitelma vuosille 2023–2026 ja 
2024–2027 käsiteltiin aluevaltuustossa 1.11.2022 (§98). Hyvinvointialueen henki-
löstöohjelman käsittely siirtyi aluevaltuustolle 7.11.2023.  

Tarkastuslautakunta on laatinut väliarviointiraportin, jossa on arvioitu Keski-Suo-
men hyvinvointialueen organisaation alkuvuoden 2023 toimintaa.  Tarkastuslau-
takunta on päättänyt antaa väliarviointiraportin aluevaltuustolle tiedoksi. Väliar-
vioinnin pohjana on käytetty Keski-Suomen hyvinvointialueen puolivuosikat-
sausta 1–6/2023, sekä tarkastuslautakunnan vuoden 2022 arviointikertomuk-
sessa esitettyjä kysymyksiä. Vuoden 2022 arvioinnin keskiössä olivat hyvinvointi-
alueen valmistelutehtävien eteneminen ja valmistuminen henkilöstökysymyksi-
neen, sekä vuodenvaihteen turvallinen siirtymä.  

Tarkastuslautakunta on kuullut alkuvuoden 2023 toiminnasta seuraavia hyvin-
vointialueen johdon ja hallinnon edustajia: 

• Hyvinvointialuejohtaja, Jan Tollet 

• Konsernijohtaja, Lasse Leppä 

• Aluehallituksen puheenjohtajisto: Maria Kaisa Aula (puheenjohtaja), Lotta 
Ahola (1. varapuheenjohtaja), Mervi Hovikoski (2. varapuheenjohtaja)  

 

Tarkastuslautakunnan vuoden 2023 väliarvioinnin kohteena on hyvinvointialueen 
hallinnon ja toimielinten resurssit sekä niiden käyttö. 

 Arviointikysymykset: 

1. Mitkä ja miten hyvinvointialueen asiakirjat ohjaavat hallintoa ja toimieli-
miä? 

2. Millä menetelmillä johtamista ja esihenkilötyötä tuettiin keväällä 2023 ja 
mitä suunnitelmia on tehty tulevaisuuteen? 

3. Miten hyvinvointialueen hallinnon ja toimielinten resurssit jakautuvat ja 
kuinka niiden toimivuutta johdetaan/ohjataan?  

4. Miten hyvinvointialueen taloutta tarkasteltiin puolivuotiskatsauksen 2023 
aikana? 

 
 

 

 

 

Liite: Aluehallitus 12.12.2023 § 403
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3. Organisaation resursseja ohjaavat asiakirjat 
Laki hyvinvointialueesta § 125 edellyttää hyvinvointialueiden tarkastuslautakun-
tia arvioimaan, ovatko aluevaltuuston asettamat toiminnan ja talouden tavoitteet 
hyvinvointialueella ja hyvinvointialuekonsernissa toteutuneet ja onko toiminta 
järjestetty tuloksellisella ja tarkoituksenmukaisella tavalla. 

Hyvinvointialuelaki (611/2021, 41 §) edellyttää, että hyvinvointialueella on oltava 
strategia, jossa aluevaltuusto päättää hyvinvointialueen toiminnan ja talouden 
pitkän aikavälin tavoitteista. Alueen toimintaa johdetaan aluevaltuuston hyväk-
symän hyvinvointialuestrategian ja sen osana olevan palvelustrategian sekä pe-
lastustoimen palvelutasopäätöksen ja aluevaltuuston vahvistamien linjausten ja 
ohjelmien mukaisesti. Strategian tulee perustua arvioon hyvinvointialueen tilan-
teesta strategian laatimishetkellä sekä tulevista toimintaympäristön muutoksista 
ja niiden vaikutuksista hyvinvointialueen tehtävien toteuttamiseen. Strategiassa 
tulee määritellä myös sen toteutumisen arviointi ja seuranta. Strategian on tar-
kistettava vähintään kerran aluevaltuuston toimikaudessa. 

 
Kuvio 2. Keski-Suomen hyvinvointialueen strategian menestystekijät. 

Sote-henkilöstön riittävyys ja saatavuus ovat heikentyneet voimakkaasti viime 
vuosina. Henkilöstövaje koskee lähes kaikkia ammattiryhmiä. Hallituksen 2021 
käynnistämässä sosiaali- ja terveydenhuollon henkilöstön riittävyyden ja saata-
vuuden –ohjelmassa (STM 2023:8) on etsitty kestäviä ratkaisuja sosiaali- ja ter-
veydenhuollon työvoimatarpeen kattamiseksi. Sote-henkilöstön riittävyyden ja 
saatavuuden –ohjelman työryhmän ja alatyöryhmien ehdotusten mukaan olen-
naista on huolehtia sosiaali- ja terveydenhuollon henkilöstön riittävistä koulutus-
määristä, työnjaon uudistamisesta ja työn organisoimisesta työpaikoilla. On tär-
keää, että sote-ammattihenkilöiden työ kohdennetaan koulutusta vaativiin teh-
täviin ja työnjakoa on tulevaisuudessa kehitettävä. STM:n selvitystyön (STM 
2023:7) mukaan toteutustapoja kehittämistyölle tarvitaan lisää, ja hyväksi todet-
tuja malleja on tarkoituksenmukaista levittää koko hyvinvointialueelle.   

Liite: Aluehallitus 12.12.2023 § 403
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Sosiaali- ja terveydenhuollon järjestämisestä säädetyn lain 29 §:n mukaisessa 
selvityksessään sosiaali- ja terveysministeriölle Keski-Suomen hyvinvointialue il-
moitti kaikkien velvoitteiden ja mitoitusten täyttämisessä suurimmaksi haasteek-
seen henkilöstön saatavuuden. Henkilöstö on määritelty hyvinvointialuestrategi-
assa yhdeksi menestystekijäksi. 

Henkilöstöohjelmassa vahvistetaan pitovoimaa johtamiskoulutuksella ja lä-
hiesimiehen tukiklinikkamallilla. Kansainväliseen rekrytointiin aiotaan käyttää 
valtion myöntämää lisärahoitusta, mahdollisesti YTA-yhteistyössä. Toiminnan 
kustannuksia on kasvattanut työvoiman saatavuuden vaikeudet. Erityisesti sosi-
aali- ja terveyspalveluissa työpanoksen hankintakustannukset arvioidaan olevan 
vuositasolla 23 M€.   

Organisoitumisen keskeneräisyydestä huolimatta ensimmäisen vuosipuoliskon 
aikana on valmisteltu ja hyväksytty isoja päätöskokonaisuuksia, kuten: strategian 
toimeenpano-ohjelma, Kukkulan kauppa, tuottavuusohjelma, edunvalvonta-
suunnitelma hallitusohjelmaneuvotteluja varten, asiakas- ja potilastietojärjestel-
mien yhtenäistäminen, YT-neuvottelut henkilöstön sijoittumisesta ja tehtävänku-
vista, omistajaohjauksen periaatteet ja hyvinvointialueen omistamien yhteisöjen 
hallitustyöskentely. 

3.1. Hallintosääntö 

Hallintosäännön sisällöstä määrätään hyvinvointialuelaissa (611/2021 95 §). Hal-
lintosäännössä on annettava tarpeelliset määräykset hallinnon ja toiminnan jär-
jestämisestä, päätöksenteko- ja hallintomenettelystä sekä henkilöstöorganisaa-
tiosta ja toimielinrakenteesta. Hallintosäännön tulee olla helppolukuinen ja ym-
märrettävä. Hallintosääntöä voidaan tukea lukukohtaisilla toimintaohjeilla.   

Keski-Suomen hyvinvointialueen hallintosääntöä valmisteltiin vuonna 2022 use-
ampaan otteeseen ja tämä saattoi osittain tehdä hallintosäännöstä sekavan ja 
vaikeasti luettavan. Hallintosäännön päivitystarpeista on tullut palautetta ja asia 
on valmistelussa hallintojohtajalla ja johtavalla lakimiehellä. 

Hallintosäännön seuraavaan päivittämiseen tulee osoittaa riittävät resurssit. Val-
misteluun tulee varata riittävästi aikaa ja kehittämistyöhön tulee osallistaa sekä 
henkilöstöä että valtuutettuja.  Tarkastuslautakunta tulee arvioimaan hallinto-
säännön kehittämisen toteutusta vuoden 2023 arviointikertomuksessaan.  

3.2. Hyvinvointialuestrategian menestystekijä - henkilöstö 

Hyvinvointialuestrategiaan yhdeksi menestystekijäksi on määritelty henkilöstö – 
Hyvinvoiva, osaava ja osallistuva henkilöstö. Aluehallitus on hyväksynyt 7.11.2023 
(342 §) pitämässään kokouksessa hyvinvointialueen henkilöstöohjelman. Henki-
löstöohjelman tarkoituksena ja tavoitteena on varmistaa, että Keski-Suomen hy-
vinvointialueella on riittävä, osaava, hyvinvoiva, osallistuva ja sitoutunut henki-
löstö oikeissa paikoissa oikeaan aikaan, jotta palvelut saadaan sujumaan tavoi-
tellusti. Henkilöstöohjelmaan on kirjattu runsaasti veto- ja pitovoimaa lisääviä 
menetelmiä sekä menetelmien vaikuttavuutta mittaavia mittareita. 

Liite: Aluehallitus 12.12.2023 § 403
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Henkilöstöohjelma tulee toimimaan ohjaavana asiakirjana, jonka avulla linjataan 
hyvinvointialueen henkilöstöä koskevaa päätöksentekoa ja johtamista.  

Perustason ja erikoissairaanhoidon hoitotakuun toteutumista vaikeuttaa henki-
löstön saatavuus. THL:n alueellisessa asiantuntijalausunnossa (taulukko 3) hyvin-
vointialue arvioi kriittisimmin edellytyksiään turvata henkilöstön saatavuus, vah-
vistaa veto- ja pitovoimaa sekä pitää toimintansa taloudellisesti kestävänä.  

 

 

Taulukko 3. Hyvinvointialueiden, Helsingin kaupungin ja HUS-yhtymän oma arvio alu-
een edellytyksistä saavuttaa sosiaali- ja terveydenhuollon valtakunnalliset tavoitteet 
vuoteen 2025 mennessä (1= jonkin verran, 4= täysimääräisesti). Lähde: Sosiaali- ja ter-
veydenhuollon järjestäminen Keski-Suomen hyvinvointialueella, THL 19/2023 

THL:n julkaiseman alueellisen asiantuntija-arvion (THL 19/2023) mukaan Keski-
Suomen hyvinvointialueella suurin pula on lähihoitajista ja sairaanhoitajista. Lää-
käriliiton tuoreimmassa (10/2022) selvityksessä Keski-Suomen sairaanhoitopiirin 
alueella terveyskeskuslääkärin tehtävistä oli hoitamatta maan keskiarvoa pie-
nempi osuus, 3,9 %, kun koko maan vastaava luku oli 8,0 %. Hammaslääkäriliiton 
vastaavassa selvityksessä (10/2022) myös hammaslääkärivaje oli maan keskiar-
voa matalampi. 

Liite: Aluehallitus 12.12.2023 § 403
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Tarkastuslautakunta tulee arviointiraportissaan arvioimaan henkilöstöön liittyviä 
strategisten menestystekijöiden toteutumista väliarviointiraportissa esittämäl-
lään työkalulla (taulukko 4).  

 

 
STRATEGINEN ME-
NESTYSTEKIJÄ 

OHJAAVA  
ASIANKIRJA 

TARKASTUSLAUTAKUNNAN  
HUOMIOT 

TS, TK, VT* 

Henkilöstön saatavuuden 
varmistaminen 

Hyvinvointialuestra-
tegia 
Henkilöstöohjelma 
Tuottavuusohjelma 
Osavuosikatsaus 

 
Henkilöstön rekrytointihaasteet –   
Keski-Suomen hyvinvointialueen alu-
eelliset erot tulee huomioida. Henki-
löstömitoitus ja osaamisen varmista-
minen potilasturvallisuuden ja työhy-
vinvoinnin lähtökohtana. 

 

Henkilöstön veto- ja pitovoi-
man sekä työhyvinvoinnin 
varmistaminen 

Hyvinvointialuestra-
tegia 
Henkilöstöohjelma 

Työnantajamielikuvamittaus. Mitä 
kuuluu-kyselyn tulosten raportointi ja 
hyödyntäminen. 

 

Henkilöstön kuulemisen ja 
vaikutusmahdollisuuksien 
varmistaminen 

Hyvinvointialuestra-
tegia 
Henkilöstöohjelma 

 
Moniammatillinen työntekijäraati, uu-
distamista tukevan organisaatiokult-
tuurin rakentaminen. 

 

Ydintehtävien sujuvoittami-
nen ja tarkoituksenmukainen 
jakaminen, mahdollisuus 
keskittyä olennaiseen. 

Hyvinvointialuestra-
tegia 
Henkilöstöohjelma 
 

 
Ydintehtävien osaamisen jakaminen 
niin, ettei tehtävän hoitaminen ole yh-
den työntekijän varassa. Resurssien 
turvaaminen mm. tehtävien koordi-
noidun jakamisen kautta. 

 

 
Kannustava palkitseminen, 
urakehitysmahdollisuuksien 
ja työelämän joustojen tar-
joaminen perheen ja työn su-
juvaksi yhdistämiseksi 
 

Hyvinvointialuestra-
tegia 
Henkilöstöohjelma 
 

Palkkaharmonisaatio, geneerinen asi-
antuntijarakennemalli siihen liittyvä 
työnvaativuuden arviointi ja tehtävä-
kuvaukset.  

 

 
Laadukkaan esimies- ja joh-
tamisosaamisen varmistami-
nen sekä moniammatillisen 
osaamisen vahvistaminen. 
Henkilöstön, esimiesten ja 
johdon osaamisen syste-
maattinen kehittäminen ja 
arviointi. 
 

Hyvinvointialuestra-
tegia 
Henkilöstöohjelma 
 

Miten arvioidaan? Miten laadukasta 
johtamisosaamista/esihenkilöosaa-
mista kehitetään ja mitataan? Kenen 
vastuulla kehittymisen vaikuttavuu-
den seuranta ja raportointi?  

 

 

Tiivis yhteistyö alan opiskeli-
joiden kanssa. 

Hyvinvointialuestra-
tegia 
Henkilöstöohjelma 
CLES 

 
Tiivis yhteistyö myös alueen yliopis-
ton ja ammatillisten oppilaitosten 
kanssa. Ennakointitieto alalle hakeu-
tuvista ja valmistuvista. Aktiivinen ja 
aloitteellinen rooli YTA-yhteistyössä. 
 

 

*Tarkastuslautakunnan arvio: TS = Tavoitearvo saavutettu, TK = Toimenpiteet käynnissä, VT= Vaatii toimenpiteitä. 

Taulukko 4. Keski-Suomen hyvinvointialueen strategian yhtenä päämenestystekijänä 
on hyvinvoiva, osaava ja osallistuva henkilöstö. Taulukossa kuvataan henkilöstöön 
liittyvät menestystekijät. 
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Aluehallituksen hyväksymän henkilöstöohjelman tarkoituksena on varmistaa, 
että Keski-Suomen hyvinvointialueella on riittävä, osaava, hyvinvoiva, osallistuva 
ja sitoutunut henkilöstö oikeissa paikoissa oikeaan aikaan, jotta palvelut saadaan 
sujumaan tavoitellusti. Alkusyksyn aikana on valmisteltu yhdessä Työterveyslai-
toksen kanssa "Mitä kuuluu?" – työhyvinvointitutkimuksena. Kysely on toteutettu 
lokakuun lopussa koko hyvinvointialueen henkilöstölle. Kysely mittaa työn psy-
kososiaalisia kuormitus- ja riskitekijöitä ja tarjoaa myös vertailutietoja muista ky-
selyyn osallistuvista hyvinvointialueista. Henkilöstöohjelman avulla linjataan 
myös hyvinvointialueen henkilöstöä koskevaa päätöksentekoa ja johtamista. 
Henkilöstöohjelman laatimiseen on osallistettu laaja joukko eri toimijoita sekä 
heidän edustamiensa yhteisöjen jäseniä. 

Henkilöstön riittävyyttä on turvattu ostopalveluiden avulla, joka on lisännyt mer-
kittävästi kustannuksia. Henkilöstömenot ylittyvät merkittävästi palkkamenoina 
ja työvoiman ostopalveluissa. Ostopalveluissa tuleekin huomioida vuokrahenki-
löstön osaamisen taso. 

Tarkastuslautakunta tulee arvioimaan osaavan henkilöstön saatavuutta kevään 
2024 laadittavassa arviointikertomuksessaan. Arvioinnin kohteena tulee olemaan 
ostopalveluiden ammattiryhmäkohtainen vaikuttavuuden tarkastelu toimintojen 
toteutuksessa ja kustannuskehityksen raportointi. Tarkastuslautakunta tulee 
seuraamaan ostopalvelukustannusten seurantaprosessia.  

3.3. Hyvinvointialuestrategian menestystekijä – talous 

Keski-Suomen hyvinvointialueen toiminta yhtenä laajana organisaationa on 
saatu käynnistymään. Järjestämisen linjausten ja palvelutasopäätösten myötä on 
aloitettu toteuttamaan strategian mukaista toimeenpano-ohjelmaa. Hyvinvointi-
alueen vuoden 2023 alijäämäennuste on huomattava ja tämän hetken haasteel-
linen taloudellinen tilanne edellyttää merkittävää toiminnan uudistumista ja no-
peita talouden sopeuttamistoimia 

Keski-Suomen hyvinvointialueen alkuperäinen talousarvio vuodelle 2023 tehtiin 
44 miljoonaa euroa alijäämäiseksi ja se sisälsi vähintään 30 miljoonan euron ta-
voitteen tuottavuusohjelmalle vuodelle 2023. Hyvinvointialue on osavuosikat-
sauksessa annetun ennusteen mukaan jäämässä -94 M€ alijäämäiseksi vuoden 
loppuun mennessä. Hyvinvointialueen alijäämäennuste heikentyi merkittävästi 
kesän jälkeen ja talouden tasapainoa koskeva vaatimus on erittäin tiukka. Vuo-
den 2024 rahoituslaskennan pohjana on vuoden 2023 rahoitus, joten rahoituksen 
vaje jatkuu myös ensi vuonna.  

Alijäämäennusteen heikentyminen johtuu pääasiassa sosiaali- ja terveyspalve-
luiden toimialan ennusteen heikentymisestä. Suurimpana syynä sosiaali- ja ter-
veyspalveluiden huonoon taloudelliseen tilaan ovat valtakunnalliset palkkojen ja 
ostopalveluiden hintojen muutokset esimerkkinä ympärivuorokautinen hoiva, 
jossa 1.4.2023 voimaan astuneiden hinnankorotusten vaikutus on arvioitu olevan 
10 M€. 

Alijäämän kasvua selittävät muun muassa työmarkkinaratkaisut, ennakoitua suu-
remmat toimitilavuokrat ja ostopalvelujen hinnankorotukset. Keski-Suomen 
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hyvinvointialueen asukaskohtainen alijäämäennuste on maan suurimpien jou-
kossa, samoin asukaskohtainen lainakanta. Hyvinvointialueella ei ole pitkäaikai-
sen lainan ottovaltuutta lähivuosina, minkä vuoksi alueen investointisuunnitelma 
tuleville vuosille on maan pienimpiä. 

Keski-Suomen hyvinvointialueelle esiteltiin talouden ja toiminnan puolivuosikat-
saus 26.9.2023 pidetyssä aluevaltuuston kokouksessa. Puolivuosikatsauksessa 
todetaan, että kuuden kuukauden toteumatietojen perusteella toimintakate on 
hieman jaksotettua talousarviota heikompi. Tämä tarkoittaa sitä, että vaikka tulo-
jen toteuma on jaksotettua talousarviota suurempi, niin menot ovat toteutu-
massa jaksotettua talousarviota suurempina. Koko vuoden ennusteeseen liittyy 
vielä merkittävästi epävarmuustekijöitä ja aiempien vuosien vertailutietoja ei ole 
käytettävissä, mikä osaltaan vaikeuttaa koko vuoden toteuman arviointia. 

Hyvinvointialueen väestön ikääntyminen kasvattaa palvelutarvetta ja sen myötä 
ennakoituja sosiaali- ja terveydenhuollon menoja. Palvelutarpeisiin vastaaminen 
edellyttää toiminnan uudistamista, erityisesti ikääntyneiden palvelurakenteen 
kehittämistä ja palveluverkon uudistamista. palveluverkkouudistamisen valmis-
telu on aloitettu ja muutokset on suunniteltu käynnistettäväksi vasta vuoden 
2024 lopulla.   

Henkilöstövajeen vuoksi potilas- ja asukaspaikkoja on jouduttu pitämään kiinni. 
Nämä toimenpiteet lisäävät jonoa ja odotusaikoja esimerkiksi ikääntyneiden asu-
mispalveluyksiköihin ja kuormittavuus nousee kotiuttavissa toimipisteissä. Väli-
aikainen alueellinen osastotoiminnan paikkojen supistaminen on kuormittanut 
vuodeosastopalveluita ja hidastanut sairaala Novasta tehtäviä potilassiirtoja jat-
kohoitopaikkoihin. Talouden tervehdyttämiseksi on käynnistetty useita uudistu-
misohjelmia ja näiden suunnittelua ja toimeenpanoa valmistellaan. Talouden hal-
linnan kannalta palvelukanavien ja palveluverkon uudistaminen käynnistyy vuo-
den 2024 aikana.  

Tarkastuslautakunta arvioi uudistumisohjelmien toteutusta ja vaikuttavuutta. Li-
säksi tarkastuslautakunta tulee seuraamaan vaikutusten ennakkoarviointeja ja 
niiden hyödyntämistä ja käyttämistä esimerkiksi sopeutuksien kohdalla.  

 

3.4. Hyvinvointialuestrategian menestystekijä - johtaminen 

Turvallinen siirtymä hyvinvointialueelle on ollut ensisijainen tavoite, jonka tulisi 
näkyä palvelujen katkoksettomana toimivuutena. Ensimmäinen toimintavuosi tu-
lee olemaan hyvinvointialueen henkilöstöjohtamisen yhtenäisten henkilöstökäy-
tänteiden rakentamista ja esihenkilötyön sekä eri tasojen henkilöstöjohtamisen 
tukemista. Hyvinvointialueen henkilöstön johtamisosaamista vahvistetaan 
Hyvaks-akatemian johtamiskoulutuksella, joka on suunnattu kaikille johtamisen 
tasoille. Esihenkilöinfoja ja esihenkilöperehdytyksiä on pidetty säännöllisesti, ja 
niihin on osallistunut suuri osa eri tason esihenkilöitä, päälliköitä ja johtajia.  
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Hyvinvointialueen ensimmäinen henkilöstöohjelma 2023–2025 valmistui alku-
syksyn aikana. Aluehallituksen juuri hyväksymä hyvinvointialueen henkilöstöoh-
jelma tulee toimimaan johtamisen työkaluna. Henkilöstöohjelmaan on kuluvalle 
strategiakaudelle määritelty viisi (5) kehittämisen kärkikohdetta: 

• Lähijohtamisen kehittäminen 
• Työvoiman hankinnan kehittäminen 
• Palkitsemisen kehittäminen 
• Työhyvinvoinnin ja työolosuhteita tukevien käytäntöjen kehittäminen 
• Resurssisuunnittelun kehittäminen 

Hyvinvointialueiden ylimmän- ja keskijohdon johtamisosaamisen kehittämiseen 
liittyvää ohjelmaa ei ole kansallisesti laadittu. THL:n alueellinen asiantuntija-arvio 
huomioi Keski-Suomen hyvinvointialueen henkilöstöohjelman lähiesihenkilöiden 
tukiklinikkamallin mukaisen johtamiskoulutuksen henkilöstön pitovoimaa lisää-
vänä tekijänä. Henkilöstöohjelma sisältää lähijohtamiseen liittyviä keinoja, tavoit-
teita ja mittareita, joilla kehittymistä edistetään ja arvioidaan. Sekä hyvinvointialu-
een henkilöstöohjelmasta että alueellisesta asiantuntija-arviosta jää huomioi-
matta ylimmän- ja keskijohdon osaamiseen kehittämiseen ja työhyvinvointiin liit-
tyvät tavoitteet ja mittarit. Tarkastuslautakunnan näkemyksen mukaan tätä ei ole 
syytä jättää huomioimatta. Hyvinvointialueen toimeenpano-ohjelmissa on niu-
kasti kuvattu johtamisen ja esihenkilötyön työhyvinvointiin liittyviä konkreettisia 
tukimenetelmiä.  

 

TARKASTUSLAUTAKUNNAN HUOMIOT JA KOMMENTIT OHJAAVISTA  

ASIAKIRJOISTA: 

• Henkilökunnan tehtäväkuvien ja vastuunjaon epäselvyydet kuormittavat hen-
kilöstöä. Miten hyvinvointialueelle liikkeenluovutuksella siirtyneiden työnteki-
jöiden ja uusien tehtävänkuvausten laatiminen toteutetaan?  

• Alijäämää on lisännyt palkkojen nousu ja lisääntynyt ostopalveluiden käyttö. 
Miten palkkaharmonisaation ja ostopalveluiden aiheuttamat kustannukset ra-
portoidaan viranhaltijoille ja toimielimille? 
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4.  Hallinnon ja toimielinten resurssit 
Keski-Suomen hyvinvointialueen ylintä päätäntävaltaa käyttää Keski-Suomen 
aluevaltuusto. Aluevaltuusto aloitti toimintansa 1.3.2022. Aluevaltuustossa on 69 
edustajaa ja se johtaa hyvinvointialueen toimintaa, hallintoa ja taloutta. Alueval-
tuuston tehtävistä on säädetty hyvinvointialuelaissa (611/2021, 22§). Aluevaltuus-
ton puheenjohtajan toimii Jani Kokko, 1. vpj Aila Paloniemi ja 2.vpj Janne Luoma-
aho.  

Aluevaltuusto päättää muun muassa hyvinvointialuestrategiasta, hyvinvointialu-
een hallintosäännöstä sekä hyvinvointialueen talousarviosta ja taloussuunnitel-
masta. Lisäksi aluevaltuuston tehtävänä on myös vastata muun muassa siitä, että 
asukkailla on käytössään monipuolisia osallistumisen mahdollisuuksia.  

Aluevaltuusto on nimennyt kokouksessaan 1.3.2022 aluehallituksen, jonka toimi-
kausi jatkuu vuoteen 2025 saakka. Aluehallitus johtaa niin ikään hyvinvointialueen 
toimintaa, hallintoa ja taloutta.  Lisäksi se huolehtii muun muassa, että alueval-
tuuston hyväksymää omistajapolitiikkaa, omistajaohjauksen periaatteita ja kon-
serniohjeita noudatetaan konsernissa. Hyvinvointialuejohtaja johtaa aluehallituk-
sen alaisena hyvinvointialueen hallintoa, taloudenhoitoa ja muuta toimintaa. 
Aluehallituksessa on 13 jäsentä ja sen puheenjohtajana toimii Maria-Kaisa Aula, 1. 
vpj Lotta Ahola, 2. vpj Mervi Hovikoski.  

4.1. Hyvinvointialueen toimielimet ja niiden toiminta 

Aluevaltuusto kokoontuu noin kerran kuukaudessa ja aluehallitus kokoontuu 
kerran viikossa. Aluevaltuuston, aluehallituksen ja tarkastuslautakunnan lisäksi 
hyvinvointialueella toimii lautakunnat, jaostot ja neuvostot, jotka kokoontuvat 
kuukausittain tai harvemmin. 

 

Kuvio 3. Keski-Suomen hyvinvointialueen toimielinrakenne. 
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Aluehallituksen alaisuudessa toimii useita lautakuntia, jaostoja, vaikuttamistoi-
mielimiä ja neuvottelukuntia. Seuraavissa taulukoissa kuvataan toimielimien teh-
täviä ja rakennetta.  

Keski-Suomen hyvinvointialueen lautakuntien roolina on toimia palveluiden jär-
jestämisen tukena sekä valmistelevana toimielimenä aluehallitukselle. Lauta-
kunnat ovat tulevaisuussuuntautuneita. Niissä on yhteensä 13 jäsentä, joiden tu-
lee olla joko varsinaisia tai varavaltuutettuja.  

 
Toimielimen nimi Toimielimen tehtävä Jäsen-

määrä 
Kokouksia 
1–8/2023 

Esittelijä 

Lasten, nuorten ja 
perheiden lautakunta 

 
Lasten nuorten ja perheiden lautakunta 
varmistaa ja seuraa strategisten tavoit-
teiden toteutumista lasten, nuorten ja 
perheiden osalta sekä valmistelee ko. 
väestöryhmän palvelustrategiaa, järjes-
tämissuunnitelmaa ja palveluverkko-
muutoksia, talousarviota ja investointi-
suunnitelmaa aluehallitukselle. 
 

 
13 jäsentä 

 
6 kokousta 

 
Strategiajohtaja 
Anu Phil 

Työikäisten ja ikään-
tyneiden lautakunta 

 
Työikäisten ja ikääntyneiden lautakunta 
varmistaa ja seuraa strategisten tavoit-
teiden toteutumista työikäisten ja ikään-
tyneiden osalta sekä valmistelee ko. vä-
estöryhmän palvelustrategiaa, järjestä-
missuunnitelmaa ja palveluverkkomuu-
toksia, talousarviota ja investointisuunni-
telmaa aluehallitukselle. 
 

 
13 jäsentä 

 
7 kokousta 

 
Strategiajohtaja 
Anu Phil 

Turvallisuuslauta-
kunta 

 
Turvallisuuslautakunta edistää turvalli-
suuden ja varautumisen saumatonta yh-
teensovittamista hyvinvointialueen 
muuhun toimintaan ja kuntien toimin-
taan, seuraa asukkaiden turvallisuuden 
kokemusta ja tekee aluehallitukselle eh-
dotuksia asiaintilan parantamiseksi. 
 

 
13 jäsentä 

 
7 kokousta 

 
Riskienhallinta-
johtaja 
Simo Oksanen 

Taulukko 5. Keskisuomen hyvinvointialueen lautakuntien nimet, tehtävät, jäsen- ja ko-
kousmäärä sekä lautakunnan esittelijä. 

Aluehallituksen nimittäminä hyvinvointialueella toimii kolme jaostoa ja yksi neu-
vottelukunta. Jaostoissa on 7 jäsentä, joista puheenjohtajan ja varapuheenjohta-
jan tulee olla valtuutettuja. Henkilöstöjaoston ja riskienhallintajaoston jäseniksi 
voidaan valita aluehallituksen jäsenten lisäksi myös aluevaltuutettuja. Yksilöasi-
ainjaoston jäsenikis voidaan valita myös muita henkilöitä. Tutkimuksen, koulutuk-
sen, kehittämisen ja innovaatioiden neuvottelukunnassa (TKKI) on 13 jäsentä, 
joista viiden tulee olla aluevaltuutettuja. Valtuutettujen lisäksi neuvottelukun-
taan voidaan valita myös enintään kahdeksan oppilaitosten ja tutkimuksen sekä 
elinkeinoelämän edustajaa. Neuvottelukunta toimii aluehallituksen neuvoa anta-
vana elimenä koskien tutkimuksen, osaamisen ja koulutuksen roolia ja tulevai-
suuden ennakointia. Keväällä 2023 on pidetty toimielintyöskentelyn työpajoja, 
minkä lopputuloksena on toimialatyöskentelyn raportti, johon on kirjattu 
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havaintoja kuluneen vuoden toimielintyöskentelystä sekä kehittämisehdotuksia 
jatkoon. 

 

 
Toimielimen nimi Toimielimen tehtävä Jäsen-

määrä 
Kokouksia 
1–8/2023 

Esittelijä 

Henkilöstöjaosto 

 
Henkilöstöjaosto seuraa ja edistää hy-
vinvointialueen henkilöstöpolitiikkaa ja 
strategisten tavoitteiden toteutumista 
sekä henkilöstön saatavuutta, työhyvin-
vointia ja työterveyshuoltoa, laatii alue-
hallitukselle toimeenpanosuunnitelman 
hyvinvointialueen hyvinvoivan, osaavan 
ja osallistuvan henkilöstön osalta ja seu-
raa suunnitelman toteutumista, edistää 
työnantajan ja henkilöstön välistä yhteis-
toimintaa ja sen kehittämistä sekä antaa 
suuntaviivat paikallisesti neuvoteltavien 
virka- ja työehtosopimusten hyväksymi-
selle. 
 

 
7 jäsentä 

 
5 kokousta 

 
HR-johtaja 
Eija-Liisa Heikkilä 

Riskienhallintajaosto, 
Sisäisen tarkastuksen 
jaosto 

 
Sisäisen tarkastuksen jaosto valmistelee 
sisäistä valvontaa ja riskienhallintaa kos-
kevat ohjeet ja menettelytavat aluehalli-
tukselle ja valvoo osaltaan, että sisäinen 
valvonta ja riskienhallinta toimeenpan-
naan ohjeistuksen mukaisesti ja tulok-
sellisesti. 
 

 
7 jäsentä 

 
3 kokousta 

 
Sisäisen tarkas-
tuksen päällikkö 
Tuomas Piesanen 

Yksilöasiainjaosto 

 
Yksilöasiainjaosto tekee sosiaali- ja ter-
veydenhuollon toimialaan ja toimival-
taan kuuluvat yksilöpäätökset, käsittelee 
viranhaltijoiden päätöksistä tehdyt oikai-
suvaatimukset, jotka koskevat yksilö-
kohtaisia sosiaali- ja terveydenhuollon 
palveluja, käsittelee sosiaali- ja potilas-
asiamiehen raportit ja antaa niistä lau-
sunnon aluehallitukselle sekä raportoi 
aluehallitukselle palvelujärjestelmään 
liittyvät kehittämiskohteet. 
 

 
7 jäsentä 

 
6 kokousta 

 
Sosiaalihuollon 
johtaja 
Raija Kojo 

Tutkimuksen, koulu-
tuksen, kehittämisen 
ja innovaatioiden 
neuvottelukunta 

 
Tutkimuksen, koulutuksen, kehittämisen 
ja innovaatioiden (TKKI) neuvottelukun-
nan tehtävänä on toimia aluehallituksen 
neuvoa antavana elimenä koskien tutki-
muksen, osaamisen ja koulutuksen roo-
lia sekä tulevaisuuden ennakointia.  

 
13 jäsentä 

 
2 kokousta 

 
Konsernihallinnon 
toimialajohtaja 
Lasse Leppä 

Taulukko 6. Keskisuomen hyvinvointialueen jaostojen nimet, tehtävät, jäsen- ja ko-
kousmäärä sekä esittelijä. Lisäksi taulukossa yksi neuvottelukunta. 

Lisäksi Keski-Suomen hyvinvointialueella toimii viisi vaikuttamistoimielintä. Nuo-
risovaltuusto, vammaisneuvosto ja vanhusneuvosto ovat lakisääteisiä ja niiden 
lisäksi hyvinvointialueella toimii järjestöjen ja seurakuntien vaikuttamistoimielin 
sekä palvelutuottajien vaikuttamistoimielin.  

Vaikuttamistoimielimet vaikuttavat aloittein, lausunnoin ja kannanotoin hyvin-
vointialueen toiminnan suunnitteluun, valmisteluun, toteuttamiseen ja 
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seurantaan asioissa, joilla on tai joilla ne arvioivat olevan merkitystä väestön ja 
heidän tarvitsemiensa palveluiden kannalta. 

 

 

 
Toimielimen nimi Toimielimen tehtävä Jäsenmäärä 

Kokouksia 
1–8/2023 

Esittelijä 

Nuorisovaltuusto 

 
Nuorisovaltuusto on hyvinvointialueen 
ja maakuntaliiton yhteinen nuorten 
vaikuttajaryhmä, jonka tehtävänä on 
mm. tuoda nuorten mielipiteitä esille 
palveluiden kehittämisen ja päätök-
senteon tueksi. 
 

 
18 jäsentä 

 
3 kokousta 

 
Palvelujohtaja  
Nina Peränen 

Vammaisneuvosto 

 
Vammaisneuvosto kehittää ja edistää 
osaltaan vammaisten osallistumisen ja 
kuulemisen mahdollisuuksia hyvin-
vointialueella. 
 

 
22 jäsentä 

 
5 kokousta 

 
Palvelujohtaja  
Nina Peränen 

Vanhusneuvosto 

 
Vanhusneuvosto vaikuttaa aloittein, 
lausunnoin ja kannanotoin asioihin, 
joilla on merkitystä ikääntyneen väes-
tön ja heidän tarvitsemiensa palvelui-
den kannalta. Vanhusneuvosto osal-
taan auttaa, että Keski-Suomen hyvin-
vointialueella turvataan hyvä arki 
ikääntyneelle väestölle. 
 

 
22 jäsentä 

 
5 kokousta 

 
Palvelujohtaja  
Nina Peränen 

Järjestöjen ja seura-
kuntien vaikuttamis-
toimielin 

 
Vaikuttamistoimielin osallistuu valmis-
teluun koskien hyvinvointialueen 
suunnitelmia ja toimenpiteitä keski-
suomalaisten hyvinvoinnin, terveyden 
ja turvallisuuden edistämiseksi sekä 
arvioi järjestöjen ja seurakuntien toi-
mintaedellytyksiä ja hyvinvointialueen 
järjestöyhteistyön ja yhteistyörakentei-
den toimivuutta. 
 

 
15 jäsentä 

 
3 kokousta 

 
Palvelujohtaja  
Nina Peränen 
 
 
 
 
 
 
 

Palvelutuottajien  
vaikuttamistoimielin 

 
Yhteistyö palveluntuottajien kanssa 
nivelletään siten, että se mahdollistaa 
hyvinvointialueen ihmislähtöisen toi-
minnan ja kumppanuuksia toteutumi-
sen myös kuntien, järjestöjen ja mui-
den kumppaneiden kesken. 
 

 
10 jäsentä 

 
4 kokousta 

 
Palvelujohtaja  
Nina Peränen 

Taulukko 7. Keskisuomen hyvinvointialueen vaikuttamistoimielinten nimet, tehtävät, 
jäsen- ja kokousmäärä sekä esittelijä. 

 
TARKASTUSLAUTAKUNNAN HUOMIOT:  

• Tuleeko hallintosääntöön kirjata tarkemmin vaikuttamistoimielinten laaja 
tehtävänkuva. Mitä mahdollisuuksia on lautakuntatyöskentelyn kehittä-
miseksi, jotta vaikuttava työskentely tukipalveluna lisääntyy?  

Liite: Aluehallitus 12.12.2023 § 403
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4.2. Hallinnon resurssit ja Johtamisen tukipalvelut 

Johtamisen tukipalvelut on yksi konsernipalveluiden toimialalle sijoittuvista 
vastuualueista. Johtamisen tukipalvelut vastuualueelle sijoittuvat; 

✓ Hallintopalvelut 

✓ HR-palvelut 

✓ Viestintäpalvelut 

✓ Tietohallintopalvelut 

✓ Talouspalvelut 

✓ Tilapalvelut 

 

 

 

Kuvio 4. Keski-Suomen hyvinvointialueen organisaatiokaavio. 

 

Hallinnon ja tukipalveluiden henkilöstö on siirtynyt konsernipalveluiden palve-
lukseen 26 eri organisaatiosta ja yhdenkään organisaation hallintomalli ei ole 
ollut suoraan monistettavissa hyvinvointialueelle. Hallinnon toimintatapojen ja 
organisaation rakentaminen ja kehittäminen jatkuu edelleen.  

Johtamisen tukipalveluiden talous tulee talousarvioennusteen mukaan ylitty-
mään noin 10,5 M€. Talousarviopoikkeama johtuu tilapalveluiden vuokrakus-
tannusten ylityksestä. Kuluvan vuoden talousarviossa oleva varaus vuokrakului-
hin ei vastaa hyvinvointialueen vuokrasopimuksien tosiasiallisia kustannuksia. 

Liite: Aluehallitus 12.12.2023 § 403
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Hyvinvointialueen tilakustannukset kuitenkin poikkeavat kuntien tilakustannuk-
sista, sillä hyvinvointialue on vuokrannut tilat käyttöönsä valtioneuvoston anta-
man valtakunnallisen asetuksen mukaisin ehdoin vuosille 2023–2025. Syksyn 
talousarviomuutoksissa talousarvio tullaan korjaamaan tältä osin todellisia kus-
tannuksia vastaavaksi. Samoin vuoden 2024 talousarvioon vuokrakustannukset 
budjetoidaan todellisia kustannuksia vastaavaksi.  

Johtamisen tukipalveluissa on keskitytty sote-palveluiden järjestämisen linjauk-
set, palvelutasopäätökset, muut strategian toimeenpano-ohjelmaan liittyvät oh-
jelmat, tilaverkkoselvitys, hallintosäännön päivitys sekä ensi vuoden talousarvio. 
Lisäksi johtamisen tukipalveluissa jatketaan prosessien vakiinnuttamista ja pääl-
lekkäisyyksien purkamista sekä keskitytty toimielintyöskentelyn parempaan 
koordinointiin mm. vuosikellotyön avulla. 
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5. Väliarviointien yhteenveto ja kehittämiseh-
dotukset 

Tarkastuslautakunnan työnä on kehittää talouden seurannalla ja vaikuttavuusar-
vioinnilla Keski-Suomen hyvinvointialueen toimintaa. Tarkastuslautakunta on 
käynyt läpi keskeiset hyvinvointialueen toimintavuotta 2022 kuvaavat asiakirjat ja 
tilintarkastusasiakirjat sekä kuullut asiantuntijoita arviointityön tukena. Tarkas-
tuslautakunta tarkentaa väliarvioinnin sisältöä vuoden 2023 laadittavaan arvioin-
tikertomukseen.  

Tarkastuslautakunta esittää aluevaltuustolle seuraavia toiminnan ja talouden ke-
hittämisehdotuksia: 

Väliarvioinnin osa-alueet Tarkastuslautakunnan väliarviointi ja kehittämisehdo-
tukset 

HENKILÖSTÖ 
- Osaavan henkilöstön saatavuuteen liittyvä en-

nakointitiedon tuottaminen ja tulosten vaikutta-
vuuden arviointi. Alalta poislähtevien ja irtisa-
noutuneiden työntekijöiden määrä ja syyt.  

- Geneeriset asiantuntijarakenteet, tehtävära-
kenteet/työnjako ja urapolkumallit.  

- Henkilöstövoimavaralähtöinen resurssijohtami-
nen ja siihen liittyvä henkilöstömitoitus. 

- Osaavan henkilöstön saata-
vuus ja riittävyys 

- Työhyvinvointi, veto- ja pi-
tovoima 

- Resurssijohtamisen mene-
telmät 

TALOUS: 
 - Raportointitieto lisä- ja ylityökorvauksista 

- Keikkalaistyövoiman korvaukset ammattiryh-
mittäin. 

- Ennen yksityiskohtaisia toimeenpanoja tulee 
laatia vaikutusten riskiarviointi.  

- Vaikutusten riskiarviointi, seuranta ja rapor-
tointi. 

- Laskutuksen jaksottaminen mahdollisimman 
reaaliaikaisesti.   

- Ostopalveluiden raportoin-
tijärjestelmä 

- Tuottavuusohjelman mu-
kaiset toimenpiteet 

- Välittömästi toteutettavat 
lyhyen aikavälin säästö-
/sopeuttamistoimenpiteet 

- Laskutuksen jaksottaminen 

JOHTAMINEN: 
 

- Viranhaltijoiden tehtävän-
kuvien laatiminen 

- Johtamisosaamisen kritee-
rit 

- Toimintaohjeiden ja – sään-
töjen ylläpitoon ja jalkautta-
miseen vastuutahojen ni-
meämiset 

- Viranhaltijoiden kokouskäy-
tänteissä noudatetaan tuot-
tavuusohjelman kohtaa, 
jossa linjataan kokouskäy-
täntöjä. 

- Työaikaseuranta, saavutet-
tavuus ja läpinäkyvyys 

- Laaditaan uusien tehtävänimikkeiden mukaiset 
tehtävänkuvat ja määritellään tehtävään vaa-
dittava johtamisosaaminen.  

- Johtamisen koulutus- ja työkokemuskriteerit 
- Tarkastuslautakunta arvioi ja raportoi toiminta-

ohjelmien käyttöönottoa ja vaikuttavuutta ja 
kuulee toimintaohjelmien toimeenpanosta vas-
taavia viranhaltijoita. 

- Viranhaltijoiden resurssien ja työajankäytön 
hallinta. 

- Johtavien viranhaltijoiden saavutettavuus ja ka-
lentereiden läpinäkyvyys  
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TOIMIELIMET: 
 

- Lautakuntien systemaatti-
nen itsearviointi, kansalli-
nen vertailutieto 

 
- Selkeät tavoitteet työlle ja 

resurssiviisaat käytännöt 
 

- Toimielinten kokouskäytän-
teissä noudatetaan tuotta-
vuusohjelman kohtaa, jossa 
linjataan kokouskäytäntöjä. 

- Hyvinvointialueella otetaan laajasti käyttöön 
aluehallituksen ja tarkastuslautakunnan käyt-
tämä itsearviointityökalu. 

- Toimielinten toimintaohjeet. 
- Toimielinten toimintaa ohjaava vuosikello. 
- Vastaavat viranhaltijat kutsutaan aluehallituk-

sen kokoukseen, mikäli esityslistalla on heidän 
vastuualueellensa kohdennettuja pykäliä.  

- Vastaavat viranhaltijat valmistautuvat ja osallis-
tuvat kokoukseen vain tältä osin kutsuttaessa.  

- Poissulkien esittelijä, sihteeri, tekninen sihteeri, 
johtava lakimies. 

Taulukko 8. Tarkastuslautakunnan väliarviointi ja kehittämisehdotukset. 
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6. Allekirjoitukset 
 

 

Elma Hyöky   
Tarkastuslautakunnan puheenjohtaja  
  
  
  
Juha Kaistinen  
Tarkastuslautakunnan jäsen  
  
  
  
Leila Lindell  
Tarkastuslautakunnan jäsen  
  
  
  
Tuomo Silvast  
Tarkastuslautakunnan jäsen  
  
  
  
Jouni Vuori 
Tarkastuslautakunnan jäsen  

  
Irma Hirsjärvi  
Tarkastuslautakunnan jäsen  
  
  
  
Merja Lahtinen  
Tarkastuslautakunnan jäsen  
  
  
  
Tapio Puolimatka  
Tarkastuslautakunnan jäsen  
  
  
  
Juha Suonperä  
Tarkastuslautakunnan jäsen  
  

 

  

Liite: Aluehallitus 12.12.2023 § 403
 34



25 

 
 Keski-Suomen hyvinvointialue |  www.hyvaks.fi 

Lähteet ja väliarvioinnissa käytetty tausta-aineisto 

Keski-Suomen hyvinvointialueen hallintosääntö. Hyväksytty aluevaltuustossa 
9.5.2023, voimaantulopäivä 17.5.2023. 

Keski-Suomen hyvinvointialue. Keski-Suomen hyvinvointialuestrategia 2030. 
Aluevaltuuston hyväksymä 14.6.2022. 

Keski-Suomen hyvinvointialueen arviointikertomus 2022.  

Keski-Suomen hyvinvointialue. Toimialakohtaiset käyttösuunnitelmat 2023.  

Keski-Suomen hyvinvointialue. Puolivuosikatsaus 06/2023. 

Keski-Suomen hyvinvointialue. Neljännesvuosikatsaus 09/2023. 

Keski-Suomen hyvinvointialue. Talousarviokirja 2023.  

Keski-Suomen hyvinvointialue. Talousarviokirja 2024.  

Keski-Suomen hyvinvointialueen nykytila ja tulevaisuuskuva. 31.5.2022 

Lääkäriliitto (2023). Terveyskeskusten lääkäritilanne 2022. Tutkimus terveyskes-
kusten lääkäritilanteesta.  

Sosiaali – terveydenhuollon järjestäminen Keski-Suomen hyvinvointialueella: 
Alueellinen asiantuntija-arvio, syksy 2023. Terveyden- ja hyvinvoinnin laitos.  

Sosiaali – ja terveysministeriö. Yhteistyö- työnjakomallit sosiaali- ja terveyden-
huollossa. Selvitystyö. Sosiaali- terveysministeriön raportteja ja muistioita 
2023:7.  

Sosiaali- ja terveysministeriö. Sosiaali- ja terveysalan henkilöstön riittävyyden ja 
saatavuuden turvaaminen. Tiekartta 2022–2027. Sosiaali- ja terveysministeriön 
julkaisuja 2023:8.  

Suomen Hammaslääkäriliitto (2023). Työvoimaselvitys 2022. Terveyskeskusten 
hammaslääkäritilanne lokakuussa.  

Valtiontalouden tarkastusvirasto. Tarkastus- ja arviointitoimijoiden roolit ja teh-
tävät hyvinvointialuekonsernissa sekä sisäisen valvonnan järjestäminen. Muistio 
hyvinvointialueiden valmistelijoille, 14.10.2021. 

Taulukot: 

Taulukko 1. Tarkastuslautakunnan kokoonpano ja resurssit. 

Taulukko 2. Hyvinvointialuelain 611/2021 125 § mukaiset tarkastuslautakunnan 
tehtävät. 

Taulukko 3. Hyvinvointialueiden, Helsingin kaupungin ja HUS-yhtymän oma arvio 
alueen edellytyksistä saavuttaa sosiaali- ja terveydenhuollon valtakunnalliset ta-
voitteet vuoteen 2025 mennessä. 
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Taulukko 4. Keski-Suomen hyvinvointialueen strategian yhtenä päämenestyste-
kijänä on hyvinvoiva, osaava ja osallistuva henkilöstö. 

Taulukko 5. Keskisuomen hyvinvointialueen lautakuntien nimet, tehtävät, jäsen- 
ja kokousmäärä sekä lautakunnan esittelijä. 

Taulukko 6. Keskisuomen hyvinvointialueen jaostojen nimet, tehtävät, jäsen- ja 
kokousmäärä sekä esittelijä. Lisäksi taulukossa yksi neuvottelukunta. 

Taulukko 7. Keskisuomen hyvinvointialueen vaikuttamistoimielinten nimet, teh-
tävät, jäsen- ja kokousmäärä sekä esittelijä. 

Taulukko 8. Tarkastuslautakunnan väliarviointi ja kehittämisehdotukset. 

 

Kuviot: 

Kuvio 1. Hyvinvointialueen toimielimet sekä tarkastus- ja arviointitoimijat. 

Kuvio 2. Keski-Suomen hyvinvointialueen strategian menestystekijät. 

Kuvio 3. Keski-Suomen hyvinvointialueen toimielinrakenne. 

Kuvio 4. Keski-Suomen hyvinvointialueen organisaatiokaavio. 
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§ 404 Keski-Suomen hyvinvointialueen asiakasmaksujen muutokset

1.1.2024 alkaen
 
Julkinen
 
 
Diaarinumero Hyvaks/3887/02.05.00.00/2023
 
Aluehallitus 12.12.2023 § 404
 
Valmistelija(t) Aija Suntioinen, p. 040 185 9985
 
Selostus asiasta Hallintosäännön 86 § mukaan aluevaltuusto päättää hyvinvointialueen

palveluista ja muista suoritteista perittävien maksujen yleisistä perusteista
talousarvion yhteydessä. Aluehallitus päättää hyvinvointialueen
järjestämisvastuulle kuuluvista palveluista perittävistä asiakasmaksuista sekä
niiden määräämisestä, alentamisesta ja perimättä jättämisestä. Aluehallitus
voi siirtää maksuista päättämiseen liittyvää toimivaltaa alaisilleen toimielimille
ja viranhaltijoille.

Sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksut ja maksukatto sekä jatkuvan ja
säännöllisen kotona annettavan palvelun ja pitkäaikaisen asumispalvelun
maksujen perusteena olevat tulorajat sekä vähimmäiskäyttöraja pitkäaikaisissa
palveluissa tarkistetaan indekseillä joka toinen vuosi.

Valtioneuvosto on 23.11.2023 antanut asetuksen sosiaali- ja terveydenhuollon
asiakasmaksuista annetun asetuksen muuttamisesta. Sosiaali- ja
terveysministeriö vahvistanut vuodelle 2024 indekseillä korotetut maksut sekä
maksurajat. Keski-Suomen hyvinvointialueen asiakasmaksuhinnasto on
päivitetty vastaamaan edellä mainittuja muutoksia 1.1.2024 alkaen.

Lisäksi asiakasmaksuhinnastoon esitetään muutettavaksi ja tarkennettavaksi
seuraavia asiakohtia:

- Koti- ja asumispalveluiden toimintamallien edellyttämät muutokset ja
täsmennykset yhteisölliseen asumiseen sekä tukipalveluihin liittyen
- Ateriamaksujen 5 %:n korotus raaka-aine hintojen muutosten vuoksi
- Kotihoidon tuki- ja turvapalveluiden kilpailutuksen edellyttämät muutokset
- Kotihoidon kuntouttavan arviointijakson maksun perimisen muutos
säännöllisen kotihoidon maksun mukaisesti
- Pelastustoimen maksujen muutokset keskimääräisen palvelun tuottamisen
ajankäyttöön sekä pelastustoimen valvontamaksujen keskitasoon pohjautuen
- Kehitysvammalain mukaiseen hoitoon, perhehoitoon ja lastensuojeluun
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liittyvät hinnastotarkennukset
- Omaishoidon maksuja koskevat täsmennykset siten, että maksut kaikilta osin
vastaavat palvelujen myöntämisperusteissa käytettyjä määrittelyjä.

Asiakasmaksujen valmistelusta informoitiin lautakuntia 15.11.2023 seminaarin
yhteydessä. Lautakunnille toimitettiin tiedoksi yhteenveto asiakasmaksuihin
valmisteltavista muutoksista sekä niistä asiakasmaksuihin esitetyistä
kehittämistarpeista, joiden osalta valmistelua ja arviointia tehdään vuoden
2024 aikana eikä muutoksia esitetä maksuihin tässä vaiheessa. Lisäksi
lautakunnille toimitettiin taustatiedoksi asiakasmaksujen hinnastoluonnos.
Asiakasmaksulainsäädännön mukaiset indeksikorotukset, maksuissa
huomioitavat tulorajat ja vähimmäiskäyttövarojen rajat sekä maksukaton raja
vuodelle 2024 vahvistettiin tämän jälkeen viikoilla 47 ja 48. Lisäksi
omaishoidon maksujen täsmennykset vastaamaan palvelujen
myöntämisperusteita huomioitiin valmistelussa lautakuntien seminaarin
jälkeen. Palvelujen myöntämisperusteet on käsitelty lautakunnissa
aikaisemmin ja omaishoidon maksuihin esitettävät täsmennykset vastaavat
myöntämisperusteissa esitettyjä maksuja.Vuoden 2025 talousarvion ja
asiakasmaksujen valmistelun aikataulua tullaan aikaistamaan siten, että
asiakasmaksuja on mahdollista käsitellä lautakunnissa ja
vaikuttamistoimielimissä varhaisemmassa vaiheessa.

 
 
Hyvinvointialue
johtajan ehdotus

Aluehallitus päättää hyvinvointialueen asiakasmaksuista liitteenä olevan
hinnaston mukaisesti

 
Päätös Päätösehdotus hyväksyttiin.
 
Liitteet Liite: Sosiaali-ja terveydenhuollon sekä pelastustoimen asiakasmaksut 1.1.2024

muutokset
Liite: Koonti asiakasmaksujen muutoksista 12.12.2023
Korjaukset sosiaali-ja terveydenhuollon asiakasmaksuihin 12.12.2023
Liite: Sosiaali-ja terveydenhuollon sekä pelastustoimen asiakasmaksut 1.1.2024
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1. Yleisiä periaatteita 

Sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksut sekä pelastustoimen asiakasmaksut ovat 
voimassa 1.1.2023 1.1.2024 alkaen Keski-Suomen hyvinvointialueen järjestämissä 
sosiaali- ja terveydenhuollon palveluissa sekä pelastustoimen palveluissa.  

 
Sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksujen perimisessä sovelletaan lakia sosiaali- ja 
terveydenhuollon asiakasmaksuista (734/1992), jäljempänä asiakasmaksulaki, lakia 
sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista annetun lain muuttamisesta 
(1201/2020) ja asetusta sosiaali- ja terveyden huollon asiakasmaksuista (912/1992), 
jäljempänä asiakasmaksuasetus. Asiakasmaksulakia sovelletaan myös 
hyvinvointialueen ostopalveluna järjestämään palveluun.  

 
Pelastustoimen osalta sovelletaan pelastuslakia (379/2011) sekä vaarallisten 
kemikaalien ja räjähteiden käsittelyn turvallisuudesta annettua lakia (390/2005) sekä 
asetuksia pelastustoimesta 407/2011, valtioneuvoston asetusta vaarallisten 
kemikaalien käsittelyn ja varastoinnin valvonnasta 685/2015, valtioneuvoston asetusta 
räjähteiden valmistuksen, käsittelyn ja varastoinnin turvallisuusvaatimuksista 
1101/2015, valtioneuvoston asetusta nestekaasulaitosten turvallisuusvaatimuksista 
858/2012 sekä valtioneuvoston asetusta räjähteiden valmistuksen ja varastoinnin 
valvonnasta 819/2015. 

1.1 Asiakasmaksun perimisen erityistilanteet 

Asiakkaan siirtyessä Keski-Suomen hyvinvointialueen järjestämästä palvelusta toiseen 
(asumisyksikkö-laitoshoito / laitoshoito – laitoshoito / asumisyksikkö - asumisyksikkö) 
ei lähettävä yksikkö laskuta lähtöpäivää. 
 
Alle 18-vuotiaalle asiakkaalle sosiaali- ja terveydenhuollon palvelut ovat 
pääsääntöisesti maksuttomia, ellei hinnastossa toisin erikseen mainita. Sosiaali- ja 
terveydenhuollon maksulliset todistusmaksut voidaan kuitenkin periä myös alle 18-
vuotiailta. 
 
Tietosuoja-asetuksen mukaisen tarkastusoikeuden nojalla toimitetuista 

terveystiedoista ei peritä maksua. Maksuttomuus koskee myös CD –tallenteena 

toimitettavia kuvantamistutkimuksia.  

 

Palvelukohtaisista asiakasmaksun perimisen erityistilanteista on hinnastossa 

tarkemmin mainittu kunkin palvelun kohdalla.  

Liite: Aluehallitus 12.12.2023 § 404
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1.1.1 Asiakasmaksujen periminen hyvinvointialueelle 1.1.2023 siirryttäessä 

 

Niissä tapauksissa, kun asiakkaalla on voimassa oleva sosiaali- ja terveydenhuollon 

palvelupäätös ja siihen liittyvä harkinnanvarainen asiakasmaksupäätös tai muu 

harkinnanvarainen sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksupäätös, asiakasmaksujen 

laskutus jatkuu voimassa olevan päätöksen mukaisena siirtymävaiheen ajan. Maksut 

peritään tämän hinnaston mukaisina siitä alkaen kun palvelu/maksupäätös uusitaan.  

 

Sosiaali- ja terveydenhuollon tasasuuruisissa asiakasmaksuissa tämän hinnaston 

mukaisia maksuja sovelletaan 1.1.2023 alkaen. 

1.2 Asiakasmaksun enimmäismäärä  

Asiakasmaksulaki 2 §. 
 
Palveluista perittävä maksu saa olla enintään palvelun tuottamisesta aiheutuvien 
kustannusten suuruinen.  

1.3 Asiakasmaksun periminen  

Asiakasmaksulaki 2 a § ja 2 b §. 
 

Asiakkaalle on annettava lasku, josta näkyy laskun päivämäärä, asiakas, palvelu, jota 
lasku koskee, maksun peruste, onko kyseessä julkinen vai yksityinen palveluntuottaja, 
sekä lisätietojen antajan yhteystieto. Lisäksi laskussa pitää näkyä kerryttääkö kyseinen 
palvelu maksukattoa, ja jos kerryttää, maininta siitä, että asiakkaan on itse seurattava 
maksukaton kertymistä. Muihin kuin maksukyvyn mukaan määräytyviin laskuihin on 
liitettävä oikaisuvaatimusohje.   

  
Asiakkaalle on annettava päätös maksukyvyn mukaan määräytyvästä maksusta. 
Päätöksessä on oltava ainakin seuraavat tiedot: asiakas ja palvelu, jota päätös koskee, 
päätöksen tehnyt viranhaltija ja päätöksen päivämäärä, maksun suuruus ja peruste, sekä 
yhteyshenkilö, jolta asiakas voi pyytää lisätietoja. Päätökseen on liitettävä 
oikaisuvaatimusohje. 
 
Asiakasmaksujen periminen kuuluu hyvinvointialueelle eikä hyvinvointialue voi siirtää 
palveluntarjoajalle oikeutta maksun perimiseen. 

 
Pelastuslain (379/2011) 96 § mukaan pelastuslaitos voi periä maksun 

 

Kommentoinut [MAK1]: Poistetaan vuodelle 2024 Keski-
Suomen hyvinvointialueen siirtymätilanteeen linjaus 
palvelupäätöksiin sekä laskutukseen liittyen. 
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1) pelastuslain 79 §:ssä tarkoitetun valvontasuunnitelman mukaisen 
palotarkastuksen tai muun valvontatoimenpiteen suorittamisesta;  
2) tehtävästä, jonka on aiheuttanut hätäkeskukseen liitetyn 
paloilmoittimen toistuva erheellinen toiminta;  

 3) tehtävästä, joka on muussa laissa erikseen säädetty maksulliseksi. 
 

Vaarallisten kemikaalien ja räjähteiden käsittelyn turvallisuudesta annetun lain 
(390/2005) 131 § nojalla voidaan vaarallisten kemikaalien, palavien kaasujen, 
räjähteiden ja öljylämmityslaitosten tarkastuksista päätöksistä ja muista virkatoimista 
periä maksu.  
 
Kyseiset suoritteet pohjautuvat: 
 

• Valtioneuvoston asetus pelastustoimesta 407/2011 

• Valtioneuvoston asetukseen vaarallisten kemikaalien käsittelyn ja 
varastoinnin valvonnasta 685/2015 

• Valtioneuvoston asetukseen räjähteiden valmistuksen, käsittelyn ja 
varastoinnin turvallisuusvaatimuksista 1101/2015 

• Valtioneuvoston asetukseen nestekaasulaitosten 
turvallisuusvaatimuksista 858/2012 

• Valtioneuvoston asetukseen räjähteiden valmistuksen ja varastoinnin 
valvonnasta 819/2015 

 
Maksun on velvollinen suorittamaan ao. laitoksen, laitteiston, varaston, laitteen 
omistaja tai haltija.   

1.4 Asiakasmaksun alentaminen tai perimättä jättäminen  

Asiakasmaksulaki 11 §. 
 
Maksun alentamisen ja perimättä jättämisen on oltava ensisijaista toimeentulotuesta 
annetussa laissa (1412/1997) tarkoitettuun toimeentulotukeen nähden. 
(30.12.2020/1201) 

 
Terveydenhuollon tasasuuruiset maksut eli muut kuin maksukyvyn mukaan 
määräytyvät maksut peritään vahvistettujen määrien mukaisesti, eikä 
hyvinvointialueella ole lakiin perustuvaa velvollisuutta jättää perimättä tai alentaa 
näitä asiakasmaksuja.  

 
Mikäli Keski-Suomen hyvinvointialueen asiakkaalla on voimassa oleva toimeentulotuen 
päätös (mukaan lukien perustoimeentulotuki, ehkäisevä toimeentulotuki, täydentävä 
toimeentulotuki), voidaan asiakkaan sote-aseman lääkärikäynnin maksu 1.10.2023 

Liite: Aluehallitus 12.12.2023 § 404
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alkaen jättää perimättä. Perimättä jättämisen edellytyksenä on, että asiakas esittää 
vastaanotolla asioidessa toimeentulotuen päätöksen.  

 
Sote-aseman lääkärikäynnin maksu voidaan hyvittää asiakkaalle myös takautuvasti 
kuuden kuukauden ajalta, edellyttäen että toimeentulotuen päätös on ollut voimassa 
soteaseman lääkärikäynnin vastaanoton ajankohtana. Hyvityksen edellytyksenä on, 
että asiakas toimittaa viimeistään kuuden kuukauden sisällä vastaanoton ajankohdasta 
lukien toimeentulotuen päätöksen Keski-Suomen hyvinvointialueen 
asiakasmaksulaskutukseen.  
 
Sosiaalihuollon palveluista määrätty maksu ja terveydenhuollon palveluista henkilön 
maksukyvyn mukaan määrätty maksu on jätettävä perimättä tai sitä on alennettava 
siltä osin kuin maksun periminen vaarantaa henkilön tai 
perheen toimeentulon edellytyksiä tai henkilön lakisääteisen elatusvelvollisuuden 
toteutumista.  
 
Hyvinvointialueen on annettava asiakkaalle tieto siitä, mitä laissa säädetään maksun 
alentamisesta ja perimättä jättämisestä. Tieto on annettava ennen ensimmäistä 
palvelutapahtumaa tai sen yhteydessä. Jos tiedon antaminen ei ole mahdollista ennen 
palvelutapahtumaa tai sen yhteydessä, sen voi antaa myöhemmin, kuitenkin 
viimeistään laskutettaessa. Tieto on annettava siten, että asiakas riittävästi ymmärtää 
sen sisällön. Tietoa annettaessa asiakkaalle on annettava sen tahon nimi ja 
yhteystiedot, jolta asiakas voi tarvittaessa pyytää lisätietoja. (30.12.2020/1201), 
(8.2.2022/600) 
Edellä mainittu tieto on annettava asiakkaalle henkilökohtaisesti kirjallisesti tai 
suullisesti. Tieto voidaan antaa myös asiakkaan yksilöivän sähköisen palvelun 
välityksellä. Jos tieto annetaan muulla tavalla kuin kirjallisesti, asiakkaalle on hänen 
pyynnöstään annettava tieto myös kirjallisena. (30.12.2020/1201).  

1.4.1 Asiakasmaksun alentamisen perusteet  

Asiakasmaksujen alentamisen perusteet perustuvat asiakasmaksulain 11 §:ään. 
Maksun alentamista haettaessa edellytetään, että asiakkaalle kuuluvat, asiakasmaksun 
alentamiseen nähden ensisijaiset Kelan etuudet (kuten takuueläke, hoitotuki ja 
asumistuki) on haettu. Asiakasmaksun alentamista koskevassa toimeentulon 
vaarantumista arvioivassa laskelmassa voidaan huomioida seuraavia harkinnanvaraisia 
kustannuksia, mikäli asiakkaan ja häneen nähden elatusvelvollisen tulot ja varallisuus 
eivät riitä niitä kattamaan:  

 

• ulosottoviranomaisen maksusuunnitelman mukainen kuukausierä  

• kotiin jäävän pienempituloisen puolison menoja voidaan ottaa 
harkinnanvaraisena vähennyksenä huomioon siten, että hänen 
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asumisensa pystytään turvaamaan hänen muuta toimeentuloaan 
vaarantamatta 

• pitkäaikaisessa palveluasumisessa, pitkäaikaisessa tuetussa asumisessa 
ja säännöllisen ja jatkuvan kotiin annettavan palvelun asiakkaalle 
taloudellinen tilanne ja varallisuus huomioon ottaen tavanomaista 
suuremmat lääkemenot kuitenkin enintään sairausvakuutuslain 5 luvun 
8 §:ssä tarkoitetun vuosiomavastuun suuruisena ja lisäksi ei-
kelakorvattavat maksukattoon sisältymättömät lääkemenot/kliiniset 
ravintovalmisteet/perusvoiteiden kustannukset siltä osin kuin 
lääkemääräyksen tehnyt terveydenhuollon ammattihenkilö on arvioinut 
ne asiakkaalle tarpeelliseksi  

• muut henkilökohtaisista tarpeista johtuvat tavanomaista suuremmat 
kustannukset  

 
Viimeisin vahvistettu verotuspäätös ja erittelyosa, tulotiedot, kuitit, tositteet ja pankin 
tiliotteet kaikista tileistä sekä mahdollinen Kelan toimeentulotukipäätös tulee esittää 
maksualennusta haettaessa. Tarvittaessa maksualennushakemuksen käsittelemiseksi 
pyydetään sosiaaliohjaajan tai sosiaalityöntekijän lausunto. 

1.4.2 Sosiaalihuollon palvelusta perittävän maksun perimättä jättäminen ja 
alentaminen 

Laki toimeentulotuesta 1412/1997(muutokset 29.12.2005/1218), Laki sosiaali- ja 
terveydenhuollon asiakasmaksuista 1201/2020, Kelan toiminteentulotuki ohje 
(verkkojulkaisu, joka päivittyy säännöllisesti 
https://www.kela.fi/documents/10192/3464829/Toimeentulotuki.pdf ) STM: 2013:4 
Opas toimeentulotukilain soveltajille ja Suomen perustuslaki 1999/73 Sosiaalihuoltolaki 
1301/2014 säätelevät maksunalennuksia.  

 
Asiakasmaksulain 11§:n mukaan sosiaalihuollon palveluista määrätty maksu ja 
terveydenhuollon palveluista henkilön maksukyvyn mukaan määrätty maksu, on 
jätettävä perimättä tai sitä on alennettava siltä osin, kuin maksun periminen vaarantaa 
henkilön tai perheen toimeentulon edellytyksiä. Velvoittavuus koskee kaikkia 
sosiaalipalvelujen tulosidonnaisia ja tasasuuruisia maksuja, myös kuljetuspalveluiden 
omavastuuosuuksia. Päätös maksun alentamisesta tehdään toimeentulotuen 
myöntämistä vastaavilla periaatteilla huomioiden erityiset tarpeet tai olosuhteet, koska 
tavoitteena on ennaltaehkäistä toimeentulotuen tarvetta. 

 
Maksunalennusta haetaan kirjallisesti. Asiakkaan tai hänen laillisen edustajansa on 
annettava viranomaisille kaikki ne tiedot, joita viranomainen tarvitsee 
maksunalennuksen tarpeen arvioimiseksi. Puutteellinen hakemus viivästyttää asian 
käsittelyä tai hakemus voidaan joutua hylkäämään. 
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Päätös maksun alentamisesta tai poistamisesta tehdään tarvittaessa yhdelle 
kuukaudelle tai asiakkaan tilanne huomioon ottaen pidemmälle ajalle, kuitenkin 
enintään kuluvan kalenterivuoden loppuun saakka. Asiakkaalle tehdään kirjallinen 
päätös maksun alentamisesta. Päätös voidaan tehdä takautuvasti enintään kolmen 
kuukauden ajalle hakemuksen vireille tulosta. Maksun alennukseen jatkoa haettaessa 
edellytetään hakemuksen jättämistä viimeistään kuukauden kuluessa edellisen 
päätöksen päättymispäivästä lukien. 

 
Kalenterivuosittain tarkistetaan vahvistetut summat toimeentulotuen perusosasta sekä 
laskelmaan huomioitavista menoista ja Kelan lääkekustannusten vuotuisesta 
omavastuuosuudesta (lääkekatto) sekä muut mahdollisesti vuosittain muuttuvat 
maksunalennuksissa huomiotavat etuudet, menot tai muut euromääräiset summat. 

 
Maksualennuslaskelmassa ei huomioida uudelleen niitä kuluja, jotka ovat jo 
vähennyksenä huomioitu asiakasmaksulain mukaisesti asiakasmaksua määritettäessä.  

 

Huomioon otettavat tulot ja varallisuus 

 

Kotihoidon asiakkailla huomioon otettavia tuloja ovat sekä yksityisistä ja julkisista 

lähteistä saatavat tulot. Tuloina huomioidaan siis eläketulot ja sosiaaliturvaetuudet 

sekä esimerkiksi palkka-, yrittäjä- ja omaisuustulot. Tuloista huomioidaan laskelmaan 

verotuksen jälkeen käytettävissä oleva nettotulo. 

 

Ympärivuorokautisessa palveluasumisessa tuloina huomioidaan Kelan 

perustoimeentulotuen soveltamisohjeen mukaisesti asiakasmaksupäätöksessä hakijan 

henkilökohtaiseen käyttöön varattu määrä, joka on vähintään 167 euroa vuonna 2022 

182 euroa 1.1.2024 alkaen.  

 

Vammaispalveluiden asiakkailla huomioitavia tuloja ovat ansiotulot/yritystoiminta, 

työttömyysetuudet, Kelan eläkkeet, työeläke/muu eläke, asumistuki, vammais-

/hoitotuki, omaishoidontuki, lapsilisät, elatusapu/-tuki, säästöt/varallisuus. 

 

Pariskunnalle, joka asuu yhdessä (kotona tai palveluasumisessa), tehdään yhteinen 

laskelma, jossa huomioidaan yhteenlasketut tulot ja menot kuten toimeentulotuessa. 

Pariskunnalle, joista toinen asuu ympärivuorokautisessa palveluasumisessa ja toinen 

omassa taloudessa, tehdään molemmille omat laskelmat kuten yksinasuvilla 

toimeentulotuessa.  
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Ikääntyneiden palveluissa, kotihoidossa, yhteisöllisessä asumisessa sekä 

ympärivuorokautisessa palveluasumisessa käytettävissä olevat yhteensä yli 1000 euron 

arvoiset varat kuten säästöt, arvopaperit ja muu helposti realisoitavissa oleva 

varallisuus otetaan huomioon laskelmassa. Alle 1 000 euron arvoista omaisuutta ei 

edellytetä realisoitavaksi. Muun kuin omassa vakituisessa asuinkäytössä olevan 

kiinteän omaisuuden realisointiaika on kolme kuukautta. Velvoite yli 2 000 euron 

hintaisen auton myymisestä arvioidaan erikseen kokonaistilanne huomioiden.  

 

Mikäli tulot ovat ulosoton tai liikaa maksetun etuuden takaisinperinnän kohteena, 

niistä otetaan huomioon vain ulosoton jälkeen tosiasiassa käytettävissä oleva osuus. 

Veronpalautukset huomioidaan tulona 50 euroa ylittävältä osalta. 

 
Huomioon otettavat menot 

 
Toimeentulotuen ns. perusosalla katettavia menoja ei huomioida erikseen laskelmassa. 

Nämä menot tulee kattaa toimeentulotuen perusosaa vastaavalla summalla, joka 

huomioidaan laskelmaan. Toimeentulotuen perusosan sisältö määritellään 

toimeentulotukilain 7 a §:ssä.  

  

Kotihoidon ja aikuissosiaalityön sosiaalihuoltolain mukaisten asumispalveluiden 

asiakkailla perusosalla katettaviin menoihin kuuluvat ravintomenot, vaatemenot, 

vähäiset terveydenhuoltomenot sekä henkilökohtaisesta ja kodin puhtaudesta, 

paikallisliikenteen käytöstä, sanomalehden tilauksesta, puhelimen käytöstä ja 

harrastus- ja virkistystoiminnasta aiheutuvat menot sekä vastaavat henkilön ja perheen 

jokapäiväiseen toimeentuloon kuuluvat menot. 

 

Ympärivuorokautisessa palveluasumisessa perusosaa vastaavalla henkilökohtaisella 
käyttövaralla on tarkoitus kattaa esimerkiksi mahdollisten kuljetusten 
omavastuuosuudet, vaatteet, henkilökohtainen hygienia, puhelimesta aiheutuvat kulut 
ja muita mahdollisia kuluja, jotka eivät sisälly palveluun. 

 
Vammaispalveluiden asiakkailla perusosalla katettaviin menoihin kuuluvat 
ravintomenot, vaatemenot, vähäiset terveydenhuoltomenot sekä henkilökohtaisesta ja 
kodin puhtaudesta, paikallisliikenteen käytöstä, sanomalehden tilauksesta, puhelimen 
käytöstä ja harrastus- ja virkistystoiminnasta aiheutuvat menot sekä vastaavat henkilön 
ja perheen jokapäiväiseen toimeentuloon kuuluvat menot. 
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Asumiskustannukset 
 

Kotihoidon ja aikuissosiaalityön sosiaalihuoltolain mukaisten asumispalveluiden 

asiakkaan asumismenot huomioidaan kuten toimeentulotuessa ja enimmäissummat 

tarkistetaan vuosittain. Saunamaksut ja erikseen maksettavat kohtuulliset 

lämmityskustannukset hyväksytään laskelmaan. 

 

Omakotitalon kustannuksista huomioidaan kiinteistön hoitomenot, joita ovat sähkö- ja 

lämmityskustannukset, koti- ja palovakuutus, tontin vuokra, kiinteistövero, nuohous ja 

jätehuolto. 

 

Kotivakuutuksesta hyväksytään koti-irtaimiston kohtuullinen euromäärä vakuutuskirjan 

perusteella. 

 

Asunnon hankkimiseksi tai perusparantamiseksi otettujen henkilökohtaisten lainojen 

vuotuisista koroista aiheutuvat menot voidaan hyväksyä kokonaisuudessaan 

edellyttäen, että tuen hakijalla on verotuksen ennakkopidätyksessä huomioitu 

asuntolainojen korot. Perheen tulee asua asunnossa. 

 

Asuntoon kohdistuva taloyhtiön perimä rahoitusvastike voidaan hyväksyä 

kuukausittaiseksi menoksi silloin, kun asiakas asuu kyseisessä asunnossa. 

 

Ympärivuorokautisessa palveluasumisessa asumiskustannukset ovat jo huomioitu 

asiakasmaksua määriteltäessä, mutta kotivakuutus voidaan huomioida laskelmaan 

kuten kotihoidon asiakkaankin kohdalla.  

 

Vammaispalveluiden asiakkailla asumiskustannuksina huomioidaan 

vuokra/yhtiövastike/asuntolainan korot, vesimaksu, sähkömaksu, saunamaksu, 

kotivakuutus 

 
Ateriakustannukset 

 
Kotihoidossa ja aikuissosiaalityön sosiaalihuoltolain mukaisten asumispalveluiden 

asiakkailla huomioidaan ateriapalvelujen kustannukset siltä osin kuin ne ylittävät 

toimeentulotuen perusosan ravintomenojen ns. laskennallisen omavastuuosuuden, 

joka on 49 % perusosasta. Yksityisestä ateriapalvelusta voidaan antaa maksunalennusta 

kustannuksista aiheutuneiden tositteiden perusteella, maksunalennukseen 
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 51



14 

 
Keski-Suomen hyvinvointialue | www.hyvaks.fi 

huomioidaan kuitenkin enintään sama määrä kuin kunnallisesta palvelusta. 

Prosenttiosuus perustuu Kelan perustoimeentulotukiohjeeseen.  

 
Lääkekustannukset 

 
Kotihoidossa ja aikuissosiaalityön sosiaalihuoltolain mukaisten asumispalveluiden 

asiakkailla ja vammaispalveluiden asiakkailla reseptilääkkeistä huomioidaan Kelan 

lääkekustannusten vuotuinen omavastuuosuus ns. lääkekatto kuukautta kohden. 

Reseptilääkkeistä, jotka eivät kuulu Kelan korvauksen piiriin, huomioidaan 

keskimääräinen kustannus kuukautta kohden. Reseptivapaat apteekista ostettavat 

tuotteet ja vähäiset terveydenhuoltomenot sisältyvät toimeentulotuen perusosaan, 

eikä niitä hyväksytä erikseen menoina. Tällaisia menoja ovat esimerkiksi ilman reseptiä 

ostettavat itsehoitolääkkeet, perusvoiteet, vitamiinit ja laastarit. Lääkekustannuksista 

tulee olla hakemuksen liitteenä erittely, mistä selviää reseptilääkkeiden osuus 

kustannuksista. 

 

Tehostetussa palveluasumisessa reseptilääkekulut on huomioitu vähennyksenä 

asiakasmaksua määrittäessä.  

 
Sosiaalinen luotto 
 
Sosiaalinen luotto hyväksytään vähennyksenä kotihoidon, aikuissosiaalityön 

sosiaalihuoltolain mukaisten asumispalveluiden ja tehostetun palveluasumisen 

asiakkaalla.  

 
Tukipalvelut 

 
Kotihoidon asiakkaalla hyvinvointialueen järjestämästä turvapalvelusta ja 

tukipalvelusta aiheutuvat kustannukset huomioidaan laskelmassa täysimääräisinä. 

 

Harkinnanvaraisesti huomioitavat menot 

 

Kotihoidon, aikuissosiaalityön sosiaalihuoltolain mukaisten asumispalveluiden sekä 

tehostetun palveluasumisen asiakkailla voidaan huomioida alennuslaskelmaan 

asiakkaan kokonaistilanne ja terveydentila huomioiden menona esim. fysioterapian, 

jalkahoidon tai siivous- ja pesulakustannuksia. 
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Julkisen terveydenhuollon asiantuntijalausunnon tai lähetteen perusteella voidaan 

huomioida laskelmaan julkisessa terveydenhuollossa annettua fysioterapiaa/ 

jalkahoitoa vastaavat kustannukset. 

 

Kotihoidossa siivous – ja pesulapalvelukustannuksia ei pääsääntöisesti hyväksytä 

laskelmaan. Siivous- ja pesulapalvelujen välttämättömiä kustannuksia voidaan 

huomioida terveydellisistä syistä. Kustannusten tulee olla kohtuullisia. Erityistä 

harkintaa voidaan käyttää esimerkiksi, jos eritevahinkojen vuoksi syntyy normaalia 

enemmän pyykkiä tai asiakas sairastaa esim. vaikeaa keuhkosairautta. Siivouksen ja 

pesulapalvelujen käytön välttämättömyyden arvioimiseksi hankitaan tarvittavat tiedot 

kotihoidosta ja/tai terveydenhuollon edustajalta.  

1.5 Maksukyvyn mukaan määräytyvien maksujen tarkistaminen ja 
määrittäminen  

Asiakasmaksulaki 10 j §. 
 

Asiakkaan maksukyvyn mukaan määräytyvät maksut (pitkäaikainen 
laitoshoito/asumispalvelu/perhehoito ja säännöllinen kotihoito) määrätään 
toistaiseksi. Maksukyvyn mukaan määräytyvät maksut sekä niihin liittyvät tulotiedot 
tarkistetaan indeksitarkistuksen yhteydessä voimassa olevan lainsäädännön mukaan ja 
asiakkaan tai tämän edustajan hakemuksesta tai hyvinvointialueen aloitteesta silloin 
kun: 

• asiakkaan tai hänen perheensä tulot ovat muuttuneet  

• asiakkaan tai hänen puolisonsa oikeus säädettyihin vähennyksiin on 
muuttunut  

• perheen olosuhteet ovat muuttuneet  

• maksu osoittautuu virheelliseksi  

• asiakassuunnitelmaa muutetaan siten, että sillä on vaikutusta 
asiakasmaksun suuruuteen  

• hyvinvointialueen maksuperusteita muutetaan siten, että sillä on 
vaikutusta asiakasmaksun suuruuteen.  

 
Maksukyvyn mukaan määräytyvän maksun määrittämiseksi tulee asiakkaan tai hänen 
edunvalvojansa/asioiden hoitajansa esittää tositteet tulo- ja verotustiedoista ja maksun 
määrittämiseksi tarvittavista kustannuksista.  

 
Jos maksua koskeva päätös on perustunut asiakkaan tai hänen edustajansa antamiin 
virheellisiin tietoihin, maksu voidaan oikaista takautuvasti enintään yhden vuoden 
ajalta.  
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1.6 Maksukatto  

Asiakasmaksulaki 6 a §. Asiakasmaksuasetus 26 a §.  
 
Asiakkaan maksamille julkisen sosiaali- ja terveydenhuollon tietyille maksuille on 
säädetty enimmäismäärä eli maksukatto, joka on 692 762 € 1.1.2023 2024 alkaen 
toistaiseksi. Seurantajakso on kalenterivuosi. Jos maksujen yhteismäärä ylittää 
kalenterivuoden aikana 692 762 euroa ovat maksukattoon sisältyvät palvelut tämän 
jälkeen kalenterivuoden loppuun saakka maksuttomia.  
 
Lyhytaikaisesta laitoshoidosta/laitospalvelusta peritään kuitenkin ylläpitomaksuna 
22,80 25,10 € /hoitopäivä vuodelle 2024 Valtioneuvoston asetuksella sosiaali- ja 
terveydenhuollon asiakasmaksuista vahvistettavan lyhytaikaisen laitoshoidon 
ylläpitomaksun mukainen maksimimäärä 18 vuotta täyttäneiltä henkilöiltä maksukaton 
ylittymisen jälkeen.  
 
Alle 18-vuotiaan asiakkaan käyttämistä palveluista perityt maksukattoa kerryttävät 
maksut otetaan huomioon yhdessä hänen toisen vanhempansa tai muun huoltajan 
maksujen kanssa (laillinen huoltaja).  
 
Asiakasmaksulaissa maksukaton seurantavelvollisuus on asiakkaalla. 

 
Maksukaton täyttymisen jälkeen asiakkaalla annetaan tarvittaessa maksukaton 
ylittymistä koskeva todistus. Todistuksen myöntää se terveydenhuollon laitos, jossa 
maksukatto on täyttynyt. Todistuksen saamiseksi palvelun käyttäjän on tarvittaessa 
esitettävä alkuperäiset tositteet hänen itsensä tai hänen huollettavinaan olevien 
alaikäisten lasten saamista palveluista suoritetuista maksuista. Todistus on maksukaton 
täyttymisestä lähtien voimassa kalenterivuoden loppuun saakka.  
Maksukattoa kerryttävät maksut:  
 

• sote-aseman avosairaanhoidon palvelusta  

• poliklinikan antamasta tutkimuksesta ja hoidosta  

• päiväkirurgisesta toimenpiteestä  

• suun ja hampaiden tutkimuksesta ja hoidosta (hammasteknisiä kuluja 
lukuun ottamatta)  

• suun ja leukojen erikoissairaanhoidon hoitotoimenpiteistä  

• terveydenhuollon ammattihenkilön antamasta fysioterapiasta, 
neuropsykologisesta kuntoutuksesta, ravitsemusterapiasta, 
jalkojenhoidosta, puheterapiasta, toimintaterapiasta ja muusta niihin 
rinnastettavasta toimintakykyä parantavasta ja ylläpitävästä hoidosta  

• sarjassa annettavasta hoidosta  

• päivä- ja yöhoidosta (lyhytaikainen laitoshoito)  
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• tilapäisestä kotisairaanhoidosta ja tilapäisestä kotisairaalahoidosta  

• lyhytaikaisesta laitoshoidosta ja lyhytaikaisesta laitospalvelusta  

• lääkinnällisen kuntoutuksen laitoskuntoutusjaksosta, jota annetaan 
kehitysvammaisten erityishuollosta annetun lain tai vammaisuuden 
perusteella järjestettävistä palveluista ja tukitoimista annetun lain 
mukaisia palveluja saavalle henkilölle  

• em. palveluista perityt maksut, kun palvelu on järjestetty ostopalveluna 

• em. palveluista perityt maksut, kun asiakasmaksulasku on maksettu 
toimeentulotuesta  

• em. palveluista etäpalveluna perityt maksut  
 

Maksukatossa ei huomioida:  
 

• maksua, joka on peritty työtapaturma- ja ammattitautilain, 
maatalousyrittäjän työtapaturma- ja ammattitautilain, 
sotilasvammalain, liikennevakuutuslain, potilasvakuutuslain tai näitä 
vastaavan aikaisemman lain mukaan korvattavasta hoidosta  

• maksua, joka on peritty henkilöltä, jolla ei ole Suomessa kotikuntaa, 
lukuun ottamatta maksua, joka on peritty henkilöltä, jolla on Euroopan 
unionin lainsäädännön tai Suomea sitovan kansainvälisen sopimuksen 
nojalla oikeus terveyspalveluihin samoin edellytyksin kuin Suomessa 
asuvalla henkilöllä tai joka rinnastetaan kunnan asukkaaseen  

• tilapäisen kotipalvelun tai tilapäisen kotihoidon maksua  

• säännöllisen kotihoidon maksua 

• yksityislääkärin lähetteellä tehdyistä laboratorio- ja 
kuvantamistutkimuksista perittäviä maksuja  

• sairaankuljetusmaksua  

• pitkäaikaisen laitoshoidon maksua  

• lääkärintodistusmaksua  

• käyttämättä ja peruuttamatta jätetystä palvelusta perittävää maksua  

• sosiaalihuoltolain mukaista asumispalvelumaksua  

• omaishoidon lakisääteisten vapaiden ajalta perittyjä asiakasmaksuja  

• vaikeavammaisen asumispalvelumaksua  

• vaikeavammaisen kuljetuspalvelumaksua  

• työterveyshuollon maksua  

• perhehoidon maksua  

• viivästyskorko- ja perintäkulumaksuja  

• muita maksuja, joiden huomioon ottamisesta maksukatossa ei säädetä 
asiakasmaksulain § 6a:ssä  

• palvelusetelillä järjestetyn palvelun omavastuuosuutta  
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Jos palvelun käyttäjä on kalenterivuoden aikana suorittanut maksukattoon sisältyvistä 
palveluista maksuja enemmän kuin 692 762 euroa, hänellä on oikeus saada liikaa 
suoritetut maksut takaisin. Jos vaatimusta liikaa suoritettujen maksujen 
palauttamisesta ei ole tehty 692 762 euron rajan ylittymistä seuraavan kalenterivuoden 
aikana, palvelun käyttäjä menettää oikeutensa palautukseen. Jos maksun sisältyminen 
maksukattoon selviää viranomaisen tai vakuutusyhtiön päätöksen taikka 
muutoksenhaun vuoksi vasta maksukaton seurantavuoden jälkeen, vaatimus liikaa 
suoritettujen maksujen palauttamisesta on tehtävä vuoden kuluessa siitä, kun päätös 
on annettu tai muutoksenhaun vuoksi annettu päätös on tullut lainvoimaiseksi. 

1.7 Sotainvalidit   

Keski-Suomen hyvinvointialue ei peri asiakasmaksuja sotainvalideilta sosiaali- ja 
terveyspalveluista.  

 
Keski-Suomen hyvinvointialue perii korvaukset alla mainituista järjestämistään 
palveluista Valtiokonttorilta (viimeisin voimassa oleva Valtiokonttorin ohje kunnille 
Sotainvalidit 14.12.2021 VK/113425/08.01.02/2021). 
Sotilasvammalaki 404/1948 § 6, 6A, 6B (sotainvalidit). 
 
Sotainvalideilta, joilla on vähintään 10 % haitta-aste ja jotka ovat vahingoittuneet tai 
sairastuneet vuosien 1939 - 1945 sotien johdosta 

  

• kotihoidosta ja kotipalveluista ja niihin liittyvistä kotihoidon tuki- ja 
ateriapalveluista  

• asumispalvelujen hoiva- ja ateriamaksua  

• pitkäaikaisesta perhehoidosta (Valtiokonttorin ohjeiden perusteella 
korvattava)  

• omaishoidon tukeen kuuluvista palveluista  

• liikkumista tukevista palveluista, jotka on myönnetty sosiaalihuoltolain 
23 §:n nojalla  

• sairaanhoitopalveluista, jotka säädetty Terveydenhuoltolain 24 §:ssä  
 
Sotainvalideilta, joiden haitta-aste on vähintään 20 % 

  

• pitkäaikaisesta laitoshoidosta  

• lyhytaikaisesta kuntouttavasta laitoshoidosta  
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1.8 Rintamaveteraanit   

Keski-Suomen hyvinvointialue ei peri asiakasmaksuja rintamaveteraaneilta sosiaali- ja 
terveyspalveluista. 

 
Keski-Suomen hyvinvointialue perii korvaukset alla mainituista järjestämistään 
palveluista Valtiokonttorilta (Valtiokonttorin ohje kunnille 14.12.2021 
VK/113428/08.01.02/2021). 
Laki rintamaveteraaninen kuntoutuksesta 1184/1988 ja 54/2019 (rintamaveteraanit). 
 

• kotihoidosta, kotisairaanhoidosta ja kotisairaalahoidosta  

• kotiin annettavista ateriapalveluista ja tukipalveluista (tukipalveluja 
esim. turvapuhelin-, asiointi-, kauppa-, saattaja-, kylvetys-, siivous- ja 
pyykki- vaatehuoltopalvelu sekä apteekin lääkkeiden 
annosjakelupalvelu)  

• sosiaalihuoltolain mukaisesta liikkumista tukevasta palvelusta  

• omaishoitajan lakisääteisen vapaan aikaisesta hoidosta  

• sosiaalihuoltolain mukaisen pitkäaikaisen asumispalvelun 
hoivasta/huolenpidosta ja aterioista  

• perhehoitolain mukaisesta pitkäaikaisesta perhehoidosta  

• terveydenhuoltolain 29 §:n mukaisesta lääkinnällisestä kuntoutuksesta  

1.9 Etäpalveluista perittävät maksut  

Hoitoa koskevat puhelut ovat asiakkaalle maksuttomia.   
 

Etäpalveluilla tarkoitetaan sosiaali- ja terveyspalveluissa sitä, että asiakkaan hoivaa, 
potilaan tutkimista, diagnostiikkaa, tarkkailua, seurantaa, hoitamista, hoitoon liittyvät 
päätöksiä tai suosituksia voidaan tehdä etävastaanotolla esimerkiksi videon välityksellä, 
ja niiden avulla välitettyihin tietoihin ja dokumentteihin pohjautuen.  

 
Etävastaanotto (esimerkiksi videovälitteinen) on verrattavissa perinteiseen 
vastaanottokäyntiin tai palveluun. Etävastaanoton asiakkaalta perittävä maksu on 50 % 
vastaavan läsnäolopalvelun maksusta. 
 
Etävastaanoton varatusta ja käyttämättä jätetystä ajasta voidaan periä käyttämättä 
jätetystä palvelusta perittävä maksu (ns. sakkomaksu) samoin kuin vastaavista 
käyttämättä jätetyistä sakkomaksun piirin kuuluvista normaaleista palveluista. 
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1.10 Käyttämättä ja peruuttamatta jätetystä palvelusta perittävä maksu 

Asiakasmaksulaki 3 §.     
 
Käyttämättä ja peruuttamatta jätetystä palvelusta peritään 18 vuotta täyttäneiltä 51,50 
56,70 €, mikäli asiakas on ilman hyväksyttävää syytä jättänyt saapumatta varatulle 
vastaanotolle tai asianomaiseen yksikköön; eikä asiakas tai hänen edustajansa ole 
ennalta peruuttanut vastaanottoaikaa tai palvelua.   

 
Maksu peritään ennalta peruuttamattomista terveydenhuollon palveluista sekä 
sosiaali- ja terveydenhuollon lyhytaikaisesta hoito- tai asumispalvelusta. Maksu 
peritään myös muutoin asiakkaalle maksuttomista palveluista.  

 
Käyttämättä ja peruuttamatta jääneestä palvelusta ei peritä maksua 1.10.2023 alkaen 
seuraavissa Keski-Suomen hyvinvointialueen perusterveydenhuollon palveluissa: 
neuvolapalvelut, pikkulapsipsykologipalvelut, opiskeluhuollon terveydenhoidolliset 
palvelut sekä opiskeluhuollon psykologipalvelut ja Nuorisovastaanoton nuorten 
mielenterveys- ja päihdepalvelut. 
 
Lisäksi maksun saa kuitenkin periä vain, jos maksun perimistä ei ole pidettävä 
kohtuuttomana ja hyvinvointialue on varauksen yhteydessä ilmoittanut 
mahdollisuudesta periä tässä tarkoitettu maksu sekä antanut ohjeet ajan tai paikan 
peruuttamiseksi ennalta. Maksun perimistä sekä ajan tai paikan peruuttamista 
koskevat tiedot on annettava siten että asiakas riittävästi ymmärtää niiden sisällön. 

 
Maksun saa periä myös siinä tilanteessa, että hyvinvointialueen hoitoyksikkö on 
asiakkaan tai tämän edustajan aloitteesta varannut asiakkaalle vastaanottoajan tai 
paikan lyhytaikaiseen hoito- tai asumispalveluun. Tällöin maksun periminen edellyttää, 
että käyttämättä jätetystä palvelusta perittävästä maksusta tehdään ilmoitus ja ohjeet 
annetaan kirjallisesti, ja että asiakasta tai tämän edustajaa muistutetaan asiakkaalle 
varatusta ajasta tai paikasta. 

1.11 Palvelun keskeytyksen vaikutus maksuun  

Asiakasmaksulaki 10 k §. 
 
Hyvinvointialue perii jatkuvasta ja säännöllisestä kotona annettavasta palvelusta, 
pitkäaikaisesta asumispalvelusta, pitkäaikaisesta tehostetusta palveluasumisesta, 
pitkäaikaisesta laitoshoidosta ja pitkäaikaisesta perhehoidosta maksun, vaikka palvelu 
keskeytyisi tilapäisesti asiakkaasta johtuvasta syystä.  
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Jos palvelu kuitenkin keskeytyy yli viideksi päiväksi, maksua ei peritä viittä päivää 
ylittävältä ajalta. Jos palvelu keskeytyy hyvinvointialueesta johtuvasta syystä tai siksi, 
että asiakas on laitoshoidossa, maksua ei peritä myöskään mainitun viiden päivän 
ajalta. Jos palvelun keskeytys jatkuu koko kuukauden, maksua ei peritä lainkaan.  

 
Ateriapalvelumaksut laskutetaan toteutuman mukaan.  

2. Terveydenhuollon asiakasmaksut  

2.1. Lääkäripalvelujen maksut  

 Asiakasmaksulaki 5 § 1 a. Asiakasmaksuasetus 7 §. 
 
Sote-aseman lääkäripalvelumaksu   20,90 23,00 € / käynti 
 

• Maksu peritään kolmelta (3) ensimmäiseltä käynniltä Keski-Suomen 
hyvinvointialueen sote-asemilla kalenterivuoden aikana.  

 

• Lääkärikäynnin maksua 20,90 € /käynti ei peritä, kun lääkäri lähettää 
potilaan käynniltä päivystyspoliklinikalle saman päivän aikana ja saman 
tulosyyn vuoksi. Maksuttomuus edellyttää lääkärin lähetettä. 

2.2 Kiirevastaanoton maksut 

Asiakasmaksulaki 5 § 1 a. Asiakasmaksuasetus 7 §. 
 

Sote-aseman kiirevastaanoton käyntimaksu  28,70 31,60 € / käynti 
 

• Käyntimaksu peritään yli 18 vuotta täyttäneiltä arkisin  
klo 20 - 08 välillä tapahtuvasta käynnistä. 

 

• Käyntimaksu peritään lauantaisin, sunnuntaisin ja pyhäpäivinä sote-
asemilla, joissa kiirevastaanottoa edellä mainittuina aikoina järjestetään.  

 

• Käyntimaksu 28,70 €/käynti peritään myös henkilöltä, joka on jo 
maksanut kolme 20,90 €:n suuruista lääkäripalvelumaksua.  

 

• Jos potilas kiirevastaanotolla käydessä lähetetään jatkohoitoon 
erikoissairaanhoidon yksikköön, häneltä ei peritä kiirevastaanoton 
maksua. 
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• Jos potilas kiirevastaanotolla suoritetun tarkastuksen jälkeen otetaan 
välittömästi yksikön osastolle hoidettavaksi, häneltä ei peritä 
kiirevastaanoton maksua vaan lyhytaikaisen laitoshoidon maksu. 

 
Lääkärikäynnin maksu peritään myös todistus-/lausuntokäyntien yhteydessä.  

2.3 Päivystyspoliklinikkakäynnin maksut  

 Asiakasmaksuasetus 8 §. 
 

Päivystyspoliklinikkakäynnin käyntimaksu  41,80 46,00 € / käynti  
 

Kaikkien ammattilaisten erikoissairaanhoidon vastaanotot ovat maksullisia. 
Sosiaalipäivystyksen käynnit ovat maksuttomia ympäri vuorokauden.  

2.4 Hoitajan hoitovastaanotot  

Sairaanhoitajan, terveydenhoitajan ja kätilön vastaanotot ovat maksuttomia, kun 
hoitovastuu on hoitajalla. Mikäli vastaanottotapahtuma muuttuu lääkärin vastuulle, 
peritään lääkäripalvelumaksu kappaleen 2.1.1 mukaisesti.  

 
Mikäli rokottamisen tarve johtuu vapaa-ajan matkailusta, maksua ei peritä 
toimenpiteestä ja rokottamista varten varatusta käynnistä, mutta potilaan tulee itse 
hankkia rokoteaine apteekista. Tällaisia vapaa-ajan matkailuun liittyviä potilaan itsensä 
hankittavia rokoteaineita ovat esimerkiksi keltakuumerokote, rokote Japanin 
aivotulehdusta vastaan, matkaa varten tarvittava lavantautirokote.  

2.5 Suun ja hampaiden tutkimus ja hoito  

Asiakasmaksulaki 5 § 1a. Asiakasmaksuasetus 9 §, 9a §. 

2.5.1 Perusmaksut 

 
perusmaksu/suuhygienisti   10,30 11,30 € / käynti  
perusmaksu/hammaslääkäri     13,30 14,60 € / käynti  
perusmaksu/erikoishammaslääkäri   19,50 21,50 € / käynti  
 

2.5.2 Maksu tutkimuksesta, hammastarkastuksesta ja sairauksien hoidosta 
toimenpiteeltä vaativuusluokan mukaan: 

Vaativuusluokka: 0-2    8,50 9,40 €  
Vaativuusluokka: 3-4                      19,20 21,10 €  
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Vaativuusluokka: 5-7    38,00 41,80 €  
Vaativuusluokka: 8-10    55,60 61,20 €  
Vaativuusluokka: 11-    78,00 85,90 €  
 
Toimenpiteiden vaativuusluokitusten sisältö löytyy linkistä: Suun terveydenhuollon 
vastaavuusluettelo 2022 (kuntaliitto.fi). 

2.5.3 Suun ja leukojen erikoissairaanhoidon tutkimus ja hoito  

Soteyksikössä annettu suun erikoissairaanhoidon tutkimus ja hoito, jotka perustuvat 
Valtioneuvoston julkaisuun Yhtenäiset kiireettömän hoidon perusteet  

 
           41,80 46,00 € / käynti tai  
   136,90 150,80 € / käynti  

2.5.4 Kuvantamistutkimukset  

Hammasröntgen   8,50     9,40 €  
Panoraamaröntgen   19,20 21,10 €  
Suun- ja kasvojen alueen valokuvaus   19,20 21,10 €  

2.5.5 Proteettiset toimenpiteet  

Proteesin suuhun sovitus    55,60 61,20 € 
Proteesin korjaus    38,00 41,80 €  
Limakalvokantoinen hammasosaproteesi  186,00 204,80 €   
Kruunut ja sillat hampaalta   186,00 204,80 €  
Metallirunkoinen hammasosaproteesi   225,70 248,60 €  
 
18-vuotta täyttäneiltä voidaan periä oikomislaitteista ja hammasproteettisista 
toimenpiteistä aiheutuvat hammastekniset kulut enintään todellisten kustannusten 
mukaisina, mikäli potilas ei ole suorittanut maksua suoraan valmistajalle. 
Hammastekniset kulut voidaan periä myös alle 18-vuotiailta, mikäli oikomislaitteen 
häviäminen tai vahingoittuminen on aiheutunut käyttöohjeiden vastaisen menettelyn 
tai ilmeisen huolimattomuuden vuoksi. 

2.6 Lääkinnällinen kuntoutus  

Terveydenhuoltolain 29 §:ssä tarkoitetun lääkinnällisen kuntoutuksen palvelut ovat 
maksuttomia.  
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2.6.1 Neuvonta, kuntoutustarvetta ja mahdollisuuksia selvittävä tutkimus sekä 
sopeutumisvalmennus- ja kuntoutusohjaus  

Asiakasmaksulain 5 §:ssä tarkoitettu neuvonta, sopeutumisvalmennus ja 
kuntoutusohjaus on asiakkaalle maksutonta. 

2.6.2 Apuvälinepalvelut ja apuvälineet  

Apuvälineet ja niiden sovitus, tarpeellinen uusiminen ja huolto ovat maksuttomia paitsi 
silloin, kun apuvälineen tarve aiheutuu työtapaturma- ja ammattitautilain (459/2015), 
maatalousyrittäjien tapaturmavakuutuslain (873/2015), sotilasvammalain (404/1948), 
liikennevakuutuslain (460/2016), potilasvahinkolain (585/1986) tai näitä vastaavan 
aikaisemman lain mukaan korvattavasta vahingosta tai ammattitaudista ei 
itsemaksavalta asiakkaalta.  

2.7 Terapiat  

Asiakasmaksulaki 5 §. Asiakasmaksuasetus 7 §. 
 
Terapia, kun kysymys ei ole sarjahoidosta 11,60 12,80 € / hoitokerta 

 

• fysioterapia  

• toimintaterapia  

• neuropsykologinen kuntoutus  

• ravitsemusterapia  

• puheterapia 

• jalkaterapia  

• muusta toimintakykyä parantavasta ja ylläpitävästä hoidosta tai 
terapiasta  

• terapeutin suorittamat apuvälinearviokäynnit maksuttomia  

2.8 Sarjassa annettava hoito  

Asiakasmaksuasetus 11 §. 
 

Sarjassa annettava hoito    11,60 12,80 € / hoitokerta 
 

Maksu peritään, kun hoito toteutetaan samankaltaisena tai lähes samankaltaisena 
vähintään 3 kertaa ja hoitojen väliin jäävä aika ei ylitä kahta viikkoa, tai hoidollisista 
syistä hoito toistetaan harvemmin kuin kerran kahdessa viikossa. 

 

• maksu peritään enintään 45 hoitokerralta/vuosi, jonka jälkeen maksuton  
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Sarjahoitomaksu voidaan periä:  
 

• jatkuvasta dialyysihoidosta  

• lääkinnällisestä kuntoutuksesta 

• muusta vastaavasta hoidosta 

• perusterveydenhuollossa annettu hyposensibilisaatio-, puhe- ja 
äänihäiriöhoito sekä säde- ja sytostaattihoito on maksutonta 

 
Mielenterveystyössä annettu sarjahoito kuten psykoterapia on maksutonta (HE 
129/2020, asiakasmaksulaki 5 §)  

2.9 Fysio- tai toimintaterapeutin kotikäynti  

Asiakasmaksuasetus 3 § 6 mom. 
 
Fysio- tai toimintaterapeutin kotikäynti 11,60 12,80  € / käynti  

 

• kotiutumiseen liittyen 1-2 kotikäyntiä maksuttomia  

• säännöllisen kotihoidon asiakkaalle maksuttomia  

• apuvälinearviokäynnit maksuttomia 

2.10 Poliklinikkamaksu  

Asiakasmaksuasetus 8 §. 
 
Poliklinikkamaksu  41,80 46,00 € / käynti  

 
Kaikkien ammattilaisten erikoissairaanhoidon vastaanotot ovat maksullisia. 
 
Poliklinikkamaksu peritään myös todistus-/lausuntovastaanottojen yhteydessä. Mikäli 
potilas siirtyy poliklinikalla suoritetun tutkimuksen jälkeen välittömästi vuodeosastolle, 
häneltä peritään vain lyhytaikaisen laitoshoidon maksu.  
 
Mikäli potilas käy saman terveysongelman hoitamiseksi samana päivänä saman 
erikoisalan vastaanotolla useamman kerran, peritään vain yhdestä kerrasta maksu. 
Mikäli potilas käy vastaanotolla eri terveysongelman hoitamiseksi eri erikoisalalla, 
poliklinikkamaksu peritään normaalisti. 
 
Poliklinikkamaksua ei peritä psykiatrisen avohoidon poliklinikkavastaanotoista.  
 
Poliklinikkavastaanotto on maksuton myös:  
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• palliatiivisen keskuksen potilaiden ja heidän perheidensä 
sopeutumisvalmennus ja psykososiaalinen tuki (Asiakasmaksulaki 5 §)  

• naisiin kohdistuvan väkivallan ja perheväkivallan ehkäisemisestä ja 
torjumisesta tehdyn Euroopan neuvoston yleissopimuksen (SopS 
53/2015) 25 artiklassa tarkoitettujen seksuaalisen väkivallan uhreja 
varten perustettujen tukikeskusten tarjoamat palvelut 
(Asiakasmaksulaki 5 §)  

• päihteitä käyttäville raskaana oleville suunnattujen äitiyspoliklinikoiden 
antama tutkimus, hoito ja seuranta (Asiakasmaksulaki 5 §)  

  
Poliklinikkakäynnin/-vastaanoton asiakasmaksuun sisältyvät kaikki julkisen 
terveydenhuollon määräämät käyntiin liittyvät röntgen- ja laboratoriotutkimukset 
(myös ennen käyntiä ja käynnin jälkeen).  
 
Jos potilas on hoidettavana oman hyvinvointialueen omissa yksiköissä ja käy 
hoitojakson aikana tutkittavana tai hoidettavana poliklinikalla, ei poliklinikkakäynnistä 
potilaalta peritä maksua. 

 
Jos potilas erikoissairaanhoidon poliklinikalla suoritetun tutkimuksen jälkeen otetaan 
välittömästi sairaalaan hoidettavaksi, peritään häneltä poliklinikkamaksun sijasta 
lyhytaikaisen laitoshoidon hoitopäivämaksu. Säännöstä sovelletaan koko Keski-Suomen 
hyvinvointialueella potilaan siirtyessä avohoitoyksiköstä välittömästi 
laitoshoitoyksikköön. 
 
Potilaalle maksuttomia ovat myös triage-käynnit. 

2.11 Päiväkirurginen käynti  

Asiakasmaksuasetus 8 a §. 
 

Poliklinikkamaksu päiväkirurgisessa käynnissä 136,90 150,80 € / käynti 
 
Päiväkirurginen asiakasmaksu peritään asiakkaalta aina, kun leikkaustoimenpide on 
ennalta suunniteltu toteutettavaksi päiväkirurgisena (tulo- ja lähtöpäivä samat, potilas 
saa yleisanestesiaa, laajaa puudutusta tai suonensisäisesti annettavaa lääkitystä).  
Jos potilas päiväkirurgisen tai lyhytjälkihoitoisen kirurgian toimenpiteen jälkeen 
otetaan hoidettavaksi sairaalan vuodeosastolle, peritään leikkaustoimenpidepäivältä 
päiväkirurgian maksu ja seuraavilta hoitopäiviltä vuodeosastohoidon maksu. Mikäli 
soteyksikön vuodeosastopotilas käy päiväkirurgisessa toimenpiteessä, 
toimenpidepäivältä ei peritä lyhytaikaisen laitoshoidon maksua vaan päiväkirurgisen 
käynnin maksu. 
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2.12 Laboratorio- ja kuvantamistutkimukset  

Asiakasmaksuasetus 8 b §. 
 
Lääkärin lähetteellä tehdyt laboratorio- ja kuvantamistutkimukset ovat maksuttomia 
lukuun ottamatta suun terveydenhuollon kuvantamistutkimuksia, joista peritään 
kappaleen 2.2.4 mukainen maksu. Yksityislääkärin tai yksityisen 
terveydenhuoltoyksikön lähetteellä tehtävistä laboratorio- ja kuvantamistutkimuksista, 
jotka eivät ole osa muuta laskutettavaa hoitokäyntiä, voidaan periä enintään palvelun 
tuottamisesta aiheutuvia kustannuksia vastaava maksu.  

2.13 Hengityshalvauspotilaalle järjestettävä hoito  

Asiakasmaksuasetus 22 §. 
 

Hengityshalvauspotilaalle järjestettävä hyvinvointialueen hoito ja hoitoon liittyvät 
kuljetukset ovat maksuttomia. Hoito järjestetään sairaalassa tai sairaalasta  
uloskirjaamatta kotihoidossa / kotisairaalahoidossa.  

2.14 Maksu lääkärintodistuksesta/lausunnosta  

Asiakasmaksulaki 5§ 1 d. Asiakasmaksuasetus 23 §. 

2.14.1 Maksulliset todistukset  

 
Maksulliset todistukset   51,50 56,70 € / todistus 
 
Maksu peritään seuraavista hoitoon liittymättömistä lääkärin ja hammaslääkärin 
todistuksista: 

 

• C-todistus hoitotuen/vammaistuen hakemista varten  

• T-todistus (todistus terveydentilasta)  

• B-lausunto/todistus erikoissairaanhoidossa 

• Perusterveydenhuollon B-lausunto/todistus etuuden hakemista varten 
(esim. eläkkeet, kuntoutustuki)  

• Muut lausunnot etuuden hakemista varten  

• E-lausunto  

• Todistus muuhun kuin lääkinnälliseen kuntoutukseen liittyviä 
apuvälineitä varten  

• Todistus vapaaehtoista asevelvollisuutta varten  
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• Uusintatarkastuslausunto palveluskelpoisuudesta, mikäli 
puolustusvoimat ei ole määrännyt asiakasta 
palveluskelpoisuustutkimukseen.  

• Todistus asunnonhakua varten  

• Todistus asumispalvelupaikan hakemista varten  

• Todistus verotusta varten  

• Todistus autoveron alennusta varten  

• Todistus terveydentilasta ulkomaille lähtöä varten  

• Harrastuksiin liittyvät lääkärinlausunnot (purjelento, sukellus, 
laskuvarjohyppy jne.)  

• Todistus veripalvelua varten  

• Todistus kertausharjoituksesta vapauttamiseksi  

• HIV-todistus viisumia varten  

• Keltakuume- ja muu rokotustodistus Maksu peritään kaikilta 
keltakuumerokotuksen saavilta riippumatta siitä, joudutaanko tekemään 
uusi rokotuskortti vai tehdäänkö merkintä jo olevaan rokotuskorttiin.  

• Lausunto oikeustoimikelpoisuudesta tai muu lausunto oikeudenkäyntiä 
varten asiakkaan itsensä tai hänen edustajansa pyytämänä  

• Muut asiakkaan tai hänen edustajansa pyytämät todistukset ja 
lausunnot terveydentilasta  

 
Valmiiksi laadituista todistuksista ja lausunnoista peritään maksu, vaikka asiakas 
myöhemmin peruisi todistus-/lausuntopyyntönsä. Lausunto- ja todistusmaksut eivät 
kerrytä maksukattoa. Todistusmaksun lisäksi peritään vastaanotosta/etävastaanotosta 
asiakasmaksu samoin perustein kuin muistakin vastaanotoista.  

 

2.14.2 Ajokorttilaissa säädetyn ajo-oikeuden saamiseksi tai säilyttämiseksi 
tarvittava lääkärintodistus  

Ajokorttitodistus    61,80 68,10 € / todistus  
 

Todistusmaksun lisäksi peritään vastaanotosta/etävastaanotosta asiakasmaksu samoin 
perustein kuin muistakin vastaanotoista.   
 

2.14.3 Suppeat todistukset 

 Suppeasta todistuksesta tai lausunnosta 20,80 € / todistus 

 

• Todistus turvapuhelinanomusta varten 

• Lausunto työvoimatoimistoa varten 
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• Todistus muuhun kuin lääkinnälliseen kuntoutukseen liittyviä 
apuvälineitä varten 

• Todistus asunnonhakua varten 

• Todistus verotusta tai autoveron alennusta varten 

• Todistus veripalvelua varten 

• Muut asiakkaan itsensä pyytämät suppeat todistukset ja lausunnot 
terveydentilasta 

2.14.4 Maksuttomat todistukset  

Seuraavat hoitoon liittyvät todistukset ja lausunnot ovat maksuttomia:  
 

• Perusterveydenhuollon B-lausunto/todistus (esim. erityiskorvattavia 
lääkkeitä, sv-päivärahaa, kuntoutusta tai psykoterapiaa varten)  

• A-todistus (esim. todistus työnantajalta haettavaa sairauslomaa varten, 
todistus työnantajaa varten lapsen sairaudesta tilapäistä hoitovapaata 
varten)  

• Todistus lääkinnälliseen kuntoutukseen liittyviä apuvälineitä varten  

• Joukkorokotustodistus  

• Neuvola- ja kouluterveydenhuollon todistukset (esim. 
jälkitarkastustodistus äitiyspäivärahaa varten)  

• Todistus potilaan kuljetuksesta = matkatodistus  

• Kutsuntatarkastustodistus = lääkärinlausunto puolustusvoimia varten  

• Uusintatarkastuslausunto palveluskelpoisuudesta, mikäli 
puolustusvoimat on määrännyt/lähettänyt asiakkaan 
palveluskelpoisuustutkimukseen.  

• Kuolintodistus  

• Matkatodistus/koulukyytilausunto sairauden perusteella  

• Todistus koululiikuntaa/kouluruokailua varten  

• Todistus isyysveritutkimuksen suorittamisesta  

• Todistus veteraanien kuntoutushakemusta varten  

• Todistus toiseen sairaanhoitolaitokseen pääsemistä varten  

• Todistus sairaanhoidon vuoksi tarpeellisen lääkinnällisen toimenpiteen 
suorittamista varten (esim. raskauden keskeyttäminen ja steriloiminen)  

• Todistus työttömän terveystarkastuksesta, joka on 
ELY:lle/työvoimaviranomaiselle viranomaisen pyynnöstä annettava 
todistus  

• Viranomaisen pyytämä lääkärinlausunto (esim. holhous- tai 
lastensuojeluasioissa)  
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Vastaanottokäynnin / etävastaanoton asiakasmaksu peritään samoin perustein kuin 
muistakin vastaanotoista, vaikka todistusmaksua ei yllä mainituissa kohdissa peritä. 

2.15 Muulta kuin Suomessa asuvalta perittävä maksu  

Asiakasmaksulaki 13 §.  
 
Henkilöltä, jolla ei ole Suomessa kotikuntaa tai jota ei rinnasteta kunnan asukkaaseen, 
peritään enintään palvelusta hyvinvointialueelle aiheutuvien kustannusten suuruisen 
maksun, jollei Suomea sitovasta kansainvälisestä sopimuksesta tai Euroopan unionin 
lainsäädännöstä muuta johdu.  
Maksua ei kuitenkaan peritä:  

 
1) tartuntatautilain 44 §:ssä (kansalliseen rokotusohjelmaan kuuluva 

rokotus), 45 §:n 1 momentissa (valtioneuvoston päättämä yleinen 
vapaaehtoinen rokotus) ja 47 §:ssä (pakollinen rokotus) tarkoitetuista 
rokotuksista   

2) yleisvaarallisen tartuntataudin leviämisen ehkäisemiseksi 
annettavasta tutkimuksesta ja terveydenhuoltolain 50 §:ssä 
tarkoitetusta kiireellisestä hoidosta sekä yleisvaarallisen 
tartuntataudin hoitoon määrätyistä lääkkeistä  

3) raskaana olevan HIV-positiivisen henkilön tutkimuksesta, hoidosta ja 
hoitoon määrätyistä lääkkeistä.  

 
Edellä mainitut 1-3 kohdat eivät koske henkilöä, jonka oleskelu Suomessa on 
tarkoitettu tilapäiseksi tai joka saa kustannuksiin korvausta muun lain nojalla tai 
vakuutuksen perusteella.  

2.16 Muiden kuin valtakunnalliseen rokotusohjelmaan kuuluvien rokotteiden 
antaminen  

Maksua ei peritä rokottamisesta ja rokoteaineista, mikäli rokottaminen perustuu 
kansalliseen rokotusohjelmaan tai kyse on lääkärin määräykseen perustuvasta 
perussairauden vuoksi tarpeellisesta rokottamisesta (ts. kun rokottaminen kuuluu 
potilaan sairauden hoitoon).  
Mikäli rokottamisen tarve johtuu vapaa-ajan matkailusta, maksua ei peritä 
toimenpiteestä ja rokottamista varten varatusta käynnistä, mutta potilaan tulee itse 
hankkia rokoteaine apteekista. Tällaisia vapaa-ajan matkailuun liittyviä potilaan itsensä 
hankittavia rokoteaineita ovat esimerkiksi keltakuumerokote, rokote Japanin 
aivotulehdusta vastaan, matkaa varten tarvittava lavantautirokote 
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3. Lyhytaikaisen laitoshoidon maksut  

3.1 Lyhytaikainen laitoshoito  

Asiakasmaksulaki 5 § 1b. Asiakasmaksuasetus 12 §.  
 
Hoitopäivämaksu lyhytaikainen laitoshoito 49,60 54,60 € / hoitopäivä  
Hoitopäivämaksu lyhytaikainen laitoshoito, psykiatrian toimintayksikkö  
    22,80 25,10 € / hoitopäivä  
 
Maksukaton ylittymisen jälkeen lyhytaikaisen laitoshoidon hoitopäivämaksu on sekä 
yleissairauksien osastolla että psykiatrian osastolla  22,80 25,10 € / hoitopäivä.  
 
Lyhytaikaisen laitoshoidon hoitopäivämaksua ei peritä mielenterveyslaissa tarkoitetun 
tarkkailun ajalta, jos tarkkailtavaksi otettua henkilöä ei tarkkailun perusteella määrätä 
tahdosta riippumattomaan hoitoon. 
 
Vastasyntyneiden osastolla tapahtuva lapsen vuodeosastohoito on maksutonta, mikäli 
lapsen äiti on samanaikaisesti osastohoidossa. 

 
Maksuja ei peritä soteasemalla, sairaalassa tai sen toimintayksikössä alle 18-vuotiaalta 
siltä osin kuin hoitopäiviä on kalenterivuodessa kertynyt yli seitsemän. 

  
Hoitopäivämaksu peritään hoitoon tulopäivältä, sitä seuraavilta hoitopäiviltä ja 
laitoshoidosta lähtöpäivältä. Mikäli asiakas kuitenkin siirtyy välittömästi toiseen 
laitokseen lähettävä laitos ei peri maksua siltä päivältä, jona asiakas siirtyy. Mikäli 
asiakas siirtyy asumispalveluyksikköön, asiakkaalta laskutetaan lähtöpäivä. 

3.2 Laitospäihdekuntoutuksen maksu  

Asiakasmaksulaki 5 § 1b. Asiakasmaksuasetus 12 §. 
 

Lyhytaikainen laitospäihdekuntoutus   22,80 25,10 € / hoitopäivä 
 

Maksukaton ylittymisen jälkeen lyhytaikaisen laitoshoidon hoitopäivämaksu on  
    22,80 25,10 € / hoitopäivä.  

3.3 Päivä- ja yöhoidon maksu  

Asiakasmaksulaki 5 § 1 b. Asiakasmaksuasetus 13 §.   
 
Päivä- ja yöhoidon maksu   22,80 25,10 € / vrk 
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Päivä- ja yöhoidon maksu peritään hyvinvointialueen sairaalapalveluiden yksikössä, 
sosiaalihuollon laitoksessa tai muussa toimintayksikössä hoidettavana vain joko 
päivällä (päivähoito) tai yöllä (yöhoito) olevalta. 

 
Päivä- ja yöhoidon maksua ei peritä psykiatrisen avohoidon toimintayksikössä 
annetusta hoidosta, kehitysvammaisten erityishuollosta annetun lain (519/77) 
tarkoittamasta erityishuollosta, polikliinisesta päihdehuollosta eikä vammaisuuden 
perusteella järjestettävistä palveluista ja tukitoimista annetun lain 22 §:n 2 momentissa 
tarkoitetusta suojatyöstä.  
 
Maksua ei peritä alle 18-vuotiaalta sote-asemalla, sairaalassa tai sen toimintayksikössä 
siltä osin kuin hoitopäiviä on kalenterivuodessa kertynyt yli seitsemän. 

3.4 Kuntoutushoidon maksu  

Asiakasmaksulaki 5 § 1 b. Asiakasmaksuasetus 14 §. 
 
Kuntoutushoidon maksu    17,10 18,80 € / hoitopäivä 

 
Maksua ei peritä alle 18-vuotiaalta sote-asemalla, sairaalassa tai sen toimintayksikössä 
siltä osin kuin hoitopäiviä on kalenterivuodessa kertynyt yli seitsemän. 

 
Maksu peritään vammaiselle henkilölle annetusta terveydenhuoltolain (1326/2010) 29 
§:ssä tarkoitetusta lääkinnällisestä laitoskuntoutuksesta tai kehitysvammaisten 
erityishuoltona annetusta lääkinnällisestä laitoskuntoutuksesta. 

3.5 Kotisairaalahoito (määräaikainen tehostettu kotisairaanhoito) 

Asiakasmaksuasetus 3 § 5 mom.,13 §. 
 
Lääkärin/hammaslääkärin kotikäynti  19,20 € 21,10 € / käynti  
Muun henkilön suorittama kotikäynti   12,20 € 13,40 € / käynti 
Kotikäyntejä 2 tai enemmän/vrk  22,80 € 25,10 vrk 
 
Maksua ei peritä: 

 

• kun asiakas on säännöllisen kotihoidon asiakas  

• kun asiakas on lyhytaikaisessa tai pitkäaikaisessa laitoshoidossa tai  

• ikääntyneiden ympärivuorokautisessa asumispalvelussa 

• tilapäisen kotisairaalahoidon kestäessä yli kaksi (2) kuukautta 
(asiakasmaksulaki 7 c §)  
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Tilapäisen kotisairaalahoidon kestäessä yli kaksi (2) kuukautta (asiakasmaksulaki 7 c §) 
asiakasmaksuihin sovelletaan säännöllisen kotihoidon maksuja, jolloin 
kotisairaalamaksut muuttuvat kotona annetun palvelun hoitotuntien ja asiakkaan 
maksukyvyn mukaiseksi kuukausimaksuksi. Maksukaton täyttymisen jälkeen tilapäinen 
kotisairaalahoito on asiakkaalle maksuton. Kotisairaalahoidosta potilaalta perittävä 
maksu sisältää: 

 

• kotisairaalan henkilökunnan käynnit 

• lääkehoidon, jota tarvitaan potilaan akuutin kotisairaalan johtaneen 
sairauden takia esim. suonensisäinen antibiootti- tai muu lääkehoito, 
akuuttiluonteinen kipulääkitys.  

• potilaan tarvitsemat hoitotarvikkeet ja apuvälineet samalla tavalla kuin 
niitä annetaan muillekin kotihoidossa oleville (vaipat, avannevälineet, 
haavanhoitotarvikkeet jne.)  

• kotisairaalan lääkärin määräämät laboratorio-, röntgen- ym. tutkimukset  

• kotisairaalan lääkärin määräämät vitamiini-, neste- ja ravintovalmisteet, 
jotka annostellaan suonensisäisesti tai lihakseen pistettynä 

 
Kotisairaalahoidosta perittävä maksu ei sisällä: 

 

• potilaan pysyvää lääkitystä (ennen kotisairaalahoitoa aloitettuja 
reseptilääkkeitä, kotisairaalahoidon aikana määrättävää uutta 
pitkäaikaiseksi tai pysyväksi jäävää lääkitystä, tai muuta kuin edellä 
tarkoitettua kotisairaalamaksuun sisältyvää lääkitystä) 

• muita kuin kotisairaalan lääkärin määräämiä laboratorio-, 
röntgentutkimuksia  

• tutkimuksia sairaalan poliklinikalla tai sote-aseman palveluissa 

• kuljetuksia sairaalasta kotiin eikä muitakaan kotisairaalahoidon aikana 
tapahtuvia kuljetuksia 

 
 

4. Kotona annettava palvelu ja asumispalvelu  

4.1 Tilapäiset ja lyhytkestoiset kotiin annettavat palvelut  

Asiakasmaksuasetus 3 § 4 mom. 
 

Kotihoidon kuntouttava arviointijakso   12,20  muutos € / hoitopäivä  
Maksu määräytyy säännöllisen kotihoidon maksun mukaisesti, vaikka palvelu edelleen 
määräaikainen 
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Lääkärin/hammaslääkärin kotikäynti  19,20  21,10 € / käynti  
 

Tilapäinen kotihoito    12,20 13,40 €/ kotikäynti 
Tilapäinen kotisairaanhoito   12,20 13,40 €/ käynti  

4.2 Lapsiperheiden kotipalvelu  

Asiakasmaksulaki 10 c §, 10 e §, 10 f §, 10 g § ja 10 i § ja asiakasmaksuasetus 
 

Lapsiperheiden kotipalvelu on sosiaalihuoltolain (1301/2014) 18 a §:n (790/2022) 
mukaista toimintaa. Kotipalvelua voi saada palvelusetelillä, hyvinvointialueen 
ostopalveluna tai omana toimintana.  

 

• Palvelusetelille on määritelty vähimmäis- ja enimmäistuntiarvot. Ilta-, 
viikonloppu- ja yötuntien osalta palvelusetelin arvo on määritelty 
erikseen.  

• Oman kotipalvelun ja ostopalvelun arkipäivien tuntihinta on 11.00 € / 
tunti. 

• Hyvinvointialueen hallitus hyväksyy kulloinkin voimassa olevat oman ja 
ostopalvelun tuntihinnan sekä palvelunsetelin minimi- ja 
enimmäisarvot.  

• Kun kotipalvelu on tilapäistä, määritellään tuntihinta. Maksun 
suuruuteen vaikuttaa perheen kuukausitulot, perheen koko, käytetty 
tuntimäärä ja palvelun toteuttamisen ajankohta. 

• Kun kotipalvelu on pitkäaikaista, määritellään kuukausimaksu 
prosenttiperusteisen kuukausimaksutaulukon mukaisesti. 
Kuukausimaksu lasketaan myönnettyjen palvelutuntien perusteella. 

 
Lapsiperheiden kotipalvelun kuukausimaksutaulukko 

 
Asiakkaalle myönnetyn kotipalvelun kuukausihinta on enintään alla olevassa taulukossa 
olevan maksuprosentin osoittama määrä tulorajan ylittävistä kuukausituloista. 
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Palvelutu
nnit  

kuukaude
ssa 

1 2 3 4 5 6 tai 
enemmän 

4 tuntia 
tai 

vähemm
än 

8 7 6 6 6 6 

5 10 8,75 7,5 7,5 7,5 7,5 

6 12 10,5 9 9 9 9 

7 14 12,25 10,5 10,5 10,5 10,5 

8 16 14 12 12 12 12 

9 17 14,75 12,5 12,5 12,5 12 

10 18 15,5 13 13 13 12 

11 19 16,25 13,5 13,5 13,5 12 

12 20 17 14 14 14 12 

13 21 17,75 14,5 14,5 14 12 

14 22 18,5 15 15 14 12 

15 23 19,25 15,5 15,5 14 12 

16 24 20 16 16 14 12 

17 24,5 20,5 16,5 16 14 12 

18 25 21 17 16 14 12 

19 25,5 21,5 17,5 16 14 12 

20 26 22 18 16 14 12 

21 26,5 22,5 8,5 16 14 12 

22 27 23 19 16 14 12 

23 27,5 23,5 19 16 14 12 

24 28 24 19 16 14 12 

25 28,5 24 19 16 14 12 

26 29 24 19 16 14 12 

27 29,5 24 19 16 14 12 

28 30 24 19 16 14 12 

29 30,5 24 19 16 14 12 

30 31 24 19 16 14 12 

31 31,5 24 19 16 14 12 

32 32 24 19 16 14 12 

33 32,5 24 19 16 14 12 

34 33 24 19 16 14 12 

35 33,5 24 19 16 14 12 

36 34 24 19 16 14 12 

37 34,5 24 19 16 14 12 

38 tai 
enemmä

n 

35 24 19 16 14 12 
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Maksuprosentti perheen henkilömäärän mukaan. 

 
Kun henkilömäärä on suurempi kuin kuusi, tulorajaa korotetaan 356  389 eurolla ja 
maksuprosenttia alennetaan yhdellä prosenttiyksiköllä jokaisesta seuraavasta 
henkilöstä. 

 
Maksu määräytyy asiakasmaksulain mukaisen taulukon perusteella asiakasmaksulain 10 
f §:n mukaan huomioon otettavista tuloista. Tuloista tehdään asiakasmaksulain 10 g §:n 
mukaiset vähennykset. Tuloiksi ei lasketa tiettyyn tarkoitukseen maksettavia tukia 
esimerkiksi asumistukea, lapsilisää, lasten kotihoidon tukea ja opintorahaa. 

 
Jatkuvasti ja säännöllisesti kotiin annettavista palveluista peritään palvelumäärän, 
asiakkaan maksukyvyn ja perhekoon mukainen kuukausimaksu. Kuukausimaksu 
lasketaan myönnettyjen palvelutuntien perusteella. Lapsiperheiden kotipalvelu 
katsotaan pitkäaikaiseksi palveluksi silloin, kun asiakas saa palvelua vähintään kerran 
viikossa ja lisäksi palvelun sen alkamisesta lukien arvioidaan kestävän vähintään kaksi 
kuukautta tai jos palvelu on tosiasiallisesti kestänyt vähintään kaksi kuukautta. 
Kuukausimaksu saa olla enintään maksuprosentin osoittama määrä tulorajan ylittävistä 
kuukausituloista. 

 
Kotipalvelun omavastuumaksun suuruuteen vaikuttaa perheen kuukausitulot- ja menot 
sekä perheen koko, käytetty tuntimäärä ja palvelun toteuttamisen ajankohta. 
Kotipalvelun maksua ei peritä, jos perheen tulot jäävät alle tulorajan. Maksun 
määrittelyssä on mahdollisuus käyttää yksilökohtaista harkintaa.  

 
Kun asiakas saa kotipalvelua hyvinvointialueen omana toimintana tai ostopalveluna, hän 
saa maksua koskevan laskun. Lisäksi hän saa palvelupäätöksen, joka sisältää maksukyvyn 
mukaan määräytyvästä maksusta tehdyn päätöksen. Kun asiakkaalle myönnetään 
palveluseteli, saa hän palvelupäätöksen ja palvelusetelipäätöksen. Asiakas valitsee 
palvelusetelituottajan. Jos myönnetty palvelusetelin arvo ei kata palveluntuottajan 
tuntihintaa, jää omavastuuosuus eli ylimenevä osa asiakkaan itsensä maksettavaksi. 

Perheenjäsenten lukumäärä Maksuttomuuden yläraja/kk 

1    598 € 653 € 

2  1103 € 1205 € 

3 1731 € 1891 € 

4 2140 € 2338 € 

5  2591 € 2830 € 

6 2976 € 3251 € 

Korotus/lisähenkilö 356 € 389 € 
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4.3 Tukipalvelut aikuisten kotiin annettavissa palveluissa ja iäkkäiden 
asumispalveluissa 

Hyvinvointialue perii maksun asiakassuunnitelmaan sisältyvistä tukipalveluina 
järjestettävistä tai asumispalveluun liittyvistä ateria-, vaatehuolto-, hygienia-, siivous-, 
turva-, asiointipalveluista, osallisuutta ja sosiaalista kanssakäymistä edistävistä 
palveluista sekä muista vastaavista asumista tukevista palveluista.  

 
Ympärivuorokautiseen tehostettuun palveluasumiseen liittyvistä tukipalveluista ei 
peritä erillistä maksua.  

 
Yhteisöllisen asumispalveluiden maksut ovat vertailtavissa kotihoidon ja muiden 
tukipalveluiden maksuihin.  

4.3.1 Ateriapalvelu  

Kotiin kuljetetusta ateriasta asiakkaalta peritään ateriamaksu, joka sisältää kuljetuksen 
osuuden maksusta. 
Kotiin kuljetettu lämmin ateria  10 euroa / ateria 
Kotiin kuljetettu kylmä ateria  10 10,50 euroa / ateria 
Menumat ateria    10 10,50 euroa / ateria 
  
Kotiin kuljetetun aterian kuljetuksen yhteydessä/kotihoidon käynnin yhteydessä 
asiakkaalle voidaan toimittaa palveluntarpeen arviointiin perustuen erityisestä syystä 
myös puuroateria (3,20 € / kpl). 

4.3.2 Ateriamaksut toimintayksiköissä (yhteisöllinen asuminen) 

Vuorokautinen ruokailu niissä yksiköissä, joissa toteuttaminen on mahdollista. 

pitkäaikaisessa tehostetussa asumisessa/pitkäaikaisessa laitoshoidossa sisältyy 

hoitomaksuun.  

Vuorokautinen ruokailu (kaikki päivän ateriat) yhteisöllisessä asumisessa/tuetussa 

asumisessa/ erillisessä toimintayksikössä enintään  16,60€  17,40 € / pv  

Lounas     8,00 € 8,40 € / kpl  

Päivällinen     7,00 € 7,40 € / kpl 

Välipala/kahvi   2,50 € 2,60 € / kpl 

Aamupala/aamupuuro/iltapala  3,20 € 3,40 € / kp 
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4.3.3 Turvapalvelut       

Turvapalvelun avulla asiakas saa apua yllättävään ja äkilliseen avuntarpeeseen. 
Palvelun avulla asiakas saa apua hätätilanteissa ympäri vuorokauden.  
Turvapuhelin    50 40 € / kk 
 
Sisältää laitevuokran, laitteen sim-kortin, hälytysten valmiuden ylläpitämisen, 
hälytysten vastaanoton ja laitteen huoltotyöt sekä auttamispalvelun. 
      
Paikantava Gps-turvaranneke   66 45 € / kk 
  
Sisältää laitevuokran, hälytysten valmiuden ylläpitämisen, hälytysten vastaanoton, 
huoltotyöt ja tarvittaessa lukittavan rannekkeen sekä auttamispalvelun. 

 
Turvapuhelin sekä paikantava GPS-turvaranneke  66 € / kk 
   
Paikantavan GPS-rannekkeen turvahälyttimen telakka/majakka 11 € / kpl /kk 
Lisäosa, joka myönnetään tarvittaessa. 
 
Turvapuhelimen, GPS-rannekkeen tai lisälaitteen  
asennusmaksu ja poishaku yhteensä  40 60 € / asennus 
Asennukseen ei tarvita erillistä ammattihenkilöä.  
Palvelun päättyessä laitteen pois hakeminen  40 € 

 
Turvapuhelimen, GPS-rannekkeen tai lisälaitteen asennusmaksu ja palvelun päättyessä 
(tarvittaessa) pois hakeminen, mikäli asennukseen tarvitaan ammattihenkilö, esim. 
sähköasentaja (mikäli asiakkaalle viedään sekä turvapuhelin että lisälaite, peritään vain 
lisälaitteen asennushinta) 85 € / kerta 
Turvalaitteen valvontamaksu   11,50 € / kk  
(asiakkaan hankkima laite) 
Maksu voimassa turvapalvelun uusien laitteiden siirtymäajan (v. 2023) 

 
Turvapuhelimen lisälaitteet    6 10 € / kpl /kk 
Esimerkiksi lisäranneke- tai riipus, hellahälytin (ei katkaise virtaa), savu-/palovaroitin, 
ovi-/ikkunahälytin, häkäkaasuhälytin, erillinen vammaispainike turvahälyttimeen
       
Älykäs oviturva     40 € / kk 
Hellavahti (katkaisee virran ja tekee hälytyksen)   20 € / kk 
Kaatumisanturi     13,50  20 € / kk 

 
Turvakamera kaatumishälytin ja virtuaalikäynti, 
sisältää myös auttamispalvelun   70 € / kk 
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Mikäli asiakkaalla on käytössä turvapuhelin, paikantava GPS-turvaranneke sekä lisälaite 
esim. ovivahti, laskutetaan asiakkaalta paikantavan GPS-turvarannekkeen maksu 66 € / 
kk sekä lisälaite esim. ovivahti 6 10 € / kk turvapuhelimen lisälaitehinnan mukaisesti.  
 
Korvaus rikkoutuneesta tai kadonneesta turvapuhelimesta, GPS-rannekkeesta tai 
lisälaitteesta peritään asiakkaalta sen suuruisena, kuin hyvinvointialue maksaa 
hankkiessaan rikkoutuneen/hävinneen laitteen tilalle uuden vastaavan laitteen. 
Korvaus peritään näissä tilanteissa, vaikka palvelu päättyisikin.  

 
Palvelua veloitetaan kokonaisina kuukausina. Palvelun aloituksen ajankohdalla ei ole 
vaikutusta kuukausimaksun suuruuteen. Aloituskuukaudelta maksu peritään 
täysimääräisenä. Palvelu päättyy sen kuun loppuun, kun laite palautetaan. 

4.3.4 Etähoiva  

Etähoivan kuvapuhelinpalvelu ja seurantasoitot ovat osa säännöllisen kotihoidon 
palvelua ja etähoivan yhteydenottoon kuuluva aika huomioidaan säännöllisen 
kotihoidon palvelun määrässä ja kuukausimaksussa luku 4.10.1 

 
Korvaus rikkoutuneesta tai kadonneesta etähoivan laitteistosta peritään maksu 
asiakkaalta sen suuruisena, kuin hyvinvointialue maksaa hankkiessaan uuden vastaavan 
laitteen tilalle. 

4.3.5.Ikääntyneiden päivätoiminta 

Kuntouttava päivätoiminta on tavoitteellista ja määräaikaista toimintaa kotona asuville 
ikääntyneille, joiden toimintakyky on alentunut tai vaarassa alentua. Ikääntyneiden 
päivätoiminta on asiakkaan toimintakykyä tukevaa toimintaa mm. liikuntaa ja erilaisia 
toimintatuokioita sekä sosiaalista kanssakäymistä. Palvelu sisältää ruokailun ja 
ryhmämuotoista kuntoutusta sekä toimintaa.  

 
Kuntouttava päivätoiminta   15 € / kerta 
Edestakainen kuljetus päivätoimintaan  8 € / kerta 
 
Päivätoiminta on jatkuvaa omaishoidettaville ikääntyneille tarkoitettua toimintaa, joka 
tukee asiakkaan/omaisen/omaishoitajan jaksamista arjessa. Palvelu sisältää ruokailun.
  
Päivätoiminta    15 € / kerta 
Edestakainen kuljetus päivätoimintaan   8 € / kerta  
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Etäpäivätoiminta on kuntouttavan päivätoiminnan tueksi tarkoitettua (toinen käynti 
viikossa) tai itsenäinen palvelu, joka toteutetaan erilaisten etäyhteyksien kautta 
kuntouttavan toiminnan järjestämiseksi. 
Etäpäivätoiminta    6 € / kerta 
 
Omaehtoisen kuntosaliharjoittelun lukukausimaksu, joka peritään kaksi kertaa 
vuodessa erillisillä laskulla   34,30 € / lukukausi 

4.3.6 Muut tukipalvelut 

Hyvinvointialueen tukipalveluiden myöntäminen perustuu yksilölliseen tarveharkintaan 
ja varallisuusharkintaan. Palvelutarpeen arvioinnissa   
selvitetään asiakkaan mahdollisuudet saada apua läheisverkostolta. Asiakas- ja 
palveluohjauksessa asiakasta ohjataan hankkimaan tukipalveluita   
ensisijaisesti yksityisiltä ja/tai järjestöiltä ja hyödyntämään kotitalousvähennystä 

  
Hygieniapalvelu 

Hygieniapalvelua (suihkussa peseytymisen apu, tarvittaessa saunottaminen) 
järjestetään tukipalveluna henkilölle, jolla ei ole kotona asianmukaisia 
peseytymismahdollisuuksia ja joka tarvitsee apua peseytymisessä eikä kodissa 
peseytyminen onnistu avustajankaan turvin.  

 
Hygienia-/Kylvetyspalvelu (ei sisällä kuljetusta) 12,20 € / kerta  

Edestakainen kuljetus   8 € / kerta   

Säännöllisen kotihoidon asiakkailta ei peritä erillistä maksua kotona annettavasta 

hygienia-/kylvetyspalvelusta. Kylvetykseen käytetty aika huomioidaan säännöllisen 

kotihoidon palvelun määrässä ja kuukausimaksussa.   

Siivouspalvelu  

Asiakkaita ohjataan hankkimaan palvelu ensisijaisesti yksityisiltä palveluntarjoajilta, 

jolloin asiakas voi hyödyntää kotitalousvähennystä. 

Hyvinvointialue järjestää tarvittaessa siivouspalvelun ostopalveluina ja/tai 

palvelusetelillä tuotettuna palveluna. Siivouspalvelujen myöntämisessä sovelletaan 

varallisuusharkintaa. Maksunalennus on aina ensisijainen toimeentulotuen sijasta. 

Palvelu myönnetään henkilölle, jonka toimintakyky on alentunut siten, että hän ei 

kykene huolehtimaan kodin ylläpitosiivouksesta tai hankkimaan sitä palveluntuottajilta.  
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Siivouspalvelua myönnetään henkilölle, jonka toimintakyky on alentunut siten, että hän 

ei kykene huolehtimaan kodin ylläpitosiivouksesta tai hankkimaan sitä 

palveluntuottajalta vähävaraisuutensa takia 

Siivouspalveluun kuuluu kodin ylläpitosiivous 1 kerta/kk (2 tuntia/ kerta, ylläpitosiivous 

pitää sisällään lattioiden imuroinnin ja kosteapyyhinnän sekä mattojen imuroinnin, wc 

tilojen/kylpyhuoneen ja keittiön siivouksen sekä roskien viennin ja pölyjen pyyhinnän). 

Asunnosta siivotaan tilat, joissa oleskellaan: pääsääntöisesti käytössä oleva 

makuuhuone, keittiö, olohuone, eteinen ja wc. Ei sisällä kaappien ja hyllyjen siivousta, 

mattojen vientiä ulos eikä ikkunoiden pesua. 

 Siivouspalvelusta perittävä asiakasmaksu 44€ / 2 h, eli kerta  22 € / tunti 

Vaatehuolto 

Ensisijaisesti asiakkaita ohjataan hankkimaan palvelu pesulasta tai muilta 

palveluntarjoajilta. Tarvittaessa hyvinvointialue järjestää vaatehuollon ostopalveluna.  

Vaatehuollolla tarkoitetaan pyykinpesua, vaatteiden ripustamista ja viikkaamista. 
Vaatehuoltoa voidaan järjestää tukipalveluna, jos henkilö ei toimintakykynsä vuoksi 
itse selviydy vaatehuollon tehtävistä eikä lähipiirillä ole mahdollisuutta tässä auttaa tai 
henkilöllä ei ole asianmukaisia välineitä vaatehuoltoon. Vaatehuollon myöntämisessä 
sovelletaan varallisuusharkintaa.  
 
Yhteisöllisessä asumisessa asuvan ja säännöllistä kotihoitoa saavan asiakkaan 
pyykkihuoltoon käytettävä aika huomioidaan hoito- ja palvelusuunnitelmassa.  
Vaatehuoltopalvelumaksu   12 € / koneellinen 22 € / tunti 
Pyykkikoneen käyttö yhteisöllisessä asumisessa   6 €/krt 
(asiakas tai omainen käyttää yksikön konetta)    

 
Mikäli asumisyksikön/yhteisöllisen asumisen vuokranantajana toimii hyvinvointialue ja 
pyykkihuoltoon käytetään yhteisöllisen asumisen yksikön pyykkitupaa eikä asiakkaan 
omaa konetta. 
 
Asiointipalvelu   

Asiointipalvelu järjestetään hyvinvointialueella ostopalveluna. Asiointiapu myönnetään 
varallisuusharkintaa käyttäen asiakkaille tukipalveluna, jos henkilö ei toimintakykynsä 
vuoksi itse selviydy asioinneista eikä lähipiirillä ole mahdollisuutta tässä auttaa, eikä 
asiointiapua ole vapaaehtoisten turvin mahdollista järjestää.  

 
Asiointipalveluun luetaan mukaan saattajapalvelu terveydenhuollon palveluihin ja apu 
kauppaostosten teossa siten, että asiakas on itse mukana kauppaostoksilla.  
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Asiointipalvelusta perittävä maksu                        15 € / alle 2 h 

30 € / yli 2 h 
15 € / tunti 
 

Asiointipalvelu pitää sisällään kuntien kauppapalvelun ja saattajapalvelun.  
 

Asiakkaat ohjataan käyttämään ensisijaisesti kauppojen kotiinkuljetuspalveluja tai 

hankkimaan palvelu yksityisiltä palveluntuottajilta. Asiointipalvelua voidaan myöntää 

myös kauppapalveluna, jos asiakkaan kauppaostosten teko ei ole muulla tavoin 

mahdollista järjestää. 

Kauppapalvelun hinta    10 € / kpl  

Säännöllisen kotihoidon asiakkaalla kauppapalvelu (kauppatavaroiden haku ja 

kuljetusaika) huomioidaan säännöllisen kotihoidon palvelun määrässä ja 

kuukausimaksussa. 

Osallisuutta ja sosiaalista kanssakäymistä edistävää tai tukevaa palvelu   

Asiakas ohjataan ensisijaisesti kuntien ja järjestöjen järjestämiin osallisuutta tukeviin 

toimintoihin tai kuntouttavaan päivätoimintaan palvelutarpeen arvioinnin jälkeen 

(asiakasmaksu sen mukainen).    

4.3.7 Lääkeautomaatit osana säännöllistä kotihoitoa ja yhteisöllistä asumista 

Säännöllisen kotihoidon ja yhteisöllisen asumisen asiakkailla lääkeautomaattien 
lääkkeiden laittoon ja mahdollisiin hälytyskäynteihin käytetty aika huomioidaan 
säännöllisen kotihoidon palvelun määrässä ja kuukausimaksussa.  
Lääkeautomaattien osalta palveluajaksi on määritelty 15 min / vk sekä hälytyskäyntien 
aika.  

4.3.8 Muistiasiakkaan kotikuntoutus 

Säännöllisen kotihoidon asiakkaalle muistikuntoutus toteutetaan osana muuta 

palvelukokonaisuutta.  

 

Tilapäisen kotihoidon maksu   12,20 € / kerta 

Tilapäisen kotihoidon maksu peritään kotikuntouttajan käynneistä.  
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4.3.9 Muistikoordinaattorin/muistihoitajan käynti sotekeskuksesta 

Kertaluontoinen muistikoordinaattorin/ muistihoitajan käynti on asiakkaalle maksuton. 

4.4 Mielenterveys- ja päihdekuntoutujien kotiin annetut psykososiaaliset 
tukikäynnit  

Kun asiakas ei asu yhteisöllisessä asumisessa tai ympärivuorokautisessa 
palveluasumisessa, ja hänen kotiinsa järjestetään ohjausta, neuvontaa ja 
psykososiaalisia tukikäyntejä, ovat tukikäynnit asiakkaalle maksuttomia. Tätä 
sovelletaan, jos palvelu on myönnetty sosiaalihuoltolain 21 §:ään tai 
terveydenhuoltolain 27 §:ään perustuen.    

4.5 Sosiaalihuoltolain mukainen liikkumista tukeva palvelu  

Peritään enintään paikkakunnalla käytettävissä olevan julkisen liikenteen maksua 
vastaava maksu tai muu siihen verrattavissa oleva kohtuullinen maksu. Käytännössä 
matkahuollon linja-autotaksa/-maksu.  

4.6 Tilapäinen /Lyhytaikainen perhehoito  

Asiakasmaksulaki 2 § 
 
Tilapäinen perhehoito    36,20 €/vrk 
Sisältää hoivan, ateriat ja asumiskulut 
  
Osavuorokautinen perhehoito  18,50 € päivä tai yö  
Sisältää hoivan ja hoidon aikaiset ateriat 
 
Kotiin annettava perhehoito   18,50 € / pv (7h) 

4.7 Lyhytaikainen palveluasuminen ja hoito ryhmäkodissa  

 
Lyhytaikainen palveluasuminen  36,20 €/vrk 
Maksu sisältää hoivan, ateriat ja asumiskulut 

4.8 Omaishoitajan vapaan aikainen hoito lakisääteinen vapaa 

Omaishoitajan vapaan aikaisen hoidon maksu lakisääteinen vapaa  11,60 12,80 € / vrk  
omaishoitajalaissa (973/2005) määritellyiltä vapaapäiviltä (poikkeus maksusta ks. 
kappale 6.4.5).  
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4.9 Omaistaan tai läheistään hoitavan Omaishoitajaan rinnastettavan 
läheistään hoitavan henkilön vapaa (myönnetään harkinnalla) 

Kun hyvinvointialue on järjestänyt sosiaalihuoltolain 27 b §:n nojalla, tuen tarpeessa 
olevalle henkilölle päivittäin sitovaa huolenpitoa antavalle omaiselle tai läheiselle 
vapaata, maksu on    11,60 12,80 € / vrk 

4.10 Muut omaishoidon vapaat 

Harkinnanvarainen vapaa raskaassa hoitotilanteessa oleville omaishoidettaville              
4 vrk/kk    36,20 €/vrk 

Omaishoidon virkistysvapaa  5,00 €/h 

4.11 Jatkuva ja säännöllinen kotona annettava palvelu sekä pitkäaikainen ja 
yhteisöllinen asumispalvelu  

Asiakasmaksulaki 10 c §, 10 e §, 10 f §, 10 g § ja 10 i § ja asiakasmaksuasetus 
 
Pitkäaikaisen asumispalvelun maksu peritään silloin, jos palvelun arvioidaan sen 
alkamisesta lukien kestävän tai jos palvelu on tosiasiallisesti kestänyt vähintään kolme 
kuukautta. Jatkuvan ja säännöllisen kotona annettavan palvelun maksu peritään silloin, 
jos asiakas saa kotisairaanhoidon/kotisairaalahoidon /kotihoidon palvelua vähintään 
kerran viikossa ja lisäksi palvelun sen alkamisesta lukien arvioidaan kestävän vähintään 
kaksi kuukautta tai jos palvelu on tosiasiallisesti kestänyt vähintään kaksi kuukautta.  
 
Em. palvelujen kuukausimaksu määräytyy palvelupäätökseen kirjattujen 
keskimääräisten palvelutuntien määrän, asiakkaan maksukyvyn ja perheen koon 
mukaan. Maksuun ei sisälly asumiskustannuksia.  
Asiakas maksaa vuokran erikseen vuokrasopimuksen perusteella vuokranantajalle ja 
voi lisäksi ostaa tukipalveluja kuten ateriapalveluja. Tukipalvelujen maksut ovat 
kappaleessa 4.3.  

 
Tuetusta asumisesta ja yhteisöllisestä asumisesta voidaan periä maksu samoin 
perustein, mikäli palveluun kuuluu jatkuvasti ja säännöllisesti annettavaa kotihoitoa 
taikka muuta hoivaa ja huolenpitoa tai palvelu toteutuu yksikössä. Tuettuun asumiseen 
sisältyvästä tuesta ja ohjauksesta ei peritä maksua.  

4.11.1 Jatkuvan ja säännöllisen kotona annettavan palvelun ja pitkäaikaisen 
tuetun asumisen kuukausimaksutaulukko 

Asiakkaan kuukausimaksu on enintään alla olevan maksuprosentin osoittama määrä 
tulorajan ylittävistä bruttokuukausituloista.  
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Jos henkilöitä on enemmän kuin kuusi, tulorajaa korotetaan 356 389 eurolla kustakin 
seuraavasta henkilöstä. 

 
 

Jos palvelutuntien määrä vaihtelee kuukausittain, maksua määrätessä käytetään 
maksuprosenttia, joka vastaa palvelutuntien keskimääräistä määrää. Palvelutunnit 

  

Henkilö-määrä 1  Henkilö-määrä 
2  

Henkilö-määrä 
3  

Henkilö-määrä 
4  

Henkilö-määrä 
5  

Henkilö-määrä 
6  

Bruttotuloista 
vähennettävä osuus 
(tuloraja)  

598 € 653 €  1103 € 
1205€ 

1731 €  
1891 € 

2140 €  
2338 € 

2591 €  
2830 € 

2976 €  
3251 € 

Palvelutunnit / kk  %-osuus  %-osuus  %-osuus  %-osuus  %-osuus  %-osuus  

4 tuntia tai vähemmän  8  7  6  6  6  6  

5  10  8,75  7.5  7,5  7,5  7,5  

6  12  10,5  9  9  9  9  

7  14  12,25  10,5  10,5  10,5  10,5  

8  16  14  12  12  12  12  

9  17  14,75  12,5  12,5  12,5  12  

10  18  15,5  13  13  13  12  

11  19  16,25  13,5  13,5  13,5  12  

12  20  17  14  14  14  12  

13  21  17,75  14,5  14,5  14  12  

14  22  18,5  15  15  14  12  

15  23  19,25  15,5  15,5  14  12  

16  24  20  16  16  14  12  

17  24,5  20,5  16,5  16  14  12  

18  25  21  17  16  14  12  

Palvelutunnit / kk  %-osuus  %-osuus  %-osuus  %-osuus  %-osuus  %-osuus  

19  25.5  21,5  17,5  16  14  12  

20  26  22  18  16  14  12  

21  26,5  22,5  18,5  16  14  12  

22  27  23  19  16  14  12  

23  27,5  23,5  19  16  14  12  

24  28  24  19  16  14  12  

25  28,5  24  19  16  14  12  

26  29  24  19  16  14  12  

27  29,5  24  19  16  14  12  

28  30  24  19  16  14  12  

29  30,5  24  19  16  14  12  

30  31  24  19  16  14  12  

31  31,5  24  19  16  14  12  

32  32  24  19  16  14  12  

33  32,5  24  19  16  14  12  

34  33  24  19  16  14  12  

35  33,5  24  19  16  14  12  

36  34  24  19  16  14  12  

37  34,5  24  19  16  14  12  

38 tai enemmän  35  24  19  16  14  12  
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huomioidaan kokonaisina tunteina siten, että osittaiset palvelutunnit pyöristetään 
lähimpään kokonaiseen tuntiin ja puolikkaat tunnit pyöristetään ylöspäin. 

 
Säännöllisen kotihoidon asiakkailta ei peritä suunnitelmaan perustuvasta 
kuvapuhelusta ja laitteesta erillistä maksua. Asiakkaan ja hyvinvointialueen 
ammattilaisen väliseen yhteydenottoon kuluva aika huomioidaan säännöllisen 
kotihoidon palvelun määrässä ja kuukausimaksussa.   

4.11.2 Jatkuvan ja säännöllisen kotona annettavan palvelun ja pitkäaikaisen 
tuetun asumisen asiakasmaksussa huomioitavat tulot  

• jatkuvat tai vuosittain toistuvasti saadut veronalaiset ansio- ja 
pääomatulot ja verosta vapaat tulot tulonhankkimisesta aiheutuneilla 
kustannuksilla vähennettynä  

• laskennallinen metsätulo (tarkemmin asiakasmaksulaki 10 i §)  

• opintojen johdosta saadut apurahat tai tunnustuspalkinto otetaan 
tulona huomioon siltä osin kuin se säädetään veronalaiseksi tuloksi  

• lasten kotihoidon tuki  

• opintoraha ja aikuiskoulutustuki  

• eläkettä saavan hoitotuki (siihen sisältyvää veteraanilisää ei huomioida 
tulona)  

• elatusapu ja elatustuki  
 
Jos asiakkaan tai hänen puolisonsa tulot vaihtelevat, kuukausitulona otetaan huomioon 
viimeksi kuluneiden 12 kk keskimääräinen kuukausitulo  
Tulona ei oteta huomioon tuloverolain 92 §:ssä tarkoitettuja verovapaita 
sosiaalietuuksia (lukuun ottamatta elatustukea ja eläkettä saavan hoitotukea).  
Näitä tuloverolain 92 §:ssä tarkoitettuja tuloja ovat esimerkiksi:  

 

• lapsilisä  

• vammaistuki  

• kansaneläkelain mukainen lapsikorotus  

• asumistuki (tämä huomioidaan kuitenkin vuokran vähennyksenä 
pitkäaikaisen asumispalvelun asiakkaalla perustuen asiakasmaksulakiin § 
10 d)  

• sotilasavustus ja asevelvollisen päiväraha  

• toimeentulotuki  

• veteraanien etuuksia (ml. ylimääräinen rintamalisä ja veteraanilisä) 
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4.11.3 Tuloista tehtävät vähennykset jatkuvassa ja säännöllisessä kotona 
annettavassa palvelussa ja pitkäaikaisessa asumispalvelussa  

• asiakkaan suoritettavaksi vahvistettu elatusapu sekä hänen 
tosiasiallisista perhesuhteistaan johtuvat muut vastaavat kustannukset  

• elatusapua ei vähennetä, jos elatusavun saajana on asiakkaan 
aviopuoliso, jonka kanssa asiakas on elänyt yhteistaloudessa välittömästi 
ennen asumispalvelun alkamista  

• avopuolisoiden yhteistalouden purkamisessa annetussa laissa 
tarkoitettu hyvitys  

• kiinteistön luovutuksen yhteydessä määräajaksi tai elinkaudeksi 
pidätetty etuus, joka hänen on suoritettava rahana  

• edunvalvojan palkkion perusmaksu (myös edunvalvontavaltuutetun 
palkkio enintään em. perusmaksun suuruisena)  

 
Kun asiakas on siirtymässä pitkäaikaiseen ympärivuorokautiseen asumispalveluun, 
huomioidaan entisen asunnon todellisia kustannuksia enintään seuraavasti:  

 

• omistusasunnosta aiheutuvat välttämättömät ja kohtuulliset kulut 
viimeisten kuuden kuukauden ajalta (huomioidaan asiakkaan osuus 
esimerkiksi kiinteistövero ja kohtuulliset lämmityskulut, asunto-
osakkeen hoitovastike, pakollinen kotivakuutus)  

• vuokra-asunnon vuokra ja muut asumisesta aiheutuvat välttämättömät 
ja kohtuulliset kulut asuinhuoneiston vuokrauksesta annetun lain 
(481/1995) 52 §:ssä tarkoitetulta vuokralaisen irtisanomisajalta (muina 
välttämättöminä kustannuksina huomioidaan esimerkiksi pakollinen 
kotivakuutus)  

• asumisoikeusasunnon asumisoikeusasunnoista annetun lain (650/1990) 
16 §:ssä tarkoitettu käyttövastike ja muut asumisesta aiheutuvat 
välttämättömät ja kohtuulliset kulut kolmelta kuukaudelta (muina 
välttämättöminä kustannuksina huomioidaan esimerkiksi pakollinen 
kotivakuutus)  

 

4.12 Tilapäinen / Lyhytaikainen palveluasuminen (SHL: n mukainen) 

Lyhytaikaisen asumisen tavoitteena on arvioida ja vahvistaa asiakkaan toimintakykyä ja 
voimavaroja kotona asumisen tueksi. Lyhytaikaishoito sisältää asiakkaan kuntoutuksen, 
arvioinnin, hoivan ja hoidon, 

 
Tilapäinen palveluasuminen    36,20 €/vrk 
Sisältää hoivan, ateriat ja asumiskulut 
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Osavuorokautinen palveluasuminen (päivä tai yö)  18,50 € / pv tai yö 
Sisältää hoivan ja hoidon aikaiset ateriat 

 

4.13 Pitkäaikainen perhehoito (ikäihmiset, mielenterveyskuntoutujat, SHL: 
mukaiset)  

Pitkäaikaisessa perhehoidossa olevilta asiakkailta peritään asiakasmaksu samalla 
periaatteella kuin pitkäaikaisessa tehostetussa palveluasumisessa ja pitkäaikaisessa 
laitoshoidossa.  
 
Perhehoidossa vuokra on sosiaali- ja terveysministeriön vuodelle 2024 vahvistaman 
asumismaksun mukainen. Vuokrassa huomioidaan STM:n ohjeistuksen mukainen 
indeksitarkistus:  

 
Perhehoito, vuokra/kk    (222,66 € vuosi 2023) / kk  
Kahden henkilön huoneen vuokra   (186,90 € vuosi 2023) / kk  

 
Perhehoidossa olevalta asiakkaalta ei peritä päällekkäin muita sosiaalihuollon 
avohoidon palvelumaksuja, kuten kotihoidon maksua tai päivätoiminnan maksua.  

 
Jos asiakas siirtyy perhehoidosta suoraan palveluasumiseen/laitoshoitoon, peritään 
palveluasumisen/ laitoshoidon maksu tulopäivältä, mutta ei perhehoidon maksua ko. 
päivältä. Jos asiakas siirtyy palveluasumisesta/laitoksesta perhehoitoon, peritään 
palveluasumisen/ laitoshoidon maksu lähtöpäivältä, mutta ei perhehoidon maksua ko. 
päivältä. 

4.14 Tukipalvelumaksut ja sosiaalista kanssakäymistä edistävän toiminnan 
maksu iäkkäiden yhteisöllisessä asumisessa 

Iäkkäiden yhteisöllinen asuminen on tarkoitettu henkilölle, joka tarvitsee soveltuvan 
asunnon sekä hoitoa, huolenpitoa ja apua päivittäisissä toiminnoissaan. Henkilön 
avuntarve on pääasiassa päiväaikaista. Iäkkäiden yhteisöllistä asumista toteutetaan 
asumisyksikössä, jossa asiakas asuu omassa vuokra-asunnossa saaden sinne 
tarvitsemansa hoivan, tukipalvelut ja osallisuutta ja sosiaalista kanssakäymistä 
edistävät palvelut. 
Asumista tukevista erillisistä tukipalveluista peritään luvun 4.3 mukaiset asiakasmaksut 
ja luvun 4.10.1 mukaiset säännöllisen kotihoidon maksut.  

 
Yhteisöllisessä asumisessa asiakas maksaa käyttämistään tukipalveluista samoin 
perustein kuin kotihoidossa.  
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Hybridiyksiköissä (sama yksikkö tuottaa sekä yhteisöllistä asumista että 
ympärivuorokautista palveluasumista) asuvalla yhteisöllisen asumisen asiakkaalla on 
mahdollisuus valita tukipalvelupaketti, joka sisältää turvapalvelut ja turvalaitteet, 
siivouksen siivoustarvikkeineen, vaatehuollon. Hybridiyksikössä tällöin asiakas ei maksa 
erillisistä tukipalveluista muuta kuin ateriat ja mahdollisen tarvikepaketin hinnan. 
Tukipalvelumaksu Tukipalvelupaketti       100 e / kk 55 e/kk 
Tarvikepaketti (sis. Wc-paperit, roskapussit, peruspesuaineet, ruokalaput) 
     50 e/kk 
Ateriapaketti     17,40 e/vrk 
Tai yksittäiset ateriat tukipalveluhinnaston mukaan, laskutus käytön mukaan  

Lounas     8,00 € / kpl 8,40 €/kpl  

Päivällinen     7,00 € / kpl 7,40€/kpl 

Välipala/kahvi   2,50 € / kpl 2,60 €/kpl 

Aamupala/aamupuuro/iltapala  3,20 € / kp  3,40 €/kpl 

Tukipalvelumaksu sisältää kodin yhteiset varusteet, kodin puhdistusaineet, wc-paperit, 
käsipyyhkeet ja siivouksen. 
 

5. Pitkäaikaisen tehostetun ympärivuorokautisen palveluasumisen, 
pitkäaikaisen perhehoidon ja pitkäaikaisen laitoshoidon 
laitosasumisen maksut 

Maksu määräytyy tämän kappaleen mukaan, jos palvelu on järjestetty 
sosiaalihuoltolain tai terveydenhuoltolain nojalla.  

5.1 Palvelun pitkäaikaisuus  

Pitkäaikainen tehostettu ympärivuorokautinen palveluasuminen, pitkäaikainen 
perhehoito, pitkäaikainen iäkkäiden laitosasuminen laitoshoidon on kyseessä silloin, jos 
ympärivuorokautisen palveluasumisen, perhehoidon, laitosasumisen laitoshoidon/-
palvelun arvioidaan sen alkamisesta lukien kestävän tai jos palvelu on tosiasiallisesti 
kestänyt vähintään kolme kuukautta.  

5.2 Pitkäaikaisen tehostetun ympärivuorokautisen palveluasumisen,  
pitkäaikaisen perhehoidon ja iäkkäiden pitkäaikaisen laitosasumisen 
laitoshoidon maksut  

Pitkäaikaisessa tehostetussa palveluasumisessa, pitkäaikaisessa perhehoidossa ja 
pitkäaikaisessa laitoshoidossa olevalta peritään maksukyvyn mukaan määräytyvä 
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kuukausimaksu. Maksu on enintään 85 prosenttia asiakkaan nettokuukausituloista, 
joista on tehty kohdassa 5.2.2 mainitut vähennykset.  
 
Jos asiakas on välittömästi ennen em. palvelun alkamista elänyt yhteistaloudessa 
avioliitossa tai avoliitossa ja hänen tulonsa ovat suuremmat kuin puolison tulot, maksu 
määräytyy puolisojen yhteenlaskettujen kuukausitulojen perusteella. Tällöin maksu saa 
olla enintään 42,5 prosenttia puolisojen yhteenlasketuista nettokuukausituloista, joista 
on tehty kohdassa 5.2.2 mainitut vähennykset. Laki sosiaali- ja terveydenhuollon 
asiakasmaksuista annetun lain muuttamisesta (791/2022) 7c §:n mukaan puolisojen 
yhteenlaskettujen kuukausitulojen perusteella määräytyvä maksu ei saa muodostua 
suuremmaksi kuin asiakkaan omilla kuukausituloilla määräytyvä maksu. 
 
Jos kuitenkin kumpikin puolisoista on pitkäaikaisessa tehostetussa palveluasumisessa, 
pitkäaikaisessa perhehoidossa tai pitkäaikaisessa laitoshoidossa, maksu on enintään 85 
prosenttia asiakkaan nettokuukausituloista.  
Asiakkaan henkilökohtaiseen käyttöön jää käyttövara, joka on pitkäaikaisen 
ympärivuorokautisen palveluasumisen ja pitkäaikaisen perhehoidon asiakkaalle 
vähintään 167 182 euroa kuukaudessa ja iäkkäiden pitkäaikaisen 
laitosasumisenasiakkaalle vähintään 112 122 euroa kuukaudessa.  
 
Maksukyvyn mukaan määräytyvän maksun suuruutta määrättäessä otetaan huomioon 
palvelua käyttäneiden henkilöiden tulot siten kuin asiakasmaksu 
laissa tai – asetuksessa tarkemmin säädetään.  

 
Pitkäaikaisessa tehostetussa ympärivuorokautisessa palveluasumisessa ja 
perhehoidossa asiakas maksaa asumisestaan myös asumiskulut. Pitkäaikaisessa 
palveluasumisessa asukas tekee huoneenvuokralakiin perustuvan vuokrasopimuksen, 
jossa sovitaan vuokran suuruus ja muut vuokraehdot. Asiakkaalla tulee olla voimassa 
kyseiseen asuntoon kohdistuva kotivakuutus vastuuvakuutusosineen. 

 

5.2.1 Pitkäaikaisen ympärivuorokautisen palveluasumisen, pitkäaikaisen 
perhehoidon ja iäkkäiden pitkäaikaisen laitosasumisen 
asiakasmaksussa huomioitavat tulot  

• jatkuvat tai vuosittain toistuvasti saadut ansio- ja pääomatulot 
ennakonpidätyksen ja ennakonkannon jälkeen tulonhankkimisesta 
aiheutuneilla kustannuksilla vähennettynä sekä verosta vapaat tulot  

• jos maksu määräytyy asiakkaan ja tämän puolison yhteenlaskettujen 
kuukausitulojen perusteella, kuukausitulona otetaan lisäksi huomioon 
puolison vastaavat tulot  

• laskennallinen metsätulo (asiakasmaksulaki 10 i §)  
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• vammaistuki (alle 16-vuotiaan ja 16 vuotta täyttäneen)  

• jatkuvat tai vuosittain toistuvasti opintojen johdosta saadut apurahat tai 
tunnustuspalkinto otetaan tulona huomioon siltä osin kuin ovat 
veronalaista tuloa  

• opintoraha ja aikuiskoulutustuki  

• lasten kotihoidon tuki  

• eläkettä saavan hoitotuki (siihen sisältyvää veteraanilisää ei huomioida 
tulona)  

 
Jos asiakkaan tai hänen puolisonsa tulot vaihtelevat, kuukausitulona otetaan huomioon 
viimeksi kuluneiden 12 kk keskimääräinen kuukausitulo.  
Tulona ei oteta huomioon  

 

• lapsen elatuksesta annetun lain 4 §:ssä tarkoitettua lapsen elatusapua 

• tuloverolain 92 §:ssä tarkoitettuja verovapaita sosiaalietuuksia (lukuun 
ottamatta vammaistukea ja eläkettä saavan hoitotukea) 

 
Näitä tuloverolain 92 §:ssä tarkoitettuja tuloja ovat esimerkiksi:  
 

• lapsilisä  

• kansaneläkelain mukainen lapsikorotus  

• asumistuki (tämä huomioidaan kuitenkin vuokran vähennyksenä 
perustuen asiakasmaksulakiin § 10 d)  

• sotilasavustus ja asevelvollisen päiväraha  

• toimeentulotuki  

• veteraanien etuuksia (ml. ylimääräinen rintamalisä ja veteraanilisä)  
 

5.2.2 Tuloista tehtävät vähennykset pitkäaikaisessa ympärivuorokautisessa 
palveluasumisessa, pitkäaikaisessa perhehoidossa ja iäkkäiden 
pitkäaikaisessa laitosasumisessa  

• asiakkaan suoritettavaksi vahvistettu elatusapu sekä hänen 
tosiasiallisista perhesuhteistaan johtuvat muut vastaavat kustannukset  

• elatusapua ei vähennetä, jos elatusavun saajana on asiakkaan 
aviopuoliso, jonka kanssa asiakas on elänyt yhteistaloudessa välittömästi 
ennen asumispalvelun alkamista  

• avopuolisoiden yhteistalouden purkamisessa annetussa laissa 
tarkoitettu hyvitys  

• kiinteistön luovutuksen yhteydessä määräajaksi tai elinkaudeksi 
pidätetty etuus, joka hänen on suoritettava rahana  
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• edunvalvojan palkkion perusmaksu (myös edunvalvontavaltuutetun 
palkkio enintään em. perusmaksun suuruisena)  

 
Lisäksi asiakkaan kuukausituloista vähennetään todelliset asumismenot ennen 
pitkäaikaiseen ympärivuorokautiseen palveluasumiseen, pitkäaikaiseen perhehoitoon 
ja iäkkäiden pitkäaikaiseen laitosasumiseen siirtymistä enintään:  

 

• omistusasunnosta aiheutuvat välttämättömät ja kohtuulliset kulut 
viimeisten kuuden kuukauden ajalta (huomioidaan asiakkaan osuus 
esimerkiksi kiinteistövero ja kohtuulliset lämmityskulut, asunto-
osakkeen hoitovastike, pakollinen kotivakuutus)  

• vuokra-asunnon vuokra ja muut asumisesta aiheutuvat välttämättömät 
ja kohtuulliset kulut asuinhuoneiston vuokrauksesta annetun lain 
(481/1995) 52 §:ssä tarkoitetulta vuokralaisen irtisanomisajalta (muina 
välttämättöminä kustannuksina huomioidaan esimerkiksi pakollinen 
kotivakuutus)  

• asumisoikeusasunnon asumisoikeusasunnoista annetun lain (650/1990) 
16 §:ssä tarkoitettu käyttövastike ja muut asumisesta aiheutuvat 
välttämättömät ja kohtuulliset kulut kolmelta kuukaudelta (muina 
välttämättöminä kustannuksina huomioidaan esimerkiksi pakollinen 
kotivakuutus vastuuvakuutusosineen)  

  
Tuloista tehtävät erityiset vähennykset maksun perusteena olevista tuloista 
pitkäaikaisessa tehostetussa (ympärivuorokautisessa) palveluasumisessa ja 
pitkäaikaisessa perhehoidossa ja iäkkäiden pitkäaikaisessa laitosasumisessa:  

 

• kohtuulliset asumismenot, joita pitkäaikaisesta tehostetusta 
palveluasumisesta tai asumisesta ammatillisessa perhehoitokodissa 
aiheutuu (vähennettynä asumistuella), asumismenoina vähennetään 
kohtuullinen vuokra, sekä lisäksi mahdolliset muut pakolliset 
asumismenot (erikseen perittävät sähkö, vesi ja saunamaksu) sekä 
vakuutus sisältäen vastuuvakuutuksen 

• vähennyksinä huomioitavat muiden asumiskulujen määrät, mikäli eivät 
sisälly vuokraan:  

o vesimaksu/kk    8,70 € 
o sähkömaksu/kk    25 € 
o saunamaksu/kk    7,70 € 

• terveydenhuollon ammattihenkilön määräämien lääkkeiden, kliinisten 
ravintovalmisteiden ja perusvoiteiden kustannukset, joihin asiakas on 
oikeutettu saamaan korvausta sairausvakuutuslain nojalla. 
Lääkekustannukset vähennetään automaattisesti sairausvakuutuslain 
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vuosiomavastuun suuruisena 49,35 €/kk. (v. 2023 ) 52,25 €/kk (v. 2024). 
Lääkekustannukset vähennetään asiakkaan tai hänen edustajansa 
antaman selvityksen perusteella maksun määräämisen perusteena 
olevista tuloista asiakkaalle taiheutuvien lääkekustannusten mukaan, 
kuitenkin enintään sairausvakuutuslain 5 luvun 8 §:ssä tarkoitetun 
vuosiomavastuun suuruisena.  

• muiden kuin sairausvakuutuslain mukaan korvattavien lääkkeiden, 
kliinisten ravintovalmisteiden ja perusvoiteiden kustannukset 
vähennetään asiakkaan tai hänen edustajansa hakemuksesta siltä osin 
kuin lääkemääräyksen tehnyt terveydenhuollon ammattihenkilö on 
arvioinut ne asiakkaan terveydelle tarpeellisiksi.  

 
Pitkäaikaisessa tehostetussa (ympärivuorokautisessa) palveluasumisessa, 
pitkäaikaisessa perhehoidossa tai pitkäaikaisessa iäkkäiden laitosasumisessa olevalta 
asiakkaalta ei peritä päällekkäin muita sosiaalihuollon avohoidon palvelumaksuja, 
kuten kotihoidon tai päivätoiminnan maksua. Pitkäaikaisessa iäkkäiden 
laitosasumisessa lääkekuluja ei huomioida vähennyksenä, vaan ne sisältyvät 
hoitomaksuun. 
 

6. Vammaispalvelujen ja kehitysvammahuollon maksut  

Asiakasmaksulaki 4 §, 14 §, asiakasmaksuasetus 33 §, L vammaisuuden perusteella 
järjestettävistä palveluista ja tukitoimista 380/1987, L kehitysvammaisten 
erityishuollosta 591/1977.  

6.1 Maksuttomat vammaispalvelulain ja kehitysvammalain mukaiset palvelut  

Vammaispalvelulain mukaisista palveluista maksuttomia ovat:  
 

• vammaispalvelulain 8 §:n 1 momentissa tarkoitetut palvelut: 
kuntoutusohjaus ja sopeutumisvalmennus sekä muut 
vammaispalvelulain tarkoituksen toteuttamiseksi tarpeelliset palvelut  

• vammaispalvelulain 8 § 2 momentissa tarkoitettu päivätoiminta 
kuljetusta ja aterioita lukuun ottamatta   

• vammaispalvelulain ja -asetuksen nojalla myönnetty henkilökohtainen 
apu ja palveluasumiseen liittyvät erityispalvelut. Henkilökohtaisesta 
avusta ja palveluasumisen erityiskustannuksista voidaan kuitenkin periä 
maksu silloin, kun henkilö saa niihin korvausta muun lain kuin 
vammaisuuden perusteella järjestettävistä palveluista ja tukitoimista 
annetun lain (380/1987) nojalla, kuten tapaturma- tai 
liikennevakuutuslakiin perustuen.  

Liite: Aluehallitus 12.12.2023 § 404
 91



54 

 
Keski-Suomen hyvinvointialue | www.hyvaks.fi 

• vammaispalvelulain 11 §:n mukaiset tutkimukset (tutkimukset, joita 
tarvitaan sen selvittämiseksi, onko henkilö oikeutettu 
vammaispalvelulain mukaisiin palveluihin ja tukitoimiin)  

 
Kehitysvammalain mukaisista palveluista maksuttomia ovat:  

 

• erityishuolto (hoiva ja huolenpito)  

• kuljetus erityishuollon palveluihin 

• osittainen ylläpito alle 16-vuotiaalta ja oppivelvolliselta nuorelta sen 
lukuvuoden loppuun, jonka aikana hän täyttää 16 vuotta ja hänelle tulee 
oikeus Kelan eläkkeeseen.  

6.2 Päivä- ja työtoiminta  

6.2.1 Vammaispalvelulain mukainen päivätoiminta  

Kuljetuksesta päivätoimintaan peritään omavastuuosuus, joka vastaa enintään 
paikkakunnalla käytettävissä olevan julkisen liikenteen vastaavan mittaisesta matkasta 
perittävää maksua. Asiakasmaksuasetus 6 §.  

 
Vammaispalvelulain mukaisessa päivätoiminnassa asiakasmaksuna peritään 
ateriamaksu toteutuman mukaan enintään:  

 
Aamupala     3,50  3,70 €  
Lounas      7,30  7,70 €  
Välipala/päiväkahvi    1,75  1,80 €  

 

6.2.2 Kehitysvammaisten päivä- ja työtoiminta ja koulujen loma-ajan toiminta    

Erityishuoltolain mukaiseen toimintaan liittyvät kuljetukset ovat maksuttomia. 
Erityishuoltolain mukaisessa työ- ja päivätoiminnassa asiakasmaksuna peritään 16 
vuotta täyttäneiltä ateriamaksu toteutuman mukaan:  

 
Aamupala      2,36 € 2,5 € 
Lounas     4,42 € 4,60 € 
Välipala/päiväkahvi    0,98 € 1,00 €  

 
Ateriapalvelusta perittävä maksu saa olla enintään palvelun tuottamisesta aiheutuvien 
kustannusten suuruinen. 
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Jos ostopalveluna toimivan toimintayksikön ateriapalvelumaksu on määritelty 
pienemmäksi, peritään asiakkaalta ateriamaksu toimintayksikön määrittämän 
todellisen kustannuksen mukaisesti.  

 
Alle 16-vuotiailta ei peritä ateriamaksuja koulujen loma-ajan toiminnasta.  

6.3 Asumispalvelut, vammaispalvelulain ja kehitysvammalain mukaiset  

6.3.1 Vammaispalvelulain ja kehitysvammalain perusteella järjestetyn 
lyhytaikaisen asumispalvelun maksut 

Lyhytaikainen asuminen ja asumisen arviointijaksot (joiden kesto yhtäjaksoisesti 
enintään 1 kk).Yli 16-vuotiailta peritään vammaispalvelulain mukaisena 
asiakasmaksuna (sisältää ylläpidon, ateriat ja asumiskulut) 36,20 € / vrk  
 
Alle 16-vuotiailta peritään vammaispalvelulain mukaisena asiakasmaksuna aterioista 
toteuman mukaan (maksu jätetään perimättä, mikäli asiakas tuo mukanaan 
nauttimansa erityisravintovalmisteet)   13,20 € / vrk   

 
Yli 16-vuotiailta peritään kehitysvammalain mukaisen a asiakasmaksuna (sisältää 
ylläpidon, ateriat ja asumiskulut)   36,20 € / vrk   

 
Alle 16-vuotiailta peritään kehitysvammalain mukaisena asiakasmaksuna aterioista 
toteuman mukaan (maksu jätetään perimättä, mikäli asiakas tuo mukanaan 
nauttimansa erityisravintovalmisteet)            12,73 13,40 € / vrk   

 
Kehitysvammalain perusteella järjestetty osavuorokautinen lyhytaikainen 
asumispalvelu (noin 10 h). Ateriamaksu peritään toteutuneiden aterioiden mukaisesti. 
                         18,50 € / päivä tai yö  
 
Kun asiakas solmii lyhytaikaisesta asumisesta (joiden kesto yhtäjaksoisesti 2-3 
kuukautta) huoneenvuokralain mukaisen vuokrasopimuksen ja maksaa sen mukaisen 
vuokran, vuokra ei sisälly ylläpitomaksuun. 

 
Ryhmäkoti-muotoisessa asumisessa ylläpitomaksu (ei mukana aterioita eikä vuokraa) 
on      55,62 € / kk  
 
Asuntoryhmä-muotoisessa asumisessa ylläpitomaksu (ei mukana aterioita eikä 
vuokraa) on      45,30 € / kk  

 
Mikäli asiakkaalla ei ole huoneenvuokralain mukaista vuokrasopimusta ja kun asumisen 
tai asumisen arviointijakson arvioidaan palvelusuunnitelmassa kestävän yli kuukauden 
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ajan, peritään ylläpitomaksuna huoneen vuokraa ja muita asumiskuluja (sähkö, vesi, tv) 
vastaava summa. Tällöin muuta ylläpitomaksua asumisesta ei peritä. Ylläpitomaksu 
aterioista peritään kuitenkin toteutuneen käytön mukaan.  

6.3.2 Vammaispalvelulain ja kehitysvammalain mukaisen asumispalvelun 
ateriamaksut  

Vammaispalvelulain mukaisessa asumisessa peritään ateriamaksu toteutuman mukaan. 
 

Kaikki päivän ateriat, enintään    16,5 17,30 €  
 

Asiakkaan nauttiessa vain yksittäisiä aterioita, peritään ateriamaksu toteutuman 
mukaan enintään seuraavasti: 

 
Aamupala      3,50  3,70 €   
Lounas      7,30  7,70 €  
Välipala      1,75  1,80 €   
Päivällinen      5,00  5,30 €   
Iltapala      2,10  2,20 €   

 
Ateriamaksut voivat olla asumispalvelun hankinnan mukaisissa puitesopimuksissa 
määritellyn suuruiset. 

 
Kehitysvammalain mukaisessa asumisessa peritään ateriamaksu toteuman mukaan:  

 
Kaikki päivän ateriat, enintään   12,73  13,40 €  

 
Aamupala      2,36  2,50 €  
Lounas      4,42  4,70 €  
Välipala      0,98  1,00 €  
Päivällinen      2,95  3,10 €  
Iltapala      2,02  2,10 €  
 
Jos ostopalveluna toimivan toimintayksikön ateriapalvelumaksu on määritelty 
pienemmäksi, peritään asiakkaalta ateriamaksu toimintayksikön määrittämän 
todellisen ateriakustannuksen mukaisesti.  

 
Kehitysvammalain mukaisessa asumisessa ateriahintoihin sisältyy vain raaka-aineiden 
hinta (huomioitu KHO:N päätös 22.12.2014/3986, 186:2014)  
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6.3.3 Vammaispalvelulain ja kehitysvammalain perusteella järjestetty 
pitkäaikainen asumispalvelu  

Vammaispalvelulain ja kehitysvammalain perusteella järjestetty pitkäaikainen 
asumispalvelu yli 16-vuotiaalle:  

 
Asiakas maksaa itse vuokran, sähkö- ja vesimaksut (voivat sisältyä vuokraan), ateriat ja 
muut jokapäiväiseen elämään liittyvät kustannukset sekä ylläpitomaksun. Vuokraan 
sisältyy kiinteistön huoltomenot ja asukkaiden käytössä olevien yhteisten tilojen 
jyvitetty osuus.  

 
Kehitysvammalain ja vammaispalvelulain mukaisesta asumisesta peritään 
ylläpitomaksua (maksua ei peritä henkilökunnan antamasta hoivasta ja huolenpidosta). 
Ylläpidolla tarkoitetaan tavanomaisia vastaavia menoja eli sellaisia menoja, joista 
henkilölle aiheutuisi kustannuksia joka tapauksessa.  

 
Ylläpitomaksut: 
 
Ryhmäkoti-muotoisessa asumisyksikössä asuvat   55,62 € / kk  

 
Asuntoryhmä-muotoisessa asumisyksikössä asuvat   45,30 € / kk  
 
Ylläpitomaksuun sisältyy:  

 

• puhdistusaineet ja -tarvikkeet (esim. jätesäkit, kompostipussit, 
siivoukseen käytettävät pesu- ja puhdistusaineet, siivousvälineet, 
desinfiointiaineet, käsipyyhepaperit) 

• kalusto (esim. yhteisissä tiloissa olevat huonekalut, DVD-soitin, 
kahvinkeitin, vedenkeitin, mikroaaltouuni, ulkokalusteet) 

• vaatteisto (esim. yhteisiin tiloihin hankittavat matot, verhot, pöytäliinat, 
sohvatyynyt) 

• muu materiaali (esim. astiat, ulko- ja sisäkukat, askartelumateriaalit, 
kuumemittari) 

 
Pitkäaikaisen asumispalveluasiakkaan omaan käyttöön jätetään käyttövaraa vähintään 
167 182 €/kk nettotuloista. Käyttövaraa laskettaessa huomioidaan nettotulot ja 
tuloista tehtävät vähennykset, jotka on lueteltu kappaleessa 5.2.1 ja 5.2.2  

 
Jos ostopalveluna toimivan toimintayksikön ylläpitomaksu on määritelty pienemmäksi, 
peritään asiakkaalta ylläpitomaksu toimintayksikön määrittämän todellisen 
ylläpitokustannuksen mukaisesti.  
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Jos asiakas on poissa yhtäjaksoisesti palveluasumisesta, poissaolon kuudennesta 
poissaolopäivästä alkaen ei ylläpitomaksua peritä. Ylläpitomaksun päivähinta lasketaan 
jakamalla kuukausihinta 30:llä. Sairaala- tai laitoshoitojakson ajalta ei peritä 
ylläpitomaksua.  

6.4 Kehitysvammalain mukainen laitoshoito ja perhehoito  

6.4.1 Pitkäaikainen laitoshoito   

Pitkäaikaisessa laitoshoidossa olevilta henkilöiltä peritään kehitysvammahuollossa 
maksu ylläpidosta asianomaisen henkilön maksukyvyn mukaan yli 16-vuotiailta. 
Täydestä ylläpidosta peritään ylläpitomaksuna (asiakasmaksuasetus 21 §): 
Pitkäaikaisesta laitoshoidosta peritään asiakkaan tulojen mukainen kuukausimaksu: 
maksu on enintään 85 % hoidossa olevan nettotuloista. Asiakkaalle jätetään 
käyttövaraa 15 % nettotuloista, kuitenkin vähintään 112 122 € kuukaudessa. Maksua 
määrättäessä huomioitavat tulot, menot ja vähennykset määräytyvät kappaleessa 5.2.1 

ja 5.2.2 selvitetyn mukaan.  

6.4.2 Pitkäaikainen perhehoito  

Kehitysvammalain mukaisen pitkäaikaisen perhehoidon ylläpitomaksun 
määräytymisperustetta ei ole säädetty asiakasmaksulaissa 1.7.2021 lukien. 
Asiakasmaksulain 4 §:n mukaan kehitysvammaisen ylläpidosta voidaan kuitenkin periä 
maksu lukuun ottamatta alle 16-vuotialle annettavaa osittaista ylläpitoa.  
 
Pitkäaikaisessa perhehoidossa olevilta peritään vahvistettujen asiakasmaksujen 
mukaisesti asiakasmaksuina vuokra, ateriamaksu sekä ylläpitomaksu.  

 
Ylläpitomaksu sisältää perhehoitokodin yhteisissä tiloissa yhteiskäytössä olevat laitteet, 
välineet sekä henkilökohtaisen hygienian (lukuun ottamatta vaippoja), vaatehuollon, 
siivous- ja puhdistuskulut ja kohtuulliset virkistys- ja matkakulut.  
Perhehoidossa vuokra on sosiaali- ja terveysministeriön vuodelle 2024 vahvistama 
asumismaksun mukainen vuokra. Vuokrassa huomioidaan aina STM:n ohjeistuksen 
mukainen indeksitarkistus.  
Perhehoito, vuokra/kk   (222,66 € vuosi 2023)/kk 
Kahden henkilön huoneen vuokra  (186,90 € vuosi 2023)/kk  
Perhehoidon ylläpitomaksu/kk                  55,62 €/kk 

 
Kaikki päivän ateriat STM:n vuodelle 2024 määrittelemä hinta 
 
    (10,35 € / vrk vuosi 2023) 
                                                                                      (310,50 €/kk/30 vuosi 2023) 
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Aamupala      1,90 € 
Lounas      3,60 € 
Päiväkahvi/Välipala     0,80 € 
Päivällinen      2,40 € 
Iltapala      1,60 € 
      
Asiakkaalle on jäätävä käyttövaraa vähintään 167 182 €/kk. 

 
Pitkäaikaisessa perhehoidossa olevalta asiakkaalta ei peritä päällekkäin muita 
sosiaalihuollon avohoidon palvelumaksuja, kuten kotihoidon tai työ- ja päivätoiminnan 
maksua. 

6.4.3 Lyhytaikainen laitoshoito  

Täydestä ylläpidosta peritään lyhytaikaisessa laitoshoidossa maksu 49,60 54,60 € 
/hoitopäivä sisältää ateriat, majoituksen ja muut kulut hoidon ajalta. Asiakasmaksu 
peritään myös tulo- ja lähtöpäivältä (kohta 3.1). 

 
Lyhytaikaisesta laitoshoidosta/laitospalvelusta peritään kuitenkin ylläpitomaksuna 
22,80 25,10 €/hoitopäivä 18 vuotta täyttäneiltä henkilöiltä maksukaton ylittymisen 
jälkeen (kohta 1.6) 
 
Maksuja ei peritä alle 18-vuotiailta siltä osin kun hoitopäiviä on kalenterivuodessa 
kertynyt yli seitsemän (kohta 3.1) 

6.4.4 Lyhytaikainen perhehoito / viikonloppuhoito  

Lyhytaikainen perhehoito/viikonloppuhoito  
Sisältää ateriat, asumiskulut ja ylläpidon   36,20 € / vrk  

 
Alle 16-vuotiaiden ateriamaksu vuodelle 2024 STM:n  määrittelemä  hinta  
    (9,56 €/vrk vuosi 2023) 
Maksu jätetään perimättä, mikäli asiakas tuo mukanaan nauttimana 
erityisravintovalmisteet).  

 
Osavuorokautinen perhehoito   18,50 € / päivä tai yö 

 
Sisältää ateriat ja ylläpidon. Maksua ei peritä alle 16-vuotiaalta ja oppivelvolliselta 
nuorelta sen lukuvuoden loppuun, jonka aikana hän täyttää 16 vuotta.  

 
Asiakkaan kotona annettu lyhytaikainen perhehoito on maksutonta.  
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6.4.5 Omaishoitajan vapaan aikainen hoito  

Kun kyse on kehitysvammaisten erityishuoltolain (519/1977) mukaisiin palveluihin 
oikeutetun asiakkaan omaishoitajan lakisääteisen vapaan aikaisesta hoidosta (Laki 
omaishoidon tuesta 957/2005 ja 4 §, 4a§) ylläpitomaksu on 11,60 12,80 € 
/vapaavuorokausi, mikäli hoito on järjestetty laitokseen, kodin ulkopuoliseen 
perhehoitoon tai asumispalveluun.  
 
Maksua ei peritä alle 16-vuotiaalta ja oppivelvolliselta nuorelta sen lukuvuoden 
loppuun, jonka aikana hän täyttää 16 vuotta, kun kyse on hänen omaan kotiinsa 
järjestetystä omaishoitajan lakisääteisen vapaan aikaisesta hoidosta.  
 

7. Lastensuojelun maksut  

Asiakasmaksulaki 7 § ja 14 §, asiakasmaksuasetus 20 §, lastensuojelulaki 417/2007 19 § 
ja 77 §, L lapsen elatuksesta 704/1975, lapsilisälaki 11 §, elatustukilaki 11 §, 
Työttömyysturvalaki 9 §, vammaisetuuksista 27 §, laki Kansaneläkelaitoksen 
kuntoutusetuuksista ja kuntoutusrahaetuuksista 48 § 

  
Asiakasmaksulain 4 §:n 4-kohdan mukaan lastensuojelulaissa tarkoitettu lasten ja 
nuorten huolto on maksutonta. Asiakasmaksulain 7 §:ssä säädetysti maksu voidaan 
periä 4 §:n 4-kohdasta poiketen lastensuojelulain nojalla avohuollon tukitoimena, 
sijaishuoltona tai jälkihuoltona lapselle annetusta perhehoidosta, laitoshuollosta tai 
asumispalvelusta aiheutuneiden kustannusten korvaamiseksi.  Myös edellä kuvattujen 
erillislakien nojalla lapselta tai lapsen vanhemmalta voidaan periä Kelan maksamia 
etuuksia sijoituksen ajalta hoidon korvaukseksi. 

7.1 Vanhemmilta perittävät maksut  

Lastensuojelulain nojalla avohuollon tukitoimena, sijaishuoltona tai   jälkihuoltona 
lapselle annetusta perhehoidosta tai laitoshuollosta tai asumispalveluista aiheutuvien 
kustannusten korvaamiseksi peritään, milloin se on asianomaisten toimeentulon 
edellytykset ja huollolliset näkökohdat huomioon ottaen perusteltua, lapsen 
vanhemmilta maksu, joka on määrältään enintään lapsen elatuksesta annetun lain 1-3 
§:n perusteella määräytyvän elatusavun suuruinen (asiakasmaksulaki 7 § 1 mom.).    
Lapsen vanhemmilta perittävä maksu jaetaan heidän keskenänsä maksukyvyn mukaan 
(asiakasmaksuasetus 20 § 1 mom.).   
Vanhemmalta perittävän maksun suuruutta arvioitaessa otetaan huomioon 
vanhemman ikä, työkyky ja mahdollisuus osallistua ansiotyöhön, käytettävissä olevien 
varojen määrä sekä vanhemman lakiin perustuva muu elatusvastuu; sekä lapsen kyky 
ja mahdollisuudet itse vastata elatuksestaan sekä seikat, joiden johdosta vanhemmille 
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ei aiheudu lapsen elatuksesta kustannuksia tai ne ovat vähäiset. (L lapsen elatuksesta 2 
§).  
  
Maksettavien etuuksien perinnät aloitetaan, jos sijoitus kestää pidempään kuin 1 
kuukauden 3 kuukauden ajan. Etuudet, joista pitää laatia erillinen sopimus, perintä 
aloitetaan 4 kuukauden kuluessa, jos kyseessä on pitkäaikainen sijoitus.  

7.2. Lapselta tai nuorelta perittävä maksu  

Hyvinvointialue voi maksua vahvistamatta periä ja nostaa lapselle tulevat elatusavut 
siltä ajalta, jolloin lapsi saa lastensuojelulain nojalla annettua perhehoitoa, 
laitoshuoltoa tai asumispalveluja sekä käyttää elatusavut perhehoidosta, laitoshoidosta 
tai asumispalvelusta aiheutuvien kustannusten korvaamiseksi (asiakasmaksulaki 7 § 2 
mom.). Lastensuojelulain nojalla annetusta perhehoidosta, laitoshuollosta tai 
asumispalveluista aiheutuvien kustannusten korvaamiseksi voidaan periä kohtuulliseksi 
katsottu maksu myös muista lapsen tai nuoren asiakasmaksulain 14 §:n mukaisista 
tuloista, korvauksista tai saamisista.  Asiakasmaksulain 14 §:n mukaiset lapsen/nuoren 
tulot, korvaukset tai saamiset ovat:   

 

• eläkkeet 

• elinkorot 

• elatusavut 

• avustukset 

• muut jatkuvat taikka kertaluontoiset tulot, korvaukset tai saamiset 
(esim. opintotuki, vammaistuki, kuntoutusraha)  

  
Lapsen /nuoren tuloista perittävän maksun määrä ei saa ylittää palvelun tuottamisesta 
aiheutuvia kustannuksia ja se voi olla enintään 1860,20 € /kk 2048,60 €/ kk. 
(asiakasmaksuasetus 20 § 2 mom.)   
Lapsen tai nuoren asiakasmaksulain 14 §:n mukaisista tuloista, korvauksista tai 
saamista varataan kalenterikuukausittain vähintään 40 % lapsen/nuoren 
itsenäistymisvaroiksi, ja enintään 60 % käytetään hoidon korvaukseksi. 
Itsenäistymisvarojen määrää laskettaessa lapsilisää ei oteta huomioon. 
(Lastensuojelulaki 77 §).   
 
Asiakasmaksut 
 

Jos vanhempaa ei tavoiteta tai vanhempi ei ole halukas tekemään elatussopimusta, 
hänelle voidaan määrätä asiakasmaksulain 7 §:n mukainen lastensuojelun 
asiakasmaksu tai elatusta haetaan käräjäoikeudesta. Asiakasmaksusta kerrytetään niin 
ikään lapselle itsenäistymisvaroja samoin periaattein, kuin muista lapselta tai 
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vanhemmalta perittävistä etuuksista. Juridista estettä itsenäistymisvarojen 
kerryttämiselle asiakasmaksuista ei ole. 

 
Lastensuojelun asiakasmaksun määräytymisen perusteet 

 
Sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista annetun lain 7 §:n mukaan 
lastensuojelulain nojalla avohuollon tukitoimena, sijaishuoltona tai jälkihuoltona 
lapselle annetusta perhehoidosta tai laitoshuollosta taikka asumispalveluista 
aiheutuvien kustannusten korvaamiseksi voidaan, milloin se on asianomaisten 
toimeentulon edellytykset ja huollolliset näkökohdat huomioon ottaen perusteltua, 
periä lapsen vanhemmilta maksu, joka saa määrältään olla enintään lapsen elatuksesta 
annetun lain 1-3 §: n perusteella määräytyvän elatusavun suuruinen. Asiakasmaksu 
voidaan määrätä ensisijaisesti tilanteessa, jossa vanhempi ei syystä tai toisesta ole 
suostuvainen edunvalvojan sijaisen määräämiseksi perintäprosessin käynnistämiseksi 
tai vanhempi ei saavu sovitulle tapaamiselle elatusavun määrittämiseksi, ja prosessi 
tästä syystä pitkittyy.  
 
Hyvinvointialue voi maksua vahvistamatta periä ja nostaa lapselle tulevat elatusavut 
siltä ajalta, jolloin lapsi saa tässä pykälässä tarkoitettuja perhehoitoa tai laitoshuoltoa 
taikka asumispalveluja sekä käyttää ne perhehoidosta, laitoshuollosta tai 
asumispalveluista aiheutuvien kustannusten korvaamiseksi.  
Lastensuojelulaissa tarkoitetuista perhehoidosta tai laitoshuollosta taikka 
asumispalveluista aiheutuneiden kustannusten korvaamiseksi voidaan periä 4 §:n 4 
kohdasta poiketen kohtuulliseksi katsottava maksu myös muista lapsen tai nuoren 14 
§:n mukaisista tuloista, korvauksista tai saamisista. 

  
Asiakasmaksuasetuksen 20 §:n mukaan lastensuojelulain mukaisena sijaishuoltona, 
avohuollon tukitoimena tai jälkihuoltona järjestetystä perhehoidosta tai laitoshuollosta 
taikka asumispalveluista lapsen vanhemmilta perittävä maksu jaetaan vanhempien 
kesken heidän maksukykynsä mukaan. 

  
Lapsen tai nuoren tuloista sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista annetun lain 
7 §:n 2 ja 3 momentin perusteella perittävä maksu lastensuojelulain mukaisena 
avohuollon tukitoimena, sijaishuoltona tai jälkihuoltona järjestetystä perhehoidosta, 
laitoshuollosta tai asumispalveluista voi olla enintään 1 860,20 2048,60 euroa 
kuukaudessa. Perittävä maksu ei saa kuitenkaan ylittää palvelun tuottamisesta 
aiheutuvia kustannuksia. 
Asiakasmaksulaki tai asetus eivät ota suoraan kantaa siihen millä perusteilla 
lastensuojelun asiakasmaksu tulee periä ja kunnilla on aiemmin ollut asiassa erilaisia 
käytäntöjä. 
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Asiakasmaksun määräytymisperusteet ovat tällä hetkellä erilaiset kuin elatusavun. 
Laissa ei ole tarkempia määräyksiä siitä, miten maksu tulisi vanhemmille määrätä. 
Hyvinvointialueen valtuustolle esitetään, että maksut määräytyvät seuraavalla tavalla 
jäljempänä kuvatuin perustein:  

 
Vanhemmilta, joille ei ole vahvistettu elatusapua tai sitä ei peritä, peritään 
lastensuojelun asiakasmaksu alla olevan taulukon mukaisesti:  

 
Kun vanhemmalle on määrätty taulukon mukainen asiakasmaksu ja sijoitettuja lapsia 
on useampia, maksua korotetaan sijoitettujen lasten lukumäärän mukaan seuraavasti: 

 

Sijoitettuja lapsia 

(lukumäärä) 

Korotus % 

  

1 Ei korotusta 

2 15 % 

3 30 % 

4 45 % 

5 tai useampi 60 % 

 
 

Elatusavun periaatteen mukainen laskutapa asiakasmaksussa on vanhemman 
elämäntilannetta yksilöllisemmin huomioiva, ja täten useissa tilanteissa määrältään 
pienempi kuin edempänä todettu kaavamainen laskutapa. 

 
Elatusavun määrää laskettaessa ensin kartoitetaan kyseessä olevan lapsen 
laskennalliset pakolliset menot, jotka muodostuvat hänen ikänsä mukaisista yleisistä 
kustannuksista (Vuonna 2021: 306 - 481 euroa/kk) sekä asumiskuluosuudesta 200 
euroa/kk. Nämä menot eivät vastaa kunnan todellisia sijoituskustannuksia vaan ovat 
Tilastokeskuksen kulutustutkimuksen pohjalta määriteltyjä keskiarvoja kaikkia 
Suomessa asuvia lapsia koskien. Näin lasketut lapsen välttämättömät menot jaetaan 
vanhempien kesken, heidän elatuskykyjensä mukaisessa suhteessa. Vanhemman 
elatuskyky saadaan vähentämällä vanhemman nettotuloista hänen pakolliset menonsa 
kuten ruoka- ja asumismenonsa. 

Tulotaso (netto) Perintä % 

0 € - 600 €  Ei perintää 

601 € - 800 €  10 % 

801 € - 1 000 € 12 % 

1 001 € -1 200 € 14 % 

1 201 € -  16 % 
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Tilanteissa, joissa vanhempi ei ole syystä tai toisesta, esimerkiksi vastentahtoisen 
sijoituksen tilanteessa, valmis elatussopimuksen laatimiseen, tulee kyseeseen 
asiakasmaksun määrääminen. 

  
Asiakasmaksua ei ole koskaan tarkoituksenmukaista määrätä tilanteessa, jossa 
vanhempi todetaan elatuskyvyttömäksi.  Elatuskyvyttömäksi todetun vanhemman 
osalta on mahdollista laatia ns. 0-sopimus, jolloin Kela maksaa täydentävää elatustukea 
(vuonna 2021: 167,35 euroa/kk), ja tästä kertyy lapselle itsenäistymisvaroja 40 %. Jos 
vanhempi ei kuitenkaan ole tässäkään tilanteessa valmis elatussopimusta laatimaan, 
tulee kyseeseen elatuskanteen jättäminen käräjäoikeuteen. Tuomioistuimen 
päätöksestä elatusavusta kertyy lapselle 40 %. 

 

8. Pelastustoimen maksut 

8.1 Pelastustoimen viranomaismaksut 

8.1.1 Vaarallisten kemikaalien käsittely ja varastointi 

Valtioneuvoston asetuksen (685/2015) mukaiset  
käyttöönottotarkastukset ja päätökset   170 120 € 

 
Valtioneuvoston asetuksen (685/2015) mukaiset  
käyttöönottotarkastukset    100 € 
 
Pelastusviranomaisen tarkastusta edellyttävät muutokset vaarallisten kemikaalien 
teollisessa käsittelyssä    170 220 € 

8.1.2 Öljylämmityslaitteistot 

Öljylämmityslaitteiston käyttöönottotarkastus  70 80 € 
 

Pelastusviranomaisen osallistuminen muiden 
viranomaisten kanssa suoritettavaksi määrättyyn 
öljylämmityslaitteiston tarkastukseen   70 80 € 

 
Öljylämmityslaitteiston vähäisen muutoksen tarkastus 35 60 € 

8.1.3 Räjähdystarvikkeet 

Pelastusviranomaisen päätös ilmoitukseen 
räjähteiden tai muiden vaarallisten kemikaalien 
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käytöstä erikoistehosteena   70 80 € 
 
Ilotulitteiden ja muiden pyroteknisten tuotteiden 
varastoinnin valvonta kaupan yhteydessä  
(sisältäen tarkastuksen ja tarvittaessa varastointia 
koskevan päätöksen)    70 80 € 
 
Ammoniumnitraattivaraston tarkastus   70 80 € 
Päätös ilotulitteiden käytöstä, 
muulloin kuin asetuksen sallimana aikana  18 € 
 
Tilapäisen räjähdevaraston käyttöönottotarkastus,  
luvan myöntäjänä TUKES   1 00 € 

8.1.4 Pelastuslain (379/2011) 96 §:ssä tarkoitetut eräät maksulliset suoritteet 

Valvontasuunnitelman mukainen palotarkastus 
pientaloon 1. käyntimaksuton 
 
Jälkipalotarkastus (1 h) pientaloon   50 60 € 
 
Palotarkastus (1 h) pelastussuunnitelmavelvollisessa taloyhtiössä 50 60 € 
 
Asuinrakennusten jälkipalotarkastus, tuntiveloitus 
1 h ylittävältä tarkastukselta    50 60 € 
 
Valvontasuunnitelman luokkiin A1 – A6  
kuuluvat palotarkastukset (2 h)   100 € 
 
Valvontasuunnitelman luokkien A1 – A6 valvontakäynti, 
tuntiveloitus 2 h ylittävältä tarkastukselta  50 € 
Valvontasuunnitelman luokan A1-A6 rakennuksenennakkotarkastus 
     100 € 

 
Valvontasuunnitelman luokkiin A1 – A6 kuuluvat palotarkastukset  115 € 
 
Valvontasuunnitelman luokan A1-A6 rakennuksen 
Pelastuslain 379/2011 81 a§:n mukainen tarkastus  115 € 
  
Pyydetty palotarkastus    115 € 
 
Pelastusasetuksen 407/2011 mukaisen pelastus- 
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suunnitelmavelvollisen yleisötilaisuuden tarkastus  100 115 € 
 
Valvontakohteen käyttötavan tilapäisestä muuttumisesta 
suoritettava ylimääräinen palotarkastus   50 60 € 

8.1.5 Muut tarkastukset valvontatoimenpiteet 

Pelastusviranomaisen osallistuminen tarkastuksiin 
niissä tapauksissa, joissa luvan antaja on  
turvatekniikan keskus    67 77 € 
 
Asiakkaan pyynnöstä pelastusviranomaisenantama  
kirjallinen lausunto    50 60 € 

8.1.6 Hälytykset 

Ilkivaltainen hälytys    635 760 € 
  
Automaattisen paloilmoittimen toistuva 
erheellinen palohälytys    635 760 € 
  
Automaattisen paloilmoittimen laitevikahälytyksen  
tarkastus laitteiston hoitajan puolesta   635 760 € 

 
 

9. Muut maksut  

9.1 Kunto- ja erityisliikuntaryhmien maksut 

Erityisliikuntaryhmistä peritän enintään tuotannon kustannusten mukainen maksu. 
 
Erityisliikuntaryhmät    34,30 € / kevät- tai syyskausi 

9.2 Sairaankuljetus  

Potilas/kuntoutuja maksaa sairaankuljetusajoneuvolla (ambulanssilla) yhteen suuntaan 
tehdystä matkasta 25 €. Maksu ei kerrytä sosiaali- ja terveydenhuollon 
asiakasmaksukattoa, mutta kerryttää Kelan matkakattoa (v.2021 on 300 
€/kalenterivuosi). Tämä maksu peritään myös silloin, kun annetun ensihoidon ansiosta 
potilaan tila on korjaantunut siinä määrin, että kuljetusta hoitopaikkaan ei ole 
tarvinnut suorittaa. Maksua ei peritä lääkärin määräämästä sairaankuljetusajoneuvolla 
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tapahtuvasta kuljetuksesta terveyskeskuksen tai sairaalan sairaansijalta toiseen 
hoitolaitokseen tai kotihoitoon 

9.3 Röntgen- ja isotooppikuvien siirto CD:lle  

Muista kuin tietosuoja-asetuksen tarkastusoikeuden perusteella luovutettavista 
kuvantamisen CD- tai DVD-tallenteina toimitettavista tutkimuksista peritään enintään 
aiheutuvien kustannusten mukainen maksu. 
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Asiakasmaksut 
1.1.2024 alkaen

1 12.12.2023
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Asiakasmaksuihin esitettävät muutokset
Valtioneuvosto on 23.11.2023 antanut asetuksen sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista annetun 
asetuksen muuttamisesta. Sosiaali- ja terveysministeriö vahvistanut vuodelle 2024 indekseillä korotetut 
maksut sekä maksurajat. Keski-Suomen hyvinvointialueen asiakasmaksuhinnasto on päivitetty vastaamaan 
edellä mainittuja muutoksia 1.1.2024 alkaen.

Lisäksi asiakasmaksuhinnastoon esitetään muutettavaksi ja tarkennettavaksi seuraavia asiakohtia:

• Koti- ja asumispalveluiden toimintamallien edellyttämät muutokset ja täsmennykset yhteisölliseen 
asumiseen sekä tukipalveluihin liittyen

• Ateriamaksujen 5 %:n korotus raaka-aine hintojen muutosten vuoksi

• Kotihoidon tuki- ja turvapalveluiden kilpailutuksen edellyttämät muutokset

• Kotihoidon kuntouttavan arviointijakson maksun perimisen muutos säännöllisen kotihoidon maksun 
mukaisesti

• Pelastustoimen maksujen muutokset keskimääräisen palvelun tuottamisen ajankäyttöön sekä 
pelastustoimen valvontamaksujen keskitasoon pohjautuen

• Kehitysvammalain mukaiseen hoitoon, perhehoitoon ja lastensuojeluun liittyvät hinnastotarkennukset

• Omaishoidon maksuja koskevat täsmennykset siten, että maksut kaikilta osin vastaavat palvelujen 
myöntämisperusteissa käytettyjä määrittelyjä

12.12.20232
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Asiakasmaksulainsäädännön mukaiset tarkistukset

• Indeksiin sidottuihin enimmäismaksuihin, vähimmäiskäyttövaroihin, tulorajoihin ja maksukaton 
rajaan esitettävät muutokset

• Arvio muutoksen vaikutuksesta maksukertymään: + 10 % = n. 8 milj. €

o Asiakasmaksujen tulokertymä HVA:lla tulee pääsääntöisesti koti- ja asumispalveluista n. 40 milj. € sekä 
sairaalapalveluista ja laaja-alaisesta sotekeskuksesta 40 milj. €.

o Huomioitava, että indeksikorotus ei toteudu täysin lineaarisesti tulorajojen/vähimmäiskäyttörajoja 
koskevien asiakasmaksujen osalta

12.12.20233
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Arvio muiden esitettyjen muutosten vaikutuksesta 
maksukertymään
• Koti- ja asumispalveluiden toimintamallien edellyttämät muutokset ja täsmennykset yhteisölliseen asumiseen liittyen 

~ muutoksena täsmentävät kirjaukset, eivät muuta maksujen sisältöä -> maksukertymää

• Ateriamaksujen 5 %:n korotus raaka-aine hintojen muutosten vuoksi ~ arvio vaikutuksesta n. 0,5 milj.€
Asiakasmaksujen vaikutusten arviointi / Jari Kempers, johtopäätöksiä: Ateriapalvelun asiakasmaksun maltillinen korotus: Ottaen huomioon, että suurin osa haastatelluista pitää ateriapalvelun 
asiakasmaksua kohtuullisena ja että ateriapalvelun lopettamista tai vähentämistä harkinneiden määrä on suhteellisen pieni, on mahdollista harkita asiakasmaksun maltillista korotusta. Lisäksi, 
koska ruoan hinnan nousu viime vuoden aikana on yleisesti tiedossa, on hyvinvointialueen myös helpompi perustella asiakasmaksun nostoa. Mahdollisen korotuksen vaikutusten seuranta: Jos 
ateriapalvelun asiakasmaksua päätetään korottaa, tulee aktiivisesti seurattava mahdollisten negatiivisten vaikutusten, kuten ateriapalvelun käytön vähenemisen tai kokonaan lopettaneiden 
asiakkaiden määrän, kehittymistä.

• Kotihoidon tuki- ja turvapalveluiden kilpailutuksen edellyttämät muutokset ~ muutos vähentää maksukertymää, arvio 
vaikutuksesta enintään -0,5 M€ Asiakasmaksujen vaikutusten arviointi / Jari Kempers, yksi johtopäätös: ”Turvapuhelimen asiakasmaksua ei tulisi nostaa vuonna 2024. 
Perustuen annettuun palautteeseen ja erityisesti  palvelun lopettamista harkinneiden suureen osuuteen, näyttää siltä, että asiakasmaksun kipuraja on saavutettu.”

• Kotihoidon kuntouttavan arviointijakson maksun perimisen muutos säännöllisen kotihoidon maksun mukaisesti 
~ arvio vaikutuksesta enintään -0,1 milj. €

• Pelastustoimen maksujen muutokset keskimääräisen palvelun tuottamisen ajankäyttöön sekä pelastustoimen 
valvontamaksujen keskitasoon pohjautuen ~ arvio vaikutuksesta n. 0,1 milj. €

• Kehitysvammalain mukaiseen hoitoon, perhehoitoon ja lastensuojeluun liittyvät hinnastotarkennukset 
~ muutoksena täsmentävät kirjaukset, eivät muuta maksujen sisältöä -> maksukertymää

• Omaishoidon maksuja koskevat täsmennykset siten, että maksut kaikilta osin vastaavat palvelujen 
myöntämisperusteissa käytettyjä määrittelyjä ~ omaishoidon osalta esitettävien muutosten pohjana ovat määrittelyt 
omaishoidon tuen toimintaohjeessa ja myöntämisen perusteissa 1.1.2024 alkaen

12.12.20234
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Kotihoidon kuntouttavan arviointijakson maksun perimisen 
muutos säännöllisen kotihoidon maksun mukaisesti

Taustaksi:

• Kotihoidon palvelut alkavat kuntouttavalla arviointijaksolla lukuun ottamatta saattohoitoa ja loppuvaiheen 
palliatiivista hoitoa kotona. Jakson tarkoituksena on tukea asiakkaan kuntoutumista mahdollisimman itsenäiseen 
toimintaan ja selvittää asiakkaan palvelutarvetta. Jakson aikana arvioidaan asiakkaan toimintakykyä ja elinympäristöä, 
saada kokonaiskuva arkisuoriutumisesta ja tuetaan kotona asumisen mahdollisuuksia. Jakson kestoon vaikuttaa 
asiakkaan kokonaistilanne ja toimintakyky, ollen kuitenkin keskimäärin 4-6 viikkoa. Kuntouttavan arviointijakson 
sisältöön kuuluu etähoivan ja lääkeautomaattien soveltuvuuden kokeileminen asiakkailla.

• Kuntouttavan arviointijakso toteutetaan moniammatillisena yhteistyönä. Jakson aikana asiakasta kannustetaan 
omatoimisuuteen ja tuetaan asiakasta tekemään asioita itse. Kuntouttavan arviointijakson tavoitteena on asiakkaan 
kuntoutuminen, toimintakyvyn parantuminen ja palveluntarpeen väheneminen siten että asiakas pystyy osallistuu 
omaan arkeensa mahdollisimman itsenäisesti. Kuntouttavan arviointijakson päätteeksi asiakkaan tavoitteiden 
saavuttamista, toimintakykyä ja palvelutarvetta arvioidaan yhdessä asiakkaan ja tarvittaessa läheisen kanssa. 
Kuntouttava arviointijakso päättyy, jos asiakkaan toimintakyky vahvistuu ja säännöllisen palvelun myöntämisen 
perusteet eivät täyty.

• Mikäli kuntouttavan arviointijakson aikana todetaan, että asiakkaalla täyttyy kotihoidon myöntämisen perusteet, 
tehdään viranhaltijapäätös säännöllisestä kotihoidosta.

12.12.20235
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Kotihoidon kuntouttavan arviointijakson maksun perimisen 
muutos säännöllisen kotihoidon maksun mukaisesti

• Kuntouttavan arviointijakson osalta asiakasmaksun määrittely on ollut haasteellista, koska asiakasmaksulaki ei 
suoraan anna siihen vastausta. Vuosi sitten valmistelussa päädyttiin  päiväkohtaiseen maksuun 12,20€/päivä. 
Käytännössä on osoittautunut, että pieni ja keskituloiselle kuntouttavan arviointijakson kustannukset tänä vuonna 
ovat olleet liian suuria. Esimerkiksi 1x päivässä käynti kuntouttavalla arviointijaksolla on maksanut tänä vuonna 
366€/30 päivää. Tämä on pieni- ja keskituloiselle eläkeläiselle iso summa ja on aiheuttanut maksuvaikeuksia, sekä 
maksunalennushakemuksia tänä vuonna. 

• Esitetyssä toimintamallissa asiakkaat maksavat tulojensa mukaisen maksun. Asiakasmaksutuottoihin vaikutukset ovat 
suhteellisen pienet, sillä kuntouttava arviointijakso on lyhytkestoinen ja suurin osa kotihoidon tuloista koostuu 
säännöllisen kotihoidon maksuista. Myös maksunalennuksia on jouduttu myöntämään pienituloisille asiakkaille tänä 
vuonna. Lisäksi nykyinen malli on tuottanut lisätyötä koska maksunalennuksia on haettu aiempaa enemmän ja 
kuntouttavan arviointijakson tilastointi asiakastietojärjestelmässä on ollut haasteellinen. Esitetty malli on 
kustannustehokkaampi tuottaa ja henkilöstöresurssi saadaan kohdennettua paremmin. 

• Esimerkiksi yksin asuva henkilö, jonka bruttotulot kuukaudessa ovat 1500€/kk on tänä vuonna maksanut 
kuntouttavasta arviointijaksosta 12,20€/päivä. Jos jaksolla on ollut käynti joka päivä niin kuukaudessa maksu on ollut 
366€ / 30 päivää. Esitetyn mallin mukaan asiakas maksaa palvelusta maksukykynsä mukaan. Jos kuntouttavalle 
arviointijaksolle on suunniteltu palvelua 30 tuntia, maksaa asiakas palvelusta (1500€-653€)*31%= 262,57€. Mikäli 
palvelutuntia on jaksolle suunniteltu 15, on maksu edellä mainituilla tuloilla (1500€-653€)*23%=194,81€.

• Palvelun määrä voi muuttua jakson aikana. Kotihoidon säännöllinen tuntihinta määräytyy keskimääräisten tuntien 
mukaan jos tunneissa on paljon vaihtelua.

12.12.20236
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Toimeentulotukiasiakkaiden maksu

• Hinnastossa on huomioitu aiempi päätös toimeentulotukiasiakkaiden sote-aseman 
lääkärikäynnin maksuista sellaisena kuin muutos tuli voimaan 1.10.2023 alkaen, tältä 
osin ei esitetä muutosta
o Mikäli Keski-Suomen hyvinvointialueen asiakkaalla on voimassa oleva toimeentulotuen päätös (mukaan lukien 

perustoimeentulotuki, ehkäisevä toimeentulotuki, täydentävä toimeentulotuki), voidaan asiakkaan sote-aseman 
lääkärikäynnin maksu 1.10.2023 alkaen jättää perimättä. Perimättä jättämisen edellytyksenä on, että asiakas 
esittää vastaanotolla asioidessa toimeentulotuen päätöksen.

o Sote-aseman lääkärikäynnin maksu voidaan hyvittää asiakkaalle myös takautuvasti kuuden kuukauden ajalta, 
edellyttäen että toimeentulotuen päätös on ollut voimassa soteaseman lääkärikäynnin vastaanoton ajankohtana. 
Hyvityksen edellytyksenä on, että asiakas toimittaa viimeistään kuuden kuukauden sisällä vastaanoton 
ajankohdasta lukien toimeentulotuen päätöksen Keski-Suomen hyvinvointialueen asiakasmaksulaskutukseen.

o Taloudellisen vaikutuksen arviointi soteaseman lääkärikäynnin maksun indeksikorotukseen liittyen
▪ Vuonna 2022 perustoimeentulotukea sai Keski-Suomen hyvinvointialueen alueella 19 243 asiakasta, mikä oli 7,1 % väestöstä.

▪ Sote-aseman lääkärikäynnin maksu peritään kolmelta (3) ensimmäiseltä käynniltä Keski-Suomen hyvinvointialueen sote-asemilla kalenterivuoden aikana.

▪ Mikäli kaikki henkilöt, joille on myönnetty toimeentulotukea käyttäisivät sote-aseman lääkärikäynnin palvelua 3 kertaa vuodessa (asiakasmaksukertymä 3 * 23 eur = 
69 eur) ja maksu jätettäisiin perimättä, olisi taloudellinen vaikutus 1 327 767 (aiempi 1 206 536 eur). Muutos - 121 231 €

12.12.20237
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Muut tunnistetut muutostarpeet
• Palveluista on nostettu esiin myös muita asiakasmaksujen muutos- ja kehittämistarpeita, joiden 

osalta valmistelua ja arviointia tehdään vuoden 2024 aikana eikä muutoksia esitetä maksuihin tässä 
vaiheessa

• Tällaisia kehittämistarpeita ovat esim.

• Kotisairaalaan hoitajan käyntiä koskeva hinnastomuutos, tavoitteena hoitajakäynnille vain yksi perittävä hinta

• Etävastaanoton maksu vastaavaksi kuin lähipalvelun maksu

• Yhteisöllisen asumisen sosiaalista kanssakäymistä tukevan toiminnan maksu

• Kotihoidon toteutuneet tunnit tarkastetaan vähintään 3 kuukauden välein ja maksupäätös tarkistetaan keskimääräisten 
tuntien mukaan tarkistamiskuukaudesta alkaen

• Muut harkinnanvaraiset asiakasmaksut (esitetty esim. 5 %:n korotusta, sisältävät myös aterioita):

▪ Tilapäinen/lyhytaikainen perhehoito (vrk-hinta)

▪ Lyhytaikainen palveluasuminen ja hoito ryhmäkodissa (vrk-hinta)

▪ Tilapäinen/lyhytaikainen palveluasuminen (vrk-hinta)

▪ Vammaispalvelulain ja kehitysvammalain perusteella järjestetyn lyhytaikaisen asumispalvelun maksut

▪ Ylläpitomaksut ryhmäkoti- asuntoryhmämuotoisessa asumisyksikössä

12.12.20238
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1. Yleisiä periaatteita 

Sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksut sekä pelastustoimen asiakasmaksut ovat 
voimassa 1.1.2024 alkaen Keski-Suomen hyvinvointialueen järjestämissä sosiaali- ja 
terveydenhuollon palveluissa sekä pelastustoimen palveluissa.  

 
Sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksujen perimisessä sovelletaan lakia sosiaali- ja 
terveydenhuollon asiakasmaksuista (734/1992), jäljempänä asiakasmaksulaki, lakia 
sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista annetun lain muuttamisesta 
(1201/2020) ja asetusta sosiaali- ja terveyden huollon asiakasmaksuista (912/1992), 
jäljempänä asiakasmaksuasetus. Asiakasmaksulakia sovelletaan myös 
hyvinvointialueen ostopalveluna järjestämään palveluun.  

 
Pelastustoimen osalta sovelletaan pelastuslakia (379/2011) sekä vaarallisten 
kemikaalien ja räjähteiden käsittelyn turvallisuudesta annettua lakia (390/2005) sekä 
asetuksia pelastustoimesta 407/2011, valtioneuvoston asetusta vaarallisten 
kemikaalien käsittelyn ja varastoinnin valvonnasta 685/2015, valtioneuvoston asetusta 
räjähteiden valmistuksen, käsittelyn ja varastoinnin turvallisuusvaatimuksista 
1101/2015, valtioneuvoston asetusta nestekaasulaitosten turvallisuusvaatimuksista 
858/2012 sekä valtioneuvoston asetusta räjähteiden valmistuksen ja varastoinnin 
valvonnasta 819/2015. 

1.1 Asiakasmaksun perimisen erityistilanteet 

Asiakkaan siirtyessä Keski-Suomen hyvinvointialueen järjestämästä palvelusta toiseen 
(asumisyksikkö-laitoshoito / laitoshoito – laitoshoito / asumisyksikkö - asumisyksikkö) 
ei lähettävä yksikkö laskuta lähtöpäivää. 
 
Alle 18-vuotiaalle asiakkaalle sosiaali- ja terveydenhuollon palvelut ovat 
pääsääntöisesti maksuttomia, ellei hinnastossa toisin erikseen mainita. Sosiaali- ja 
terveydenhuollon maksulliset todistusmaksut voidaan kuitenkin periä myös alle 18-
vuotiailta. 
 
Tietosuoja-asetuksen mukaisen tarkastusoikeuden nojalla toimitetuista 

terveystiedoista ei peritä maksua. Maksuttomuus koskee myös CD –tallenteena 

toimitettavia kuvantamistutkimuksia.  

 

Palvelukohtaisista asiakasmaksun perimisen erityistilanteista on hinnastossa 

tarkemmin mainittu kunkin palvelun kohdalla.  
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1.2 Asiakasmaksun enimmäismäärä  

Asiakasmaksulaki 2 §. 
 
Palveluista perittävä maksu saa olla enintään palvelun tuottamisesta aiheutuvien 
kustannusten suuruinen.  

1.3 Asiakasmaksun periminen  

Asiakasmaksulaki 2 a § ja 2 b §. 
 

Asiakkaalle on annettava lasku, josta näkyy laskun päivämäärä, asiakas, palvelu, jota 
lasku koskee, maksun peruste, onko kyseessä julkinen vai yksityinen palveluntuottaja, 
sekä lisätietojen antajan yhteystieto. Lisäksi laskussa pitää näkyä kerryttääkö kyseinen 
palvelu maksukattoa, ja jos kerryttää, maininta siitä, että asiakkaan on itse seurattava 
maksukaton kertymistä. Muihin kuin maksukyvyn mukaan määräytyviin laskuihin on 
liitettävä oikaisuvaatimusohje.   

  
Asiakkaalle on annettava päätös maksukyvyn mukaan määräytyvästä maksusta. 
Päätöksessä on oltava ainakin seuraavat tiedot: asiakas ja palvelu, jota päätös koskee, 
päätöksen tehnyt viranhaltija ja päätöksen päivämäärä, maksun suuruus ja peruste, sekä 
yhteyshenkilö, jolta asiakas voi pyytää lisätietoja. Päätökseen on liitettävä 
oikaisuvaatimusohje. 
 
Asiakasmaksujen periminen kuuluu hyvinvointialueelle eikä hyvinvointialue voi siirtää 
palveluntarjoajalle oikeutta maksun perimiseen. 

 
Pelastuslain (379/2011) 96 § mukaan pelastuslaitos voi periä maksun 

 
1) pelastuslain 79 §:ssä tarkoitetun valvontasuunnitelman mukaisen 
palotarkastuksen tai muun valvontatoimenpiteen suorittamisesta;  
2) tehtävästä, jonka on aiheuttanut hätäkeskukseen liitetyn 
paloilmoittimen toistuva erheellinen toiminta;  

 3) tehtävästä, joka on muussa laissa erikseen säädetty maksulliseksi. 
 

Vaarallisten kemikaalien ja räjähteiden käsittelyn turvallisuudesta annetun lain 
(390/2005) 131 § nojalla voidaan vaarallisten kemikaalien, palavien kaasujen, 
räjähteiden ja öljylämmityslaitosten tarkastuksista päätöksistä ja muista virkatoimista 
periä maksu.  
 
Kyseiset suoritteet pohjautuvat: 
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• Valtioneuvoston asetus pelastustoimesta 407/2011 

• Valtioneuvoston asetukseen vaarallisten kemikaalien käsittelyn ja 
varastoinnin valvonnasta 685/2015 

• Valtioneuvoston asetukseen räjähteiden valmistuksen, käsittelyn ja 
varastoinnin turvallisuusvaatimuksista 1101/2015 

• Valtioneuvoston asetukseen nestekaasulaitosten 
turvallisuusvaatimuksista 858/2012 

• Valtioneuvoston asetukseen räjähteiden valmistuksen ja varastoinnin 
valvonnasta 819/2015 

 
Maksun on velvollinen suorittamaan ao. laitoksen, laitteiston, varaston, laitteen 
omistaja tai haltija.   

1.4 Asiakasmaksun alentaminen tai perimättä jättäminen  

Asiakasmaksulaki 11 §. 
 
Maksun alentamisen ja perimättä jättämisen on oltava ensisijaista toimeentulotuesta 
annetussa laissa (1412/1997) tarkoitettuun toimeentulotukeen nähden. 
(30.12.2020/1201) 

 
Terveydenhuollon tasasuuruiset maksut eli muut kuin maksukyvyn mukaan 
määräytyvät maksut peritään vahvistettujen määrien mukaisesti, eikä 
hyvinvointialueella ole lakiin perustuvaa velvollisuutta jättää perimättä tai alentaa 
näitä asiakasmaksuja.  

 
Mikäli Keski-Suomen hyvinvointialueen asiakkaalla on voimassa oleva toimeentulotuen 
päätös (mukaan lukien perustoimeentulotuki, ehkäisevä toimeentulotuki, täydentävä 
toimeentulotuki), voidaan asiakkaan sote-aseman lääkärikäynnin maksu 1.10.2023 
alkaen jättää perimättä. Perimättä jättämisen edellytyksenä on, että asiakas esittää 
vastaanotolla asioidessa toimeentulotuen päätöksen.  

 
Sote-aseman lääkärikäynnin maksu voidaan hyvittää asiakkaalle myös takautuvasti 
kuuden kuukauden ajalta, edellyttäen että toimeentulotuen päätös on ollut voimassa 
soteaseman lääkärikäynnin vastaanoton ajankohtana. Hyvityksen edellytyksenä on, 
että asiakas toimittaa viimeistään kuuden kuukauden sisällä vastaanoton ajankohdasta 
lukien toimeentulotuen päätöksen Keski-Suomen hyvinvointialueen 
asiakasmaksulaskutukseen.  
 
Sosiaalihuollon palveluista määrätty maksu ja terveydenhuollon palveluista henkilön 
maksukyvyn mukaan määrätty maksu on jätettävä perimättä tai sitä on alennettava 
siltä osin kuin maksun periminen vaarantaa henkilön tai 
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perheen toimeentulon edellytyksiä tai henkilön lakisääteisen elatusvelvollisuuden 
toteutumista.  
 
Hyvinvointialueen on annettava asiakkaalle tieto siitä, mitä laissa säädetään maksun 
alentamisesta ja perimättä jättämisestä. Tieto on annettava ennen ensimmäistä 
palvelutapahtumaa tai sen yhteydessä. Jos tiedon antaminen ei ole mahdollista ennen 
palvelutapahtumaa tai sen yhteydessä, sen voi antaa myöhemmin, kuitenkin 
viimeistään laskutettaessa. Tieto on annettava siten, että asiakas riittävästi ymmärtää 
sen sisällön. Tietoa annettaessa asiakkaalle on annettava sen tahon nimi ja 
yhteystiedot, jolta asiakas voi tarvittaessa pyytää lisätietoja. (30.12.2020/1201), 
(8.2.2022/600) 
Edellä mainittu tieto on annettava asiakkaalle henkilökohtaisesti kirjallisesti tai 
suullisesti. Tieto voidaan antaa myös asiakkaan yksilöivän sähköisen palvelun 
välityksellä. Jos tieto annetaan muulla tavalla kuin kirjallisesti, asiakkaalle on hänen 
pyynnöstään annettava tieto myös kirjallisena. (30.12.2020/1201).  

1.4.1 Asiakasmaksun alentamisen perusteet  

Asiakasmaksujen alentamisen perusteet perustuvat asiakasmaksulain 11 §:ään. 
Maksun alentamista haettaessa edellytetään, että asiakkaalle kuuluvat, asiakasmaksun 
alentamiseen nähden ensisijaiset Kelan etuudet (kuten takuueläke, hoitotuki ja 
asumistuki) on haettu. Asiakasmaksun alentamista koskevassa toimeentulon 
vaarantumista arvioivassa laskelmassa voidaan huomioida seuraavia harkinnanvaraisia 
kustannuksia, mikäli asiakkaan ja häneen nähden elatusvelvollisen tulot ja varallisuus 
eivät riitä niitä kattamaan:  

 

• ulosottoviranomaisen maksusuunnitelman mukainen kuukausierä  

• kotiin jäävän pienempituloisen puolison menoja voidaan ottaa 
harkinnanvaraisena vähennyksenä huomioon siten, että hänen 
asumisensa pystytään turvaamaan hänen muuta toimeentuloaan 
vaarantamatta 

• pitkäaikaisessa palveluasumisessa, pitkäaikaisessa tuetussa asumisessa 
ja säännöllisen ja jatkuvan kotiin annettavan palvelun asiakkaalle 
taloudellinen tilanne ja varallisuus huomioon ottaen tavanomaista 
suuremmat lääkemenot kuitenkin enintään sairausvakuutuslain 5 luvun 
8 §:ssä tarkoitetun vuosiomavastuun suuruisena ja lisäksi ei-
kelakorvattavat maksukattoon sisältymättömät lääkemenot/kliiniset 
ravintovalmisteet/perusvoiteiden kustannukset siltä osin kuin 
lääkemääräyksen tehnyt terveydenhuollon ammattihenkilö on arvioinut 
ne asiakkaalle tarpeelliseksi  

• muut henkilökohtaisista tarpeista johtuvat tavanomaista suuremmat 
kustannukset  
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Viimeisin vahvistettu verotuspäätös ja erittelyosa, tulotiedot, kuitit, tositteet ja pankin 
tiliotteet kaikista tileistä sekä mahdollinen Kelan toimeentulotukipäätös tulee esittää 
maksualennusta haettaessa. Tarvittaessa maksualennushakemuksen käsittelemiseksi 
pyydetään sosiaaliohjaajan tai sosiaalityöntekijän lausunto. 

1.4.2 Sosiaalihuollon palvelusta perittävän maksun perimättä jättäminen ja 
alentaminen 

Laki toimeentulotuesta 1412/1997(muutokset 29.12.2005/1218), Laki sosiaali- ja 
terveydenhuollon asiakasmaksuista 1201/2020, Kelan toiminteentulotuki ohje 
(verkkojulkaisu, joka päivittyy säännöllisesti 
https://www.kela.fi/documents/10192/3464829/Toimeentulotuki.pdf ) STM: 2013:4 
Opas toimeentulotukilain soveltajille ja Suomen perustuslaki 1999/73 Sosiaalihuoltolaki 
1301/2014 säätelevät maksunalennuksia.  

 
Asiakasmaksulain 11§:n mukaan sosiaalihuollon palveluista määrätty maksu ja 
terveydenhuollon palveluista henkilön maksukyvyn mukaan määrätty maksu, on 
jätettävä perimättä tai sitä on alennettava siltä osin, kuin maksun periminen vaarantaa 
henkilön tai perheen toimeentulon edellytyksiä. Velvoittavuus koskee kaikkia 
sosiaalipalvelujen tulosidonnaisia ja tasasuuruisia maksuja, myös kuljetuspalveluiden 
omavastuuosuuksia. Päätös maksun alentamisesta tehdään toimeentulotuen 
myöntämistä vastaavilla periaatteilla huomioiden erityiset tarpeet tai olosuhteet, koska 
tavoitteena on ennaltaehkäistä toimeentulotuen tarvetta. 

 
Maksunalennusta haetaan kirjallisesti. Asiakkaan tai hänen laillisen edustajansa on 
annettava viranomaisille kaikki ne tiedot, joita viranomainen tarvitsee 
maksunalennuksen tarpeen arvioimiseksi. Puutteellinen hakemus viivästyttää asian 
käsittelyä tai hakemus voidaan joutua hylkäämään. 
Päätös maksun alentamisesta tai poistamisesta tehdään tarvittaessa yhdelle 
kuukaudelle tai asiakkaan tilanne huomioon ottaen pidemmälle ajalle, kuitenkin 
enintään kuluvan kalenterivuoden loppuun saakka. Asiakkaalle tehdään kirjallinen 
päätös maksun alentamisesta. Päätös voidaan tehdä takautuvasti enintään kolmen 
kuukauden ajalle hakemuksen vireille tulosta. Maksun alennukseen jatkoa haettaessa 
edellytetään hakemuksen jättämistä viimeistään kuukauden kuluessa edellisen 
päätöksen päättymispäivästä lukien. 

 
Kalenterivuosittain tarkistetaan vahvistetut summat toimeentulotuen perusosasta sekä 
laskelmaan huomioitavista menoista ja Kelan lääkekustannusten vuotuisesta 
omavastuuosuudesta (lääkekatto) sekä muut mahdollisesti vuosittain muuttuvat 
maksunalennuksissa huomiotavat etuudet, menot tai muut euromääräiset summat. 
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Maksualennuslaskelmassa ei huomioida uudelleen niitä kuluja, jotka ovat jo 
vähennyksenä huomioitu asiakasmaksulain mukaisesti asiakasmaksua määritettäessä.  

 

Huomioon otettavat tulot ja varallisuus 

 

Kotihoidon asiakkailla huomioon otettavia tuloja ovat sekä yksityisistä ja julkisista 

lähteistä saatavat tulot. Tuloina huomioidaan siis eläketulot ja sosiaaliturvaetuudet 

sekä esimerkiksi palkka-, yrittäjä- ja omaisuustulot. Tuloista huomioidaan laskelmaan 

verotuksen jälkeen käytettävissä oleva nettotulo. 

 

Ympärivuorokautisessa palveluasumisessa tuloina huomioidaan Kelan 

perustoimeentulotuen soveltamisohjeen mukaisesti asiakasmaksupäätöksessä hakijan 

henkilökohtaiseen käyttöön varattu määrä, joka on vähintään 182 euroa 1.1.2024 

alkaen.  

 

Vammaispalveluiden asiakkailla huomioitavia tuloja ovat ansiotulot/yritystoiminta, 

työttömyysetuudet, Kelan eläkkeet, työeläke/muu eläke, asumistuki, vammais-

/hoitotuki, omaishoidontuki, lapsilisät, elatusapu/-tuki, säästöt/varallisuus. 

 

Pariskunnalle, joka asuu yhdessä (kotona tai palveluasumisessa), tehdään yhteinen 

laskelma, jossa huomioidaan yhteenlasketut tulot ja menot kuten toimeentulotuessa. 

Pariskunnalle, joista toinen asuu ympärivuorokautisessa palveluasumisessa ja toinen 

omassa taloudessa, tehdään molemmille omat laskelmat kuten yksinasuvilla 

toimeentulotuessa.  

Ikääntyneiden palveluissa, kotihoidossa, yhteisöllisessä asumisessa sekä 

ympärivuorokautisessa palveluasumisessa käytettävissä olevat yhteensä yli 1000 euron 

arvoiset varat kuten säästöt, arvopaperit ja muu helposti realisoitavissa oleva 

varallisuus otetaan huomioon laskelmassa. Alle 1 000 euron arvoista omaisuutta ei 

edellytetä realisoitavaksi. Muun kuin omassa vakituisessa asuinkäytössä olevan 

kiinteän omaisuuden realisointiaika on kolme kuukautta. Velvoite yli 2 000 euron 

hintaisen auton myymisestä arvioidaan erikseen kokonaistilanne huomioiden.  

 

Mikäli tulot ovat ulosoton tai liikaa maksetun etuuden takaisinperinnän kohteena, 

niistä otetaan huomioon vain ulosoton jälkeen tosiasiassa käytettävissä oleva osuus. 

Veronpalautukset huomioidaan tulona 50 euroa ylittävältä osalta. 
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Huomioon otettavat menot 
Toimeentulotuen ns. perusosalla katettavia menoja ei huomioida erikseen laskelmassa. 

Nämä menot tulee kattaa toimeentulotuen perusosaa vastaavalla summalla, joka 

huomioidaan laskelmaan. Toimeentulotuen perusosan sisältö määritellään 

toimeentulotukilain 7 a §:ssä.  

  

Kotihoidon ja aikuissosiaalityön sosiaalihuoltolain mukaisten asumispalveluiden 

asiakkailla perusosalla katettaviin menoihin kuuluvat ravintomenot, vaatemenot, 

vähäiset terveydenhuoltomenot sekä henkilökohtaisesta ja kodin puhtaudesta, 

paikallisliikenteen käytöstä, sanomalehden tilauksesta, puhelimen käytöstä ja 

harrastus- ja virkistystoiminnasta aiheutuvat menot sekä vastaavat henkilön ja perheen 

jokapäiväiseen toimeentuloon kuuluvat menot. 

 

Ympärivuorokautisessa palveluasumisessa perusosaa vastaavalla henkilökohtaisella 
käyttövaralla on tarkoitus kattaa esimerkiksi mahdollisten kuljetusten 
omavastuuosuudet, vaatteet, henkilökohtainen hygienia, puhelimesta aiheutuvat kulut 
ja muita mahdollisia kuluja, jotka eivät sisälly palveluun. 

 
Vammaispalveluiden asiakkailla perusosalla katettaviin menoihin kuuluvat 
ravintomenot, vaatemenot, vähäiset terveydenhuoltomenot sekä henkilökohtaisesta ja 
kodin puhtaudesta, paikallisliikenteen käytöstä, sanomalehden tilauksesta, puhelimen 
käytöstä ja harrastus- ja virkistystoiminnasta aiheutuvat menot sekä vastaavat henkilön 
ja perheen jokapäiväiseen toimeentuloon kuuluvat menot. 
 
Asumiskustannukset 

 
Kotihoidon ja aikuissosiaalityön sosiaalihuoltolain mukaisten asumispalveluiden 

asiakkaan asumismenot huomioidaan kuten toimeentulotuessa ja enimmäissummat 

tarkistetaan vuosittain. Saunamaksut ja erikseen maksettavat kohtuulliset 

lämmityskustannukset hyväksytään laskelmaan. 

 

Omakotitalon kustannuksista huomioidaan kiinteistön hoitomenot, joita ovat sähkö- ja 

lämmityskustannukset, koti- ja palovakuutus, tontin vuokra, kiinteistövero, nuohous ja 

jätehuolto. 

 

Kotivakuutuksesta hyväksytään koti-irtaimiston kohtuullinen euromäärä vakuutuskirjan 

perusteella. 
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Asunnon hankkimiseksi tai perusparantamiseksi otettujen henkilökohtaisten lainojen 

vuotuisista koroista aiheutuvat menot voidaan hyväksyä kokonaisuudessaan 

edellyttäen, että tuen hakijalla on verotuksen ennakkopidätyksessä huomioitu 

asuntolainojen korot. Perheen tulee asua asunnossa. 

 

Asuntoon kohdistuva taloyhtiön perimä rahoitusvastike voidaan hyväksyä 

kuukausittaiseksi menoksi silloin, kun asiakas asuu kyseisessä asunnossa. 

 

Ympärivuorokautisessa palveluasumisessa asumiskustannukset ovat jo huomioitu 

asiakasmaksua määriteltäessä, mutta kotivakuutus voidaan huomioida laskelmaan 

kuten kotihoidon asiakkaankin kohdalla.  

 

Vammaispalveluiden asiakkailla asumiskustannuksina huomioidaan 

vuokra/yhtiövastike/asuntolainan korot, vesimaksu, sähkömaksu, saunamaksu, 

kotivakuutus 

 
Ateriakustannukset 

 
Kotihoidossa ja aikuissosiaalityön sosiaalihuoltolain mukaisten asumispalveluiden 

asiakkailla huomioidaan ateriapalvelujen kustannukset siltä osin kuin ne ylittävät 

toimeentulotuen perusosan ravintomenojen ns. laskennallisen omavastuuosuuden, 

joka on 49 % perusosasta. Yksityisestä ateriapalvelusta voidaan antaa maksunalennusta 

kustannuksista aiheutuneiden tositteiden perusteella, maksunalennukseen 

huomioidaan kuitenkin enintään sama määrä kuin kunnallisesta palvelusta. 

Prosenttiosuus perustuu Kelan perustoimeentulotukiohjeeseen.  

 
Lääkekustannukset 

 
Kotihoidossa ja aikuissosiaalityön sosiaalihuoltolain mukaisten asumispalveluiden 

asiakkailla ja vammaispalveluiden asiakkailla reseptilääkkeistä huomioidaan Kelan 

lääkekustannusten vuotuinen omavastuuosuus ns. lääkekatto kuukautta kohden. 

Reseptilääkkeistä, jotka eivät kuulu Kelan korvauksen piiriin, huomioidaan 

keskimääräinen kustannus kuukautta kohden. Reseptivapaat apteekista ostettavat 

tuotteet ja vähäiset terveydenhuoltomenot sisältyvät toimeentulotuen perusosaan, 

eikä niitä hyväksytä erikseen menoina. Tällaisia menoja ovat esimerkiksi ilman reseptiä 

ostettavat itsehoitolääkkeet, perusvoiteet, vitamiinit ja laastarit. Lääkekustannuksista 
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tulee olla hakemuksen liitteenä erittely, mistä selviää reseptilääkkeiden osuus 

kustannuksista. 

 

Tehostetussa palveluasumisessa reseptilääkekulut on huomioitu vähennyksenä 

asiakasmaksua määrittäessä.  

 
Sosiaalinen luotto 
 
Sosiaalinen luotto hyväksytään vähennyksenä kotihoidon, aikuissosiaalityön 

sosiaalihuoltolain mukaisten asumispalveluiden ja tehostetun palveluasumisen 

asiakkaalla.  

 
Tukipalvelut 

 
Kotihoidon asiakkaalla hyvinvointialueen järjestämästä turvapalvelusta ja 

tukipalvelusta aiheutuvat kustannukset huomioidaan laskelmassa täysimääräisinä. 

 

Harkinnanvaraisesti huomioitavat menot 

 

Kotihoidon, aikuissosiaalityön sosiaalihuoltolain mukaisten asumispalveluiden sekä 

tehostetun palveluasumisen asiakkailla voidaan huomioida alennuslaskelmaan 

asiakkaan kokonaistilanne ja terveydentila huomioiden menona esim. fysioterapian, 

jalkahoidon tai siivous- ja pesulakustannuksia. 

Julkisen terveydenhuollon asiantuntijalausunnon tai lähetteen perusteella voidaan 

huomioida laskelmaan julkisessa terveydenhuollossa annettua fysioterapiaa/ 

jalkahoitoa vastaavat kustannukset. 

 

Kotihoidossa siivous – ja pesulapalvelukustannuksia ei pääsääntöisesti hyväksytä 

laskelmaan. Siivous- ja pesulapalvelujen välttämättömiä kustannuksia voidaan 

huomioida terveydellisistä syistä. Kustannusten tulee olla kohtuullisia. Erityistä 

harkintaa voidaan käyttää esimerkiksi, jos eritevahinkojen vuoksi syntyy normaalia 

enemmän pyykkiä tai asiakas sairastaa esim. vaikeaa keuhkosairautta. Siivouksen ja 

pesulapalvelujen käytön välttämättömyyden arvioimiseksi hankitaan tarvittavat tiedot 

kotihoidosta ja/tai terveydenhuollon edustajalta.  
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1.5 Maksukyvyn mukaan määräytyvien maksujen tarkistaminen ja 
määrittäminen  

Asiakasmaksulaki 10 j §. 
 

Asiakkaan maksukyvyn mukaan määräytyvät maksut (pitkäaikainen 
laitoshoito/asumispalvelu/perhehoito ja säännöllinen kotihoito) määrätään 
toistaiseksi. Maksukyvyn mukaan määräytyvät maksut sekä niihin liittyvät tulotiedot 
tarkistetaan indeksitarkistuksen yhteydessä voimassa olevan lainsäädännön mukaan ja 
asiakkaan tai tämän edustajan hakemuksesta tai hyvinvointialueen aloitteesta silloin 
kun: 

• asiakkaan tai hänen perheensä tulot ovat muuttuneet  

• asiakkaan tai hänen puolisonsa oikeus säädettyihin vähennyksiin on 
muuttunut  

• perheen olosuhteet ovat muuttuneet  

• maksu osoittautuu virheelliseksi  

• asiakassuunnitelmaa muutetaan siten, että sillä on vaikutusta 
asiakasmaksun suuruuteen  

• hyvinvointialueen maksuperusteita muutetaan siten, että sillä on 
vaikutusta asiakasmaksun suuruuteen.  

 
Maksukyvyn mukaan määräytyvän maksun määrittämiseksi tulee asiakkaan tai hänen 
edunvalvojansa/asioiden hoitajansa esittää tositteet tulo- ja verotustiedoista ja maksun 
määrittämiseksi tarvittavista kustannuksista.  

 
Jos maksua koskeva päätös on perustunut asiakkaan tai hänen edustajansa antamiin 
virheellisiin tietoihin, maksu voidaan oikaista takautuvasti enintään yhden vuoden 
ajalta.  

1.6 Maksukatto  

Asiakasmaksulaki 6 a §. Asiakasmaksuasetus 26 a §.  
 
Asiakkaan maksamille julkisen sosiaali- ja terveydenhuollon tietyille maksuille on 
säädetty enimmäismäärä eli maksukatto, joka ok 762 € 1.1.2024 alkaen toistaiseksi. 
Seurantajakso on kalenterivuosi. Jos maksujen yhteismäärä ylittää kalenterivuoden 
aikana 762 euroa ovat maksukattoon sisältyvät palvelut tämän jälkeen kalenterivuoden 
loppuun saakka maksuttomia.  
 
Lyhytaikaisesta laitoshoidosta/laitospalvelusta peritään kuitenkin ylläpitomaksuna 
25,10 € /hoitopäivä 18 vuotta täyttäneiltä henkilöiltä maksukaton ylittymisen jälkeen.  
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Alle 18-vuotiaan asiakkaan käyttämistä palveluista perityt maksukattoa kerryttävät 
maksut otetaan huomioon yhdessä hänen toisen vanhempansa tai muun huoltajan 
maksujen kanssa (laillinen huoltaja).  
 
Asiakasmaksulaissa maksukaton seurantavelvollisuus on asiakkaalla. 

 
Maksukaton täyttymisen jälkeen asiakkaalla annetaan tarvittaessa maksukaton 
ylittymistä koskeva todistus. Todistuksen myöntää se terveydenhuollon laitos, jossa 
maksukatto on täyttynyt. Todistuksen saamiseksi palvelun käyttäjän on tarvittaessa 
esitettävä alkuperäiset tositteet hänen itsensä tai hänen huollettavinaan olevien 
alaikäisten lasten saamista palveluista suoritetuista maksuista. Todistus on maksukaton 
täyttymisestä lähtien voimassa kalenterivuoden loppuun saakka.  
Maksukattoa kerryttävät maksut:  
 

• sote-aseman avosairaanhoidon palvelusta  

• poliklinikan antamasta tutkimuksesta ja hoidosta  

• päiväkirurgisesta toimenpiteestä  

• suun ja hampaiden tutkimuksesta ja hoidosta (hammasteknisiä kuluja 
lukuun ottamatta)  

• suun ja leukojen erikoissairaanhoidon hoitotoimenpiteistä  

• terveydenhuollon ammattihenkilön antamasta fysioterapiasta, 
neuropsykologisesta kuntoutuksesta, ravitsemusterapiasta, 
jalkojenhoidosta, puheterapiasta, toimintaterapiasta ja muusta niihin 
rinnastettavasta toimintakykyä parantavasta ja ylläpitävästä hoidosta  

• sarjassa annettavasta hoidosta  

• päivä- ja yöhoidosta (lyhytaikainen laitoshoito)  

• tilapäisestä kotisairaanhoidosta ja tilapäisestä kotisairaalahoidosta  

• lyhytaikaisesta laitoshoidosta ja lyhytaikaisesta laitospalvelusta  

• lääkinnällisen kuntoutuksen laitoskuntoutusjaksosta, jota annetaan 
kehitysvammaisten erityishuollosta annetun lain tai vammaisuuden 
perusteella järjestettävistä palveluista ja tukitoimista annetun lain 
mukaisia palveluja saavalle henkilölle  

• em. palveluista perityt maksut, kun palvelu on järjestetty ostopalveluna 

• em. palveluista perityt maksut, kun asiakasmaksulasku on maksettu 
toimeentulotuesta  

• em. palveluista etäpalveluna perityt maksut  
 

Maksukatossa ei huomioida:  
 

• maksua, joka on peritty työtapaturma- ja ammattitautilain, 
maatalousyrittäjän työtapaturma- ja ammattitautilain, 
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sotilasvammalain, liikennevakuutuslain, potilasvakuutuslain tai näitä 
vastaavan aikaisemman lain mukaan korvattavasta hoidosta  

• maksua, joka on peritty henkilöltä, jolla ei ole Suomessa kotikuntaa, 
lukuun ottamatta maksua, joka on peritty henkilöltä, jolla on Euroopan 
unionin lainsäädännön tai Suomea sitovan kansainvälisen sopimuksen 
nojalla oikeus terveyspalveluihin samoin edellytyksin kuin Suomessa 
asuvalla henkilöllä tai joka rinnastetaan kunnan asukkaaseen  

• tilapäisen kotipalvelun tai tilapäisen kotihoidon maksua  

• säännöllisen kotihoidon maksua 

• yksityislääkärin lähetteellä tehdyistä laboratorio- ja 
kuvantamistutkimuksista perittäviä maksuja  

• sairaankuljetusmaksua  

• pitkäaikaisen laitoshoidon maksua  

• lääkärintodistusmaksua  

• käyttämättä ja peruuttamatta jätetystä palvelusta perittävää maksua  

• sosiaalihuoltolain mukaista asumispalvelumaksua  

• omaishoidon lakisääteisten vapaiden ajalta perittyjä asiakasmaksuja  

• vaikeavammaisen asumispalvelumaksua  

• vaikeavammaisen kuljetuspalvelumaksua  

• työterveyshuollon maksua  

• perhehoidon maksua  

• viivästyskorko- ja perintäkulumaksuja  

• muita maksuja, joiden huomioon ottamisesta maksukatossa ei säädetä 
asiakasmaksulain § 6a:ssä  

• palvelusetelillä järjestetyn palvelun omavastuuosuutta  
 
 
Jos palvelun käyttäjä on kalenterivuoden aikana suorittanut maksukattoon sisältyvistä 
palveluista maksuja enemmän kuin 762 euroa, hänellä on oikeus saada liikaa suoritetut 
maksut takaisin. Jos vaatimusta liikaa suoritettujen maksujen palauttamisesta ei ole 
tehty 762 euron rajan ylittymistä seuraavan kalenterivuoden aikana, palvelun käyttäjä 
menettää oikeutensa palautukseen. Jos maksun sisältyminen maksukattoon selviää 
viranomaisen tai vakuutusyhtiön päätöksen taikka muutoksenhaun vuoksi vasta 
maksukaton seurantavuoden jälkeen, vaatimus liikaa suoritettujen maksujen 
palauttamisesta on tehtävä vuoden kuluessa siitä, kun päätös on annettu tai 
muutoksenhaun vuoksi annettu päätös on tullut lainvoimaiseksi. 

1.7 Sotainvalidit   

Keski-Suomen hyvinvointialue ei peri asiakasmaksuja sotainvalideilta sosiaali- ja 
terveyspalveluista.  
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Keski-Suomen hyvinvointialue perii korvaukset alla mainituista järjestämistään 
palveluista Valtiokonttorilta (viimeisin voimassa oleva Valtiokonttorin ohje kunnille 
Sotainvalidit 14.12.2021 VK/113425/08.01.02/2021). 
Sotilasvammalaki 404/1948 § 6, 6A, 6B (sotainvalidit). 
 
Sotainvalideilta, joilla on vähintään 10 % haitta-aste ja jotka ovat vahingoittuneet tai 
sairastuneet vuosien 1939 - 1945 sotien johdosta 

  

• kotihoidosta ja kotipalveluista ja niihin liittyvistä kotihoidon tuki- ja 
ateriapalveluista  

• asumispalvelujen hoiva- ja ateriamaksua  

• pitkäaikaisesta perhehoidosta (Valtiokonttorin ohjeiden perusteella 
korvattava)  

• omaishoidon tukeen kuuluvista palveluista  

• liikkumista tukevista palveluista, jotka on myönnetty sosiaalihuoltolain 
23 §:n nojalla  

• sairaanhoitopalveluista, jotka säädetty Terveydenhuoltolain 24 §:ssä  
 
Sotainvalideilta, joiden haitta-aste on vähintään 20 % 

  

• pitkäaikaisesta laitoshoidosta  

• lyhytaikaisesta kuntouttavasta laitoshoidosta  

1.8 Rintamaveteraanit   

Keski-Suomen hyvinvointialue ei peri asiakasmaksuja rintamaveteraaneilta sosiaali- ja 
terveyspalveluista. 

 
Keski-Suomen hyvinvointialue perii korvaukset alla mainituista järjestämistään 
palveluista Valtiokonttorilta (Valtiokonttorin ohje kunnille 14.12.2021 
VK/113428/08.01.02/2021). 
Laki rintamaveteraaninen kuntoutuksesta 1184/1988 ja 54/2019 (rintamaveteraanit). 
 

• kotihoidosta, kotisairaanhoidosta ja kotisairaalahoidosta  

• kotiin annettavista ateriapalveluista ja tukipalveluista (tukipalveluja 
esim. turvapuhelin-, asiointi-, kauppa-, saattaja-, kylvetys-, siivous- ja 
pyykki- vaatehuoltopalvelu sekä apteekin lääkkeiden 
annosjakelupalvelu)  

• sosiaalihuoltolain mukaisesta liikkumista tukevasta palvelusta  

• omaishoitajan lakisääteisen vapaan aikaisesta hoidosta  

• sosiaalihuoltolain mukaisen pitkäaikaisen asumispalvelun 
hoivasta/huolenpidosta ja aterioista  
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• perhehoitolain mukaisesta pitkäaikaisesta perhehoidosta  

• terveydenhuoltolain 29 §:n mukaisesta lääkinnällisestä kuntoutuksesta  

1.9 Etäpalveluista perittävät maksut  

Hoitoa koskevat puhelut ovat asiakkaalle maksuttomia.   
 

Etäpalveluilla tarkoitetaan sosiaali- ja terveyspalveluissa sitä, että asiakkaan hoivaa, 
potilaan tutkimista, diagnostiikkaa, tarkkailua, seurantaa, hoitamista, hoitoon liittyvät 
päätöksiä tai suosituksia voidaan tehdä etävastaanotolla esimerkiksi videon välityksellä, 
ja niiden avulla välitettyihin tietoihin ja dokumentteihin pohjautuen.  

 
Etävastaanotto (esimerkiksi videovälitteinen) on verrattavissa perinteiseen 
vastaanottokäyntiin tai palveluun. Etävastaanoton asiakkaalta perittävä maksu on 50 % 
vastaavan läsnäolopalvelun maksusta. 
 
Etävastaanoton varatusta ja käyttämättä jätetystä ajasta voidaan periä käyttämättä 
jätetystä palvelusta perittävä maksu (ns. sakkomaksu) samoin kuin vastaavista 
käyttämättä jätetyistä sakkomaksun piirin kuuluvista normaaleista palveluista. 

 

1.10 Käyttämättä ja peruuttamatta jätetystä palvelusta perittävä maksu 

Asiakasmaksulaki 3 §.     
 
Käyttämättä ja peruuttamatta jätetystä palvelusta peritään 18 vuotta täyttäneiltä 56,70 
€, mikäli asiakas on ilman hyväksyttävää syytä jättänyt saapumatta varatulle 
vastaanotolle tai asianomaiseen yksikköön; eikä asiakas tai hänen edustajansa ole 
ennalta peruuttanut vastaanottoaikaa tai palvelua.   

 
Maksu peritään ennalta peruuttamattomista terveydenhuollon palveluista sekä 
sosiaali- ja terveydenhuollon lyhytaikaisesta hoito- tai asumispalvelusta. Maksu 
peritään myös muutoin asiakkaalle maksuttomista palveluista.  

 
Käyttämättä ja peruuttamatta jääneestä palvelusta ei peritä maksua 1.10.2023 alkaen 
seuraavissa Keski-Suomen hyvinvointialueen perusterveydenhuollon palveluissa: 
neuvolapalvelut, pikkulapsipsykologipalvelut, opiskeluhuollon terveydenhoidolliset 
palvelut sekä opiskeluhuollon psykologipalvelut ja Nuorisovastaanoton nuorten 
mielenterveys- ja päihdepalvelut. 
 
Lisäksi maksun saa kuitenkin periä vain, jos maksun perimistä ei ole pidettävä 
kohtuuttomana ja hyvinvointialue on varauksen yhteydessä ilmoittanut 
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mahdollisuudesta periä tässä tarkoitettu maksu sekä antanut ohjeet ajan tai paikan 
peruuttamiseksi ennalta. Maksun perimistä sekä ajan tai paikan peruuttamista 
koskevat tiedot on annettava siten että asiakas riittävästi ymmärtää niiden sisällön. 

 
Maksun saa periä myös siinä tilanteessa, että hyvinvointialueen hoitoyksikkö on 
asiakkaan tai tämän edustajan aloitteesta varannut asiakkaalle vastaanottoajan tai 
paikan lyhytaikaiseen hoito- tai asumispalveluun. Tällöin maksun periminen edellyttää, 
että käyttämättä jätetystä palvelusta perittävästä maksusta tehdään ilmoitus ja ohjeet 
annetaan kirjallisesti, ja että asiakasta tai tämän edustajaa muistutetaan asiakkaalle 
varatusta ajasta tai paikasta. 

1.11 Palvelun keskeytyksen vaikutus maksuun  

Asiakasmaksulaki 10 k §. 
 
Hyvinvointialue perii jatkuvasta ja säännöllisestä kotona annettavasta palvelusta, 
pitkäaikaisesta asumispalvelusta, pitkäaikaisesta tehostetusta palveluasumisesta, 
pitkäaikaisesta laitoshoidosta ja pitkäaikaisesta perhehoidosta maksun, vaikka palvelu 
keskeytyisi tilapäisesti asiakkaasta johtuvasta syystä.  

 
Jos palvelu kuitenkin keskeytyy yli viideksi päiväksi, maksua ei peritä viittä päivää 
ylittävältä ajalta. Jos palvelu keskeytyy hyvinvointialueesta johtuvasta syystä tai siksi, 
että asiakas on laitoshoidossa, maksua ei peritä myöskään mainitun viiden päivän 
ajalta. Jos palvelun keskeytys jatkuu koko kuukauden, maksua ei peritä lainkaan.  

 
Ateriapalvelumaksut laskutetaan toteutuman mukaan.  

2. Terveydenhuollon asiakasmaksut  

2.1. Lääkäripalvelujen maksut  

 Asiakasmaksulaki 5 § 1 a. Asiakasmaksuasetus 7 §. 
 
Sote-aseman lääkäripalvelumaksu  23,00 € / käynti 
 

• Maksu peritään kolmelta (3) ensimmäiseltä käynniltä Keski-Suomen 
hyvinvointialueen sote-asemilla kalenterivuoden aikana.  

 

• Lääkärikäynnin maksua 23,00 € /käynti ei peritä, kun lääkäri lähettää 
potilaan käynniltä päivystyspoliklinikalle saman päivän aikana ja saman 
tulosyyn vuoksi. Maksuttomuus edellyttää lääkärin lähetettä. 
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• Mikäli Keski-Suomen hyvinvointialueen asiakkaalla on voimassa oleva 
toimeentulotuen päätös (mukaan lukien perustoimeentulotuki, 
ehkäisevä toimeentulotuki, täydentävä toimeentulotuki), voidaan sote-
aseman lääkärikäynnin maksu jättää perimättä asiakkaan esittäessä 
vastaanotolla asioidessaan voimassa olevan toimeentulotuen 
päätöksen. 

2.2 Kiirevastaanoton maksut 

Asiakasmaksulaki 5 § 1 a. Asiakasmaksuasetus 7 §. 
 

Sote-aseman kiirevastaanoton käyntimaksu 31,60 € / käynti 
 

• Käyntimaksu peritään yli 18 vuotta täyttäneiltä arkisin  
klo 20 - 08 välillä tapahtuvasta käynnistä. 

 

• Käyntimaksu peritään lauantaisin, sunnuntaisin ja pyhäpäivinä sote-
asemilla, joissa kiirevastaanottoa edellä mainittuina aikoina järjestetään.  

 

• Käyntimaksu 31,60 €/käynti peritään myös henkilöltä, joka on jo 
maksanut kolme 23,00 €:n suuruista lääkäripalvelumaksua.  

 

• Jos potilas kiirevastaanotolla käydessä lähetetään jatkohoitoon 
erikoissairaanhoidon yksikköön, häneltä ei peritä kiirevastaanoton 
maksua. 

 

• Jos potilas kiirevastaanotolla suoritetun tarkastuksen jälkeen otetaan 
välittömästi yksikön osastolle hoidettavaksi, häneltä ei peritä 
kiirevastaanoton maksua vaan lyhytaikaisen laitoshoidon maksu. 

 
Lääkärikäynnin maksu peritään myös todistus-/lausuntokäyntien yhteydessä.  

2.3 Päivystyspoliklinikkakäynnin maksut  

 Asiakasmaksuasetus 8 §. 
 

Päivystyspoliklinikkakäynnin käyntimaksu 46,00 € / käynti  
 

Kaikkien ammattilaisten erikoissairaanhoidon vastaanotot ovat maksullisia. 
Sosiaalipäivystyksen käynnit ovat maksuttomia ympäri vuorokauden.  
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2.4 Hoitajan hoitovastaanotot  

Sairaanhoitajan, terveydenhoitajan ja kätilön vastaanotot ovat maksuttomia, kun 
hoitovastuu on hoitajalla. Mikäli vastaanottotapahtuma muuttuu lääkärin vastuulle, 
peritään lääkäripalvelumaksu kappaleen 2.1.1 mukaisesti.  

 
Mikäli rokottamisen tarve johtuu vapaa-ajan matkailusta, maksua ei peritä 
toimenpiteestä ja rokottamista varten varatusta käynnistä, mutta potilaan tulee itse 
hankkia rokoteaine apteekista. Tällaisia vapaa-ajan matkailuun liittyviä potilaan itsensä 
hankittavia rokoteaineita ovat esimerkiksi keltakuumerokote, rokote Japanin 
aivotulehdusta vastaan, matkaa varten tarvittava lavantautirokote.  

2.5 Suun ja hampaiden tutkimus ja hoito  

Asiakasmaksulaki 5 § 1a. Asiakasmaksuasetus 9 §, 9a §. 

2.5.1 Perusmaksut 

 
perusmaksu/suuhygienisti   11,30 € / käynti  
perusmaksu/hammaslääkäri     14,60 € / käynti  
perusmaksu/erikoishammaslääkäri   21,50 € / käynti  
 

2.5.2 Maksu tutkimuksesta, hammastarkastuksesta ja sairauksien hoidosta 
toimenpiteeltä vaativuusluokan mukaan: 

Vaativuusluokka: 0-2    9,40 €  
Vaativuusluokka: 3-4                      21,10 €  
Vaativuusluokka: 5-7    41,80 €  
Vaativuusluokka: 8-10    61,20 €  
Vaativuusluokka: 11-    85,90 €  
 
Toimenpiteiden vaativuusluokitusten sisältö löytyy linkistä: Suun terveydenhuollon 
vastaavuusluettelo 2022 (kuntaliitto.fi). 

2.5.3 Suun ja leukojen erikoissairaanhoidon tutkimus ja hoito  

Soteyksikössä annettu suun erikoissairaanhoidon tutkimus ja hoito, jotka perustuvat 
Valtioneuvoston julkaisuun Yhtenäiset kiireettömän hoidon perusteet  

 
    46,00 € / käynti tai 
    150,80 € / käynti  
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2.5.4 Kuvantamistutkimukset  

Hammasröntgen    9,40 €  
Panoraamaröntgen   21,10 €  
Suun- ja kasvojen alueen valokuvaus   21,10 €  

2.5.5 Proteettiset toimenpiteet  

Proteesin suuhun sovitus    61,20 € 
Proteesin korjaus    41,80 €  
Limakalvokantoinen hammasosaproteesi  204,80 €   
Kruunut ja sillat hampaalta   204,80 €  
Metallirunkoinen hammasosaproteesi   248,60 €  
 
18-vuotta täyttäneiltä voidaan periä oikomislaitteista ja hammasproteettisista 
toimenpiteistä aiheutuvat hammastekniset kulut enintään todellisten kustannusten 
mukaisina, mikäli potilas ei ole suorittanut maksua suoraan valmistajalle. 
Hammastekniset kulut voidaan periä myös alle 18-vuotiailta, mikäli oikomislaitteen 
häviäminen tai vahingoittuminen on aiheutunut käyttöohjeiden vastaisen menettelyn 
tai ilmeisen huolimattomuuden vuoksi. 

2.6 Lääkinnällinen kuntoutus  

Terveydenhuoltolain 29 §:ssä tarkoitetun lääkinnällisen kuntoutuksen palvelut ovat 
maksuttomia.  

2.6.1 Neuvonta, kuntoutustarvetta ja mahdollisuuksia selvittävä tutkimus sekä 
sopeutumisvalmennus- ja kuntoutusohjaus  

Asiakasmaksulain 5 §:ssä tarkoitettu neuvonta, sopeutumisvalmennus ja 
kuntoutusohjaus on asiakkaalle maksutonta. 

2.6.2 Apuvälinepalvelut ja apuvälineet  

Apuvälineet ja niiden sovitus, tarpeellinen uusiminen ja huolto ovat maksuttomia paitsi 
silloin, kun apuvälineen tarve aiheutuu työtapaturma- ja ammattitautilain (459/2015), 
maatalousyrittäjien tapaturmavakuutuslain (873/2015), sotilasvammalain (404/1948), 
liikennevakuutuslain (460/2016), potilasvahinkolain (585/1986) tai näitä vastaavan 
aikaisemman lain mukaan korvattavasta vahingosta tai ammattitaudista ei 
itsemaksavalta asiakkaalta.  

2.7 Terapiat  

Asiakasmaksulaki 5 §. Asiakasmaksuasetus 7 §. 
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Terapia, kun kysymys ei ole sarjahoidosta 12,80 € / hoitokerta 
 

• fysioterapia  

• toimintaterapia  

• neuropsykologinen kuntoutus  

• ravitsemusterapia  

• puheterapia 

• jalkaterapia  

• muusta toimintakykyä parantavasta ja ylläpitävästä hoidosta tai 
terapiasta  

• terapeutin suorittamat apuvälinearviokäynnit maksuttomia  

2.8 Sarjassa annettava hoito  

Asiakasmaksuasetus 11 §. 
 

Sarjassa annettava hoito   12,80 € / hoitokerta 
 

Maksu peritään, kun hoito toteutetaan samankaltaisena tai lähes samankaltaisena 
vähintään 3 kertaa ja hoitojen väliin jäävä aika ei ylitä kahta viikkoa, tai hoidollisista 
syistä hoito toistetaan harvemmin kuin kerran kahdessa viikossa. 

 

• maksu peritään enintään 45 hoitokerralta/vuosi, jonka jälkeen maksuton  
 
Sarjahoitomaksu voidaan periä:  

 

• jatkuvasta dialyysihoidosta  

• lääkinnällisestä kuntoutuksesta 

• muusta vastaavasta hoidosta 

• perusterveydenhuollossa annettu hyposensibilisaatio-, puhe- ja 
äänihäiriöhoito sekä säde- ja sytostaattihoito on maksutonta 

 
Mielenterveystyössä annettu sarjahoito kuten psykoterapia on maksutonta (HE 
129/2020, asiakasmaksulaki 5 §)  

2.9 Fysio- tai toimintaterapeutin kotikäynti  

Asiakasmaksuasetus 3 § 6 mom. 
 
Fysio- tai toimintaterapeutin kotikäynti  12,80 € / käynti  

 

• kotiutumiseen liittyen 1-2 kotikäyntiä maksuttomia  

Liite: Aluehallitus 12.12.2023 § 404
 138



25 

 
Keski-Suomen hyvinvointialue | www.hyvaks.fi 

• säännöllisen kotihoidon asiakkaalle maksuttomia  

• apuvälinearviokäynnit maksuttomia 

2.10 Poliklinikkamaksu  

Asiakasmaksuasetus 8 §. 
 
Poliklinikkamaksu   46,00 € / käynti  

 
Kaikkien ammattilaisten erikoissairaanhoidon vastaanotot ovat maksullisia. 
 
Poliklinikkamaksu peritään myös todistus-/lausuntovastaanottojen yhteydessä. Mikäli 
potilas siirtyy poliklinikalla suoritetun tutkimuksen jälkeen välittömästi vuodeosastolle, 
häneltä peritään vain lyhytaikaisen laitoshoidon maksu.  
 
Mikäli potilas käy saman terveysongelman hoitamiseksi samana päivänä saman 
erikoisalan vastaanotolla useamman kerran, peritään vain yhdestä kerrasta maksu. 
Mikäli potilas käy vastaanotolla eri terveysongelman hoitamiseksi eri erikoisalalla, 
poliklinikkamaksu peritään normaalisti. 
 
Poliklinikkamaksua ei peritä psykiatrisen avohoidon poliklinikkavastaanotoista.  
 
Poliklinikkavastaanotto on maksuton myös:  

 

• palliatiivisen keskuksen potilaiden ja heidän perheidensä 
sopeutumisvalmennus ja psykososiaalinen tuki (Asiakasmaksulaki 5 §)  

• naisiin kohdistuvan väkivallan ja perheväkivallan ehkäisemisestä ja 
torjumisesta tehdyn Euroopan neuvoston yleissopimuksen (SopS 
53/2015) 25 artiklassa tarkoitettujen seksuaalisen väkivallan uhreja 
varten perustettujen tukikeskusten tarjoamat palvelut 
(Asiakasmaksulaki 5 §)  

• päihteitä käyttäville raskaana oleville suunnattujen äitiyspoliklinikoiden 
antama tutkimus, hoito ja seuranta (Asiakasmaksulaki 5 §)  

  
Poliklinikkakäynnin/-vastaanoton asiakasmaksuun sisältyvät kaikki julkisen 
terveydenhuollon määräämät käyntiin liittyvät röntgen- ja laboratoriotutkimukset 
(myös ennen käyntiä ja käynnin jälkeen).  
 
Jos potilas on hoidettavana oman hyvinvointialueen omissa yksiköissä ja käy 
hoitojakson aikana tutkittavana tai hoidettavana poliklinikalla, ei poliklinikkakäynnistä 
potilaalta peritä maksua. 
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Jos potilas erikoissairaanhoidon poliklinikalla suoritetun tutkimuksen jälkeen otetaan 
välittömästi sairaalaan hoidettavaksi, peritään häneltä poliklinikkamaksun sijasta 
lyhytaikaisen laitoshoidon hoitopäivämaksu. Säännöstä sovelletaan koko Keski-Suomen 
hyvinvointialueella potilaan siirtyessä avohoitoyksiköstä välittömästi 
laitoshoitoyksikköön. 
 
Potilaalle maksuttomia ovat myös triage-käynnit. 

2.11 Päiväkirurginen käynti  

Asiakasmaksuasetus 8 a §. 
 

Poliklinikkamaksu päiväkirurgi 150,80 € / käynti 
 
Päiväkirurginen asiakasmaksu peritään asiakkaalta aina, kun leikkaustoimenpide on 
ennalta suunniteltu toteutettavaksi päiväkirurgisena (tulo- ja lähtöpäivä samat, potilas 
saa yleisanestesiaa, laajaa puudutusta tai suonensisäisesti annettavaa lääkitystä).  
Jos potilas päiväkirurgisen tai lyhytjälkihoitoisen kirurgian toimenpiteen jälkeen 
otetaan hoidettavaksi sairaalan vuodeosastolle, peritään leikkaustoimenpidepäivältä 
päiväkirurgian maksu ja seuraavilta hoitopäiviltä vuodeosastohoidon maksu. Mikäli 
soteyksikön vuodeosastopotilas käy päiväkirurgisessa toimenpiteessä, 
toimenpidepäivältä ei peritä lyhytaikaisen laitoshoidon maksua vaan päiväkirurgisen 
käynnin maksu. 

2.12 Laboratorio- ja kuvantamistutkimukset  

Asiakasmaksuasetus 8 b §. 
 
Lääkärin lähetteellä tehdyt laboratorio- ja kuvantamistutkimukset ovat maksuttomia 
lukuun ottamatta suun terveydenhuollon kuvantamistutkimuksia, joista peritään 
kappaleen 2.2.4 mukainen maksu. Yksityislääkärin tai yksityisen 
terveydenhuoltoyksikön lähetteellä tehtävistä laboratorio- ja kuvantamistutkimuksista, 
jotka eivät ole osa muuta laskutettavaa hoitokäyntiä, voidaan periä enintään palvelun 
tuottamisesta aiheutuvia kustannuksia vastaava maksu.  

2.13 Hengityshalvauspotilaalle järjestettävä hoito  

Asiakasmaksuasetus 22 §. 
 

Hengityshalvauspotilaalle järjestettävä hyvinvointialueen hoito ja hoitoon liittyvät 
kuljetukset ovat maksuttomia. Hoito järjestetään sairaalassa tai sairaalasta  
uloskirjaamatta kotihoidossa / kotisairaalahoidossa.  
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2.14 Maksu lääkärintodistuksesta/lausunnosta  

Asiakasmaksulaki 5§ 1 d. Asiakasmaksuasetus 23 §. 

2.14.1 Maksulliset todistukset  

Maksulliset todistukset   56,70 € / todistus 
 
Maksu peritään seuraavista hoitoon liittymättömistä lääkärin ja hammaslääkärin 
todistuksista: 

 

• C-todistus hoitotuen/vammaistuen hakemista varten  

• T-todistus (todistus terveydentilasta)  

• B-lausunto/todistus erikoissairaanhoidossa 

• Perusterveydenhuollon B-lausunto/todistus etuuden hakemista varten 
(esim. eläkkeet, kuntoutustuki)  

• Muut lausunnot etuuden hakemista varten  

• E-lausunto  

• Todistus muuhun kuin lääkinnälliseen kuntoutukseen liittyviä 
apuvälineitä varten  

• Todistus vapaaehtoista asevelvollisuutta varten  

• Uusintatarkastuslausunto palveluskelpoisuudesta, mikäli 
puolustusvoimat ei ole määrännyt asiakasta 
palveluskelpoisuustutkimukseen.  

• Todistus asunnonhakua varten  

• Todistus asumispalvelupaikan hakemista varten  

• Todistus verotusta varten  

• Todistus autoveron alennusta varten  

• Todistus terveydentilasta ulkomaille lähtöä varten  

• Harrastuksiin liittyvät lääkärinlausunnot (purjelento, sukellus, 
laskuvarjohyppy jne.)  

• Todistus veripalvelua varten  

• Todistus kertausharjoituksesta vapauttamiseksi  

• HIV-todistus viisumia varten  

• Keltakuume- ja muu rokotustodistus Maksu peritään kaikilta 
keltakuumerokotuksen saavilta riippumatta siitä, joudutaanko tekemään 
uusi rokotuskortti vai tehdäänkö merkintä jo olevaan rokotuskorttiin.  

• Lausunto oikeustoimikelpoisuudesta tai muu lausunto oikeudenkäyntiä 
varten asiakkaan itsensä tai hänen edustajansa pyytämänä  

• Muut asiakkaan tai hänen edustajansa pyytämät todistukset ja 
lausunnot terveydentilasta  
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Valmiiksi laadituista todistuksista ja lausunnoista peritään maksu, vaikka asiakas 
myöhemmin peruisi todistus-/lausuntopyyntönsä. Lausunto- ja todistusmaksut eivät 
kerrytä maksukattoa. Todistusmaksun lisäksi peritään vastaanotosta/etävastaanotosta 
asiakasmaksu samoin perustein kuin muistakin vastaanotoista.  

2.14.2 Ajokorttilaissa säädetyn ajo-oikeuden saamiseksi tai säilyttämiseksi 
tarvittava lääkärintodistus  

Ajokorttitodistus   68,10 € / todistus  
 

Todistusmaksun lisäksi peritään vastaanotosta/etävastaanotosta asiakasmaksu samoin 
perustein kuin muistakin vastaanotoista.   

2.14.3 Suppeat todistukset 

 Suppeasta todistuksesta tai lausunnosta 20,80 € / todistus 

 

• Todistus turvapuhelinanomusta varten 

• Lausunto työvoimatoimistoa varten 

• Todistus muuhun kuin lääkinnälliseen kuntoutukseen liittyviä 
apuvälineitä varten 

• Todistus asunnonhakua varten 

• Todistus verotusta tai autoveron alennusta varten 

• Todistus veripalvelua varten 

• Muut asiakkaan itsensä pyytämät suppeat todistukset ja lausunnot 
terveydentilasta 

2.14.4 Maksuttomat todistukset  

Seuraavat hoitoon liittyvät todistukset ja lausunnot ovat maksuttomia:  
 

• Perusterveydenhuollon B-lausunto/todistus (esim. erityiskorvattavia 
lääkkeitä, sv-päivärahaa, kuntoutusta tai psykoterapiaa varten)  

• A-todistus (esim. todistus työnantajalta haettavaa sairauslomaa varten, 
todistus työnantajaa varten lapsen sairaudesta tilapäistä hoitovapaata 
varten)  

• Todistus lääkinnälliseen kuntoutukseen liittyviä apuvälineitä varten  

• Joukkorokotustodistus  

• Neuvola- ja kouluterveydenhuollon todistukset (esim. 
jälkitarkastustodistus äitiyspäivärahaa varten)  

• Todistus potilaan kuljetuksesta = matkatodistus  

• Kutsuntatarkastustodistus = lääkärinlausunto puolustusvoimia varten  
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• Uusintatarkastuslausunto palveluskelpoisuudesta, mikäli 
puolustusvoimat on määrännyt/lähettänyt asiakkaan 
palveluskelpoisuustutkimukseen.  

• Kuolintodistus  

• Matkatodistus/koulukyytilausunto sairauden perusteella  

• Todistus koululiikuntaa/kouluruokailua varten  

• Todistus isyysveritutkimuksen suorittamisesta  

• Todistus veteraanien kuntoutushakemusta varten  

• Todistus toiseen sairaanhoitolaitokseen pääsemistä varten  

• Todistus sairaanhoidon vuoksi tarpeellisen lääkinnällisen toimenpiteen 
suorittamista varten (esim. raskauden keskeyttäminen ja steriloiminen)  

• Todistus työttömän terveystarkastuksesta, joka on 
ELY:lle/työvoimaviranomaiselle viranomaisen pyynnöstä annettava 
todistus  

• Viranomaisen pyytämä lääkärinlausunto (esim. holhous- tai 
lastensuojeluasioissa)  

 
Vastaanottokäynnin / etävastaanoton asiakasmaksu peritään samoin perustein kuin 
muistakin vastaanotoista, vaikka todistusmaksua ei yllä mainituissa kohdissa peritä. 

2.15 Muulta kuin Suomessa asuvalta perittävä maksu  

Asiakasmaksulaki 13 §.  
 
Henkilöltä, jolla ei ole Suomessa kotikuntaa tai jota ei rinnasteta kunnan asukkaaseen, 
peritään enintään palvelusta hyvinvointialueelle aiheutuvien kustannusten suuruisen 
maksun, jollei Suomea sitovasta kansainvälisestä sopimuksesta tai Euroopan unionin 
lainsäädännöstä muuta johdu.  
Maksua ei kuitenkaan peritä:  

 
1) tartuntatautilain 44 §:ssä (kansalliseen rokotusohjelmaan kuuluva 

rokotus), 45 §:n 1 momentissa (valtioneuvoston päättämä yleinen 
vapaaehtoinen rokotus) ja 47 §:ssä (pakollinen rokotus) tarkoitetuista 
rokotuksista   

2) yleisvaarallisen tartuntataudin leviämisen ehkäisemiseksi 
annettavasta tutkimuksesta ja terveydenhuoltolain 50 §:ssä 
tarkoitetusta kiireellisestä hoidosta sekä yleisvaarallisen 
tartuntataudin hoitoon määrätyistä lääkkeistä  

3) raskaana olevan HIV-positiivisen henkilön tutkimuksesta, hoidosta ja 
hoitoon määrätyistä lääkkeistä.  
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Edellä mainitut 1-3 kohdat eivät koske henkilöä, jonka oleskelu Suomessa on 
tarkoitettu tilapäiseksi tai joka saa kustannuksiin korvausta muun lain nojalla tai 
vakuutuksen perusteella.  

2.16 Muiden kuin valtakunnalliseen rokotusohjelmaan kuuluvien rokotteiden 
antaminen  

Maksua ei peritä rokottamisesta ja rokoteaineista, mikäli rokottaminen perustuu 
kansalliseen rokotusohjelmaan tai kyse on lääkärin määräykseen perustuvasta 
perussairauden vuoksi tarpeellisesta rokottamisesta (ts. kun rokottaminen kuuluu 
potilaan sairauden hoitoon).  
Mikäli rokottamisen tarve johtuu vapaa-ajan matkailusta, maksua ei peritä 
toimenpiteestä ja rokottamista varten varatusta käynnistä, mutta potilaan tulee itse 
hankkia rokoteaine apteekista. Tällaisia vapaa-ajan matkailuun liittyviä potilaan itsensä 
hankittavia rokoteaineita ovat esimerkiksi keltakuumerokote, rokote Japanin 
aivotulehdusta vastaan, matkaa varten tarvittava lavantautirokote 
 
 

3. Lyhytaikaisen laitoshoidon maksut  

3.1 Lyhytaikainen laitoshoito  

Asiakasmaksulaki 5 § 1b. Asiakasmaksuasetus 12 §.  
 
Hoitopäivämaksu lyhytaikainen laitoshoito 54,60 € / hoitopäivä  
Hoitopäivämaksu lyhytaikainen laitoshoito, psykiatrian toimintayksikkö  
    25,10 € / hoitopäivä  
 
Maksukaton ylittymisen jälkeen lyhytaikaisen laitoshoidon hoitopäivämaksu on sekä 
yleissairauksien osastolla että psykiatrian osastolla 25,10 € / hoitopäivä.  
 
Lyhytaikaisen laitoshoidon hoitopäivämaksua ei peritä mielenterveyslaissa tarkoitetun 
tarkkailun ajalta, jos tarkkailtavaksi otettua henkilöä ei tarkkailun perusteella määrätä 
tahdosta riippumattomaan hoitoon. 
 
Vastasyntyneiden osastolla tapahtuva lapsen vuodeosastohoito on maksutonta, mikäli 
lapsen äiti on samanaikaisesti osastohoidossa. 

 
Maksuja ei peritä soteasemalla, sairaalassa tai sen toimintayksikössä alle 18-vuotiaalta 
siltä osin kuin hoitopäiviä on kalenterivuodessa kertynyt yli seitsemän. 
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Hoitopäivämaksu peritään hoitoon tulopäivältä, sitä seuraavilta hoitopäiviltä ja 
laitoshoidosta lähtöpäivältä. Mikäli asiakas kuitenkin siirtyy välittömästi toiseen 
laitokseen lähettävä laitos ei peri maksua siltä päivältä, jona asiakas siirtyy. Mikäli 
asiakas siirtyy asumispalveluyksikköön, asiakkaalta laskutetaan lähtöpäivä. 

3.2 Laitospäihdekuntoutuksen maksu  

Asiakasmaksulaki 5 § 1b. Asiakasmaksuasetus 12 §. 
 

Lyhytaikainen laitospäihdekuntoutus  25,10 € / hoitopäivä 
 

Maksukaton ylittymisen jälkeen lyhytaikaisen laitoshoidon hoitopäivämaksu on  
    25,10 € / hoitopäivä.  

3.3 Päivä- ja yöhoidon maksu  

Asiakasmaksulaki 5 § 1 b. Asiakasmaksuasetus 13 §.   
 
Päivä- ja yöhoidon maksu   25,10 € / vrk 

 
Päivä- ja yöhoidon maksu peritään hyvinvointialueen sairaalapalveluiden yksikössä, 
sosiaalihuollon laitoksessa tai muussa toimintayksikössä hoidettavana vain joko 
päivällä (päivähoito) tai yöllä (yöhoito) olevalta. 

 
Päivä- ja yöhoidon maksua ei peritä psykiatrisen avohoidon toimintayksikössä 
annetusta hoidosta, kehitysvammaisten erityishuollosta annetun lain (519/77) 
tarkoittamasta erityishuollosta, polikliinisesta päihdehuollosta eikä vammaisuuden 
perusteella järjestettävistä palveluista ja tukitoimista annetun lain 22 §:n 2 momentissa 
tarkoitetusta suojatyöstä.  
 
Maksua ei peritä alle 18-vuotiaalta sote-asemalla, sairaalassa tai sen toimintayksikössä 
siltä osin kuin hoitopäiviä on kalenterivuodessa kertynyt yli seitsemän. 

3.4 Kuntoutushoidon maksu  

Asiakasmaksulaki 5 § 1 b. Asiakasmaksuasetus 14 §. 
 
Kuntoutushoidon maksu    18,80 € / hoitopäivä 

 
Maksua ei peritä alle 18-vuotiaalta sote-asemalla, sairaalassa tai sen toimintayksikössä 
siltä osin kuin hoitopäiviä on kalenterivuodessa kertynyt yli seitsemän. 
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Maksu peritään vammaiselle henkilölle annetusta terveydenhuoltolain (1326/2010) 29 
§:ssä tarkoitetusta lääkinnällisestä laitoskuntoutuksesta tai kehitysvammaisten 
erityishuoltona annetusta lääkinnällisestä laitoskuntoutuksesta. 

3.5 Kotisairaalahoito (määräaikainen tehostettu kotisairaanhoito) 

Asiakasmaksuasetus 3 § 5 mom.,13 §. 
 
Lääkärin/hammaslääkärin kotikäynti  21,10 € / käynti  
Muun henkilön suorittama kotikäynti  13,40 € / käynti 
Kotikäyntejä 2 tai enemmän/vrk  25,10 € / vrk 
 
Maksua ei peritä: 

 

• kun asiakas on säännöllisen kotihoidon asiakas  

• kun asiakas on lyhytaikaisessa tai pitkäaikaisessa laitoshoidossa tai  

• ympärivuorokautisessa asumispalvelussa 

• tilapäisen kotisairaalahoidon kestäessä yli kaksi (2) kuukautta 
(asiakasmaksulaki 7 c §)  

 
Tilapäisen kotisairaalahoidon kestäessä yli kaksi (2) kuukautta (asiakasmaksulaki 7 c §) 
asiakasmaksuihin sovelletaan säännöllisen kotihoidon maksuja, jolloin 
kotisairaalamaksut muuttuvat kotona annetun palvelun hoitotuntien ja asiakkaan 
maksukyvyn mukaiseksi kuukausimaksuksi. Maksukaton täyttymisen jälkeen tilapäinen 
kotisairaalahoito on asiakkaalle maksuton. Kotisairaalahoidosta potilaalta perittävä 
maksu sisältää: 

 

• kotisairaalan henkilökunnan käynnit 

• lääkehoidon, jota tarvitaan potilaan akuutin kotisairaalan johtaneen 
sairauden takia esim. suonensisäinen antibiootti- tai muu lääkehoito, 
akuuttiluonteinen kipulääkitys.  

• potilaan tarvitsemat hoitotarvikkeet ja apuvälineet samalla tavalla kuin 
niitä annetaan muillekin kotihoidossa oleville (vaipat, avannevälineet, 
haavanhoitotarvikkeet jne.)  

• kotisairaalan lääkärin määräämät laboratorio-, röntgen- ym. tutkimukset  

• kotisairaalan lääkärin määräämät vitamiini-, neste- ja ravintovalmisteet, 
jotka annostellaan suonensisäisesti tai lihakseen pistettynä 

 
Kotisairaalahoidosta perittävä maksu ei sisällä: 

 

• potilaan pysyvää lääkitystä (ennen kotisairaalahoitoa aloitettuja 
reseptilääkkeitä, kotisairaalahoidon aikana määrättävää uutta 
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pitkäaikaiseksi tai pysyväksi jäävää lääkitystä, tai muuta kuin edellä 
tarkoitettua kotisairaalamaksuun sisältyvää lääkitystä) 

• muita kuin kotisairaalan lääkärin määräämiä laboratorio-, 
röntgentutkimuksia  

• tutkimuksia sairaalan poliklinikalla tai sote-aseman palveluissa 

• kuljetuksia sairaalasta kotiin eikä muitakaan kotisairaalahoidon aikana 
tapahtuvia kuljetuksia 
 
 

4. Kotona annettava palvelu ja asumispalvelu  

4.1 Tilapäiset ja lyhytkestoiset kotiin annettavat palvelut  

Asiakasmaksuasetus 3 § 4 mom. 
 

Kotihoidon kuntouttava arviointijakson maksu määräytyy säännöllisen kotihoidon 
maksun mukaisesti, vaikka palvelu edelleen määräaikainen 

 
Lääkärin/hammaslääkärin kotikäynti  21,10 € / käynti  
 
Tilapäinen kotihoito   13,40 €/ kotikäynti 
Tilapäinen kotisairaanhoito  13,40 €/ käynti  

4.2 Lapsiperheiden kotipalvelu  

Asiakasmaksulaki 10 c §, 10 e §, 10 f §, 10 g § ja 10 i § ja asiakasmaksuasetus 
 

Lapsiperheiden kotipalvelu on sosiaalihuoltolain (1301/2014) 18 a §:n (790/2022) 
mukaista toimintaa. Kotipalvelua voi saada palvelusetelillä, hyvinvointialueen 
ostopalveluna tai omana toimintana.  

 

• Palvelusetelille on määritelty vähimmäis- ja enimmäistuntiarvot. Ilta-, 
viikonloppu- ja yötuntien osalta palvelusetelin arvo on määritelty 
erikseen.  

• Oman kotipalvelun ja ostopalvelun arkipäivien tuntihinta on 11.00 € / 
tunti. 

• Hyvinvointialueen hallitus hyväksyy kulloinkin voimassa olevat oman ja 
ostopalvelun tuntihinnan sekä palvelunsetelin minimi- ja 
enimmäisarvot.  
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• Kun kotipalvelu on tilapäistä, määritellään tuntihinta. Maksun 
suuruuteen vaikuttaa perheen kuukausitulot, perheen koko, käytetty 
tuntimäärä ja palvelun toteuttamisen ajankohta. 

• Kun kotipalvelu on pitkäaikaista, määritellään kuukausimaksu 
prosenttiperusteisen kuukausimaksutaulukon mukaisesti. 
Kuukausimaksu lasketaan myönnettyjen palvelutuntien perusteella. 

 
Lapsiperheiden kotipalvelun kuukausimaksutaulukko 
 
Asiakkaalle myönnetyn kotipalvelun kuukausihinta on enintään seuraavassa taulukossa 
olevan maksuprosentin osoittama määrä tulorajan ylittävistä kuukausituloista. 
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Palvelutu
nnit  

kuukaude
ssa 

1 2 3 4 5 6 tai 
enemmän 

4 tuntia 
tai 

vähemm
än 

8 7 6 6 6 6 

5 10 8,75 7,5 7,5 7,5 7,5 

6 12 10,5 9 9 9 9 

7 14 12,25 10,5 10,5 10,5 10,5 

8 16 14 12 12 12 12 

9 17 14,75 12,5 12,5 12,5 12 

10 18 15,5 13 13 13 12 

11 19 16,25 13,5 13,5 13,5 12 

12 20 17 14 14 14 12 

13 21 17,75 14,5 14,5 14 12 

14 22 18,5 15 15 14 12 

15 23 19,25 15,5 15,5 14 12 

16 24 20 16 16 14 12 

17 24,5 20,5 16,5 16 14 12 

18 25 21 17 16 14 12 

19 25,5 21,5 17,5 16 14 12 

20 26 22 18 16 14 12 

21 26,5 22,5 8,5 16 14 12 

22 27 23 19 16 14 12 

23 27,5 23,5 19 16 14 12 

24 28 24 19 16 14 12 

25 28,5 24 19 16 14 12 

26 29 24 19 16 14 12 

27 29,5 24 19 16 14 12 

28 30 24 19 16 14 12 

29 30,5 24 19 16 14 12 

30 31 24 19 16 14 12 

31 31,5 24 19 16 14 12 

32 32 24 19 16 14 12 

33 32,5 24 19 16 14 12 

34 33 24 19 16 14 12 

35 33,5 24 19 16 14 12 

36 34 24 19 16 14 12 

37 34,5 24 19 16 14 12 

38 tai 
enemmä

n 

35 24 19 16 14 12 
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Maksuprosentti perheen henkilömäärän mukaan. 

 
Kun henkilömäärä on suurempi kuin kuusi, tulorajaa korotetaan 389 eurolla ja 
maksuprosenttia alennetaan yhdellä prosenttiyksiköllä jokaisesta seuraavasta 
henkilöstä. 

 
Maksu määräytyy asiakasmaksulain mukaisen taulukon perusteella asiakasmaksulain 10 
f §:n mukaan huomioon otettavista tuloista. Tuloista tehdään asiakasmaksulain 10 g §:n 
mukaiset vähennykset. Tuloiksi ei lasketa tiettyyn tarkoitukseen maksettavia tukia 
esimerkiksi asumistukea, lapsilisää, lasten kotihoidon tukea ja opintorahaa. 

 
Jatkuvasti ja säännöllisesti kotiin annettavista palveluista peritään palvelumäärän, 
asiakkaan maksukyvyn ja perhekoon mukainen kuukausimaksu. Kuukausimaksu 
lasketaan myönnettyjen palvelutuntien perusteella. Lapsiperheiden kotipalvelu 
katsotaan pitkäaikaiseksi palveluksi silloin, kun asiakas saa palvelua vähintään kerran 
viikossa ja lisäksi palvelun sen alkamisesta lukien arvioidaan kestävän vähintään kaksi 
kuukautta tai jos palvelu on tosiasiallisesti kestänyt vähintään kaksi kuukautta. 
Kuukausimaksu saa olla enintään maksuprosentin osoittama määrä tulorajan ylittävistä 
kuukausituloista. 

 
Kotipalvelun omavastuumaksun suuruuteen vaikuttaa perheen kuukausitulot- ja menot 
sekä perheen koko, käytetty tuntimäärä ja palvelun toteuttamisen ajankohta. 
Kotipalvelun maksua ei peritä, jos perheen tulot jäävät alle tulorajan. Maksun 
määrittelyssä on mahdollisuus käyttää yksilökohtaista harkintaa.  

 
Kun asiakas saa kotipalvelua hyvinvointialueen omana toimintana tai ostopalveluna, hän 
saa maksua koskevan laskun. Lisäksi hän saa palvelupäätöksen, joka sisältää maksukyvyn 
mukaan määräytyvästä maksusta tehdyn päätöksen. Kun asiakkaalle myönnetään 
palveluseteli, saa hän palvelupäätöksen ja palvelusetelipäätöksen. Asiakas valitsee 
palvelusetelituottajan. Jos myönnetty palvelusetelin arvo ei kata palveluntuottajan 
tuntihintaa, jää omavastuuosuus eli ylimenevä osa asiakkaan itsensä maksettavaksi. 

Perheenjäsenten lukumäärä Maksuttomuuden yläraja/kk 

1   653 € 

2 1205 € 

3 1891 € 

4 2338 € 

5 2830 € 

6 3251 € 

Korotus/lisähenkilö 389 € 
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4.3 Tukipalvelut aikuisten kotiin annettavissa palveluissa ja iäkkäiden 
asumispalveluissa 

Hyvinvointialue perii maksun asiakassuunnitelmaan sisältyvistä tukipalveluina 
järjestettävistä tai asumispalveluun liittyvistä ateria-, vaatehuolto-, hygienia-, siivous-, 
turva-, asiointipalveluista, osallisuutta ja sosiaalista kanssakäymistä edistävistä 
palveluista sekä muista vastaavista asumista tukevista palveluista.  

 
Ympärivuorokautiseen tehostettuun palveluasumiseen liittyvistä tukipalveluista ei 
peritä erillistä maksua.  

 
Yhteisöllisen asumispalveluiden maksut ovat vertailtavissa kotihoidon ja muiden 
tukipalveluiden maksuihin.  

4.3.1 Ateriapalvelu  

Kotiin kuljetetusta ateriasta asiakkaalta peritään ateriamaksu, joka sisältää kuljetuksen 
osuuden maksusta. 
 
Kotiin kuljetettu kylmä ateria  10,50 euroa / ateria 
Menumat ateria   10,50 euroa / ateria 
  

4.3.2 Ateriamaksut toimintayksiköissä (yhteisöllinen asuminen) 

Vuorokautinen ruokailu niissä yksiköissä, joissa toteuttaminen on mahdollista.  

Vuorokautinen ruokailu (kaikki päivän ateriat) yhteisöllisessä asumisessa/tuetussa 

asumisessa/ erillisessä toimintayksikössä enintään 17,40 € / pv  

Lounas    8,40 € / kpl  

Päivällinen    7,40 € / kpl 

Välipala/kahvi   2,60 € / kpl 

Aamupala/aamupuuro/iltapala  3,40 € / kpl 

4.3.3 Turvapalvelut       

Turvapalvelun avulla asiakas saa apua yllättävään ja äkilliseen avuntarpeeseen. 
Palvelun avulla asiakas saa apua hätätilanteissa ympäri vuorokauden.  
Turvapuhelin    40,00 € / kk 
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Sisältää laitevuokran, laitteen sim-kortin, hälytysten valmiuden ylläpitämisen, 
hälytysten vastaanoton ja laitteen huoltotyöt sekä auttamispalvelun. 
      
Paikantava Gps-turvaranneke  45,00 € / kk 
  
Sisältää laitevuokran, hälytysten valmiuden ylläpitämisen, hälytysten vastaanoton, 
huoltotyöt ja tarvittaessa lukittavan rannekkeen sekä auttamispalvelun. 

 
Turvapuhelin sekä paikantava GPS-turvaranneke  66,00 € / kk 
   
Paikantavan GPS-rannekkeen turvahälyttimen telakka/majakka (lisäosa, joka 
myönnetään tarvittaessa).   11,00 € / kpl /kk 
 
Turvapuhelimen, GPS-rannekkeen tai lisälaitteen  
asennusmaksu ja poishaku yhteensä  60,00 €  
Asennukseen ei tarvita erillistä ammattihenkilöä.  

 
 

Turvapuhelimen lisälaitteet   10,00 € / kpl /kk 
Esimerkiksi lisäranneke- tai riipus, savu-/palovaroitin, ovi-/ häkäkaasuhälytin, erillinen 
vammaispainike turvahälyttimeen    
   
Kaatumisanturi   20,00 € / kk 
 
Mikäli asiakkaalla on käytössä turvapuhelin, paikantava GPS-turvaranneke sekä lisälaite 
esim. ovivahti, laskutetaan asiakkaalta paikantavan GPS-turvarannekkeen maksu 66,00 
€ / kk sekä lisälaite esim. ovivahti 10,00 € / kk turvapuhelimen lisälaitehinnan 
mukaisesti.  
 
Korvaus rikkoutuneesta tai kadonneesta turvapuhelimesta, GPS-rannekkeesta tai 
lisälaitteesta peritään asiakkaalta sen suuruisena, kuin hyvinvointialue maksaa 
hankkiessaan rikkoutuneen/hävinneen laitteen tilalle uuden vastaavan laitteen. 
Korvaus peritään näissä tilanteissa, vaikka palvelu päättyisikin.  

 
Palvelua veloitetaan kokonaisina kuukausina. Palvelun aloituksen ajankohdalla ei ole 
vaikutusta kuukausimaksun suuruuteen. Aloituskuukaudelta maksu peritään 
täysimääräisenä. Palvelu päättyy sen kuun loppuun, kun laite palautetaan. 
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4.3.4 Etähoiva  

Etähoivan kuvapuhelinpalvelu ja seurantasoitot ovat osa säännöllisen kotihoidon 
palvelua ja etähoivan yhteydenottoon kuuluva aika huomioidaan säännöllisen 
kotihoidon palvelun määrässä ja kuukausimaksussa luku 4.10.1 

 
Korvaus rikkoutuneesta tai kadonneesta etähoivan laitteistosta peritään maksu 
asiakkaalta sen suuruisena, kuin hyvinvointialue maksaa hankkiessaan uuden vastaavan 
laitteen tilalle. 

4.3.5.Ikääntyneiden päivätoiminta 

Kuntouttava päivätoiminta on tavoitteellista ja määräaikaista toimintaa kotona asuville 
ikääntyneille, joiden toimintakyky on alentunut tai vaarassa alentua. Ikääntyneiden 
päivätoiminta on asiakkaan toimintakykyä tukevaa toimintaa mm. liikuntaa ja erilaisia 
toimintatuokioita sekä sosiaalista kanssakäymistä. Palvelu sisältää ruokailun ja 
ryhmämuotoista kuntoutusta sekä toimintaa.  

 
Kuntouttava päivätoiminta  15,00 € / kerta 
Edestakainen kuljetus päivätoimintaan  8,00 € / kerta 
 
Päivätoiminta on jatkuvaa omaishoidettaville ikääntyneille tarkoitettua toimintaa, joka 
tukee asiakkaan/omaisen/omaishoitajan jaksamista arjessa. Palvelu sisältää ruokailun.
  
Päivätoiminta    15,00 € / kerta 
Edestakainen kuljetus päivätoimintaan   8,00 € / kerta 
   
Etäpäivätoiminta on kuntouttavan päivätoiminnan tueksi tarkoitettua (toinen käynti 
viikossa) tai itsenäinen palvelu, joka toteutetaan erilaisten etäyhteyksien kautta 
kuntouttavan toiminnan järjestämiseksi. 
Etäpäivätoiminta    6,00 € / kerta 
 
Omaehtoisen kuntosaliharjoittelun lukukausimaksu, joka peritään kaksi kertaa 
vuodessa erillisillä laskulla   34,30 € / lukukausi 

4.3.6 Muut tukipalvelut 

Hygieniapalvelu 

Hygieniapalvelua (suihkussa peseytymisen apu, tarvittaessa saunottaminen) 
järjestetään tukipalveluna henkilölle, jolla ei ole kotona asianmukaisia 
peseytymismahdollisuuksia, ja joka tarvitsee apua peseytymisessä eikä kodissa 
peseytyminen onnistu avustajankaan turvin.  
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Hygienia-/Kylvetyspalvelu (ei sisällä kuljetusta) 12,20 € / kerta  

Edestakainen kuljetus   8,00 € / kerta   

Säännöllisen kotihoidon asiakkailta ei peritä erillistä maksua kotona annettavasta 

hygienia-/kylvetyspalvelusta. Kylvetykseen käytetty aika huomioidaan säännöllisen 

kotihoidon palvelun määrässä ja kuukausimaksussa.   

Siivouspalvelu  

Asiakkaita ohjataan hankkimaan palvelu ensisijaisesti yksityisiltä palveluntarjoajilta, 

jolloin asiakas voi hyödyntää kotitalousvähennystä. 

Hyvinvointialue järjestää tarvittaessa siivouspalvelun ostopalveluina ja/tai 

palvelusetelillä tuotettuna palveluna. Siivouspalvelujen myöntämisessä sovelletaan 

varallisuusharkintaa.  

Palvelu myönnetään henkilölle, jonka toimintakyky on alentunut siten, että hän ei 

kykene huolehtimaan kodin ylläpitosiivouksesta tai hankkimaan sitä palveluntuottajilta. 

Siivouspalveluun kuuluu kodin ylläpitosiivous 1 kerta/kk (2 tuntia/ kerta, ylläpitosiivous 

pitää sisällään lattioiden imuroinnin ja kosteapyyhinnän sekä mattojen imuroinnin, wc 

tilojen/kylpyhuoneen ja keittiön siivouksen sekä roskien viennin ja pölyjen pyyhinnän). 

Ei sisällä kaappien ja hyllyjen siivousta, mattojen vientiä ulos eikä ikkunoiden pesua. 

 Siivouspalvelusta perittävä asiakasmaksu 22,00 € / tunti 

Vaatehuolto 

Vaatehuollolla tarkoitetaan pyykinpesua, vaatteiden ripustamista ja viikkaamista. 
Vaatehuoltoa voidaan järjestää tukipalveluna, jos henkilö ei toimintakykynsä vuoksi 
itse selviydy vaatehuollon tehtävistä eikä lähipiirillä ole mahdollisuutta tässä avustaa. 
 
Yhteisöllisessä asumisessa asuvan ja säännöllistä kotihoitoa saavan asiakkaan 
pyykkihuoltoon käytettävä aika huomioidaan hoito- ja palvelusuunnitelmassa.  
Vaatehuoltopalvelumaksu   22,00 € / tunti 
Pyykkikoneen käyttö yhteisöllisessä asumisessa 6,00 €/krt 
(asiakas tai omainen käyttää yksikön konetta)    

 
Mikäli asumisyksikön/yhteisöllisen asumisen vuokranantajana toimii hyvinvointialue ja 
pyykkihuoltoon käytetään yhteisöllisen asumisen yksikön pyykkitupaa eikä asiakkaan 
omaa konetta. 
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Asiointipalvelu   

Asiointiapu myönnetään varallisuusharkintaa käyttäen asiakkaille tukipalveluna, jos 
henkilö ei toimintakykynsä vuoksi itse selviydy asioinneista eikä lähipiirillä ole 
mahdollisuutta tässä auttaa, eikä asiointiapua ole vapaaehtoisten turvin mahdollista 
järjestää.  

 
Asiointipalveluun luetaan mukaan saattajapalvelu terveydenhuollon palveluihin ja apu 
kauppaostosten teossa.  

 
Asiointipalvelusta perittävä maksu  15,00 € / tunti 

 
Asiointipalvelu pitää sisällään kuntien kauppapalvelun ja saattajapalvelun.  
 

Asiakkaat ohjataan käyttämään ensisijaisesti kauppojen kotiinkuljetuspalveluja tai 

hankkimaan palvelu yksityisiltä palveluntuottajilta. Asiointipalvelua voidaan myöntää 

myös kauppapalveluna, jos asiakkaan kauppaostosten teko ei ole muulla tavoin 

mahdollista järjestää. 

Kauppapalvelun hinta   10,00 € / kpl  

Säännöllisen kotihoidon asiakkaalla kauppapalvelu (kauppatavaroiden haku ja 

kuljetusaika) huomioidaan säännöllisen kotihoidon palvelun määrässä ja 

kuukausimaksussa. 

4.3.7 Lääkeautomaatit osana säännöllistä kotihoitoa ja yhteisöllistä asumista 

Säännöllisen kotihoidon ja yhteisöllisen asumisen asiakkailla lääkeautomaattien 
lääkkeiden laittoon ja mahdollisiin hälytyskäynteihin käytetty aika huomioidaan 
säännöllisen kotihoidon palvelun määrässä ja kuukausimaksussa.  
Lääkeautomaattien osalta palveluajaksi on määritelty 15 min / vk sekä hälytyskäyntien 
aika.  

4.4 Mielenterveys- ja päihdekuntoutujien kotiin annetut psykososiaaliset 
tukikäynnit  

Kun asiakas ei asu yhteisöllisessä asumisessa tai ympärivuorokautisessa 
palveluasumisessa, ja hänen kotiinsa järjestetään ohjausta, neuvontaa ja 
psykososiaalisia tukikäyntejä, ovat tukikäynnit asiakkaalle maksuttomia. Tätä 
sovelletaan, jos palvelu on myönnetty sosiaalihuoltolain 21 §:ään tai 
terveydenhuoltolain 27 §:ään perustuen.    
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4.5 Sosiaalihuoltolain mukainen liikkumista tukeva palvelu  

Peritään enintään paikkakunnalla käytettävissä olevan julkisen liikenteen maksua 
vastaava maksu tai muu siihen verrattavissa oleva kohtuullinen maksu. Käytännössä 
matkahuollon linja-autotaksa/-maksu.  

4.6 Tilapäinen /Lyhytaikainen perhehoito  

Asiakasmaksulaki 2 § 
 
Tilapäinen perhehoito    36,20 €/vrk 
Sisältää hoivan, ateriat ja asumiskulut 
  
Osavuorokautinen perhehoito  18,50 € päivä tai yö  
Sisältää hoivan ja hoidon aikaiset ateriat 
 
Kotiin annettava perhehoito   18,50 € / pv (7h) 

4.7 Lyhytaikainen palveluasuminen ja hoito ryhmäkodissa  

 
Lyhytaikainen palveluasuminen  36,20 €/vrk 
Maksu sisältää hoivan, ateriat ja asumiskulut 

4.8 Omaishoitajan lakisääteinen vapaa  

Omaishoitajan lakisääteinen vapaa   12,80 € / vrk  
omaishoitajalaissa (973/2005) määritellyiltä vapaapäiviltä (poikkeus maksusta ks. 
kappale 6.4.5).  

 

4.9 Omaishoitajaan rinnastettavan läheistään hoitavan henkilön vapaa 
(myönnetään harkinnalla)  

Kun hyvinvointialue on järjestänyt sosiaalihuoltolain 27 b §:n nojalla, tuen tarpeessa 
olevalle henkilölle päivittäin sitovaa huolenpitoa antavalle omaiselle tai läheiselle 
vapaata, maksu on   12,80 € / vrk 

4.10 Muut omaishoidon vapaat 

Harkinnanvarainen vapaa raskaassa hoitotilanteessa oleville omaishoidettaville              
4 vrk/kk    36,20 €/vrk 

Omaishoidon virkistysvapaa  5,00 €/h 
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4.11 Jatkuva ja säännöllinen kotona annettava palvelu sekä pitkäaikainen ja 
yhteisöllinen asumispalvelu  

Asiakasmaksulaki 10 c §, 10 e §, 10 f §, 10 g § ja 10 i § ja asiakasmaksuasetus 
 
Pitkäaikaisen asumispalvelun maksu peritään silloin, jos palvelun arvioidaan sen 
alkamisesta lukien kestävän tai jos palvelu on tosiasiallisesti kestänyt vähintään kolme 
kuukautta. Jatkuvan ja säännöllisen kotona annettavan palvelun maksu peritään silloin, 
jos asiakas saa kotisairaanhoidon/kotisairaalahoidon /kotihoidon palvelua vähintään 
kerran viikossa ja lisäksi palvelun sen alkamisesta lukien arvioidaan kestävän vähintään 
kaksi kuukautta tai jos palvelu on tosiasiallisesti kestänyt vähintään kaksi kuukautta.  
 
Em. palvelujen kuukausimaksu määräytyy palvelupäätökseen kirjattujen 
keskimääräisten palvelutuntien määrän, asiakkaan maksukyvyn ja perheen koon 
mukaan. Maksuun ei sisälly asumiskustannuksia.  
Asiakas maksaa vuokran erikseen vuokrasopimuksen perusteella vuokranantajalle ja 
voi lisäksi ostaa tukipalveluja kuten ateriapalveluja. Tukipalvelujen maksut ovat 
kappaleessa 4.3.  

 
Tuetusta asumisesta ja yhteisöllisestä asumisesta voidaan periä maksu samoin 
perustein, mikäli palveluun kuuluu jatkuvasti ja säännöllisesti annettavaa kotihoitoa 
taikka muuta hoivaa ja huolenpitoa tai palvelu toteutuu yksikössä. Tuettuun asumiseen 
sisältyvästä tuesta ja ohjauksesta ei peritä maksua.  

4.11.1 Jatkuvan ja säännöllisen kotona annettavan palvelun ja pitkäaikaisen 
tuetun asumisen kuukausimaksutaulukko 

Asiakkaan kuukausimaksu on enintään alla olevan maksuprosentin osoittama määrä 
tulorajan ylittävistä bruttokuukausituloista.  
 
Jos henkilöitä on enemmän kuin kuusi, tulorajaa korotetaan 389 eurolla kustakin 
seuraavasta henkilöstä. 
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Jos palvelutuntien määrä vaihtelee kuukausittain, maksua määrätessä käytetään 
maksuprosenttia, joka vastaa palvelutuntien keskimääräistä määrää. Palvelutunnit 
huomioidaan kokonaisina tunteina siten, että osittaiset palvelutunnit pyöristetään 
lähimpään kokonaiseen tuntiin ja puolikkaat tunnit pyöristetään ylöspäin. 

 

  

Henkilö-määrä 1  Henkilö-määrä 
2  

Henkilö-määrä 
3  

Henkilö-määrä 
4  

Henkilö-määrä 
5  

Henkilö-määrä 
6  

Bruttotuloista 
vähennettävä osuus 
(tuloraja)  

653 €  1205 € 1891 € 2338 € 2830 €  3251 €  

Palvelutunnit / kk  %-osuus  %-osuus  %-osuus  %-osuus  %-osuus  %-osuus  

4 tuntia tai vähemmän  8  7  6  6  6  6  

5  10  8,75  7.5  7,5  7,5  7,5  

6  12  10,5  9  9  9  9  

7  14  12,25  10,5  10,5  10,5  10,5  

8  16  14  12  12  12  12  

9  17  14,75  12,5  12,5  12,5  12  

10  18  15,5  13  13  13  12  

11  19  16,25  13,5  13,5  13,5  12  

12  20  17  14  14  14  12  

13  21  17,75  14,5  14,5  14  12  

14  22  18,5  15  15  14  12  

15  23  19,25  15,5  15,5  14  12  

16  24  20  16  16  14  12  

17  24,5  20,5  16,5  16  14  12  

18  25  21  17  16  14  12  

Palvelutunnit / kk  %-osuus  %-osuus  %-osuus  %-osuus  %-osuus  %-osuus  

19  25.5  21,5  17,5  16  14  12  

20  26  22  18  16  14  12  

21  26,5  22,5  18,5  16  14  12  

22  27  23  19  16  14  12  

23  27,5  23,5  19  16  14  12  

24  28  24  19  16  14  12  

25  28,5  24  19  16  14  12  

26  29  24  19  16  14  12  

27  29,5  24  19  16  14  12  

28  30  24  19  16  14  12  

29  30,5  24  19  16  14  12  

30  31  24  19  16  14  12  

31  31,5  24  19  16  14  12  

32  32  24  19  16  14  12  

33  32,5  24  19  16  14  12  

34  33  24  19  16  14  12  

35  33,5  24  19  16  14  12  

36  34  24  19  16  14  12  

37  34,5  24  19  16  14  12  

38 tai enemmän  35  24  19  16  14  12  
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Säännöllisen kotihoidon asiakkailta ei peritä suunnitelmaan perustuvasta 
kuvapuhelusta ja laitteesta erillistä maksua. Asiakkaan ja hyvinvointialueen 
ammattilaisen väliseen yhteydenottoon kuluva aika huomioidaan säännöllisen 
kotihoidon palvelun määrässä ja kuukausimaksussa.   

4.11.2 Jatkuvan ja säännöllisen kotona annettavan palvelun ja pitkäaikaisen 
tuetun asumisen asiakasmaksussa huomioitavat tulot  

• jatkuvat tai vuosittain toistuvasti saadut veronalaiset ansio- ja 
pääomatulot ja verosta vapaat tulot tulonhankkimisesta aiheutuneilla 
kustannuksilla vähennettynä  

• laskennallinen metsätulo (tarkemmin asiakasmaksulaki 10 i §)  

• opintojen johdosta saadut apurahat tai tunnustuspalkinto otetaan 
tulona huomioon siltä osin kuin se säädetään veronalaiseksi tuloksi  

• lasten kotihoidon tuki  

• opintoraha ja aikuiskoulutustuki  

• eläkettä saavan hoitotuki (siihen sisältyvää veteraanilisää ei huomioida 
tulona)  

• elatusapu ja elatustuki  
 
Jos asiakkaan tai hänen puolisonsa tulot vaihtelevat, kuukausitulona otetaan huomioon 
viimeksi kuluneiden 12 kk keskimääräinen kuukausitulo  
Tulona ei oteta huomioon tuloverolain 92 §:ssä tarkoitettuja verovapaita 
sosiaalietuuksia (lukuun ottamatta elatustukea ja eläkettä saavan hoitotukea).  
Näitä tuloverolain 92 §:ssä tarkoitettuja tuloja ovat esimerkiksi:  

 

• lapsilisä  

• vammaistuki  

• kansaneläkelain mukainen lapsikorotus  

• asumistuki (tämä huomioidaan kuitenkin vuokran vähennyksenä 
pitkäaikaisen asumispalvelun asiakkaalla perustuen asiakasmaksulakiin § 
10 d)  

• sotilasavustus ja asevelvollisen päiväraha  

• toimeentulotuki  

• veteraanien etuuksia (ml. ylimääräinen rintamalisä ja veteraanilisä) 

4.11.3 Tuloista tehtävät vähennykset jatkuvassa ja säännöllisessä kotona 
annettavassa palvelussa ja pitkäaikaisessa asumispalvelussa  

• asiakkaan suoritettavaksi vahvistettu elatusapu sekä hänen 
tosiasiallisista perhesuhteistaan johtuvat muut vastaavat kustannukset  
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• elatusapua ei vähennetä, jos elatusavun saajana on asiakkaan 
aviopuoliso, jonka kanssa asiakas on elänyt yhteistaloudessa välittömästi 
ennen asumispalvelun alkamista  

• avopuolisoiden yhteistalouden purkamisessa annetussa laissa 
tarkoitettu hyvitys  

• kiinteistön luovutuksen yhteydessä määräajaksi tai elinkaudeksi 
pidätetty etuus, joka hänen on suoritettava rahana  

• edunvalvojan palkkion perusmaksu (myös edunvalvontavaltuutetun 
palkkio enintään em. perusmaksun suuruisena)  

 
Kun asiakas on siirtymässä pitkäaikaiseen ympärivuorokautiseen asumispalveluun, 
huomioidaan entisen asunnon todellisia kustannuksia enintään seuraavasti:  

 

• omistusasunnosta aiheutuvat välttämättömät ja kohtuulliset kulut 
viimeisten kuuden kuukauden ajalta (huomioidaan asiakkaan osuus 
esimerkiksi kiinteistövero ja kohtuulliset lämmityskulut, asunto-
osakkeen hoitovastike, pakollinen kotivakuutus)  

• vuokra-asunnon vuokra ja muut asumisesta aiheutuvat välttämättömät 
ja kohtuulliset kulut asuinhuoneiston vuokrauksesta annetun lain 
(481/1995) 52 §:ssä tarkoitetulta vuokralaisen irtisanomisajalta (muina 
välttämättöminä kustannuksina huomioidaan esimerkiksi pakollinen 
kotivakuutus)  

• asumisoikeusasunnon asumisoikeusasunnoista annetun lain (650/1990) 
16 §:ssä tarkoitettu käyttövastike ja muut asumisesta aiheutuvat 
välttämättömät ja kohtuulliset kulut kolmelta kuukaudelta (muina 
välttämättöminä kustannuksina huomioidaan esimerkiksi pakollinen 
kotivakuutus)  

 

4.12 Tilapäinen / Lyhytaikainen palveluasuminen (SHL: n mukainen) 

Lyhytaikaisen asumisen tavoitteena on arvioida ja vahvistaa asiakkaan toimintakykyä ja 
voimavaroja kotona asumisen tueksi. Lyhytaikaishoito sisältää asiakkaan kuntoutuksen, 
arvioinnin, hoivan ja hoidon, 

 
Tilapäinen palveluasuminen  36,20 €/vrk 
Sisältää hoivan, ateriat ja asumiskulut 

 
Osavuorokautinen palveluasuminen (päivä tai yö) 18,50 € / pv tai yö 
Sisältää hoivan ja hoidon aikaiset ateriat 
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4.13 Pitkäaikainen perhehoito (ikäihmiset, mielenterveyskuntoutujat, SHL: 
mukaiset)  

Pitkäaikaisessa perhehoidossa olevilta asiakkailta peritään asiakasmaksu samalla 
periaatteella kuin pitkäaikaisessa tehostetussa palveluasumisessa ja pitkäaikaisessa 
laitoshoidossa.  
 
Perhehoidossa vuokra on sosiaali- ja terveysministeriön vuodelle 2024 vahvistaman 
asumismaksun mukainen. Vuokrassa huomioidaan STM:n ohjeistuksen mukainen 
indeksitarkistus:  

 
Perhehoito, vuokra/kk    (222,66 € vuosi 2023) / kk  
Kahden henkilön huoneen vuokra   (186,90 € vuosi 2023) / kk  

 
Perhehoidossa olevalta asiakkaalta ei peritä päällekkäin muita sosiaalihuollon 
avohoidon palvelumaksuja, kuten kotihoidon maksua tai päivätoiminnan maksua.  

 
Jos asiakas siirtyy perhehoidosta suoraan palveluasumiseen/laitoshoitoon, peritään 
palveluasumisen/ laitoshoidon maksu tulopäivältä, mutta ei perhehoidon maksua ko. 
päivältä. Jos asiakas siirtyy palveluasumisesta/laitoksesta perhehoitoon, peritään 
palveluasumisen/ laitoshoidon maksu lähtöpäivältä, mutta ei perhehoidon maksua ko. 
päivältä. 

4.14 Tukipalvelumaksut ja sosiaalista kanssakäymistä edistävän toiminnan 
maksu iäkkäiden yhteisöllisessä asumisessa 

Iäkkäiden yhteisöllinen asuminen on tarkoitettu henkilölle, joka tarvitsee soveltuvan 
asunnon sekä hoitoa, huolenpitoa ja apua päivittäisissä toiminnoissaan. Henkilön 
avuntarve on pääasiassa päiväaikaista. Iäkkäiden yhteisöllistä asumista toteutetaan 
asumisyksikössä, jossa asiakas asuu omassa vuokra-asunnossa saaden sinne 
tarvitsemansa hoivan, tukipalvelut ja osallisuutta ja sosiaalista kanssakäymistä 
edistävät palvelut. 
Asumista tukevista erillisistä tukipalveluista peritään luvun 4.3 mukaiset asiakasmaksut 
ja luvun 4.10.1 mukaiset säännöllisen kotihoidon maksut.  

 
Yhteisöllisessä asumisessa asiakas maksaa käyttämistään tukipalveluista samoin 
perustein kuin kotihoidossa.  

 
Hybridiyksiköissä (sama yksikkö tuottaa sekä yhteisöllistä asumista että 
ympärivuorokautista palveluasumista) asuvalla yhteisöllisen asumisen asiakkaalla on 
mahdollisuus valita tukipalvelupaketti, joka sisältää turvapalvelut ja turvalaitteet, 

Liite: Aluehallitus 12.12.2023 § 404
 161



48 

 
Keski-Suomen hyvinvointialue | www.hyvaks.fi 

siivouksen siivoustarvikkeineen, vaatehuollon. Hybridiyksikössä tällöin asiakas ei maksa 
erillisistä tukipalveluista muuta kuin ateriat ja mahdollisen tarvikepaketin hinnan. 
 
Tukipalvelupaketti   55,00 € / kk 
Tarvikepaketti    50,00 € / kk 
(sis. Wc-paperit, roskapussit, peruspesuaineet, ruokalaput)  
   
Ateriapaketti    17,40 € / vrk 
Tai yksittäiset ateriat tukipalveluhinnaston mukaan, laskutus käytön mukaan  

Lounas    8,40 € / kpl  

Päivällinen     7,40 €/ kpl 

Välipala/kahvi   2,60 € / kpl 

Aamupala/aamupuuro/iltapala  3,40 € / kpl 

 

5. Pitkäaikaisen tehostetun ympärivuorokautisen palveluasumisen, 
pitkäaikaisen perhehoidon ja pitkäaikaisen laitoshoidon maksut 

Maksu määräytyy tämän kappaleen mukaan, jos palvelu on järjestetty 
sosiaalihuoltolain tai terveydenhuoltolain nojalla.  

5.1 Palvelun pitkäaikaisuus  

Pitkäaikainen ympärivuorokautinen palveluasuminen, pitkäaikainen perhehoito, 
pitkäaikainen iäkkäiden laitoshoidon on kyseessä silloin, jos ympärivuorokautisen 
palveluasumisen, perhehoidon, laitoshoidon/-palvelun arvioidaan sen alkamisesta 
lukien kestävän tai jos palvelu on tosiasiallisesti kestänyt vähintään kolme kuukautta.  

5.2 Pitkäaikaisen tehostetun ympärivuorokautisen palveluasumisen, 
pitkäaikaisen perhehoidon ja iäkkäiden pitkäaikaisen laitoshoidon 
maksut  

Pitkäaikaisessa palveluasumisessa, pitkäaikaisessa perhehoidossa ja pitkäaikaisessa 
laitoshoidossa olevalta peritään maksukyvyn mukaan määräytyvä kuukausimaksu. 
Maksu on enintään 85 prosenttia asiakkaan nettokuukausituloista, joista on tehty 
kohdassa 5.2.2 mainitut vähennykset.  
 
Jos asiakas on välittömästi ennen em. palvelun alkamista elänyt yhteistaloudessa 
avioliitossa tai avoliitossa ja hänen tulonsa ovat suuremmat kuin puolison tulot, maksu 
määräytyy puolisojen yhteenlaskettujen kuukausitulojen perusteella. Tällöin maksu saa 
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olla enintään 42,5 prosenttia puolisojen yhteenlasketuista nettokuukausituloista, joista 
on tehty kohdassa 5.2.2 mainitut vähennykset. Laki sosiaali- ja terveydenhuollon 
asiakasmaksuista annetun lain muuttamisesta (791/2022) 7c §:n mukaan puolisojen 
yhteenlaskettujen kuukausitulojen perusteella määräytyvä maksu ei saa muodostua 
suuremmaksi kuin asiakkaan omilla kuukausituloilla määräytyvä maksu. 
 
Jos kuitenkin kumpikin puolisoista on pitkäaikaisessa tehostetussa palveluasumisessa, 
pitkäaikaisessa perhehoidossa tai pitkäaikaisessa laitoshoidossa, maksu on enintään 85 
prosenttia asiakkaan nettokuukausituloista.  
Asiakkaan henkilökohtaiseen käyttöön jää käyttövara, joka on pitkäaikaisen 
ympärivuorokautisen palveluasumisen ja pitkäaikaisen perhehoidon asiakkaalle 
vähintään 182 euroa kuukaudessa ja iäkkäiden pitkäaikaisen laitosasumisenasiakkaalle 
vähintään 122 euroa kuukaudessa.  
 
Maksukyvyn mukaan määräytyvän maksun suuruutta määrättäessä otetaan huomioon 
palvelua käyttäneiden henkilöiden tulot siten kuin asiakasmaksu 
laissa tai – asetuksessa tarkemmin säädetään.  

 
Pitkäaikaisessa ympärivuorokautisessa palveluasumisessa ja perhehoidossa asiakas 
maksaa asumisestaan myös asumiskulut. Pitkäaikaisessa palveluasumisessa asukas 
tekee huoneenvuokralakiin perustuvan vuokrasopimuksen, jossa sovitaan vuokran 
suuruus ja muut vuokraehdot. Asiakkaalla tulee olla voimassa kyseiseen asuntoon 
kohdistuva kotivakuutus vastuuvakuutusosineen. 

 

5.2.1 Pitkäaikaisen ympärivuorokautisen palveluasumisen, pitkäaikaisen 
perhehoidon ja iäkkäiden pitkäaikaisen laitosasumisen 
asiakasmaksussa huomioitavat tulot  

• jatkuvat tai vuosittain toistuvasti saadut ansio- ja pääomatulot 
ennakonpidätyksen ja ennakonkannon jälkeen tulonhankkimisesta 
aiheutuneilla kustannuksilla vähennettynä sekä verosta vapaat tulot  

• jos maksu määräytyy asiakkaan ja tämän puolison yhteenlaskettujen 
kuukausitulojen perusteella, kuukausitulona otetaan lisäksi huomioon 
puolison vastaavat tulot  

• laskennallinen metsätulo (asiakasmaksulaki 10 i §)  

• vammaistuki (alle 16-vuotiaan ja 16 vuotta täyttäneen)  

• jatkuvat tai vuosittain toistuvasti opintojen johdosta saadut apurahat tai 
tunnustuspalkinto otetaan tulona huomioon siltä osin kuin ovat 
veronalaista tuloa  

• opintoraha ja aikuiskoulutustuki  

• lasten kotihoidon tuki  
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• eläkettä saavan hoitotuki (siihen sisältyvää veteraanilisää ei huomioida 
tulona)  

 
Jos asiakkaan tai hänen puolisonsa tulot vaihtelevat, kuukausitulona otetaan huomioon 
viimeksi kuluneiden 12 kk keskimääräinen kuukausitulo.  
Tulona ei oteta huomioon  

 

• lapsen elatuksesta annetun lain 4 §:ssä tarkoitettua lapsen elatusapua 

• tuloverolain 92 §:ssä tarkoitettuja verovapaita sosiaalietuuksia (lukuun 
ottamatta vammaistukea ja eläkettä saavan hoitotukea) 

 
Näitä tuloverolain 92 §:ssä tarkoitettuja tuloja ovat esimerkiksi:  
 

• lapsilisä  

• kansaneläkelain mukainen lapsikorotus  

• asumistuki (tämä huomioidaan kuitenkin vuokran vähennyksenä 
perustuen asiakasmaksulakiin § 10 d)  

• sotilasavustus ja asevelvollisen päiväraha  

• toimeentulotuki  

• veteraanien etuuksia (ml. ylimääräinen rintamalisä ja veteraanilisä)  
 

5.2.2 Tuloista tehtävät vähennykset pitkäaikaisessa ympärivuorokautisessa 
palveluasumisessa, pitkäaikaisessa perhehoidossa ja iäkkäiden 
pitkäaikaisessa laitosasumisessa  

• asiakkaan suoritettavaksi vahvistettu elatusapu sekä hänen 
tosiasiallisista perhesuhteistaan johtuvat muut vastaavat kustannukset  

• elatusapua ei vähennetä, jos elatusavun saajana on asiakkaan 
aviopuoliso, jonka kanssa asiakas on elänyt yhteistaloudessa välittömästi 
ennen asumispalvelun alkamista  

• avopuolisoiden yhteistalouden purkamisessa annetussa laissa 
tarkoitettu hyvitys  

• kiinteistön luovutuksen yhteydessä määräajaksi tai elinkaudeksi 
pidätetty etuus, joka hänen on suoritettava rahana  

• edunvalvojan palkkion perusmaksu (myös edunvalvontavaltuutetun 
palkkio enintään em. perusmaksun suuruisena)  

 
Lisäksi asiakkaan kuukausituloista vähennetään todelliset asumismenot ennen 
pitkäaikaiseen ympärivuorokautiseen palveluasumiseen, pitkäaikaiseen perhehoitoon 
ja iäkkäiden pitkäaikaiseen laitosasumiseen siirtymistä enintään:  
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• omistusasunnosta aiheutuvat välttämättömät ja kohtuulliset kulut 
viimeisten kuuden kuukauden ajalta (huomioidaan asiakkaan osuus 
esimerkiksi kiinteistövero ja kohtuulliset lämmityskulut, asunto-
osakkeen hoitovastike, pakollinen kotivakuutus)  

• vuokra-asunnon vuokra ja muut asumisesta aiheutuvat välttämättömät 
ja kohtuulliset kulut asuinhuoneiston vuokrauksesta annetun lain 
(481/1995) 52 §:ssä tarkoitetulta vuokralaisen irtisanomisajalta (muina 
välttämättöminä kustannuksina huomioidaan esimerkiksi pakollinen 
kotivakuutus)  

• asumisoikeusasunnon asumisoikeusasunnoista annetun lain (650/1990) 
16 §:ssä tarkoitettu käyttövastike ja muut asumisesta aiheutuvat 
välttämättömät ja kohtuulliset kulut kolmelta kuukaudelta (muina 
välttämättöminä kustannuksina huomioidaan esimerkiksi pakollinen 
kotivakuutus vastuuvakuutusosineen)  

  
Tuloista tehtävät erityiset vähennykset maksun perusteena olevista tuloista 
pitkäaikaisessa tehostetussa (ympärivuorokautisessa) palveluasumisessa ja 
pitkäaikaisessa perhehoidossa ja iäkkäiden pitkäaikaisessa laitosasumisessa:  

 

• kohtuulliset asumismenot, joita pitkäaikaisesta tehostetusta 
palveluasumisesta tai asumisesta ammatillisessa perhehoitokodissa 
aiheutuu (vähennettynä asumistuella), asumismenoina vähennetään 
kohtuullinen vuokra, sekä lisäksi mahdolliset muut pakolliset 
asumismenot (erikseen perittävät sähkö, vesi ja saunamaksu) sekä 
vakuutus sisältäen vastuuvakuutuksen 

• vähennyksinä huomioitavat muiden asumiskulujen määrät, mikäli eivät 
sisälly vuokraan:  

o vesimaksu/kk   8,70 € 
o sähkömaksu/kk   25,00 € 
o saunamaksu/kk   7,70 € 

• terveydenhuollon ammattihenkilön määräämien lääkkeiden, kliinisten 
ravintovalmisteiden ja perusvoiteiden kustannukset, joihin asiakas on 
oikeutettu saamaan korvausta sairausvakuutuslain nojalla. 
Lääkekustannukset vähennetään automaattisesti sairausvakuutuslain 
vuosiomavastuun suuruisena 52,25 €/kk (v. 2024).  

• muiden kuin sairausvakuutuslain mukaan korvattavien lääkkeiden, 
kliinisten ravintovalmisteiden ja perusvoiteiden kustannukset 
vähennetään asiakkaan tai hänen edustajansa hakemuksesta siltä osin 
kuin lääkemääräyksen tehnyt terveydenhuollon ammattihenkilö on 
arvioinut ne asiakkaan terveydelle tarpeellisiksi.  
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Pitkäaikaisessa tehostetussa (ympärivuorokautisessa) palveluasumisessa, 
pitkäaikaisessa perhehoidossa tai pitkäaikaisessa iäkkäiden laitosasumisessa olevalta 
asiakkaalta ei peritä päällekkäin muita sosiaalihuollon avohoidon palvelumaksuja, 
kuten kotihoidon tai päivätoiminnan maksua. Pitkäaikaisessa iäkkäiden 
laitosasumisessa lääkekuluja ei huomioida vähennyksenä, vaan ne sisältyvät 
hoitomaksuun. 
 

6. Vammaispalvelujen ja kehitysvammahuollon maksut  

Asiakasmaksulaki 4 §, 14 §, asiakasmaksuasetus 33 §, L vammaisuuden perusteella 
järjestettävistä palveluista ja tukitoimista 380/1987, L kehitysvammaisten 
erityishuollosta 591/1977.  

6.1 Maksuttomat vammaispalvelulain ja kehitysvammalain mukaiset palvelut  

Vammaispalvelulain mukaisista palveluista maksuttomia ovat:  
 

• vammaispalvelulain 8 §:n 1 momentissa tarkoitetut palvelut: 
kuntoutusohjaus ja sopeutumisvalmennus sekä muut 
vammaispalvelulain tarkoituksen toteuttamiseksi tarpeelliset palvelut  

• vammaispalvelulain 8 § 2 momentissa tarkoitettu päivätoiminta 
kuljetusta ja aterioita lukuun ottamatta   

• vammaispalvelulain ja -asetuksen nojalla myönnetty henkilökohtainen 
apu ja palveluasumiseen liittyvät erityispalvelut. Henkilökohtaisesta 
avusta ja palveluasumisen erityiskustannuksista voidaan kuitenkin periä 
maksu silloin, kun henkilö saa niihin korvausta muun lain kuin 
vammaisuuden perusteella järjestettävistä palveluista ja tukitoimista 
annetun lain (380/1987) nojalla, kuten tapaturma- tai 
liikennevakuutuslakiin perustuen.  

• vammaispalvelulain 11 §:n mukaiset tutkimukset (tutkimukset, joita 
tarvitaan sen selvittämiseksi, onko henkilö oikeutettu 
vammaispalvelulain mukaisiin palveluihin ja tukitoimiin)  

 
Kehitysvammalain mukaisista palveluista maksuttomia ovat:  

 

• erityishuolto   

• kuljetus erityishuollon palveluihin 

• osittainen ylläpito alle 16-vuotiaalta ja oppivelvolliselta nuorelta sen 
lukuvuoden loppuun, jonka aikana hän täyttää 16 vuotta ja hänelle tulee 
oikeus Kelan eläkkeeseen.  
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6.2 Päivä- ja työtoiminta  

6.2.1 Vammaispalvelulain mukainen päivätoiminta  

Kuljetuksesta päivätoimintaan peritään omavastuuosuus, joka vastaa enintään 
paikkakunnalla käytettävissä olevan julkisen liikenteen vastaavan mittaisesta matkasta 
perittävää maksua. Asiakasmaksuasetus 6 §.  

 
Vammaispalvelulain mukaisessa päivätoiminnassa asiakasmaksuna peritään 
ateriamaksu toteutuman mukaan enintään:  

 
Aamupala    3,70 €  
Lounas    7,70 €  
Välipala/päiväkahvi   1,80 €  

 

6.2.2 Kehitysvammaisten päivä- ja työtoiminta ja koulujen loma-ajan toiminta    

Erityishuoltolain mukaiseen toimintaan liittyvät kuljetukset ovat maksuttomia. 
Erityishuoltolain mukaisessa työ- ja päivätoiminnassa asiakasmaksuna peritään 16 
vuotta täyttäneiltä ateriamaksu toteutuman mukaan:  

 
Aamupala    2,50 € 
Lounas    4,60 € 
Välipala/päiväkahvi   1,00 €  

 
Ateriapalvelusta perittävä maksu saa olla enintään palvelun tuottamisesta aiheutuvien 
kustannusten suuruinen. 

 
Jos ostopalveluna toimivan toimintayksikön ateriapalvelumaksu on määritelty 
pienemmäksi, peritään asiakkaalta ateriamaksu toimintayksikön määrittämän 
todellisen kustannuksen mukaisesti.  

 
Alle 16-vuotiailta ei peritä ateriamaksuja koulujen loma-ajan toiminnasta.  

6.3 Asumispalvelut, vammaispalvelulain ja kehitysvammalain mukaiset  

6.3.1 Vammaispalvelulain ja kehitysvammalain perusteella järjestetyn 
lyhytaikaisen asumispalvelun maksut 

Lyhytaikainen asuminen ja asumisen arviointijaksot (joiden kesto yhtäjaksoisesti 
enintään 1 kk).Yli 16-vuotiailta peritään vammaispalvelulain mukaisena 
asiakasmaksuna (sisältää ylläpidon, ateriat ja asumiskulut) 36,20 € / vrk  
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Alle 16-vuotiailta peritään vammaispalvelulain mukaisena asiakasmaksuna aterioista 
toteuman mukaan (maksu jätetään perimättä, mikäli asiakas tuo mukanaan 
nauttimansa erityisravintovalmisteet)  13,20 € / vrk   

 
Yli 16-vuotiailta peritään kehitysvammalain mukaisen a asiakasmaksuna (sisältää 
ylläpidon, ateriat ja asumiskulut)  36,20 € / vrk   

 
Alle 16-vuotiailta peritään kehitysvammalain mukaisena asiakasmaksuna aterioista 
toteuman mukaan (maksu jätetään perimättä, mikäli asiakas tuo mukanaan 
nauttimansa erityisravintovalmisteet)  13,40 € / vrk   

 
Kehitysvammalain perusteella järjestetty osavuorokautinen lyhytaikainen 
asumispalvelu (noin 10 h). Ateriamaksu peritään toteutuneiden aterioiden mukaisesti. 
    18,50 € / päivä tai yö  
 
Kun asiakas solmii lyhytaikaisesta asumisesta (joiden kesto yhtäjaksoisesti 2-3 
kuukautta) huoneenvuokralain mukaisen vuokrasopimuksen ja maksaa sen mukaisen 
vuokran, vuokra ei sisälly ylläpitomaksuun. 

 
Ryhmäkoti-muotoisessa asumisessa ylläpitomaksu (ei mukana aterioita eikä vuokraa) 
on     55,62 € / kk  
 
Asuntoryhmä-muotoisessa asumisessa ylläpitomaksu (ei mukana aterioita eikä 
vuokraa) on     45,30 € / kk  

 
Mikäli asiakkaalla ei ole huoneenvuokralain mukaista vuokrasopimusta ja kun asumisen 
tai asumisen arviointijakson arvioidaan palvelusuunnitelmassa kestävän yli kuukauden 
ajan, peritään ylläpitomaksuna huoneen vuokraa ja muita asumiskuluja (sähkö, vesi, tv) 
vastaava summa. Tällöin muuta ylläpitomaksua asumisesta ei peritä. Ylläpitomaksu 
aterioista peritään kuitenkin toteutuneen käytön mukaan.  

6.3.2 Vammaispalvelulain ja kehitysvammalain mukaisen asumispalvelun 
ateriamaksut  

Vammaispalvelulain mukaisessa asumisessa peritään ateriamaksu toteutuman mukaan. 
 

Kaikki päivän ateriat, enintään   17,30 €  
 

Asiakkaan nauttiessa vain yksittäisiä aterioita, peritään ateriamaksu toteutuman 
mukaan enintään seuraavasti: 

 
Aamupala     3,70 €   
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Lounas     7,70 €  
Välipala     1,80 €   
Päivällinen     5,30 €   
Iltapala     2,20 €   

 
Ateriamaksut voivat olla asumispalvelun hankinnan mukaisissa puitesopimuksissa 
määritellyn suuruiset. 

 
Kehitysvammalain mukaisessa asumisessa peritään ateriamaksu toteuman mukaan:  

 
Kaikki päivän ateriat, enintään  13,40 €  

 
Aamupala     2,50 €  
Lounas     4,70 €  
Välipala     1,00 €  
Päivällinen     3,10 €  
Iltapala     2,10 €  
 
Jos ostopalveluna toimivan toimintayksikön ateriapalvelumaksu on määritelty 
pienemmäksi, peritään asiakkaalta ateriamaksu toimintayksikön määrittämän 
todellisen ateriakustannuksen mukaisesti.  

6.3.3 Vammaispalvelulain ja kehitysvammalain perusteella järjestetty 
pitkäaikainen asumispalvelu  

Vammaispalvelulain ja kehitysvammalain perusteella järjestetty pitkäaikainen 
asumispalvelu yli 16-vuotiaalle:  

 
Asiakas maksaa itse vuokran, sähkö- ja vesimaksut (voivat sisältyä vuokraan), ateriat ja 
muut jokapäiväiseen elämään liittyvät kustannukset sekä ylläpitomaksun. Vuokraan 
sisältyy kiinteistön huoltomenot ja asukkaiden käytössä olevien yhteisten tilojen 
jyvitetty osuus.  

 
Kehitysvammalain ja vammaispalvelulain mukaisesta asumisesta peritään 
ylläpitomaksua (maksua ei peritä henkilökunnan antamasta hoivasta ja huolenpidosta). 
Ylläpidolla tarkoitetaan tavanomaisia vastaavia menoja eli sellaisia menoja, joista 
henkilölle aiheutuisi kustannuksia joka tapauksessa.  

 
Ylläpitomaksut: 
 
Ryhmäkoti-muotoisessa asumisyksikössä asuvat  55,62 € / kk  
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Asuntoryhmä-muotoisessa asumisyksikössä asuvat  45,30 € / kk  
 
Ylläpitomaksuun sisältyy:  

 

• puhdistusaineet ja -tarvikkeet (esim. jätesäkit, kompostipussit, 
siivoukseen käytettävät pesu- ja puhdistusaineet, siivousvälineet, 
desinfiointiaineet, käsipyyhepaperit) 

• kalusto (esim. yhteisissä tiloissa olevat huonekalut, DVD-soitin, 
kahvinkeitin, vedenkeitin, mikroaaltouuni, ulkokalusteet) 

• vaatteisto (esim. yhteisiin tiloihin hankittavat matot, verhot, pöytäliinat, 
sohvatyynyt) 

• muu materiaali (esim. astiat, ulko- ja sisäkukat, askartelumateriaalit, 
kuumemittari) 

 
Pitkäaikaisen asumispalveluasiakkaan omaan käyttöön jätetään käyttövaraa vähintään 
182 €/kk nettotuloista. Käyttövaraa laskettaessa huomioidaan nettotulot ja tuloista 
tehtävät vähennykset, jotka on lueteltu kappaleessa 5.2.1 ja 5.2.2  

 
Jos ostopalveluna toimivan toimintayksikön ylläpitomaksu on määritelty pienemmäksi, 
peritään asiakkaalta ylläpitomaksu toimintayksikön määrittämän todellisen 
ylläpitokustannuksen mukaisesti.  

 
Jos asiakas on poissa yhtäjaksoisesti palveluasumisesta, poissaolon kuudennesta 
poissaolopäivästä alkaen ei ylläpitomaksua peritä. Ylläpitomaksun päivähinta lasketaan 
jakamalla kuukausihinta 30:llä. Sairaala- tai laitoshoitojakson ajalta ei peritä 
ylläpitomaksua.  

6.4 Kehitysvammalain mukainen laitoshoito ja perhehoito  

6.4.1 Pitkäaikainen laitoshoito   

Pitkäaikaisessa laitoshoidossa olevilta henkilöiltä peritään kehitysvammahuollossa 
maksu ylläpidosta asianomaisen henkilön maksukyvyn mukaan yli 16-vuotiailta. 
Täydestä ylläpidosta peritään ylläpitomaksuna (asiakasmaksuasetus 21 §): 
Pitkäaikaisesta laitoshoidosta peritään asiakkaan tulojen mukainen kuukausimaksu: 
maksu on enintään 85 % hoidossa olevan nettotuloista. Asiakkaalle jätetään 
käyttövaraa 15 % nettotuloista, kuitenkin vähintään 122 € kuukaudessa. Maksua 
määrättäessä huomioitavat tulot, menot ja vähennykset määräytyvät kappaleessa 5.2.1 

ja 5.2.2 selvitetyn mukaan.  

Liite: Aluehallitus 12.12.2023 § 404
 170



57 

 
Keski-Suomen hyvinvointialue | www.hyvaks.fi 

6.4.2 Pitkäaikainen perhehoito  

Kehitysvammalain mukaisen pitkäaikaisen perhehoidon ylläpitomaksun 
määräytymisperustetta ei ole säädetty asiakasmaksulaissa 1.7.2021 lukien. 
Asiakasmaksulain 4 §:n mukaan kehitysvammaisen ylläpidosta voidaan kuitenkin periä 
maksu lukuun ottamatta alle 16-vuotialle annettavaa osittaista ylläpitoa.  
 
Pitkäaikaisessa perhehoidossa olevilta peritään vahvistettujen asiakasmaksujen 
mukaisesti asiakasmaksuina vuokra, ateriamaksu sekä ylläpitomaksu.  

 
Ylläpitomaksu sisältää perhehoitokodin yhteisissä tiloissa yhteiskäytössä olevat laitteet, 
välineet sekä henkilökohtaisen hygienian (lukuun ottamatta vaippoja), vaatehuollon, 
siivous- ja puhdistuskulut ja kohtuulliset virkistys- ja matkakulut.  
Perhehoidossa vuokra on sosiaali- ja terveysministeriön vuodelle 2024 vahvistama 
asumismaksun mukainen vuokra. Vuokrassa huomioidaan aina STM:n ohjeistuksen 
mukainen indeksitarkistus.  
Perhehoito, vuokra/kk   (222,66 € vuosi 2023)/kk) 
Kahden henkilön huoneen vuokra  (186,90 € vuosi 2023)/kk)  
Perhehoidon ylläpitomaksu/kk  55,62 €/kk 

 
Kaikki päivän ateriat STM:n vuodelle 2024 määrittelemä hinta 
 
    (10,35 € / vrk vuosi 2023) 
                                                                                      (310,50 €/kk/30 vuosi 2023) 
 
Aamupala     1,90 € 
Lounas     3,60 € 
Päiväkahvi/Välipala    0,80 € 
Päivällinen     2,40 € 
Iltapala     1,60 €  
     
Asiakkaalle on jäätävä käyttövaraa vähintään 182 €/kk. 

 
Pitkäaikaisessa perhehoidossa olevalta asiakkaalta ei peritä päällekkäin muita 
sosiaalihuollon avohoidon palvelumaksuja, kuten kotihoidon tai työ- ja päivätoiminnan 
maksua. 

6.4.3 Lyhytaikainen laitoshoito  

Täydestä ylläpidosta peritään lyhytaikaisessa laitoshoidossa maksu 54,60 € /hoitopäivä 
sisältää ateriat, majoituksen ja muut kulut hoidon ajalta. Asiakasmaksu peritään myös 
tulo- ja lähtöpäivältä (kohta 3.1). 
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Lyhytaikaisesta laitoshoidosta/laitospalvelusta peritään kuitenkin ylläpitomaksuna 
25,10 €/hoitopäivä 18 vuotta täyttäneiltä henkilöiltä maksukaton ylittymisen jälkeen 
(kohta 1.6) 
 
Maksuja ei peritä alle 18-vuotiailta siltä osin, kun hoitopäiviä on kalenterivuodessa 
kertynyt yli seitsemän (kohta 3.1) 

6.4.4 Lyhytaikainen perhehoito / viikonloppuhoito  

Lyhytaikainen perhehoito/viikonloppuhoito  
Sisältää ateriat, asumiskulut ja ylläpidon  36,20 € / vrk  

 
Alle 16-vuotiaiden ateriamaksu vuodelle 2024 STM:n määrittelemä  hinta  
    (9,56 €/vrk vuosi 2023) 
(Maksu jätetään perimättä, mikäli asiakas tuo mukanaan nauttimansa 
erityisravintovalmisteet).  

 
Osavuorokautinen perhehoito   18,50 € / päivä tai yö 

 
Sisältää ateriat ja ylläpidon. Maksua ei peritä alle 16-vuotiaalta ja oppivelvolliselta 
nuorelta sen lukuvuoden loppuun, jonka aikana hän täyttää 16 vuotta.  

 
Asiakkaan kotona annettu lyhytaikainen perhehoito on maksutonta.  

6.4.5 Omaishoitajan vapaan aikainen hoito  

Kun kyse on kehitysvammaisten erityishuoltolain (519/1977) mukaisiin palveluihin 
oikeutetun asiakkaan omaishoitajan lakisääteisen vapaan aikaisesta hoidosta (Laki 
omaishoidon tuesta 957/2005 ja 4 §, 4a§) ylläpitomaksu on 12,80 € /vapaavuorokausi, 
mikäli hoito on järjestetty laitokseen, kodin ulkopuoliseen perhehoitoon tai 
asumispalveluun.  
 
Maksua ei peritä alle 16-vuotiaalta ja oppivelvolliselta nuorelta sen lukuvuoden 
loppuun, jonka aikana hän täyttää 16 vuotta, kun kyse on hänen omaan kotiinsa 
järjestetystä omaishoitajan lakisääteisen vapaan aikaisesta hoidosta.  
 

7. Lastensuojelun maksut  

Asiakasmaksulaki 7 § ja 14 §, asiakasmaksuasetus 20 §, lastensuojelulaki 417/2007 19 § 
ja 77 §, L lapsen elatuksesta 704/1975, lapsilisälaki 11 §, elatustukilaki 11 §, 
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Työttömyysturvalaki 9 §, vammaisetuuksista 27 §, laki Kansaneläkelaitoksen 
kuntoutusetuuksista ja kuntoutusrahaetuuksista 48 § 

  
Asiakasmaksulain 4 §:n 4-kohdan mukaan lastensuojelulaissa tarkoitettu lasten ja 
nuorten huolto on maksutonta. Asiakasmaksulain 7 §:ssä säädetysti maksu voidaan 
periä 4 §:n 4-kohdasta poiketen lastensuojelulain nojalla avohuollon tukitoimena, 
sijaishuoltona tai jälkihuoltona lapselle annetusta perhehoidosta, laitoshuollosta tai 
asumispalvelusta aiheutuneiden kustannusten korvaamiseksi.  Myös edellä kuvattujen 
erillislakien nojalla lapselta tai lapsen vanhemmalta voidaan periä Kelan maksamia 
etuuksia sijoituksen ajalta hoidon korvaukseksi. 

7.1 Vanhemmilta perittävät maksut  

Lastensuojelulain nojalla avohuollon tukitoimena, sijaishuoltona tai   jälkihuoltona 
lapselle annetusta perhehoidosta tai laitoshuollosta tai asumispalveluista aiheutuvien 
kustannusten korvaamiseksi peritään, milloin se on asianomaisten toimeentulon 
edellytykset ja huollolliset näkökohdat huomioon ottaen perusteltua, lapsen 
vanhemmilta maksu, joka on määrältään enintään lapsen elatuksesta annetun lain 1-3 
§:n perusteella määräytyvän elatusavun suuruinen (asiakasmaksulaki 7 § 1 mom.).    
Lapsen vanhemmilta perittävä maksu jaetaan heidän keskenänsä maksukyvyn mukaan 
(asiakasmaksuasetus 20 § 1 mom.).   
Vanhemmalta perittävän maksun suuruutta arvioitaessa otetaan huomioon 
vanhemman ikä, työkyky ja mahdollisuus osallistua ansiotyöhön, käytettävissä olevien 
varojen määrä sekä vanhemman lakiin perustuva muu elatusvastuu; sekä lapsen kyky 
ja mahdollisuudet itse vastata elatuksestaan sekä seikat, joiden johdosta vanhemmille 
ei aiheudu lapsen elatuksesta kustannuksia tai ne ovat vähäiset. (L lapsen elatuksesta 2 
§).  
  
Maksettavien etuuksien perinnät aloitetaan, jos sijoitus kestää pidempään kuin kolmen 
kuukauden ajan. Etuudet, joista pitää laatia erillinen sopimus, perintä aloitetaan neljän 
kuukauden kuluessa, jos kyseessä on pitkäaikainen sijoitus.  

7.2. Lapselta tai nuorelta perittävä maksu  

Hyvinvointialue voi maksua vahvistamatta periä ja nostaa lapselle tulevat elatusavut 
siltä ajalta, jolloin lapsi saa lastensuojelulain nojalla annettua perhehoitoa, 
laitoshuoltoa tai asumispalveluja sekä käyttää elatusavut perhehoidosta, laitoshoidosta 
tai asumispalvelusta aiheutuvien kustannusten korvaamiseksi (asiakasmaksulaki 7 § 2 
mom.). Lastensuojelulain nojalla annetusta perhehoidosta, laitoshuollosta tai 
asumispalveluista aiheutuvien kustannusten korvaamiseksi voidaan periä kohtuulliseksi 
katsottu maksu myös muista lapsen tai nuoren asiakasmaksulain 14 §:n mukaisista 
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tuloista, korvauksista tai saamisista.  Asiakasmaksulain 14 §:n mukaiset lapsen/nuoren 
tulot, korvaukset tai saamiset ovat:   

 

• eläkkeet 

• elinkorot 

• elatusavut 

• avustukset 

• muut jatkuvat taikka kertaluontoiset tulot, korvaukset tai saamiset 
(esim. opintotuki, vammaistuki, kuntoutusraha)  

  
Lapsen /nuoren tuloista perittävän maksun määrä ei saa ylittää palvelun tuottamisesta 
aiheutuvia kustannuksia ja se voi olla enintään 2048,60 €/ kk. (asiakasmaksuasetus 20 § 
2 mom.)  Lapsen tai nuoren asiakasmaksulain 14 §:n mukaisista tuloista, korvauksista 
tai saamista varataan kalenterikuukausittain vähintään 40 % lapsen/nuoren 
itsenäistymisvaroiksi, ja enintään 60 % käytetään hoidon korvaukseksi. 
Itsenäistymisvarojen määrää laskettaessa lapsilisää ei oteta huomioon. 
(Lastensuojelulaki 77 §).   
 
Asiakasmaksut 
 

Jos vanhempaa ei tavoiteta tai vanhempi ei ole halukas tekemään elatussopimusta, 
hänelle voidaan määrätä asiakasmaksulain 7 §:n mukainen lastensuojelun 
asiakasmaksu tai elatusta haetaan käräjäoikeudesta. Asiakasmaksusta kerrytetään niin 
ikään lapselle itsenäistymisvaroja samoin periaattein, kuin muista lapselta tai 
vanhemmalta perittävistä etuuksista. Juridista estettä itsenäistymisvarojen 
kerryttämiselle asiakasmaksuista ei ole. 
Lastensuojelun asiakasmaksun määräytymisen perusteet 

 
Sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista annetun lain 7 §:n mukaan 
lastensuojelulain nojalla avohuollon tukitoimena, sijaishuoltona tai jälkihuoltona 
lapselle annetusta perhehoidosta tai laitoshuollosta taikka asumispalveluista 
aiheutuvien kustannusten korvaamiseksi voidaan, milloin se on asianomaisten 
toimeentulon edellytykset ja huollolliset näkökohdat huomioon ottaen perusteltua, 
periä lapsen vanhemmilta maksu, joka saa määrältään olla enintään lapsen elatuksesta 
annetun lain 1-3 §: n perusteella määräytyvän elatusavun suuruinen. Asiakasmaksu 
voidaan määrätä ensisijaisesti tilanteessa, jossa vanhempi ei syystä tai toisesta ole 
suostuvainen edunvalvojan sijaisen määräämiseksi perintäprosessin käynnistämiseksi 
tai vanhempi ei saavu sovitulle tapaamiselle elatusavun määrittämiseksi, ja prosessi 
tästä syystä pitkittyy.  
 
Hyvinvointialue voi maksua vahvistamatta periä ja nostaa lapselle tulevat elatusavut 
siltä ajalta, jolloin lapsi saa tässä pykälässä tarkoitettuja perhehoitoa tai laitoshuoltoa 
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taikka asumispalveluja sekä käyttää ne perhehoidosta, laitoshuollosta tai 
asumispalveluista aiheutuvien kustannusten korvaamiseksi.  
Lastensuojelulaissa tarkoitetuista perhehoidosta tai laitoshuollosta taikka 
asumispalveluista aiheutuneiden kustannusten korvaamiseksi voidaan periä 4 §:n 4 
kohdasta poiketen kohtuulliseksi katsottava maksu myös muista lapsen tai nuoren 14 
§:n mukaisista tuloista, korvauksista tai saamisista. 

  
Asiakasmaksuasetuksen 20 §:n mukaan lastensuojelulain mukaisena sijaishuoltona, 
avohuollon tukitoimena tai jälkihuoltona järjestetystä perhehoidosta tai laitoshuollosta 
taikka asumispalveluista lapsen vanhemmilta perittävä maksu jaetaan vanhempien 
kesken heidän maksukykynsä mukaan. 

  
Lapsen tai nuoren tuloista sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista annetun lain 
7 §:n 2 ja 3 momentin perusteella perittävä maksu lastensuojelulain mukaisena 
avohuollon tukitoimena, sijaishuoltona tai jälkihuoltona järjestetystä perhehoidosta, 
laitoshuollosta tai asumispalveluista voi olla enintään 2048,60 euroa kuukaudessa. 
Perittävä maksu ei saa kuitenkaan ylittää palvelun tuottamisesta aiheutuvia 
kustannuksia. 
Asiakasmaksulaki tai asetus eivät ota suoraan kantaa siihen millä perusteilla 
lastensuojelun asiakasmaksu tulee periä ja kunnilla on aiemmin ollut asiassa erilaisia 
käytäntöjä. 

 
Asiakasmaksun määräytymisperusteet ovat tällä hetkellä erilaiset kuin elatusavun. 
Laissa ei ole tarkempia määräyksiä siitä, miten maksu tulisi vanhemmille määrätä. 
Hyvinvointialueen valtuustolle esitetään, että maksut määräytyvät seuraavalla tavalla 
jäljempänä kuvatuin perustein:  
Vanhemmilta, joille ei ole vahvistettu elatusapua tai sitä ei peritä, peritään 
lastensuojelun asiakasmaksu alla olevan taulukon mukaisesti:  

 

Kun vanhemmalle on määrätty taulukon mukainen asiakasmaksu ja sijoitettuja lapsia 
on useampia, maksua korotetaan sijoitettujen lasten lukumäärän mukaan seuraavasti: 
 

 

Tulotaso (netto) Perintä % 

0 € - 600 €  Ei perintää 

601 € - 800 €  10 % 

801 € - 1 000 € 12 % 

1 001 € -1 200 € 14 % 

1 201 € -  16 % 
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Sijoitettuja lapsia 

(lukumäärä) 

Korotus % 

  

1 Ei korotusta 

2 15 % 

3 30 % 

4 45 % 

5 tai useampi 60 % 

 
 

Elatusavun periaatteen mukainen laskutapa asiakasmaksussa on vanhemman 
elämäntilannetta yksilöllisemmin huomioiva, ja täten useissa tilanteissa määrältään 
pienempi kuin edempänä todettu kaavamainen laskutapa. 

 
Elatusavun määrää laskettaessa ensin kartoitetaan kyseessä olevan lapsen 
laskennalliset pakolliset menot, jotka muodostuvat hänen ikänsä mukaisista yleisistä 
kustannuksista (Vuonna 2021: 306 - 481 euroa/kk) sekä asumiskuluosuudesta 200 
euroa/kk. Nämä menot eivät vastaa kunnan todellisia sijoituskustannuksia vaan ovat 
Tilastokeskuksen kulutustutkimuksen pohjalta määriteltyjä keskiarvoja kaikkia 
Suomessa asuvia lapsia koskien. Näin lasketut lapsen välttämättömät menot jaetaan 
vanhempien kesken, heidän elatuskykyjensä mukaisessa suhteessa. Vanhemman 
elatuskyky saadaan vähentämällä vanhemman nettotuloista hänen pakolliset menonsa 
kuten ruoka- ja asumismenonsa. 

 
Tilanteissa, joissa vanhempi ei ole syystä tai toisesta, esimerkiksi vastentahtoisen 
sijoituksen tilanteessa, valmis elatussopimuksen laatimiseen, tulee kyseeseen 
asiakasmaksun määrääminen. 

  
Asiakasmaksua ei ole koskaan tarkoituksenmukaista määrätä tilanteessa, jossa 
vanhempi todetaan elatuskyvyttömäksi.  Elatuskyvyttömäksi todetun vanhemman 
osalta on mahdollista laatia ns. 0-sopimus, jolloin Kela maksaa täydentävää elatustukea 
(vuonna 2021: 167,35 euroa/kk), ja tästä kertyy lapselle itsenäistymisvaroja 40 %. Jos 
vanhempi ei kuitenkaan ole tässäkään tilanteessa valmis elatussopimusta laatimaan, 
tulee kyseeseen elatuskanteen jättäminen käräjäoikeuteen. Tuomioistuimen 
päätöksestä elatusavusta kertyy lapselle 40 %. 
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8. Pelastustoimen maksut 

8.1 Pelastustoimen viranomaismaksut 

8.1.1 Vaarallisten kemikaalien käsittely ja varastointi 

Valtioneuvoston asetuksen (685/2015) mukaiset päätökset 120,00 € 
 

Valtioneuvoston asetuksen (685/2015) mukaiset  
käyttöönottotarkastukset    100,00 € 
 
Pelastusviranomaisen tarkastusta edellyttävät muutokset vaarallisten kemikaalien 
teollisessa käsittelyssä    220,00 € 

8.1.2 Öljylämmityslaitteistot 

Öljylämmityslaitteiston käyttöönottotarkastus  80,00 € 
 

Pelastusviranomaisen osallistuminen muiden 
viranomaisten kanssa suoritettavaksi määrättyyn 
öljylämmityslaitteiston tarkastukseen   80,00 € 

 
Öljylämmityslaitteiston vähäisen muutoksen tarkastus 60,00 € 

8.1.3 Räjähdystarvikkeet 

Pelastusviranomaisen päätös ilmoitukseen 
räjähteiden tai muiden vaarallisten kemikaalien 
käytöstä erikoistehosteena   80,00 € 
 
Ilotulitteiden ja muiden pyroteknisten tuotteiden 
varastoinnin valvonta kaupan yhteydessä  
(sisältäen tarkastuksen ja tarvittaessa varastointia 
koskevan päätöksen)    80,00 € 
 
Ammoniumnitraattivaraston tarkastus   80,00 € 

8.1.4 Pelastuslain (379/2011) 96 §:ssä tarkoitetut eräät maksulliset suoritteet 

Valvontasuunnitelman mukainen palotarkastus 
pientaloon 1. käyntimaksuton 
 
Jälkipalotarkastus (1 h) pientaloon   60,00 € 
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Palotarkastus (1 h) pelastussuunnitelmavelvollisessa taloyhtiössä 60,00 € 
 
Asuinrakennusten jälkipalotarkastus, tuntiveloitus 
1 h ylittävältä tarkastukselta    60,00 € 
 
Valvontasuunnitelman luokkiin A1 – A6 kuuluvat palotarkastukset  115,00 € 
 
Valvontasuunnitelman luokan A1-A6 rakennuksen 
Pelastuslain 379/2011 81 a§:n mukainen tarkastus  115,00 € 
  
Pyydetty palotarkastus    115,00 € 
 
Pelastusasetuksen 407/2011 mukaisen pelastus- 
suunnitelmavelvollisen yleisötilaisuuden tarkastus  115,00 € 
 
Valvontakohteen käyttötavan tilapäisestä muuttumisesta 
suoritettava ylimääräinen palotarkastus   60,00 € 

8.1.5 Muut valvontatoimenpiteet 

Pelastusviranomaisen osallistuminen tarkastuksiin 
niissä tapauksissa, joissa luvan antaja on  
turvatekniikan keskus    77,00 € 
 
Asiakkaan pyynnöstä pelastusviranomaisenantama  
kirjallinen lausunto    60,00 € 

8.1.6 Hälytykset 

Ilkivaltainen hälytys    760,00 € 
  
Automaattisen paloilmoittimen toistuva 
erheellinen palohälytys    760,00 € 
  
Automaattisen paloilmoittimen laitevikahälytyksen  
tarkastus laitteiston hoitajan puolesta   760,00 € 
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9. Muut maksut  

9.1 Kunto- ja erityisliikuntaryhmien maksut 

Erityisliikuntaryhmistä peritän enintään tuotannon kustannusten mukainen maksu. 
 
Erityisliikuntaryhmät    34,30 € / kevät- tai syyskausi 

9.2 Sairaankuljetus  

Potilas/kuntoutuja maksaa sairaankuljetusajoneuvolla (ambulanssilla) yhteen suuntaan 
tehdystä matkasta 25 €. Maksu ei kerrytä sosiaali- ja terveydenhuollon 
asiakasmaksukattoa, mutta kerryttää Kelan matkakattoa (v.2021 on 300 
€/kalenterivuosi). Tämä maksu peritään myös silloin, kun annetun ensihoidon ansiosta 
potilaan tila on korjaantunut siinä määrin, että kuljetusta hoitopaikkaan ei ole 
tarvinnut suorittaa. Maksua ei peritä lääkärin määräämästä sairaankuljetusajoneuvolla 
tapahtuvasta kuljetuksesta terveyskeskuksen tai sairaalan sairaansijalta toiseen 
hoitolaitokseen tai kotihoitoon 

9.3 Röntgen- ja isotooppikuvien siirto CD:lle  

Muista kuin tietosuoja-asetuksen tarkastusoikeuden perusteella luovutettavista 
kuvantamisen CD- tai DVD-tallenteina toimitettavista tutkimuksista peritään enintään 
aiheutuvien kustannusten mukainen maksu. 
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§ 405 Keski-Suomen hyvinvointialueen virkojen perustaminen ja

lakkauttaminen
 
Julkinen
 
 
Diaarinumero Hyvaks/3899/01.01.00.00/2023
 
Aluehallitus 12.12.2023 § 405
 
Valmistelija(t) Lasse Leppä, p. 050 599 9545, Anne Kirmanen, p. 050 368 0241, Emma-Leena

Päkkilä, p. 040 137 1557, Merja Virtanen, p. 050 075 5570
 
Selostus asiasta Hallintosäännön § 47 mukaan aluehallitus päättää virkojen perustamisesta ja

lakkauttamisesta.

Esityksenä on lakkauttaa seuraavat virat:

Konsernipalvelujen toimiala, tuotannon tukipalvelut, hankinta ja logistiikka
Palvelujohtajan virka, 1.1.2024 alkaen

ja

Konsernipalvelujen toimiala, johtamisen tukipalvelut, tilapalvelut
Palvelujohtajan virka, 1.1.2024 alkaen

Perustelut:

Hyvinvointialueella käytiin yhteistoimintaneuvottelut 27.9.-14.11.2023 liittyen
tuottavuusohjemaan ja vuoden 2024 talousarvioehdotuksessa esitettyihin
toimenpiteisiin. Yhteistoimintaneuvotteluissa käsiteltiin konsernipalvelujen
toimialan suunnitellut muutokset. Aluehallitus hyväksyi neuvottelutuloksen
21.11.2023 ja päätti, että neuvottelutuloksen edellyttämien toimenpiteiden
mukaiset päätökset tehdään viranhaltijapäätöksinä hallintosäännön mukaisesti
valtuuston hyväksyttyä talousarvioehdotuksen.

Konsernipalvelujen toimialan osalta neuvottelutuloksessa on todettu 12
tehtävän päättyminen. Näistä 12 tehtävästä kaksi on palvelujohtajan virkoja,
jotka esitetään lakkautettavaksi 1.1.2024 alkaen.

Esityksenä on perustaa seuraavat virat:

Konsernipalvelujen toimiala, johtamisen tukipalvelut

  Pöytäkirja
  12.12.2023 24/2023
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Johtava hankintapäällikkö, 1.1.2024 alkaen

Kelpoisuus: Soveltuva korkeakoulututkinto, toimialan tuntemus ja riittävä
johtamiskokemus

Perustelut:

Hyvinvointialueella käytiin yhteistoimintaneuvottelut 27.9.-14.11.2023 liittyen
tuottavuusohjemaan ja vuoden 2024 talousarvioehdotuksessa esitettyihin
toimenpiteisiin. Yhteistoimintaneuvotteluissa käsiteltiin konsernipalvelujen
toimialan suunnitellut muutokset. Aluehallitus hyväksyi neuvottelutuloksen
21.11.2023 ja päätti, että neuvottelutuloksen edellyttämien toimenpiteiden
mukaiset päätökset tehdään viranhaltijapäätöksinä hallintosäännön mukaisesti
valtuuston hyväksyttyä talousarvioehdotuksen.

Johtavan hankintapäällikön tehtäviin siirtyvät lakkautetun hankinnat ja
logistiikan palvelujohtajan tehtävistä hankintatoimeen liittyviä
tehtäväkokonaisuuksia. Tehtävää varten tulee perustaa virka, sillä
hankintatoimesta vastaava henkilö tekee hallintosäännön mukaisia
viranhaltijapäätöksiä mm. hyvinvointialueen yhteishankinnoista ja
keskistetyistä hankinnoista.

Kustannus: 110 000 euroa. Huomioitu vuoden 2024 taloussuunnittelussa

Laaja-alainen sote-keskus

2 psykologin virkaa, 1.1.2024 alkaen

Kelpoisuus: Terveydenhuollon ammattihenkilöistä annetun lain 559/94
mukainen, laillistettu psykologi
Perustelut: Vaalialan (Sääksvuoren) liikkeen luovutus 1.1.2024.
Kehitysvammaneuvola integroidaan kehitysvammapoliklinikan kanssa,
psykologit poikkeuksellisesti käyttävät julkista valtaa tehtävässään.
Kustannus: Yhteensä 120 000 euroa. Huomioitu vuoden 2024
taloussuunnittelussa

Erikoislääkärin virka, 1.1.2024 alkaen

Kelpoisuus: Suomessa laillistetun lääkärin oikeudet ja soveltuva erikoislääkärin
tutkinto
Perustelut: Vaalialan (Sääksvuoren) kehitysvammapoliklinikan liikkeen
luovutus 1.1.2024,

  Pöytäkirja
  12.12.2023 24/2023
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Kustannus: 120 000 euroa. Huomioitu vuoden 2024 taloussuunnittelussa
 
 
Hyvinvointialue-
johtajan ehdotus

Aluehallitus päättää

1) lakkauttaa 1.1.2024 lukien seuraavat virat:

Konsernipalvelujen toimiala
- palvelujohtaja, tuotannon tukipalvelut, hankinta ja logistiikka
- palvelujohtaja, johtamisen tukipalvelut, tilapalvelut

2) perustaa 1.1.2024 lukien seuraavat virat:

Konsernipalvelujen toimiala, johtamisen tukipalvelut
- johtava hankintapäällikkö, 1.1.2024 alkaen

Laaja-alainen sotekeskus
- Psykologi, 2 virkaa, 1.1.2024 alkaen
- Erikoislääkäri, 1.1.2024 alkaen

3) määrätä johtavan hankintapäällikön viran kelpoisuusehdoksi soveltuvan
korkeakoulututkinnon, toimialan tuntemuksen ja riittävän
johtamiskokemuksen

 
Päätös Päätösehdotus hyväksyttiin.
 
Liitteet Liite: Johtava hankintapäällikkö viran perustaminen_ah20231212

Liite: Virkojen perustaminen kehitysvammalääkäri_ah20231212
Liite: Virkojen perustaminen psykologi_ah20231212

 

  Pöytäkirja
  12.12.2023 24/2023

Aluehallitus
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Uusien virkojen perustaminen aluehallituksessa 

Perustiedot uudesta virasta 

Toimiala:  

Vastuualue:  

Uusi virka:  

Viran 

kelpoisuusehdot: 

 

Onko kyseessä toimen 
muuttaminen viraksi? 

☐ Kyllä ☐ Ei 

Tarve/perustelut:  

Lisätietoja:  

 
 

Talousarvion riittävyys ja resurssien uudelleenjärjestelyjen selvittäminen 

Vuosikustannus (ml. sos. kustannukset):  

Riittävätkö määrärahat: ☐ Kyllä ☐ Ei 

Olisiko tehtävä mahdollista hoitaa 

uudelleenjärjestelyin? 

☐ Kyllä ☐ Ei ☐ Ei ole selvitetty 

Lisätietoja:  

 
Kannanotot 

Vastuualuejohtaja:  

Toimialajohtaja/toimialan 

johtoryhmä: 

 

 

Päivä:  Esityksen tekijä:  
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Uusien virkojen perustaminen aluehallituksessa 

Perustiedot uudesta virasta 

Toimiala:  

Vastuualue:  

Uusi virka:  

Viran 

kelpoisuusehdot: 

 

Onko kyseessä toimen 
muuttaminen viraksi? 

☐ Kyllä ☐ Ei 

Tarve/perustelut:  

Lisätietoja:  

 
 

Talousarvion riittävyys ja resurssien uudelleenjärjestelyjen selvittäminen 

Vuosikustannus (ml. sos. kustannukset):  

Riittävätkö määrärahat: ☐ Kyllä ☐ Ei 

Olisiko tehtävä mahdollista hoitaa 

uudelleenjärjestelyin? 

☐ Kyllä ☐ Ei ☐ Ei ole selvitetty 

Lisätietoja:  

 
Kannanotot 

Vastuualuejohtaja:  

Toimialajohtaja/toimialan 

johtoryhmä: 

 

 

Päivä:  Esityksen tekijä:  
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Uusien virkojen perustaminen aluehallituksessa 

Perustiedot uudesta virasta 

Toimiala:  

Vastuualue:  

Uusi virka:  

Viran 

kelpoisuusehdot: 

 

Onko kyseessä toimen 
muuttaminen viraksi? 

☐ Kyllä ☐ Ei 

Tarve/perustelut:  

Lisätietoja:  

 
 

Talousarvion riittävyys ja resurssien uudelleenjärjestelyjen selvittäminen 

Vuosikustannus (ml. sos. kustannukset):  

Riittävätkö määrärahat: ☐ Kyllä ☐ Ei 

Olisiko tehtävä mahdollista hoitaa 

uudelleenjärjestelyin? 

☐ Kyllä ☐ Ei ☐ Ei ole selvitetty 

Lisätietoja:  

 
Kannanotot 

Vastuualuejohtaja:  

Toimialajohtaja/toimialan 

johtoryhmä: 

 

 

Päivä:  Esityksen tekijä:  
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§ 406 Valtiovarainministeriön päätös hyvinvointialueille maksettavasta

vuoden 2023 rahoituksesta VN/29524/2022
 
Julkinen
 
 
Diaarinumero Hyvaks/87/02.05.01.00/2023
 
Aluehallitus 12.12.2023 § 406
 
Valmistelija(t) Aija Suntioinen, p. 040 185 9985
 
Selostus asiasta Hyvinvointialueille myönnettiin 29.12.2022 tehdyllä valtiovarainministeriön

päätöksellä (VN/29524/2022) rahoituslain mukaista yleiskatteellista rahoitusta
varainhoitovuodelle 2023 yhteensä 22 494 560 512 euroa. Rahoituksen taso
perustui rahoituslain 34 §:n 1 momentin mukaan kunnilta hyvinvointialueelle
siirtyvien sosiaali- ja terveydenhuollon ja pelastustoimen tehtävien
kustannusten vuoden 2022 kuntien talousarviotietojen perusteella laskettuun
yhteismäärään, joka tarkistettiin rahoituslain 7-9 §:n mukaisesti
palvelutarpeen kasvuarvion, hyvinvointialueindeksin ja lakisääteisten
tehtävämuutosten perusteella.

Eduskunnalle annettiin 9.10.2023 hallituksen esitys laiksi ikääntyneen väestön
toimintakyvyn tukemisesta sekä iäkkäiden sosiaali- ja terveyspalveluista
annetun lain muuttamisesta annetun lain voimaantulosäännöksen
muuttamisesta (HE 54/2023 vp). Esityksen mukaan niin kutsutun
vanhuspalvelulain (980/2012) voimaantulosäännöksessä säädettyä iäkkäiden
henkilöiden ympärivuorokautisen palveluasumisen toimintayksikössä asiakasta
kohti noudatettavan 0,7 työntekijän henkilöstömitoituksen siirtymäaikaa
jatkettaisiin voimassa olevan lain 1.12.2023 sijasta 1.1.2028 saakka. Ennen sitä
edellytettäisiin vähintään 0,65 työntekijän henkilöstömitoitusta kyseisiin
tehtäviin.

Edellä mainitun esityksen mukaan 0,7 henkilöstömitoituksen toimeenpanoon
joulukuulle 2023 koko maan tasolla varattu 7 120 000 euroa (lakisääteisen
velvoitteen muutos 0,65 > 0,7) vähennetään hyvinvointialueiden vuoden 2023
rahoituksen joulukuun maksuerästä hyvinvointialueiden rahoituksesta annetun
lain 9 §:n nojalla. Esityksen mukaan hyvinvointialueiden rahoitusta
vähennetään mitoituksen täysimääräisen voimaantulon siirtymistä vastaavasti
vuosina 2024-2027. Lakisääteisen tehtävämuutoksen johdosta tehtävä
rahoituksen vähennys on 89 miljoonaa euroa vuodessa.

Eduskunta hyväksyi edellä mainitun lakimuutoksen 15.11.2023 ja laki on
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vahvistettu 24.11.2023 tulemaan voimaan 1.12.2023. Vähennystä
hyvinvointialueiden joulukuun rahoitukseen on esitetty vuoden 2023 toisessa
lisätalousarviossa, jonka eduskunta hyväksyi 15.11.2023 ja jota sovelletaan
22.11.2023 lukien.

Rahoituslain 9 §:n perusteella valtion rahoituksen tasoa varainhoitovuodelle
määritettäessä otetaan rahoituslain 5 §:ssä tarkoitetulla tavalla
täysimääräisesti huomioon hyvinvointialueiden järjestämisvastuulle kuuluvien
tehtävien laajuuden tai laadun muutos, jos se aiheutuu asianomaista tehtävää
koskevasta laista tai asetuksesta, lakiin tai asetukseen perustuvasta valtion
viranomaisen määräyksestä tai valtion talousarviosta. Valtion rahoitusta
voidaan korottaa tai alentaa tehtävien laajuuden tai laadun muutoksen
perusteella.

Valtiovarainministeriö on 24.11.2023 tekemällään päätöksellä
(VN/29524/2022) muuttanut 29.12.2022 tehtyä päätöstä hyvinvointialueiden
vuoden 2023 valtion rahoituksesta joulukuun 2023 osalta hyvinvointialueiden
rahoituksesta annetun lain (617/2021) 9 ja 25 §:n nojalla. Keski-Suomen
hyvinvointialueen vuoden 2023 rahoituksen joulukuun maksuerä on 72 848
399 euroa. Aiemman päätöksen mukainen vuoden 2023 rahoituksen joulukuun
maksuerä oli 73 209 890,90 euroa.

 
 
Hyvinvointialue-
johtajan ehdotus

Aluehallitus merkitsee tiedoksi rahoituspäätöksen ja päättää, että
hyvinvointialue ei hae oikaisua valtiovarainministeriön päätökseen.

 
Päätös Päätösehdotus hyväksyttiin.
 
Liitteet Maksupäätös 24.11.2023

Liite 1 Maksuerittely
Liite 2 Oikaisuvaatimusohje
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1(1) 
 

 
 
Liite 1. Maksuerittely 
 

Hyvinvointialue Maksun suuruus, euroa 

Helsingin kaupunki 171 581 125 

Vantaan ja Keravan hyvinvointialue 63 667 092 

Länsi-Uusimaan hyvinvointialue 108 583 990 

Itä-Uusimaan hyvinvointialue 24 005 749 

Keski-Uusimaan hyvinvointialue 48 747 757 

Varsinais-Suomen hyvinvointialue 127 707 771 

Satakunnan hyvinvointialue 62 337 894 

Kanta-Hämeen hyvinvointialue 46 163 653 

Pirkanmaan hyvinvointialue 139 745 433 

Päijät-Hämeen hyvinvointialue 55 222 570 

Kymenlaakson hyvinvointialue 50 469 658 

Etelä-Karjalan hyvinvointialue 35 938 304 

Etelä-Savon hyvinvointialue 44 257 789 

Pohjois-Savon hyvinvointialue 76 306 760 

Pohjois-Karjalan hyvinvointialue 47 223 417 

Keski-Suomen hyvinvointialue 72 848 399 

Etelä-Pohjanmaan hyvinvointialue 56 629 724 

Pohjanmaan hyvinvointialue 48 733 218 

Keski-Pohjanmaan hyvinvointialue 19 297 814 

Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialue 111 717 780 

Kainuun hyvinvointialue 24 458 647 

Lapin hyvinvointialue 56 872 824 

Manner-Suomi yhteensä 1 492 517 367 
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1(1) 

 

 

 
Liite 2. Oikaisuvaatimusohje 
 
Valtiovarainministeriön päätökseen voi vaatia oikaisua siten kuin hallintolaissa (434/2003) säädetään. 
Valtiovarainministeriön oikaisuvaatimukseen antamaan päätökseen saa hakea muutosta valittamalla 
Helsingin hallinto-oikeuteen siten kuin oikeudenkäynnistä hallintoasioissa annetussa laissa (808/2019) 
säädetään.  
 
Viranomainen  
 
Oikaisuvaatimus tehdään valtiovarainministeriölle. Oikaisuvaatimusta koskeva kirjelmä osoitetaan val-
tiovarainministeriölle ja se on toimitettava määräajassa valtiovarainministeriön kirjaamoon. Hyvinvointi-
alueiden rahoituksesta annetun lain (617/2021) mukaisesti oikaisuvaatimus on tehtävä kolmen kuukau-
den kuluessa päätöksen tiedoksisaannista. 
 
Oikaisuaikaa laskettaessa maksun määräämispäivää ei oteta lukuun. Jos määräajan viimeinen päivä 
on pyhäpäivä, lauantai, itsenäisyyspäivä, vapunpäivä, jouluaatto tai juhannusaatto, määräaika jatkuu 
vielä seuraavana arkipäivänä.  
 
Oikaisuvaatimuksen sisältö  
 
Oikaisuvaatimus on tehtävä kirjallisesti ja siinä on ilmoitettava  
 
- oikaisua vaativan nimi ja yhteystiedot  
- jos oikaisua vaativan puhevaltaa käyttää hänen laillinen edustajansa tai asiamiehensä, myös tämän 
henkilön nimi ja yhteystiedot  
- postiosoite ja mahdollinen muu osoite, johon asiaan liittyvät asiakirjat voidaan lähettää  
- valtiovarainministeriön päätös, johon vaaditaan oikaisua sekä se, millaista oikaisua vaaditaan ja millä 
perusteilla sitä vaaditaan  
 
Oikaisuvaatimuksen liitteet  
 
Oikaisuvaatimukseen on liitettävä  
- päätös, johon oikaisua vaaditaan, alkuperäisenä tai jäljennöksenä  
- todistus siitä, minä päivänä päätös on annettu tiedoksi, tai muu selvitys oikaisuajan alkamisesta  
- asiakirjat, joihin oikaisuvaatimuksen tekijä vetoaa vaatimuksensa tueksi, jollei niitä ole jo aikaisemmin 
toimitettu valtiovarainministeriölle  
- asiamiehen valtakirja, jollei asiamies ole asianajaja tai yleinen oikeusavustaja.  
 
Oikaisuvaatimuksen toimittaminen perille  
 
Oikaisuvaatimuksen voi toimittaa valtiovarainministeriön kirjaamoon henkilökohtaisesti, asiamiestä käyt-
täen, lähetin välityksellä, postitse tai sähköisessä muodossa. Oikaisuvaatimuksen lähettäminen tapah-
tuu lähettäjän vastuulla. Postiin oikaisukirjelmä on jätettävä niin ajoissa, että se ehtii perille määräajan 
viimeisenä päivänä ennen virka-ajan päättymistä. Sähköisesti toimitetun oikaisuvaatimuksen on oltava 
käsiteltävässä muodossa valtiovarainministeriön vastaanottolaitteessa tai tietojärjestelmässä määrä-
ajan viimeisenä päivänä ennen virka-ajan päättymistä. Valtiovarainministeriön kirjaamon virka-aika on 
kello 8.00 - 16.15.  
 
Valtiovarainministeriön postiosoite PL 28, 00023 Valtioneuvosto  
käyntiosoite Ritarikatu 2 B, Helsinki  
sähköpostiosoite kirjaamo.vm@gov.fi  
puhelin (kirjaamo) 02955 30009  
faksi 09160 33123 
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§ 407 Vaikuttamistoimielimen uusi jäsen
 
Julkinen
 
 
Diaarinumero Hyvaks/3831/00.02.02/2023
 
Aluehallitus 12.12.2023 § 407
 
Valmistelija(t) Nina Peränen, p. 050 594 6783
 
Selostus asiasta Selostus asiasta

Keski-Suomen hyvinvointialueen hallintosäännön (26-29 §) mukaisesti
aluehallitus asettaa valtuustokausittan lakisääteiset vaikuttamistoimielimet
(nuorisovaltuusto, vanhusneuvosto ja vammaisneuvosto) sekä muut
vaikuttamistoimielimet (palveluntuottajien vaikuttamistoimielin sekä
järjestöjen ja seurakuntien vaikuttamistoimielin).

Nuorisovaltuustoon on jokaisen kunnan mahdollisuus nimetä kaksi varsinaista
jäsentä.

Keuruun kaupunki ehdottaa toista varsinaista jäsentä nuorisovaltuustoon.
 
  Toimivalta asiassa
  Hallintosääntö 26-28 §
 
Hyvinvointialue-
johtajan ehdotus

Aluehallitus nimeää alueelliseen nuorisovaltuustoon Keuruun kaupungin
toiseksi edustajaksi Lyydia Hetekorven.

 
Päätös Päätösehdotus hyväksyttiin.
 
Liitteet Liite: Keuruun edustaja nuorisovaltuustoon
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Keuruun nuorisovaltuusto 

fb.com/keunuva 

keunuva@gmail.com 

 

Marraskuun kokouksen pöytäkirja 

 

Aika: 10.11.2023 kello 16.43 

Paikka: Bistro Fiilis 

 Keuruuntie 17, 42700 Keuruu 

  

 

 

§ 29 Kokouksen avaaminen 

          
Puheenjohtaja avasi kokouksen klo 16.43. 

§ 30 Laillisuuden ja päätösvallan toteaminen 

          
Kokous todettiin lailliseksi ja päätösvaltaiseksi. 

§ 31 Pöytäkirjan tarkastajien valinta 

          
Pöytäkirjan tarkastajiksi valittiin Emmi ja Lyydia. 

§ 32 Esityslistan hyväksyminen 

         
Esityslista ok. 

§ 33 Paikallaolijat 
 
Ruotsalainen Oona (puheenjohtaja) 
Lahti Sohvi (sihteeri) 
Salminen Helvi (varapuheenjohtaja) 
Hetekorpi Lyydia 
Lintula Luka poissa 
Niinilampi Ronja 
Amee Riku 
Peltonen Emmi 
Vehmasaho Iida 
Järvenpää Emma 
 
Muut:  
Savilahti Niina 
Santamäki Taija poissa 
 
§ 34 Nuvan pikkujoulut 
Pikkujoulut ovat 8.12 kello 18.00 alkaen Haapamäen nuopparilla. 
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§ 35 Nuvan budjetti 
  
Tilataan uusille jäsenille Nuva-hupparit. Askarrellaan joulukortteja ja leivotaan pipareita 
Runokulman, Seiponrannan ja Metsätähden asukkaille. 

§ 36 Osallistuva budjetti äänestystulokset 
 

Niina toimittaa kommentit eteenpäin. 
 

§ 37 Lautakunta- ja kokouskuulumiset 
 

Oona on käynyt valtuustossa. Riku on käynyt elinvoiman ja asuinympäristön lautakunnassa. 

§ 38 Muut asiat 
          
Lyydia Hetekorpi valittiin maakunnallisen nuorisovaltuuston toiseksi jäseneksi. 

§ 39 Seuraavan kokouksen ajankohta 

          
Seuraava kokous tammikuussa, ajankohta päätetään myöhemmin. 

§ 40 Kokouksen päättäminen 

          
Puheenjohtaja päätti kokouksen kello 17.25. 
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§ 408 Oikaisuvaatimus määräaikaisen sosiaalityöntekijän viran

täyttämisestä
 
Julkinen
 
 
Diaarinumero Hyvaks/2466/01.01.01.01/2023
 
Aluehallitus 12.12.2023 § 408
 
Valmistelija(t) Johanna Aalto, p. 050 434 6544
 
Selostus asiasta Alkuperäinen päätös ja oikaisuvaatimus

Johtava sosiaalityöntekijä Margarita Goda-Savolainen on päätöksellään 6/2023
1.8.2023 tehnyt valinnan määräaikaiseen sosiaalityöntekijän virkaan. Yksi
tehtävää hakeneista on tehnyt oikaisuvaatimuksen. Oikaisuvaatimus on
saapunut määräajassa (13.8.2023). Oikaisuvaatimus on asiankulusta saadun
selvityksen mukaan jäänyt asianhallintajärjestelmässä välittymättä eteenpäin.
Asia on havaittu rekrytoinnin muun asian yhteydessä ja saatu näin
käsiteltäväksi lokakuussa 2023.

Oikaisuvaatimuksessa pyydetään kumoamaan päätös, koska hakija katsoo, että
hänellä olisi ollut kelpoisuusehdon täyttävänä hakijana olisi tullut olla oikeus
tulla haastatelluksi ennen tehtyä päätöstä sosiaalityöntekijän valinnasta. Hän
katsoo, että päätös jättää toinen kelpoisuusehdon täyttävistä hakijoista
haastattelematta on syrjivä. Oikaisuvaatimuksen tekijä on katsonut, että hänen
kokemustaan maahanmuuttajatyöstä ei ole prosessissa huomioitu.

Hakuilmoitus ja kelpoisuus tehtävään
Määräaikainen sosiaalityöntekijän tehtävä oli haettavana 28.6-21.7.2023 ja
tehtävää haki kolme hakijaa. Määräaikaisen sosiaalityöntekijän virkaan
kelpoisuusvaatimuksena on ollut sosiaalihuollon ammattihenkilöistä annetun
lain (817/2015) 7 §:n mukainen sosiaalityöntekijän pätevyys. Tehtävässä
edellytettiin hyvää suomen kielen suullista ja kirjallista taitoa. Tehtävä sijoittuu
kotoutumista tukeviin sosiaalipalveluihin, joissa vastataan
kuntapaikkaprosessin kautta saapuneiden asiakkaiden psykososiaalisista
palveluista. Sosiaalityöntekijän työtehtäviin kuuluu ensisijaisesti aikuisten ja
lapsiperheiden asiakkaiden parissa tehtävä sosiaalityö yhteistyössä laajojen
verkostojen kanssa.

Perustuslain mukaiset nimitysperusteet
Kunnan ja hyvinvointialueen viranhaltijasta annetun lain (304/2003) 6 §:n
mukaan virkasuhteeseen ottamisen yleisistä perusteista säädetään
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perustuslaissa.

Perustuslain (731/1999) 125.2 §:n mukaisia yleisiä nimitysperusteita ovat taito,
kyky ja koeteltu kansalaiskunto. Taidolla tarkoitetaan koulutuksella ja
kokemuksella hankittuja tietoja ja taitoja. Kyvyllä viitataan tuloksellisen
työskentelyn edellyttämiin henkilökohtaisiin ominaisuuksiin kuten luontaiseen
lahjakkuuteen, järjestelykykyyn, aloitteellisuuteen ja muihin vastaaviin
tehtävän hoitamisen kannalta tarpeellisiin kykyihin. Koetellulla
kansalaiskunnolla tarkoitetaan yleisessä kansalaistoiminnassa saatuja viran
hoidon kannalta merkityksellisiä ansioita sekä nuhteetonta käytöstä.

Perustuslain mukaiset nimitysperusteet ovat tulkinnanvaraisuutensa vuoksi
oikeudelliselta sitovuudeltaan yleisiä, ja virantäyttöön kuuluu myös
harkintavaltaa. Nimitysperusteiden soveltamisen yhteydessä harkintavalta
ilmenee muun muassa viranomaisen oikeutena määritellä viran työtehtävät,
painottaa nimitysperusteita tehtävien mukaisesti sekä päättää siitä, mikä
merkitys viranhakijoiden erilaisille ansioille on annettava.

Haastattelu
Kolmen hakijan joukosta kaksi kutsuttiin haastatteluun. Oikaisuvaatimuksen
tekijää ei haastateltu. Määräaikaisen viran hoitamista koskevaan valintaan on
olennaisena osana liittynyt ensimmäisessä vaiheessa haastattelun valinta.
Valintapäätöksen tehnyt johtava sosiaalityöntekijä on perustellut
haastatteluun valintaa sosiaalityön kokemuksella ja työskentelyllä
pakolaistaustaisten maahanmuuttajien kanssa. Lisäksi valinnan tehnyt on
todennut haastatteluun valinnasta, että koska hän on aiemmissa
rekrytointitilanteissa haastattelut kaikki kolme hakijaa, on haastatteluun
valinta perustunut myös tähän.

Oikeudellinen arviointi
Viran täyttämiseen liittyy menettelyllisesti se, että on mahdollista, että vain
osa hakijoista kutsutaan haastateltaviksi. Työnantajan harkintavallassa
lähtökohtaisesti on haluamiensa hakijoiden haastattelu.

Valmisteluun liittyy kuitenkin myös se, että hallintolain 6 §:stä ilmenevien
oikeusperiaatteiden mukaisesti selvitetään tasapuolisesti, syrjimättömästi ja
riittävästi haastatteluun valinta. Viran täyttöä valmisteltaessa tämä merkitsee
muun ohella sitä, että hakemukset käsitellään kaikissa valmistelun vaiheissa
tasapuolisesti ja yhdenmukaisin perustein ottaen huomioon perustuslain
mukaiset virkanimitysperusteet.

Oikaisuvaatimuksen jättäjä on pitänyt syrjivänä sitä, että hänet on jätetty
valitsematta haastatteluun. Yhdenvertaisuuslaissa (1325/2014) tarkoitetulla
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syrjintäkiellolla todetaan, että ketään ei saa syrjiä iän, alkuperän,
kansalaisuuden, kielen, uskonnon, vakaumuksen, mielipiteen, poliittisen
toiminnan, ammattiyhdistystoiminnan, perhesuhteiden, terveydentilan,
vammaisuuden, seksuaalisen suuntautumisen, tai muun henkilöön liittyvän
syyn perusteella. Asiassa ei ole tullut esiin sellaisia seikkoja, että
haastatteluvalinnassa olisi ollut kyse syrjivien perusteiden käyttämisestä.

Asiassa on kuitenkin jäänyt osin epäselväksi, mitkä ovat olleet ne perustelut
liittyen sekä yleisiin että erityisiin nimitysperusteisiin, jotka määrittivät
hakuprosessissa haastatteluun kutsumisen. Epäselvyys koskee ansiovertailua
sekä tehtävään edellytetyn koulutuksen että maahanmuuttajatyöhön liittyvän
kokemuksen arvioinnissa.

Tehtävään valitulle on varattu mahdollisuus antaa oma lausuma asiassa. Hän ei
ole jättänyt lausumaa.

Oikaisuvaatimuspäätöksen sisällöstä säädetään hallintolain 43, 44 ja 49 §:ssä.
Otettuaan oikaisuvaatimuksen tutkittavakseen toimielin voi 1) muuttaa
hallintopäätöstä, 2) kumota päätöksen tai 3) hylätä oikaisuvaatimuksen.
Oikaisuvaatimuspäätöksessä on annettava perusteltu ratkaisu
oikaisuvaatimuksessa esitettyihin vaatimuksiin.

Asiassa esiin tulleet seikat kokonaisuutena puoltavat sitä, että alkuperäinen
päätös kumotaan, ja asia palautetaan päätöksen tehneelle käsiteltäväksi
uudelleen.

Sovellettavat säännökset
Hallintolaki (434/2003) 6 §, 43 §, 44 §, 49 §
Laki hyvinvointialueesta (611/2021) 139 §, 142 §, 143 §
Laki kunnan ja hyvinvointialueen viranhaltijasta (304/2003) 6 §
Sosiaalihuollon ammattihenkilöistä annettu laki (817/2015) 7 §
Suomen perustuslaki (731/1999) 125 §
Yhdenvertaisuuslaki (1325/2014) 8 §

 
  Toimivalta asiassa
  Hyvinvointialuelaki 139 §
 
Hyvinvointialue-
johtajan ehdotus

Aluehallitus päättää kumota johtava sosiaalityöntekijä Margarita Goda-
Savolaisen viranhaltijapäätöksen 6/2023 ja palauttaa asian viranhaltijalle
käsiteltäväksi uudelleen.

 
Päätös Päätösehdotus hyväksyttiin.
 
Liitteet Liite 1, viranhaltijapäätös, ma sosiaalityöntekijän valinta
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Liite 2, oikaisuvaatimus
Liite 3, selvitys oikaisuvaatimuksessa esitetyistä seikoista
Liite 4, lisäselvitys
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§ 409 Oikaisuvaatimus palveluvastaavan viran täyttämisestä
 
Julkinen
 
 
Diaarinumero Hyvaks/3248/01.01.01.01/2023
 
Aluehallitus 12.12.2023 § 409
 
Valmistelija(t) Johanna Aalto, p. 050 434 6544
 
Selostus asiasta Asian tausta

Palvelupäällikkö Elina Hienola on 10.10.2023 päätöksellään 5/2023 valinnut
palveluvastaavan vammaispalvelujen henkilökohtaisen avun keskukseen.
Asiaan on jätetty oikaisuvaatimus.

Oikaisuvaatimuksen tekijä katsoo, että päätös on kumottava ja haun
ansiovertailu on esitettävä siten, että käy selvästi ilmi syyt, joiden johdosta
tehtävään valittu on hakijana parempi ko. virkaan kuin oikaisuvaatimuksen
tekijä. Hänen mielestään lisäperusteluja vaatisivat ainakin verkostoyhteistyö,
moniammatillisen tiimin asiantuntijana toimiminen, selvitys
johtamiskokemuksesta, laajojen kokonaisuuksien hallinta, oma-aloitteinen työ,
organisointitaidot ja kyky omaksua muuttuvia tilanteita. Lisäksi
oikaisuvaatimuksen tekijä tuo esiin, että valinta on tasa-arvolain vastaista,
koska on valittu toista sukupuolta oleva, oikaisuvaatimuksen tekijää
kokemattomampi hakija.

Hakuilmoitus ja kelpoisuus tehtävään
Keski-Suomen hyvinvointialueen vammaispalveluiden henkilökohtaisen avun
keskuksen palveluvastaavan virka oli julkisesti haettavana ajalla 12.9.2023 -
27.9.2023. Palveluvastaavan tehtäviin kuuluu toimia keskuksen vajaan
kymmenen työntekijän tiimin esihenkilönä. Palveluvastaavan tehtäviin kuuluu
myös keskuksen toiminnasta, taloudesta ja kehittämisestä vastaaminen
hyvinvointialueen strategian mukaisesti. HAVU-keskuksen tärkeitä
kumppaneita ovat mm. alueiden sosiaalityöntekijät ja palveluohjaajat, TE-
palvelut ja kuntien työllisyyspalvelut.

Viran kelpoisuusvaatimuksena olivat sosiaalihuollon ammattihenkilöistä
annetun laissa (817/2015, 3 §, 8 §) tarkoitettu soveltuva
ammattikorkeakoulututkinto, palveluyksikön palveluiden tuntemus sekä
riittävä johtamiskokemus. Lisäksi hakijalta edellytettiin kokemusta laajasta
verkostoyhteistyöstä ja kykyä hallita laajoja kokonaisuuksia. Eduksi katsottiin
oma-aloitteinen työote, hyvät organisointitaidot, kyky sopeutua muuttuviin
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tilanteisiin sekä kokemus asiantuntijana toimimisesta moniammatillisessa
työyhteisössä tai tiimissä. Johtamis- tai esimieskoulutus katsottiin hakijalle
eduksi.

Virkaan saapui määräaikaan mennessä yhteensä yksitoista (11) hakemusta.
Hakijoista kaksi (2) täytti kelpoisuusehdot ja heidät kutsuttiin haastatteluun.
Haastattelussa ollut hakija, joka jäi valitsematta tehtävään, on tehnyt
oikaisuvaatimuksen.

Perustuslain mukaiset nimitysperusteet
Kunnan ja hyvinvointialueen viranhaltijasta annetun lain (304/2003) 6 §:n
mukaan virkasuhteeseen ottamisen yleisistä perusteista säädetään
perustuslaissa.

Perustuslain (731/1999) 125.2 §:n mukaisia yleisiä nimitysperusteita ovat taito,
kyky ja koeteltu kansalaiskunto. Taidolla tarkoitetaan koulutuksella ja
kokemuksella hankittuja tietoja ja taitoja. Kyvyllä viitataan tuloksellisen
työskentelyn edellyttämiin henkilökohtaisiin ominaisuuksiin kuten luontaiseen
lahjakkuuteen, järjestelykykyyn, aloitteellisuuteen ja muihin vastaaviin
tehtävän hoitamisen kannalta tarpeellisiin kykyihin. Koetellulla
kansalaiskunnolla tarkoitetaan yleisessä kansalaistoiminnassa saatuja viran
hoidon kannalta merkityksellisiä ansioita sekä nuhteetonta käytöstä.

Perustuslain mukaiset nimitysperusteet ovat tulkinnanvaraisuutensa vuoksi
oikeudelliselta sitovuudeltaan yleisiä, ja virantäyttöön kuuluu myös
harkintavaltaa. Nimitysperusteiden soveltamisen yhteydessä harkintavalta
ilmenee muun muassa viranomaisen oikeutena määritellä viran työtehtävät,
painottaa nimitysperusteita tehtävien mukaisesti sekä päättää siitä, mikä
merkitys viranhakijoiden erilaisille ansioille on annettava.

Oikeudellinen arviointi
Hakijoina on ollut kaksi erityiset kelpoisuusehdot täyttävää hakijaa, jotka
kumpikin on haastateltu. Ansiovertailussa on pisteytetty näiden kahden
hakijan koulutus, tehtävän kannalta oleellinen työkokemus, muut eduksi
luettavat seikat, motivaatio sekä haastattelu. Asiassa ei ole tullut esiin näitä
koskevia seikkoja, jotka ilmentäisivät valinnan tehneen toimineen tasa-arvolain
vastaisella tavalla. Hakijoiden ansioita on voinut myös painottaa tavalla, jonka
työnantaja katsoo parhaiten edistävän tehtävän menestyksellistä hoitamista
(KKO 2005:24, KKO 1996:141), ja niitä on jo kuvattu hakuilmoituksessa.

Valinnan tehnyt palvelupäällikkö on kuvannut hakijoiden tilannetta
tasaväkiseksi, ja ratkaiseva ero oli muodostunut haastattelusta. Siinä valitun
hakijan osalta oli erottunut mm. esihenkilötyön monipuolisempi esille
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tuominen, kuten myös monipuolinen työkokemus ja esimerkit
organisointikyvystä. Haastattelussa hakijoilla on ollut mahdollisuus kertoa
osaamisestaan ja sopivuudestaan täytettävänä olevaan virkaan.
Haastatteluiden perusteella valinnan tehnyt palvelupäällikkö on arvioinut, että
valitulla on ollut eniten sellaisia henkilökohtaisia ominaisuuksia, jotka ovat
eduksi virkaan kuuluvien tehtävien suorittamisessa. Virkaan valittu täyttää
kelpoisuusehdot ja haussa esiin tullein tavoin koulutuksen, aikaisemman
työkokemuksen sekä haastattelun perusteella tehdyssä kokonaisarvioinnissa
tehtävään ansioitunein hakija.

Virkavalinnalta edellytetään, että siinä hallintolain 6 §:stä ilmenevien
oikeusperiaatteiden mukaisesti selvitetään tasapuolisesti, syrjimättömästi ja
riittävästi asia. Esiin tulleiden seikkojen perusteella ei ole tullut huomioita siitä,
että asiassa ei olisi toimittu tasapuolisesti ja yhdenmukaisin perustein myös
tasa-arvolain näkökulmasta tai että olisi jätetty huomiotta perustuslain
mukaiset virkanimitysperusteet.

Oikaisuvaatimuspäätöksen sisällöstä säädetään hallintolain 43, 44 ja 49 §:ssä.
Otettuaan oikaisuvaatimuksen tutkittavakseen toimielin voi 1) muuttaa
hallintopäätöstä, 2) kumota päätöksen tai 3) hylätä oikaisuvaatimuksen.
Oikaisuvaatimuspäätöksessä on annettava perusteltu ratkaisu
oikaisuvaatimuksessa esitettyihin vaatimuksiin.

Edellä mainituin perustein voidaan todeta, että asiassa esiin tulleet seikat
puoltavat oikaisuvaatimuksen hylkäämistä.

Sovellettavat säännökset
Hallintolaki (434/2003) 6 §, 43 §, 44 §, 49 §
Laki hyvinvointialueesta (611/2021) 139 §, 142 §, 143 §
Laki kunnan ja hyvinvointialueen viranhaltijasta (304/2003) 6 §
Sosiaalihuollon ammattihenkilöistä annettu laki (817/2015) 7 §
Suomen perustuslaki (731/1999) 125 §
Tasa-arvolaki (609/1986) 8 §

 
  Toimivalta asiassa
  Hyvinvointialuelaki 139 §
 
Hyvinvointialue-
johtajan ehdotus

Aluehallitus päättää hylätä tehdyn oikaisuvaatimuksen palvelupäällikkö Elina
Hienolan viranhaltijapäätöksestä 5/2023.

Oikaisuvaatimus ei anna aihetta päätöksen muuttamiseen. Päätös on laillinen,
virkavalinnassa on käytetty yleisiä virkaan nimitysperusteita ja toimivaltainen
viranomainen on käyttänyt toimivaltaansa kuuluvaa harkintaa virkavalinnassa.
Päätös ei ole miltään osin lainvastainen.
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Asiassa ei ole myöskään esitetty sellaisia tarkoituksenmukaisuusperusteita,
joilla päätös pitäisi kumota.

 
Päätös Päätösehdotus hyväksyttiin.
 
Liitteet Liite 1, palveluvastaavan valintapäätös

Liite 2, oikaisuvaatimus
Liite 3, ansiovertailu
Liite 4, selvitys valinnasta
Liite 5, Hakijakooste
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Palveluvastaavan viran täyttäminen / henkilökohtaisen avun
keskus, vammaispalvelut, Jyväskylä
 
Julkinen
 
 
Diaarinumero Hyvaks/3248/01.01.01.01/2023
 
Valmistelija(t) Elina Hienola
 
Selostus Keski-Suomen hyvinvointialueen vammaispalveluiden

henkilökohtaisen avun keskuksen palveluvastaavan virka oli
julkisesti haettavana ajalla 12.9.2023 - 27.9.2023.
Palveluvastaavan tehtäviin kuuluu toimia keskuksen vajaan
kymmenen työntekijän tiimin esihenkilönä. Palveluvastaavan
tehtäviin kuuluu myös keskuksen toiminnasta, taloudesta ja
kehittämisestä vastaaminen hyvinvointialueen strategian
mukaisesti. HAVU-keskuksen tärkeitä kumppaneita ovat mm.
alueiden sosiaalityöntekijät ja palveluohjaajat, TE-palvelut ja
kuntien työllisyyspalvelut.

Viran kelpoisuusvaatimuksena olivat sosiaalihuollon
ammattihenkilöistä annetun lain (817/2015) 3 §, 8 § mukainen
sosiaalialalle soveltuva ammattikorkeakoulututkinto,
palveluyksikön palveluiden tuntemus sekä riittävä
johtamiskokemus.

Lisäksi hakijalta edellytettiin kokemusta laajasta
verkostoyhteistyöstä ja kykyä hallita laajoja kokonaisuuksia. Eduksi
katsottiin oma-aloitteinen työote, hyvät organisointitaidot, kyky
sopeutua muuttuviin tilanteisiin sekä kokemus asiantuntijana
toimimisesta moniammatillisessa työyhteisössä tai tiimissä.
Johtamis- tai esimieskoulutus katsottiin hakijalle eduksi.

Virkaan saapui määräaikaan mennessä yhteensä yksitoista (11)
hakemusta. Hakijoista kaksi (2) täytti kelpoisuusehdot ja heidät
kutsuttiin haastatteluun.

 
Päätösvallan peruste Hallintosääntö § 51
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Henkilöstöpäätös Palvelupäällikkö, vammaispalvelut 10.10.2023

Allekirjoitettu sähköisesti
Hienola Elina,  10.10.2023
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Päätös Valitsen palveluvastaavan toistaiseksi voimassa olevaan virkaan
kuntoutuksenohjaaja (AMK) Jari Frimanin.

Valittu täyttää viran kelpoisuusehdot sekä muut viran hoidolle
asetetut edellytykset. Valitulla on vammaispalveluista laaja ja
monipuolinen työkokemus sekä riittävää johtamiskokemusta.
Lisäksi hakijalla on kykyä hallita laajoja kokonaisuuksia. Hän on
aiemmissa työtehtävissään osoittanut oma-aloitteista työotetta ja
hyviä organisointitaitoja sekä kykyä sopeutua muuttuviin
tilanteisiin. Kokonaisarviointina tehtyyn ansiovertailuun perustuen
Jari Friman on virkaan sopivin.

Valintapäätös on lopullinen. Selvitystä terveydentilasta ei
edellytetä esitettäväksi, koska Jari Friman on ollut työnantajan
palveluksessa jo aiemmin.

Virassa ei käytetä koeaikaa, sillä valittu on työskennellyt
vastaavassa tehtävässä Keski-Suomen hyvinvointialueen
palveluksessa.

 
 
  Elina Hienola
  Palvelupäällikkö, vammaispalvelut
 
Viranhaltijapäätös on sähköisesti allekirjoitettu asianhallintajärjestelmässä.
 
Lisätietojen antaja Elina Hienola, p. 050 331 2737
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  Tiedoksi: hakijat
 
  Annettu tiedoksi sähköisesti
  Pvm: 10.10.2023
 
Päätös nähtävillä Viranhaltijapäätös on nähtävillä hyvinvointialueen verkkosivuilla hyvaks.fi

alkaen 16.10.2023 .
 
 
 
Oikaisuvaatimusohjeet
 
MUUTOKSENHAKUOHJEET

Oikaisuvaatimusohje

Oikaisuvaatimusviranomainen

Päätökseen voi hakea muutosta oikaisuvaatimuksena seuraavalta viranomaiselta:

Keski-Suomen hyvinvointialue
Aluehallitus
Hoitajantie 1
40620 Jyväskylä
kirjaamo(at)hyvaks.fi

Oikaisuvaatimusoikeus

Oikaisuvaatimuksen saa tehdä
- asianosainen eli se, johon päätös on kohdistettu tai se, jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun
päätös välittömästi vaikuttaa sekä
- hyvinvointialueen jäsen

Oikaisuvaatimuksen kustannukset

Oikaisuvaatimuskäsittely on maksutonta.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on jätettävä yllä mainitulle viranomaiselle 14 päivän kuluessa päätöksen
tiedoksisaannista.
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Asianosaisen katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, seitsemän päivän kuluttua
kirjeen lähettämisestä tai erilliseen tiedoksiantotodistukseen merkittynä aikana.

Mikäli päätös on annettu tiedoksi asianosaiselle sähköisenä viestinä hänen suostumuksellaan,
katsotaan asiakirja annetun tiedoksi kolmantena päivänä viestin lähettämisestä, jollei muuta näytetä.

Hyvinvointialueen jäsenen katsotaan saaneen päätöksestä tiedon seitsemän päivän kuluttua siitä, kun
päätös on asetettu yleisesti nähtäväksi Keski-Suomen hyvinvointialueen verkkosivuille.

Oikaisuvaatimusaikaa laskettaessa tiedoksisaantipäivää ei lueta määräaikaan.

Jos oikaisuvaatimusajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, vapunpäivä, joulu- tai
juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen toimittaa ensimmäisenä sen jälkeisenä
arkipäivänä.

Oikaisuvaatimuksen muoto, sisältö ja liitteet

Oikaisuvaatimus on tehtävä kirjallisena.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava
- päätös, johon haetaan muutosta
- miltä kohdin päätökseen haetaan muutosta ja mitä muutoksia siihen vaaditaan tehtäväksi
- muutosvaatimuksen perusteet.

Oikaisuvaatimukseen on liitettävä asiakirjat, joihin sen tekijä vetoaa vaatimuksensa tueksi, jollei niitä
ole jo aikaisemmin toimitettu viranomaiselle.

Oikaisuvaatimus on sen tekijän, laillisen edustajan tai asiamiehen allekirjoitettava. Kirjelmässä on
mainittava oikaisuvaatimuksen tekijän, ja jos hän ei ole allekirjoittaja, myös allekirjoittajan nimi,
asuinkunta ja postiosoite sekä puhelinnumero, johon asiaa koskevat ilmoitukset voidaan toimittaa.

Oikaisuvaatimuksen toimittaminen viranomaiselle

Oikaisuvaatimus on muutoksenhakijan tai hänen valtuuttamansa asiamiehen toimitettava yllä
mainitulle valitusviranomaiselle hyvinvointialueen kirjaamon aukioloaikana ennen oikaisuvaatimusajan
päättymistä.

Oikaisuvaatimuksen voi toimittaa myös sähköpostitse. Sähköistä asiakirjaa ei tarvitse täydentää
allekirjoituksella, jos asiakirjassa on tiedot lähettäjästä eikä asiakirjan alkuperäisyyttä tai eheyttä ole
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syytä epäillä.

Sähköisen viestin katsotaan saapuneen viranomaiselle silloin, kun se on viranomaisen käytettävissä
vastaanottolaitteessa tai tietojärjestelmässä siten, että viestiä voidaan käsitellä. Oikaisuvaatimus
lähetetään aina lähettäjän omalla vastuulla.

Lisätietoja

Päätös on lainvoimainen oikaisuvaatimusajan jälkeen, ellei siihen ole haettu muutosta eikä sitä ole
otettu ylemmän toimielimen käsiteltäväksi
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§ 410 Ilmoitusasiat
 
Julkinen
 
 
Diaarinumero Hyvaks/63/00.02.01/2022
 
Aluehallitus 12.12.2023 § 410
 
Selostus asiasta 1) Tiedonhallintalautakunnan kirje 23.11.2023 asiakirjajulkisuuskuvauksen

laatimisesta ja ylläpidosta
 
 
Hyvinvointialue-
johtajan ehdotus

Merkitään tiedoksi.

 
Päätös Päätösehdotus hyväksyttiin.
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§ 411 Ajankohtaiset yhtiöasiat
 
Julkinen
 
 
Diaarinumero Hyvaks/1374/00.02.01/2023
 
Aluehallitus 12.12.2023 § 411
 
Valmistelija(t) Johanna Aalto, p. 050 434 6544
 
Selostus asiasta Jokilaakson Terveys Oy:n ylimääräinen yhtiökokous 20.12.2023

Jokilaakson Terveys Oy on lähettänyt Keski-Suomen hyvinvointialueelle
ylimääräisen yhtiökokouskutsun. Kokous pidetään 20.12.2023 ja siellä mm.
päätetään toimenpiteistä, joihin vahvistetun taseen mukainen voitto antaa
aihetta.

Aluehallitus on aiemmin päättänyt nimetä yhtiökokousedustajaksi
konsernipalvelujen toimialajohtaja Lasse Lepän.

 
  Toimivalta asiassa
  Hallintosääntö § 40
 
Hyvinvointialue-
johtajan ehdotus

Aluehallitus merkitsee tiedoksi tulleen yhtiökokouskutsun ja antaa tarvittaessa
kokousedustajalle evästyksen kokoukseen.

Asian kokouskäsittely:

Ennen asian käsittelyä Janne Luoma-aho ja Pasi Marjakangas poistuivat
kokouksesta klo 15.25.

Esteellisyyden peruste: Yhteisöjäävi

Pöytäkirjanpitäjänä kokouksen ajan toimi Johanna Aalto.
 
Päätös Päätösehdotus hyväksyttiin.
 
Liitteet Liite, ylimääräisen yhtiökokouksen esityslista
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MUUTOKSENHAKUKIELTO

Hyvinvointialueesta annetun lain 141 §:n mukaan seuraavista päätöksistä ei saa tehdä
oikaisuvaatimusta eikä aluevalitusta, koska päätös koskee vain valmistelua tai täytäntöönpanoa: 397-
403, 406, 410, 411

OIKAISUVAATIMUSOHJEET

Oikaisuvaatimusoikeus ja -perusteet

Hyvinvointialueesta annetun lain 139.1 §:n mukaan seuraaviin päätöksiin tyytymätön voi tehdä
kirjallisen oikaisuvaatimuksen: 404, 405, 407

Oikaisuvaatimuksen saa tehdä se, johon päätös on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai
etuun päätös välittömästi vaikuttaa (asianosainen) sekä hyvinvointialueen jäsen. Hyvinvointialueiden
yhteistoiminnassa järjestettyjä tehtäviä koskevasta päätöksestä oikaisuvaatimuksen saa tehdä myös
yhteistoimintaan osallinen hyvinvointialue ja sen jäsen.

Oikaisuvaatimuksen voi tehdä sekä laillisuus- että tarkoituksenmukaisuusperustein.

Oikaisuvaatimusviranomainen ja -aika

Oikaisuvaatimusviranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdään:

Keski-Suomen hyvinvointialue, Aluehallitus

Kirjaamon yhteystiedot:
Keski-Suomen hyvinvointialueen kirjaamo
Hoitajantie 1
rakennus F2/-1
40620 Jyväskylä
kirjaamo@hyvaks.fi

Oikaisuvaatimus on tehtävä 14 päivän kuluessa päätöksen tiedoksisaannista. Oikaisuvaatimus on
toimitettava hyvinvointialueen kirjaamoon määräajan viimeisenä päivänä ennen kirjaamon
aukioloajan päättymistä.

Asianosaisen katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, seitsemän päivän kuluttua
kirjeen lähettämisestä. Käytettäessä tavallista sähköistä tiedoksiantoa asianosaisen katsotaan saaneen
päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, kolmantena päivänä viestin lähettämisestä.

Hyvinvointialueen jäsenen sekä hyvinvointialueiden yhteistoimintaan osallisen hyvinvointialueen ja
sen jäsenen katsotaan saaneen päätöksestä tiedon seitsemän päivän kuluttua siitä, kun pöytäkirja on
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pantu nähtäville yleiseen tietoverkkoon hyvinvointialueen verkkosivustolle.

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisältö

Oikaisuvaatimus on tehtävä kirjallisesti. Myös sähköinen asiakirja täyttää vaatimuksen kirjallisesta
muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava:
päätös, johon haetaan oikaisua-
miten päätöstä halutaan oikaistavaksi-
millä perusteella oikaisua vaaditaan.-

Oikaisuvaatimuksessa on lisäksi ilmoitettava tekijän nimi, kotikunta, postiosoite ja puhelinnumero.

Jos oikaisuvaatimuspäätös voidaan antaa tiedoksi sähköisenä viestinä, yhteystietona pyydetään
ilmoittamaan myös sähköpostiosoite.

Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä voi pyytää hyvinvointialueen kirjaamosta.
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

Valitusosoitus

Seuraaviin päätöksiin haetaan muutosta aluevalituksella: 408, 409

Valitusviranomainen ja valitusoikeus

Päätökseen voi hakea muutosta valittamalla Hämeenlinnan hallinto-oikeuteen.

Oikaisuvaatimukseen annettuun päätökseen saa hakea muutosta aluevalituksella vain se, joka on
tehnyt alkuperäistä päätöstä koskevan oikaisuvaatimuksen.

Mikäli alkuperäinen päätös on oikaisuvaatimuksen johdosta muuttunut, saa päätökseen kuitenkin
hakea muutosta aluevalituksella myös:

se, johon päätös on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun päätös välittömästi
vaikuttaa (asianosainen) sekä

-

hyvinvointialueen jäsen.-
Muutoksenhaun maksu

Valituksen käsittelyn maksullisuudesta saa tietoja valitusviranomaiselta. Maksuista, niiden määristä ja
maksuvapautuksen perusteista on säädetty tuomioistuinmaksulaissa (1455/2015).

Linkki tuomioistuinmaksulakiin:
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2015/20151455?search%5Btype%5D=pika&search%5Bpika%5D=
tuomioistuinmaksulaki#P5

Ajantasainen tieto oikeudenkäyntimaksuista löytyy täältä:
https://oikeus.fi/tuomioistuimet/fi/index/asiointijajulkisuus/maksut/oikeudenkayntimaksuthallinto-
oikeudessa.html

Valitusaika

Valitus on jätettävä hallinto-oikeudelle 30 päivän kuluessa päätöksen tiedoksisaannista.

Asianosaisen katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, seitsemän päivän kuluttua
kirjeen lähettämisestä tai erilliseen tiedoksisaantitodistukseen merkittynä aikana. Mikäli päätös on
annettu tiedoksi asianosaiselle sähköisenä viestinä hänen suostumuksellaan, katsotaan asiakirja
annetun tiedoksi kolmantena päivänä viestin lähettämisestä, jollei muuta näytetä.

Hyvinvointialueen jäsenen katsotaan saaneen päätöksestä tiedon seitsemän päivän kuluttua siitä, kun
pöytäkirja on pantu nähtäville yleiseen tietoverkkoon hyvinvointialueen verkkosivustolle.
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Valitusaikaa laskettaessa tiedoksisaantipäivää ei lueta määräaikaan. Jos valitusajan viimeinen päivä on
pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, vapunpäivä, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa valituksen
toimittaa ensimmäisenä sen jälkeisenä arkipäivänä.

Valitusperusteet

Aluevalituksen saa tehdä sillä perusteella, että
päätös on syntynyt virheellisessä järjestyksessä-
päätöksen tehnyt viranomainen on ylittänyt toimivaltansa tai-
päätös on muuten lainvastainen.-

Valittajan tulee esittää valituksen perusteet ennen valitusajan päättymistä.

Valituksen muoto, sisältö ja liitteet

Valitus on tehtävä kirjallisena.

Valituksessa on ilmoitettava:
päätös, johon haetaan muutosta1.
miltä kohdin päätökseen haetaan muutosta ja mitä muutoksia siihen vaaditaan tehtäväksi2.
perusteet, joilla muutosta vaaditaan3.
mihin valitusoikeus perustuu, jos valituksen kohteena oleva päätös ei kohdistu valittajaan4.
valittajan nimi, kotikunta ja yhteystiedot5.

Jos puhevaltaa käyttää valittajan laillinen edustaja tai asiamies, myös tämän yhteystiedot on
ilmoitettava. Yhteystietojen muutoksesta on valituksen vireillä ollessa ilmoitettava viipymättä
hallintotuomioistuimelle.

Valituksessa on ilmoitettava myös se postiosoite ja mahdollinen muu osoite (esim. sähköpostiosoite),
johon oikeudenkäyntiin liittyvät asiakirjat voidaan lähettää (prosessiosoite). Mikäli valittaja on
ilmoittanut enemmän kuin yhden prosessiosoitteen, voi hallintotuomioistuin valita, mihin ilmoitetuista
osoitteista se toimittaa oikeudenkäyntiin liittyvät asiakirjat.

Valitukseen on liitettävä:
päätös, johon haetaan muutosta valittamalla, alkuperäisenä tai jäljennöksenä
valitusosoituksineen

1.

todistus siitä, minä päivänä päätös on annettu tiedoksi tai muu selvitys valitusajan alkamisesta,
sekä

2.

asiakirjat, joihin valittaja vetoaa, jollei niitä ole jo aikaisemmin toimitettu viranomaiselle.3.
Valituksen toimittaminen

Valitus on valittajan tai hänen valtuuttamansa asiamiehen toimitettava valitusviranomaiselle virka-
aikana ennen valitusajan päättymistä.

Valituksen voi toimittaa myös faksina tai sähköpostitse. Sähköisen viestin (faksin ja sähköpostin)
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katsotaan saapuneen viranomaiselle silloin, kun se on viranomaisen käytettävissä
vastaanottolaitteessa tai tietojärjestelmässä siten, että viestiä voidaan käsitellä.

Asiakirjaa ei tarvitse täydentää allekirjoituksella, jos asiakirjassa on tiedot lähettäjästä, eikä asiakirjan
alkuperäisyyttä tai eheyttä ole syytä epäillä.

Valitus lähetetään aina lähettäjän omalla vastuulla.

Valituksen voi tehdä myös hallinto- ja erityistuomioistuinten asiointipalvelussa osoitteessa:
https://asiointi.oikeus.fi/hallintotuomioistuimet

Valitusviranomaisen yhteystiedot

Hämeenlinnan hallinto-oikeus
Postiosoite: Raatihuoneenkatu 1, 13100 Hämeenlinna
Käyntiosoite: Arvi Kariston katu 5, 13100 Hämeenlinna
Puhelin: 029 56 42210
Faksi: 029 56 42269
Sähköposti: hameenlinna.hao@oikeus.fi
Virka-aika: klo 8.00-16.15
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