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Tiivistys vuoden 2025 terveydenhuollon asiakasmaksuista

Kaikki asiakasmaksut verkkosivuillamme osoitteessa www.hyvaks.fi/asiakkaana/asiakasmaksut.

Yleislinjaukset sosiaali- ja terveydenhuollon maksuttomista palveluista

Alle 18-vuotiaalle asiakkaalle sosiaali- ja terveydenhuollon palvelut ovat padsaantoisesti
maksuttomia, ellei hinnastossa toisin mainita. Sosiaali- ja terveydenhuollon maksulliset
todistusmaksut voidaan kuitenkin peria myos alle 18-vuotiailta.

Sotainvalideilta ja rintamaveteraaneilta ei perita asiakasmaksuja sosiaali- ja terveyspalve-
luista.

Terveydenhuollossa hoitoa koskevat puhelut ovat asiakkaalle maksuttomia. Sosiaalihuol-
lon alaisten palveluiden osalta esimerkiksi kotihoidon etdahoivaa koskevat puhelut ovat
maksullisia.

Maksukatto on 762 euroa

Asiakkaan maksamille julkisen sosiaali- ja terveydenhuollon tietyille maksuille on saadetty enim-

maismaara eli maksukatto. Seurantajakso on kalenterivuosi. Jos maksujen yhteismaara ylittaa

kalenterivuoden aikana 762 euroa, ovat maksukattoon sisaltyvat palvelut taman jalkeen maksut-

tomia kalenterivuoden loppuun saakka. Asiakasmaksulain mukaan maksukaton seurantavelvolli-

suus on asiakkaalla.

Lyhytaikaisesta laitoshoidosta/laitospalvelusta peritaan kuitenkin yllapitomaksuna 25,10
euroa /hoitopéiva 18 vuotta tayttaneilta henkildilta maksukaton ylittymisen jalkeen.

Alle 18-vuotiaan asiakkaan kayttamista palveluista perityt maksukattoa kerryttavat mak-
sut otetaan huomioon yhdessa hanen toisen vanhempansa tai muun huoltajan maksujen
kanssa (laillinen huoltaja).

Kayttamatta ja peruuttamatta jatetysta palvelusta perittava maksu on 56,70 euroa

Kayttamatta ja peruuttamatta jatetysta palvelusta peritaan 18 vuotta tayttaneilta 56,70
euroa, mikali asiakas on ilman hyvaksyttavaa syyta jattanyt saapumatta varatulle vastaan-
otolle tai asianomaiseen yksikkoon, eika asiakas tai hanen edustajansa ole ennalta pe-
ruuttanut vastaanottoaikaa tai palvelua.

Maksu peritaan ennalta peruuttamattomista terveydenhuollon palveluista ja sosiaali- ja
terveydenhuollon lyhytaikaisesta hoito- tai asumispalvelusta. Maksu peritaan myés muu-
toin asiakkaalle maksuttomista palveluista.
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Maksun saa kuitenkin peria vain, jos maksun perimista ei ole pidettava kohtuuttomana ja
hyvinvointialue on varauksen yhteydessa ilmoittanut mahdollisuudesta peria tassa tarkoi-
tettu maksu seka antanut ohjeet ajan tai paikan peruuttamiseksi ennalta. Maksun peri-
mista seka ajan tai paikan peruuttamista koskevat tiedot on annettava siten, etta asiakas
riittavasti ymmartaa niiden sisallon.

Maksun saa peria myos siind tilanteessa, jos hyvinvointialueen hoitoyksikkd on asiakkaan
tai taman edustajan aloitteesta varannut asiakkaalle vastaanottoajan tai paikan lyhytai-
kaiseen hoito- tai asumispalveluun. Talléin maksun periminen edellyttda, etta kaytta-
matta jatetysta palvelusta perittdavasta maksusta tehdaan ilmoitus ja ohjeet annetaan kir-
jallisesti, ja etta asiakasta tai taman edustajaa muistutetaan asiakkaalle varatusta ajasta

tai paikasta.

Yleisimpia terveydenhuollon asiakasmaksuja Keski-Suomen hyvinvointialueella
1.1.2025alkaen

Terveydenhuollon maksut

Terveysaseman laakaripalveluiden maksu 18 vuotta tayttaneille 28,20 euroa/kdynti

Maksu peritaan kalenterivuoden aikana kolmelta (3) ensimmaiselta kaynnilta Keski-Suo-
men hyvinvointialueen sosiaali- ja terveysasemilla kalenterivuoden aikana.
Ladkarikaynnin maksua ei perita, kun |adkari [ahettaa potilaan kdaynnilta paivystyspoliklini-
kalle saman paivan aikana ja saman tulosyyn vuoksi. Maksuttomuus edellyttaa laakarin
lahetetta.

Mikali Keski-Suomen hyvinvointialueen asiakkaalla on voimassa oleva toimeentulotuen
paatos (mukaan lukien perustoimeentulotuki, ehkdiseva toimeentulotuki, taydentava toi-
meentulotuki), voidaan sote-aseman ladkarikaynnin maksu jattaa perimatta asiakkaan
esittdessa vastaanotolla asioidessaan voimassa olevan toimeentulotuen paatoksen.

Terveysaseman kiirevastaanoton kdyntimaksu on 18 vuotta tayttaneille 38,70 euroa/kaynti

Kayntimaksu peritaan yli 18 vuotta tayttaneilta arkisin klo 20—-08 valilla tapahtuvasta
kdaynnista.

Kayntimaksu peritaan lauantaisin, sunnuntaisin ja pyhdpaivina sosiaali- ja terveysasemilla,
joissa kiirevastaanottoa edelld mainittuina aikoina jarjestetaan.

Kayntimaksu 38,70 euroa/kdynti peritddn myos henkil6lta, joka on jo maksanut kolme
28,20 €:n suuruista ladkaripalvelumaksua.

Jos potilas kiirevastaanotolla kdydessa lahetetdaan jatkohoitoon erikoissairaanhoidon yk-
sikkdon, hanelta ei perita kiirevastaanoton maksua.
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e Jos potilas kiirevastaanotolla suoritetun tarkastuksen jalkeen otetaan valittomasti yksikon
osastolle hoidettavaksi, hdanelta ei perita kiirevastaanoton maksua, vaan lyhytaikaisen lai-
toshoidon maksu.

e Laakarikdaynnin maksu peritdan myos todistus-/lausuntokdyntien yhteydessa.

Paivystyspoliklinikkakdynnin maksu 18 vuotta tayttaneille 66,70 euroa/kaynti
e Sosiaalipadivystyksen kaynnit ovat maksuttomia ympari vuorokauden.
Hoitajan hoitovastaanotot ovat maksuttomia

e Sairaanhoitajan, terveydenhoitajan ja katilon vastaanotot ovat maksuttomia, kun hoito-
vastuu on hoitajalla. Mikali vastaanottotapahtuma muuttuu lddkarin vastuulle, peritaan
ladkaripalvelumaksu, joka on 28,20 euroa/kaynti.

e Mikali rokottamisen tarve johtuu vapaa-ajan matkailusta, maksua ei perita toimenpi-
teestd ja rokottamista varten varatusta kaynnista, mutta potilaan tulee itse hankkia roko-
teaine apteekista. Tallaisia vapaa-ajan matkailuun liittyvia potilaan itsensa hankittavia ro-
koteaineita ovat esimerkiksi keltakuumerokote, rokote Japanin aivotulehdusta vastaan tai
matkaa varten tarvittava lavantautirokote.

Suun ja hampaiden tutkimuksen ja hoidon perusmaksut

e Suuhygienisti 13,80 euroa / kaynti
e Hammaslaakari 17,90 euroa / kdynti
e erikoishammaslaakari 26,30 euroa / kaynti

Etdpalveluista perittavat maksut

Etdavastaanotto (esimerkiksi videovalitteinen) on verrattavissa perinteiseen vastaanottokayntiin
tai palveluun. Etavastaanotosta peritdaan asiakkaalta vastaava maksu kuin [ahipalveluna tuote-
tusta vastaanotosta.

e Etdpalveluilla tarkoitetaan sosiaali- ja terveyspalveluissa sita, etta asiakkaan hoivaa, poti-
laan tutkimista, diagnostiikkaa, tarkkailua, seurantaa, hoitamista, hoitoon liittyvia paatok-
sia tai suosituksia voidaan tehda etavastaanotolla esimerkiksi videon valitykselld, ja niiden
avulla valitettyihin tietoihin ja dokumentteihin pohjautuen.

Etavastaanoton varatusta ja kayttamatta jatetysta ajasta voidaan peria kayttamatta jatetysta
palvelusta perittava maksu (ns. sakkomaksu) samoin kuin vastaavista kdayttamatta jatetyista sak-
komaksun piirin kuuluvista normaaleista palveluista.

Maksut ladkarintodistuksesta/lausunnosta
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Maksulliset todistukset

Erikoissairaanhoidosta annetuista todistuksista ja perusterveydenhuollosta annetuista hoitoon

liittymattomista todistuksista peritdan 56,70 euroa/todistus. Maksu peritdan perusterveyden-

huollossa esimerkiksi seuraavista hoitoon liittymattomista ladkarin ja hammaslaakarin todistuk-

sista:

C-todistus hoitotuen/vammaistuen hakemista varten

T-todistus (todistus terveydentilasta)

Perusterveydenhuollon B-lausunto/todistus etuuden hakemista varten (esim. eldkkeet,
kuntoutustuki)

Muut lausunnot etuuden hakemista varten

E-lausunto

Todistus muuhun kuin [adkinnalliseen kuntoutukseen liittyvia apuvalineita varten
Todistus vapaaehtoista asevelvollisuutta varten

Uusintatarkastuslausunto palveluskelpoisuudesta, mikali puolustusvoimat ei ole maaran-
nyt asiakasta palveluskelpoisuustutkimukseen

Todistus asunnonhakua varten

Todistus asumispalvelupaikan hakemista varten

Todistus verotusta varten

Todistus autoveron alennusta varten

Todistus terveydentilasta ulkomaille I3ht6a varten

Harrastuksiin liittyvat ladkarinlausunnot (purjelento, sukellus, laskuvarjohyppy jne.)
Todistus veripalvelua varten

Todistus kertausharjoituksesta vapauttamiseksi

HIV-todistus viisumia varten

Keltakuume- ja muu rokotustodistus Maksu peritaan kaikilta keltakuumerokotuksen saa-
vilta riippumatta siita, joudutaanko tekemaan uusi rokotuskortti vai tehdaanko merkinta
jo olevaan rokotuskorttiin.

Lausunto oikeustoimikelpoisuudesta tai muu lausunto oikeudenkayntia varten asiakkaan
itsensa tai hanen edustajansa pyytamana

Muut asiakkaan tai hanen edustajansa pyytamat todistukset ja lausunnot terveydenti-
lasta

Valmiiksi laadituista todistuksista ja lausunnoista peritaan maksu, vaikka asiakas myéhemmin

peruisi todistus-/lausuntopyyntonsa. Lausunto- ja todistusmaksut eivat kerrytda maksukattoa.
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Todistusmaksun lisaksi peritddn vastaanotosta/etdvastaanotosta asiakasmaksu samoin perus-
tein kuin muistakin vastaanotoista.

Ajokorttilaissa sdadadetyn ajo-oikeuden saamiseksi tai sailyttamiseksi tarvittava ladkarinto-
distus

e Ajokorttitodistus 68,10 € / todistus

Todistusmaksun lisdksi peritdan vastaanotosta/etdvastaanotosta asiakasmaksu samoin perus-
tein kuin muistakin vastaanotoista. Ajokorttitodistuksen hinta peritaan seka erikoissairaanhoi-
dossa ettd perusterveydenhuollossa annetuista todistuksista.
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