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Konsernipalvelut

Konsernipalvelut

Toimialajohtaja Lasse Leppä

Strateginen johtaminen ja 
järjestäminen

Johtamisen tukipalvelut
Palvelutuotannon 

tukipalvelut

Hallintopalvelut

Lakiasiainjohtaja Johanna Aalto

HR-palvelut

HR-johtaja Eija-Liisa Heikkilä

Viestintäpalvelut

Viestintäjohtaja Tero Manninen

Strategiajohtaja
Anu Pihl

Toimialajohtaja
Lasse Leppä

Vastuualuejohtaja
Hanna Vihavainen

Riskienhallinta

Riskienhallintajohtaja Simo Oksanen

Tietojohtaminen

Tietojohtaja Simo Reipas

Strategia ja palveluiden järjestäminen

Strategiajohtaja Anu Pihl

Hyvinvointi ja kumppanuudet

Palvelujohtaja Nina Peränen

Tietohallintopalvelut

Tietohallintojohtaja 
Ari-Pekka Paananen

Talous- ja hankintapalvelut

Talousjohtaja Aija Suntioinen

Tilapalvelut

Tilapalvelujohtaja Petteri Kontro

Logistiikka ja kuljetuspalvelut

Puhtaus- ja ruokapalvelut

Palvelujohtaja Henna Tikka

Välinehuolto ja lääkintätekniikka

Palvelujohtaja Hanna Peltola

Vastuualuejohtaja Hanna Vihavainen



Konsernipalvelut, 
strateginen johtaminen ja järjestäminen

Strateginen johtaminen ja järjestäminen

Strategiajohtaja Anu Pihl

Riskienhallinta

Riskienhallintajohtaja
Simo Oksanen

Tietojohtaminen

Tietojohtaja 
Simo Reipas

Strategia ja 
palveluiden 

järjestäminen

Strategiajohtaja 
Anu Pihl

Hyvinvointi ja 
kumppanuudet

Palvelujohtaja
Nina Peränen

Omavalvontapäällikkö
Riitta Hjelt

Ehkäisevän päihdetyönkoordinaattori
Tiina Salomaa

Turvallisuuspäällikkö 
Jaakko Rantala

Hyvinvointipäällikkö
Susanna Mutanen

Järjestökoordinaattori
Arto Lampila

Osallisuuskoordinaattori
Sonja Essel

Elämäntapaohjauksen koordinaattori
Jari Huotari

Yhteiskuntasuhteiden päällikkö
Anna-Liisa Heiskala

Tietopalvelut, palvelupäällikkö
Mia Kautiainen

Vaikuttavuusylilääkäri
Aapo Tahkola

Asiantuntija, asiakaspalaute
Mari Rantamäki

TKKI-päällikkö
Toni Ruohonen

Tutkimusasiantuntija
Päivi Lampinen

Arviointiylihoitaja, palvelupäällikkö
Jaana Peltokoski

Tutkimusasiantuntija
Kirsi Pylvänäinen

Informaatikko, kirjasto
Vuokko Kuorikoski

Sosiaalialan osaamiskeskus, johtaja
Sointu Möller

Järjestämispäällikkö
Jarna Virtanen

Hankepäällikkö
Emilia Nygren



Konsernipalvelut,
johtamisen tukipalvelut

Johtamisen tukipalvelut

Toimialajohtaja Lasse Leppä

Hallintopalvelut ViestintäpalvelutHR-palvelut Tietohallintopalvelut Tilahallintopalvelut
Talous- ja 

hankintapalvelut

HR-johtaja
Eija-Liisa Heikkilä

Lakiasiainjohtaja
Johanna Aalto

Viestintäjohtaja
Tero Manninen

Tietohallintojohtaja
Ari-Pekka Paananen

Talousjohtaja
Aija Suntioinen

Tilapalvelujohtaja
Petteri Kontro

Asiakirjahallinnon päällikkö
Tuuli Kosunen

Asiakirjahallinto

Lakiasiainjohtaja
Johanna Aalto

Oikeudelliset palvelut

Hallintopalvelupäällikkö
Ella Kauppinen

Konsernipalveluiden 
hallintopalvelut

Hallintopalvelupäällikkö
Seija Saarelainen

Pelastustoimen hallintopalvelut

Hallintopalvelupäällikkö
Jenni Laiho

Sosiaali- ja terveystoimen 
hallintopalvelut

Henkilöstön kehittämispäällikkö
Carita Lepikonmäki

Henkilöstön osaamisen ja 
kehittämisen palvelut

Rekrytointipäällikkö
Sanna Väisänen

Henkilöstöresurssipalvelut

Palvelussuhdepäällikkö
Merja Virtanen

HR-asiantuntijapalvelut

Henkilöstöpäällikkö
Emma-Leena Päkkilä

Palvelussuhdepalvelut

Työhyvinvointipäällikkö
Taina Mäkelä

Työhyvinvointipalvelut

Viestintäpäällikkö
Sanna-Riikka Koponen

Ajankohtaisviestintä, brändi

Digijohtaja
Jari Porrasmaa

Palveluprosessin tuki

Hankepäällikkö
Merja Pohjola

Projektit ja kehittäminen

Teknologiapäällikkö
Kari Varvikko

Teknologiapalvelut

Kehityspäällikkö
Tommi Jylhä

Tietohallintopalvelut

Asiakasmaksupäällikkö
Anna-Kaisa Mäkelä

Asiakasmaksut

Laskentapäällikkö
Niina Kuronen

Laskentapalvelut ja 
talousjohtamisen tuki

Maksuliikepäällikkö
Jaana Äijö

Maksuliikepalvelut

Taloussuunnittelupäällikkö
Kaisa Okkeri

Talouden konsernipalvelut ja 
yhteiset prosessit

Asiakkuuspäällikkö
Jaana Lehtoranta-Makkonen

Asiakkuus- ja ylläpitopalvelut

Kiinteistömanageri
Esa Naukkarinen

Eteläinen alue

Kiinteistökehityspäällikkö
Eija Arvaja

Kiinteistöjen kehittäminen

Talous- ja hankintapalvelut

Tekninen päällikkö
Mika Paananen

Tekniset palvelut

Kiinteistömanageri
Kia Paasivirta

Pohjoinen alueVarahenkilöstö

Palvelupäällikkö
Timo Itäpuisto

Johtava hankintapäällikkö 
Miia Paatola

Hankintapalvelut



Johtamisen tukipalvelut, hallintopalvelut

Hallintopalvelut

Lakiasiainjohtaja Johanna Aalto

Asiakirjahallinto
Konsernipalveluiden 

hallintopalvelut
Oikeudelliset palvelut

Pelastustoimen 
hallintopalvelut

Sosiaali- ja terveystoimen 
hallintopalvelut

Lakiasiainjohtaja
Johanna Aalto

Asiakirjahallinnon päällikkö
Tuuli Kosunen

Hallintopalvelupäällikkö
Ella Kauppinen

Hallintopalvelupäällikkö
Seija Saarelainen

Hallintopalvelupäällikkö
Jenni Laiho

Arkistointi

Kirjaamo

Tietopalvelut

Juristi
Amanda Blick

Juristi
Anni Hautsalo

Juristi
Inka Heikkinen

Juristi
Julle Lehtinen

Juristi
Teemu Rönkkö

Hallinnon asiantuntija
Ella Sofia Aniranta

Hallintosihteeri
Henna Karttunen

Johdon assistentti
Hanna Salakka

Hallinnon asiantuntija
Arja Urpilainen

Hallintosihteeri, tiimin vetäjä
Sari Laaksonen



Johtamisen tukipalvelut, 
HR-palvelut

HR-palvelut

HR-johtaja Eija-Liisa Heikkilä

Henkilöstöresurssi-
palvelut

Varahenkilöstö
Palvelussuhde-

palvelut
HR-

asiantuntijapalvelut
Työhyvinvointi-

palvelut

Henkilöstön 
osaamisen ja 

kehittämisen palvelut

Rekrytointipäällikkö
Sanna Väisänen

Tulijan ja lähtijän 
palvelut

HR palvelupäällikkö
Sanna Himanen

Palvelupäällikkö
Timo Itäpuisto

Keikkarekry ja keskitetyt 
palvelut

Sosiaalipalvelut

Palveluvastaava
Katri Isoviita-Kolsi

Pohjoinen

Henkilöstöpäällikkö
Emma-Leena Päkkilä

Palvelussuhdepäällikkö
Merja Virtanen

Työhyvinvointipäällikkö 
Taina Mäkelä

Henkilöstön kehittämis-
päällikkö

Carita Lepikonmäki

Palveluvastaava
Tiia Kurkirinne

Läntinen ja eteläinen

Palveluvastaava
Katri Isoviita-Kolsi

Pohjoinen

Palveluvastaava
Tiia Kurkirinne

Läntinen ja eteläinen

Palveluvastaava
Laura Soini

Erityisryhmät ja keskinen 
asuminen

Terveyspalvelut

Palveluvastaava
Anne Kovanen

Osastotoiminta

Palveluvastaava
Johanna Kolistaja

Akuuttitoiminta ja 
perhehoitotyö

Palveluvastaava
Tiina Snellman

Vastaanottotoiminta ja 
psykiatria



Johtamisen tukipalvelut, 
viestintäpalvelut

Viestintäpalvelut

Viestintäjohtaja Tero Manninen

Viestintäpäällikkö Sanna-Riikka Koponen

Ajankohtaisviestintä, brändi

Viestinnän asiantuntija Marika Laiho

Konsernipalvelut

Viestinnän asiantuntija Tuija Ijäs

Ikääntyneiden ja vammaisten palvelut

Viestinnän asiantuntija Pieta Haatainen

Lasten, nuorten ja perheiden palvelut ja 
aikuisten sosiaalipalvelut

Viestinnän asiantuntija Tuija Melville

Terveydenhuollon palvelut

Viestinnän asiantuntija Laura-Maija Suur-Askola

Pelastuspalvelut

Viestinnän asiantuntija Hanne Joenaho

Hyte ja some

Viestinnän asiantuntija Iiro Vuori

Verkkoviestintä

Viestinnän asiantuntija Emilia Nikkinen

Työyhteisöviestintä



Johtamisen tukipalvelut, talous- ja hankintapalvelut

Talous- ja hankintapalvelut

Talousjohtaja Aija Suntioinen

Laskentapalvelut ja 
talousjohtamisen tuki

Laskentapäällikkö
Niina Kuronen

Hankintapalvelut

Johtava hankintapäällikkö
Miia Paatola

Maksuliikepalvelut

Maksuliikepäällikkö
Jaana Äijö

Talouden konsernipalvelut

Taloussuunnittelupäällikkö
Kaisa Okkeri

Asiakasmaksut

Asiakasmaksupäällikkö
Anna-Kaisa Mäkelä



Johtamisen tukipalvelut, tietohallintopalvelut

Tietohallintopalvelut

Tietohallintojohtaja Ari-Pekka Paananen

Tietohallintopalvelut

Kehityspäällikkö
Tommi Jylhä

Teknologiapalvelut

Teknologiapäällikkö
Kari Varvikko

Projektit ja kehittäminen

Hankepäällikkö
Merja Pohjola

Palveluprosessin tuki

Digijohtaja
Jari Porrasmaa



Konsernipalvelut,
palvelutuotannon tukipalvelut

Palvelutuotannon tukipalvelut

Vastuualuejohtaja Hanna Vihavainen

Puhtaus- ja ruokapalvelut

Palvelujohtaja
Henna Tikka

Välinehuolto ja 
lääkintätekniikka

Palvelujohtaja
Hanna Peltola

Logistiikka- ja 
kuljetuspalvelut

Palvelupäällikkö
Mervi Kalho

Ruokapalvelut, eteläinen 
palvelualue

Palvelupäällikkö
Hanna Jauhiainen

Ruokapalvelut, pohjoinen 
palvelualue

Yhteiset

Kehittämiskoordinaattorit
Sanna Paananen ja Jenny Tallgren

Asiantuntijapalvelut

Palvelupäällikkö
Emilia Rantanen

Puhtauspalvelut, keskinen ja 
itäinen alue

Palvelupäällikkö
Tarja Suoranta

Puhtauspalvelut, pohjoinen ja 
läntinen alue

Palvelupäällikkö
Anne Myllyntaus

Puhtauspalvelut, Nova

Tekstiilipalvelupäällikkö
Sari Wilkman

Tekstiilipalvelut

Logistiikkapäällikkö
Sari Hyötyläinen

Logistiikan palvelut

Palvelujohtaja
Hanna Peltola

Henkilöstö ja talous

Huoltopäällikkö
Pasi Luoma

Lääkintätekniikka

Tuotantopäällikkö
Riikka Savolainen

Tuotanto ja laatu

Ravitsemussuunnittelija
Salla Kaurijoki

Sovellusasiantuntija
Sini Markoff

Vastuualuejohtaja
Hanna Vihavainen



Palvelutuotannon tukipalvelut, logistiikka- ja kuljetuspalvelut

Logistiikka- ja kuljetuspalvelut

Logistiikkapäällikkö Sari Hyötyläinen

Materiaalihallinto Henkilöliikenne Osastopalvelut

Palveluvastaava 
Mervi Huikkonen

Palveluvastaava
Olli Tammi

Palveluvastaava
Mervi Huikkonen



Palvelutuotannon tukipalvelut, välinehuolto ja lääkintätekniikka

Välinehuolto ja lääkintätekniikka

Palvelujohtaja Hanna Peltola

Välinehuolto:
Henkilöstö ja talous

Lääkintätekniikka
Välinehuolto:

Tuotanto ja laatu

Palvelujohtaja 
Hanna Peltola

Huoltopäällikkö
Pasi Luoma

Alue 2

Palveluvastaava Riikka Salminen

Alue 3

Palveluvastaava Päivi Kataja-aho

Alue 1

Palveluvastaava Eetu Kauppinen

Tuotantopäällikkö
Riikka Savolainen

Vastaava huoltoinsinööri Aki Kinnunen
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