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YhteisOsosiaalityo ammatillisena viitekehyksena

>

Yhteisososiaalityd mahdollistaa viranomaistyon tuomisen epivirallisiin kohtaamisiin sekd kumppanuuksien, yhteistoimijuuden ja
yhteisvastuun kautta 1oytdi ne ihmiset, joita virastot muodollisuudessaan eivit 16yda (Sosiaalibarometri 2021)

Yhteisososiaalityo vahvistaa paikallisyhteisojen osallisuuden, keskinidisen tuen ja kumppanuuden ideoita, jotka yksilokeskeisen
soslaalityon orientaatio on kadottanut.

Yhteisososiaalityo el saa typistyd ainoastaan kohtaamispaikoiksi, joissa kdvijdt ovat yhteiskunnallisten toimenpiteiden kohteina ja
sosiaalityon ammattilaiset niiden suorittajina, vaan sosiaalityon on pyrittivd toteuttamaan:

* Sen ammatillisuuden tuomia velvollisuuksia, joita sosiaalityon arvopohjan tulee ohjata.

* Riyttamaiin lakiin perustava valtaa hakemalla sosiaalisiin ongelmiin laajempia rakenteellisia ratkaisuja yhdessi
asiakkaiden, alueen asukkaiden ja 3.sektorin kanssa.

Yhteisososiaalityon viitekehyksestd rakentuva toiminta tarjoaa asukkaille neuvontaa, ohjausta ja toimintaa seka kehittda julkisten
sosiaalipalvelujen, kunnan, yhdistystoimijoiden ja alueen asukkaiden yhteistoimijuutta ja yhteiskehittdmistd, jossa alueen tarpeet tulee
aina olla lihtokohtana.

» Tyo on laaja-alaista, monitoimijaista, rakenteita muuttavaa ja uusia toimintoja kokeilevaa.

Yhteisososiaalityo lisdtddn sosiaalihuoltolakiin 1.7.2023 alkaen.
Pirkanmaan hyvinvointialueelle yhteisososiaalityon yksikko 06/2023 alkaen.
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YhteisOsosiaalityo seutukunnissa
— matala kynnys, yhteisoneuvonta ja yhteisokeskukset
(02/2023)

Tunnistaminen: Hyvat kaytannot - Kehittamistarpeet

Yhteisokeskuksen muodostuminen: NELIKKO (asukkaat-3.sektori-kunta-HVA)

Yhteisososiaalityon tyomuodot, alustat ja foorumit sekéa sosiaalinen kuntoutus

Koordinointitason maarittely, koordinoinnin tarve ja kuntien rooli: asuinalue, kunta, lahijohtamisalue, hyvinvointialue

Yhteistapaamiset HVA-tasolla ( vaikuttavuus, tutkimus, tietopohja, linjakkuus )
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Kartoitus (02 /2023 ).

Avainsanoja: matala kynnys, avoin neuvonta, kohtaamispaikka, osallisuus,
hyvinvoinnin ja terveyden tukeminen, arjen hallinta, paivatoimintakeskus

> Loyda toimija: 3.sektori ( sis. seurakunnat ), kunta tai HVA
» Loyda alue: Kunnista tiedot kunnan eri alueiden sosioekonomisesta statuksista ja vuosituloista

» Loyda paikka: Palveluverkko-kartoituksessa kaydaan lapi tiloja, joissa joko jo jarjestetaan matalan
kynnyksen toimintaa tai tiloja, joissa olisi mahdollista sellaista jarjestaa

» Selvita kuntien ja HVA:n jarjesto -ja kumppanuusavustukset. On todennakoisempaa saada
tyoskentelyyn mukaan jarjesto, jolla on jo olemassa oleva rahoitus

» Selvita STEAN rahoitukset kunnittain, mita myonnetty ja kenelle
> (Osallisuuskysely kohdennetusti kunnalle/jarjestdlle/osuuskunnalle/HVAN tyontekijoille)
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Kohtaamispalkasta yhteisokeskukseksi Y2
(02/2023)

Kohtaamispaikka H

YhteisOkeskus

Julkisia tai puolijulkisia maksuttomia tiloja, joissa
osallistumiskynnystad madallettu niin, etteivat taloudelliset tai
sosiaaliset tekijat estaisi osallistumista.

Anonyymisyys, osallistuminen ilman ajanvarausta.

Yksil6iden kokoontumista ja keskustelua,
ei koordinoitua yhteistoimintaa asioihin vaikuttamiseksi.

Kavijbiden ohjausta ja neuvontaa riippuen siitd, kuka tai ketka
toimintaa jarjestaa.

Julkisia tai puolijulkisia maksuttomia tiloja, joissa
osallistumiskynnysta madallettu niin, etteivat taloudelliset tai
sosiaaliset tekijat estaisi osallistumista. Tiloissa toimintaa voi
toteuttaa usea eri toimija.

Anonyymi sek& asiointiin ajanvarauksella tai avoimessa
neuvonnassa niin, etta kavijan asioita voidaan kasitella
muutenkin kuin yleisella tasolla. Julkiset palvelut vahvasti
lasna.

Mahdollisuus kohtaamispaikan mukaiseen keskusteluun ja
yhdessa oloon. Aktiivista yhteistointaa rakenteiden
muuttamiseksi ja kavijoiden kokemustiedon valittamiseksi
paattaville tahoille.

Kavijoiden ohjausta ja neuvontaa yhdessa yhteiséneuvojien,
3. sektorin ja ammattihenkildiden kanssa. Keskidssa jaettu
asiantuntijuus.
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Dokumentointi

Tyomuotojen kehittamisessa on erityisen tarkeaa, etta kehittamistyota dokumentoidaan ja tilastoidaan niin, etta sen etenemista on
mahdollista jalkeenpain seurata ja tehtya tyota pystytaan esittamaan ulkopuolisille ja ulkopuolisen toimijan on mahdollista arvioida
kehityskulkua. Jokaisessa toiminnassa on aina omia erityispiirteita, mutta tietyt asiat olisi aina hyva loytya kuntakohtaisesta diasta:

» Alue ja paikka

» Toimija tai toimijat

» Toiminnan tiheys ( joka paiva, kerran viikkoon, kerran kuukaudessa etc. )

» Toimintaa kuvaavat mittarit ( kavijatilastot, kohtaamiset, PEI-mittari, palveluiden esteet lomake )
» Konsultointi ja tyopari — kdytannot tai niiden puuttuminen

» Seuranta ja arviointi, sovittu aikataulu

» Vastuuhenkilé6 HOPPU-hankkeesta
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Viitekehyksen ja se sita tukevat tyomuodot

Y hteisOneuvonta

Y hteisokeskukset

Etsiva sosiaalityo

Paivakeskukset
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yomuoto:
YhteisOneuvonta

Yhteisoneuvonta on Pirkanmaan hyvinvointialueen ja
3.sektorin yhteistydossa kehittama matalan kynnyksen
tyomuoto, jonka kautta henkilolle mahdollistuu
mielekas, arvostava ja voimavaralahtoinen
osallistuminen tyoelamaan.

Yhteisoneuvonnan ydinelementteja ovat
kokemusasiantuntijuus, osaamisen tunnistaminen,

jaettu asiantuntijuus, voimaantuminen ja matala kynnys.

Yhteisoneuvontaa voi tehda vapaaehtoisena,
tyokokeilussa, palkkatuella, kieliharjoittelussa,
sosiaalisessa kuntoutuksessa tai kuntouttavana
tyotoimintana. Yhteisoneuvojien jatkopolkua tuetaan
opintoihin, tyohon tai muun toiminnan pariin.

Yhteisoneuvojat kohtaavat ja neuvovat sote-keskusten,
yhteisokeskusten ja 3.sektorin asiakkaita ja kavijoita
yhteistyossa moniammatillisten ammattihenkildiden
kanssa.
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YHTEISONEUVONNAN ERI TYOMUODOT

Asiakastyo

*  Avustaminen eri virastojen sahkoisten palveluiden kaytossa.

*  Vertaisuus ja lahestyttavyys.

*  Avustaminen vuokran ja laskujen maksamisessa.

*  Sovitulla ajalla asiakkaan kanssa esim. lomakkeiden tayttaminen

Neuvontapalvelut
*  Aikaa kavijoiden ja asiakkaiden kohtaamiseen ja kuuntelemiseen.
*  Neuvontaa ja ohjausta yhteistyossa ammattihenkildiden kanssa.

*  Madaltaa viranomaistyon ja asiakkaan valisia vuorovaikutuksen tai
kohtaamisen esteita.

*  Yhteis6neuvojalla on aikaa asiakkaiden toimijuuden ja asioiden
itsendisen hoitamisen tukemiseen.

Ryhmatoiminnat, infot

*  Asiakkaiden ja kavijoiden tiedottaminen ryhmista ja infoista.
*  Virallista tietoa epavirallisiin verkostoihin.

*  Ryhmatoimintojen toteutus yhdessa ammattihenkilon kansa,

omista kiinnostuksen kohteista kasin.
. * Euroopan unionin
* * .
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Tyomuoto: YhteisOkeskus
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YhteisOkeskus * Yhteisotyon koordinaattori

. ) + Kokoaa yhteen toimijat
Matalan kynnyksen kaikille avoin keskus - Mahdollistaa yhteistoiminnan

Sosiaalisten innovaatioiden living lab

Kavijat ja alueen Hyvinvointialue 3. sektori, seurakunnat Kunta

asukkaat Yhte|sosos|aal|tyo ja Oppilaitokset e Kotouttaminen:

« Yhteiséneuvojat, viitekehyksena Avointa, yhdenvertaista ja Kotolaki — monikielisyys
kokemusagiantuntijat, - Monialainen tydskentely maksutonta toimintaa . Tyi)'ll_isyyden eqlistéminen,
vapaaehtoiset Hankkeet ja projektit yhteiset suunnitelmat

* Yhteistraadit ja Sosiaalinen kuntoutus * Alueellinen kehittaminen
|lahidemokratia Vapaaehtoiset » HYTE-tyoskentely

Tutkimusyhteistyo,

harjoittelut ((( ))

Rahoitus ja avustukset

« Etsiva sosiaalityo

 Sosiaalihuollon tarpeen
arviointi ja tydskentely
Kuntouttava ty6toiminta ja

tyokyvyn tukeminen
@ Pakolaisty0 sote-
) yhteistyona

Rakenteellinen sosiaality®
ja sosiaalinen raportointi

. .k Euroopan unionin
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ﬁu Yhteisokeskus

* Hervanta L8: ma-pe, 8-15
* Ruovesi: ma klo 11-15 (Pirha + kunta)
*  Orivesi: ma-pe klo 11-15 (Pirha, A-kilta, srk, Ty6ttémien yhdistys)

/0\ Yhteis6neuvonta

* Hervanta L8: ma-pe, 8-15 (Pirha + A-kilta)

*  Multisilta, Suklis: ke 9-11(Pirha + A-kilta)

* Hatanpaa Sarvis: ti ja to 9-14 (Pirha)

* Nekala: ti 11-13 (Pirha + srk+ Valo-valmennus)

* Annala: ti 9-11 (Pirha+Nauha+A-kilta+srk)

* Lempaala: ma klo 10-12 (Pirha + srk)

* Nokia: to 10-13 (Pirha + A-kilta)

* Vesilahti: ma 11-13 (Pirha+ srk+ kunta)

+ Palkane ti-to klo 13-15 (Pirha + kunta + srk)

* Sastamala ma klo 13-15 (Pirha + kunta + srk + Mieli ry tukitalo)

‘0
yﬂ\ Kohtaamispaikka/Paivatoimintakeskus

+ Akaa: Kohtaamispaikka Narikka ma 9-12 (Pirha)
Toijalan paivatoimintakeskus ma-to 7-12 (Pirha)
Viialan paivatoimintakeskus ti-pe 8-12 (Pirha)
» Valkeakoski: Kohtaamispaikka Narikka ti 13-15:30 (Pirha)
* Urjala: Lauantaip6hinat la 10:30-12 (Pirha, kunta, srk=> Huhdin kylayhdistys)
» Kangasala: TeeMun Neuvoti 9-12 jato 12-15 (Teemury)
YhteisOkeskus Viadia Ma-To 9-15 ja Pe 9-14 (Viadia)
* Nokia: Paivakeskus ma-pe 8-13 (Pirha)
+ Mantta-Vilppula: Viadia

Kuhmoinen

* Ruovesi: Kohtaamispaikka Aleksiina (4H)

* Juupajoki:  Lahitoritoiminnan Perjantai-klubi, pe 9-13
* Virrat: Paivakeskus Kieppi (Kristillinen raittiustuki)

« Tampere: Paivatoimintakeskus Pahee (Pirha)

Paivatoimintakeskus Huoltsu (Pirha)
Avaamo-vanhemmuuskahvila to 12-14
(Pirha + kunta+ Pikassos+ Pakolaisnuorten tuki ry)



Julkaisuja

» Perspective Chapter: Structures of Thinking in Community-
Based Working Culture — Renewing Social Work Practices |
IntechOpen

» Toimisto vai yhteisd sosiaalityon toimintaymparistona? |
Janus Sosiaalipolitikan ja sosiaalityon tutkimuksen
aikakauslehti (journal.fi)

» vhteisososiaalityo-yhteisokeskuksissa-tampereella-2022-
sosiaalinen-raportti-2022 (pirha.fi)

* Yhteisokeskukset - pirha.fi

Y hteystiedot: joonas.kiviranta@pirha.fi
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https://www.intechopen.com/online-first/1170528
https://www.intechopen.com/online-first/1170528
https://journal.fi/janus/article/view/126059
https://journal.fi/janus/article/view/126059
https://journal.fi/janus/article/view/126059
https://www.pirha.fi/documents/d/guest/yhteisososiaalityo-yhteisokeskuksissa-tampereella-2022-sosiaalinen-raportti-2022
https://www.pirha.fi/documents/d/guest/yhteisososiaalityo-yhteisokeskuksissa-tampereella-2022-sosiaalinen-raportti-2022
https://www.pirha.fi/palvelut/sosiaalipalvelut/tyoikaisten-sosiaalipalvelut/yhteisokeskukset?p_l_back_url=%2Fhaku%3F_com_liferay_portal_search_web_search_bar_portlet_SearchBarPortlet_INSTANCE_templateSearch_formDate%3D1730189525982%26_com_liferay_portal_search_web_search_bar_portlet_SearchBarPortlet_INSTANCE_templateSearch_emptySearchEnabled%3Dfalse%26q%3Dyhteis%25C3%25B6neuvonta%26_com_liferay_portal_search_web_search_bar_portlet_SearchBarPortlet_INSTANCE_templateSearch_scope%3D
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