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Esityksen asialista

- Mita yhteisO on?
/ Monitulkintaisuus haasteena
« Mihin yhteis0O on vastaus sosiaalitydssa?

/ Kiriittinen ja rakenteita muuttamaan pyrkiva ja kansalaisyhteiskuntaa
korostava perinne taustalla — yhteiséllinen muutostyon perinne

«  Mita yhteisoty6/yhteisdsosiaalityd on?

/ YhteisOtyo — laaja ymmarrys tietynlaisesta yhteisyytta korostavasta
vuorovaikutuksesta/toiminnasta

/ YhteisGsosiaalitydo — miten yhteisja hyddynnetaan sosiaalityon
ammatillisessa toiminnassa

- Mitka tekijat haastavat ja mahdollistavat yhteisotyOta esim.
hyvinvointialueiden palveluissa?

/ Organisaation 'yhteisOstrategian’ motiivin lapinakyvyys ja jasentaminen

/ Miten yhteensovitetaan vallitsevan 'hallintoideologian’ ja sosiaalityon
muutostyon perinteen yhteisotyota eri tavoin ymmartavat nakokulmat?
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Mista puhutaan kun puhutaan %
yhteisoista? |

Yhteisollisyys voidaan kasittaa ideana, tavoitteena tai utopiana
tietynlaisesta vuorovaikutustavasta (Lehtonen 1990).

Arkisessa keskustelussa tai poliittisessa retorisessa puheessa
yhteison positiiviset mielikuvat

* Yhdessaolo, yhteisyys ja vuorovaikutus, yhteisollisyyden kokemus
perustavanlaatuisia inhimillisyyteen liittyvia asioita

Yhteiso ja yhteisollisyys nahdaan usein vastauksena
nykyhetken ongelmiin — ratkaisu yksilon ja yhteiskunnan
valisen suhteen haasteisiin?
+ Yhteisollisyyteen liittyy toive siita, etta tulevaisuus voisi olla parempi (vrt.
nykyinen kilpailuyhteiskunta, yksilon vastuu).
Yhteison kasite monimerkityksellinen, sopii ristiriitaistenkin
(my0s poliittisten) tarkoitusperien ajamisen valineeksi



Mista yhteisollisyys muodostuu?
Lehtonen (1990)

* Yhteis0O: ihmiset ovat liittyneet yhteen ja ryhtyneet
yhteistoimintaan elinehtojensa parantamiseksi samalla, kun
paatosvalta toiminnasta ja kaytdssa olevista toiminta-
resursseista on yhteisolla, jonka hallintaan kaikki yhteison
jasenet osallistuvat jasenyytensa myontamalla oikeutuksella.

1. Yhteisyys vuorovaikutuksessa kehittyvana ilmiona. Jasenten
ryhmaidentiteetti muotoutuu konkreettisen toiminnan
seurauksena ja tuloksena voi olla toiminnallinen yhteiso.

2. Yhteisyys tietoisuudessa vahvistuvana yhteenkuuluvuuden
tunteena, jonka tuloksena kehittyy symbolista yhteisyytta.

* Kiriittisia tekijoita:

Vapaaehtoisuus

Demokraattisuus ja tasa-arvoisuus

Toimintavapaus

Luottamus

Yhteiset intressit - tavoitteiden tulee olla jasenten hyvaksymia.

« Mita eri tekijat tarkoittavat julkisen sosiaalityon kontekstissa?
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Sosiaalityon suhde yhteisoihin

(Erasaari 2016)

Ammatillinen (moraali)yhteiso, jonka toiminta
perustuu samalle ammattietiikalle, arvollle ja

missiolle/tavoitteille

» YhteisoO arvojen 'suunnannayttajana’

TyOyhteisot, joissa organisaatio maatrittelee
ammaittiyhteison toiminnan reunaehtoja

» YhteisO mission/toiminnan

Konkretisoljana

‘Kohdeyhteisot': Sosiaalityontekijan tehtavana

tulkita lakeihin sisaltyvaa y

nteiskuntamoraalia

(esim. lastensuojelulakia) — tuki ja kontrolli
» Mika on yhteisossa 'normaalia’?
» Yhteisot 'tyovalineena’ tavoitteiden saavuttamiseksi

(kenen tavoite?)



Mihin yhteisO on vastaus
soslaalityossa?

» Sosiaalityon klassiset toimintatasot/
tyomenetelmat

/ YksIlo- ja perhekohtaiset menetelmat (mikro)
/ Ryhmatyo (meso)
/ YhteisO- ja rakenteellinen tyo (makro)

* Yhteisollisen muutostyon perinne (Toikko 2005)
/ Kansalaisliikkeiden ja setlementtiliikkeen tyotavat

I

/ Taustalla ‘radikaali’ ja kriittinen Jane Addamsin traditio, jossa
korostetaan kansalaisuutta ja kansalaisyhteiskunnan
toimintaa, sosiaalisten ongelmien rakenteellisia syita ja
epakohtien korjaamista yhteiskunnan olosuhteita
muuttamalla (Roivainen 2008).




Yhteisollisen muutostyon perinne K4
(Toikko 2005)

Kriittinen suhde yksilokohtaisen tyon perinteeseen
/ Ongelmat johtuvat olosuhteista eivat niinkaan yksilosta
/ Yhteiskunnallisia ongelmia el tule henkilokohtaistaa
Kritilkki asiakkaan sopeuttamisesta vallitsevan
yhteiskunnan vaatimuksiin

/ Sosiaalityo toimii osana jarjestelmaa

/ Tuetaan vallitsevan yhteiskunnan rakenteita, jotka
tuottavat tai ainakin yllapitavat sosiaalisia ongelmia

Tarkeaa mahdollistaa yksilon ja yhteison
osallistuminen keskusteluun ja toimintaan
/ El ratkaisuja ongelmiin vaan keskustelun herattaminen

/ Onnistunut/tasavertainen dialogi yksi tapa ratkaista
ongelmia

/ Empowerment/Valtaistuminen




Suomalaisen yhteisososiaalityon [

kehitys ja nykysuuntaukset (Koskinen 2003)

Keskustelu yhdyskuntatyosta metodina kaynnistyi suuren muuton
yhteydessa 1960-luvun loppupuolella

Kehitettiin voimakkaasti ruotsalaisten vaikutteiden pohjalta 1970-
luvun loppupuolella ja se laajeni ja vakiintui 1980-luvulle tultaessa.

Alueellinen sosiaalityd, yhdyskuntatyO ja rakenteellinen sosiaalityo —
vaikutteita myads brittilaisestd community workista

YhteisOajattelun kannalta suomalainen sosiaalihuoltolainsaadanto
1980-luvulla edistyksellinen:

/ Sosiaalitydn tehtavaksi maariteltiin yksildiden ja perheiden selviytymisen ja
tukemisen rinnalla yhteis6jen toimivuuden edistaminen, velvoitettiin
seuraamaan kuntalaisten elinoloja_ja tuottamaan niista tietoa seka
vaikuttamaan sosiaalisten ongelmien vahentamiseen

Vrt. 7a §Yhteisososiaalityo ja etsiva tyo (sosiaalihuoltolain muutos 2023)

/" Hyvinvointialueen asukkaiden saatavissa on oltava yhteisososiaalityota,
YhteisOsosiaalityolla edistetdan yhteisojen sosiaalista eheytta ja hyvinvointia
seka hyvia vaestosuhteita. Hyvinvointialueen jarjestaméaa yhteisésosiaalityota
}(oteute aan yhteisty6ssa alueen asukkaiden, kuntien, jarjestojen ja seurakuntien

anssa.

YhteisOtasoinen sosiaalityd: ammatillinen jatkumo, toisessa
aassa mikrotason yksilo- ja perhetydn muodot ja toisessa

ympariston, organisaatioiden ja yhteisojen kanssa tapahtuva
makrotason tyo — liikkuminentalla jatkumolla



a

Yhteisotason sosiaalityO (<oskinen 2003)irg

* Aluepohjainen tyonjako edellytys rakenteelliselle sosiaalityolle,
yhdyskuntatyo rakenteellisen sosiaalityon tydomenetelma

/ Pedagoginen prosessi, jossa ammattilaiset, asukkaat, hallinto ja
poliittiset paatoksentekijat voivat harjaantua yhteistyohon ja
vaikuttamiseen

 Suomessa vallitseva orientaatio alusta alkaen
viranomaislahtdinen, sosiaalihallinnollinen tulkinta.

- Hajauttamisen ja keskittamisen syklit

* Yhteisotason sosiaalityosta kehittynyt abstrakti kasite, jonka
alle koottu erilaisia makrotason sosiaalityon interventiota

* Yhteisollisyys on nahty valineena
/ Sosiaalisten ongelmien ratkaisemiseen ennaltaehkaisevasti,
/ Hyvinvoinnin tuottamiseen,

/- Uusien ihmissuhteiden ja sosiaalisten verkostojen rakentamiseen ja
sosiaalisen paaoman lisdamiseen yhteisdissa



Yhteisotyo vs. yhteisOsosiaalityo [

logiikka (Roivainen 2008) |

« Kasitemuutos 1990-2000-lukujen vaihteessa: modernista

b

vinvointivaltiollisesta yhdyskuntatyosta gélki_moderr_leihin
teisollisiin strategioihin (uuden julkisjohtamisen vaikutukset)

» Slirtyminen yhteisotyosta yhteisososiaalityOhon on tarkoittanut
slirtymista kauemmas yhteisollisen muutostyon perinteesta

/
/

/

/
/

/

/

"Toisin tekeminen’ vaihtoehtona byrokratiatyolle

Kokonaisvaltainen tydote vaihtoehtona viipaloituneille
asiakasprosesseille

Luonnolliset rynmat vaihtoehtona palvelujarjestelman tunnistamille
asiakasryhmille

Alueellinen ja paikallinen ty6ote vaihtoehtona suljetuille asiakasryhmille

Asukas-/asiakaskeskeinen tydote vaihtoehtona jarjestelmakeskeiselle
tyolle

Voimavarakeskeinen tyoote vaihtoehtona ongelmakeskeiselle
lahestymistavalle

Yhteisotyon ytimessa kysymys osallisuudesta, taysvaltaisesta
kansalaisuudesta, aanen antamisesta kansalaisille.

+ Kansalaisuusajattelu vai asiakkuuskategorisoinnit?



Miksi yhteisotyd havinnyt julkisesta [
sosiaalitydsta? |

- Sosiaalitydhon vaikuttaa taustalla oleva vallitseva ideologia
arvoineen

» Kolme tasoa, joista yhteiskunta rakentuu (Mullaly 2007):

/ vallitseva ideologia arvoineen, uskomusjarjestelmineen ja
Ideaaleineen (esim. uusliberalistinen ideologia)

/ sosiaaliset instituutiot, jotka rakentuvat vallitsevan ideologian
kautta (esim. talous-, hyvinvointi- ja koulutusjarjestelma)

/ sosiaaliset suhteet, joita yhteiskunnan sosiaaliset instituutiot
saatelevat (esim. perhe, asiakas-tyontekija-suhde)

* Yhteiskunnan taloudellinen ja poliittinen jarjestelma seka
nithin kytkeytyvat rakenteet vaikuttavat haavoittuvissa
elamantilanteissa olevien ihmisryhmien ohella myos
sosiaalityon ammatillisiin kaytantoihin ja toimintaan.

* Ideologioiden tasolla uuden julkisjohtamisen (NPM) logiikka
valuu myas instituutioiden ja sosiaalisten suhteiden tasonle
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Miksi yhteisOtyO havisi julkisesta
sosiaalityosta?

* Uuden julkisjohtamisen (NPM) ytimena julkisen talouden
tehostaminen, yritysmaisen hallintoajattelun soveltaminen, liikke-
elaméan toimintatapojen kayttoonotto ja palveluiden ulkoistaminen
valtion toiminta-aluetta rajoittamalla (mm. Rinne 2009).

« Roivainen (2008, 2016): Uuden julkisjohtamisen myota julkisen
sosiaalihuollon palvelujarjestelman tehostaminen, taloudellistuminen

ja yleinen yksityisen vastuun korostamisen eetos

/ Sosiaalitydssa keskitytdan yksilo- ja perhekohtaisiin asiakasprosesseihin ja
korjaavaan tyohdn > yhteisotyd jaanyt toimistotydn katveeseen

/  Kansalaisuuteen perustuvien tukijarjestelmien sijalle tullut tarveharkintaa
korostavat jarjestelmat

/ YhteisotyO ulkoistettu kolmannelle sektorille niukkenevien resurssien vuoksi
- Paradigman muutos NPM > NPG uuden julkishallinnan ajatteluun?

/ Painottaa pyrkimysta sitouttaa eri tahoja yhteisen tavoitteen ja ratkaisujen
saavuttamiseen kompleksisissa yhteiskunnallisissa ongelmissa (Rinne 2009)

/ Yhteisotyon mahdollisuudet tasavertaisessa kumppanuudessa jarjestojen ja
kansalaisyhteiskunnan kanssa?




Nea Luoma (2024) YhteisOsosiaalityOn asiantuntijoiden
nakemyksia yhteisdsosiaalityon tekemisen edellytyksista

Esimerkkeja rakenteellisen
sosiaalisista ongelmista ja

Iimidista yhteisososiaalityon tason haasteet
taustalla:

lasten ja nuorten

pahoinvointi organisaatiotason
syrjaytyminen, haasteet
digisyrjaytyminen

yksinaisyys

maahanmuutto

véaeston ikadantyminen sosiaalityon
ilmastonmuutos profession
sodet tason haasteet
pandemiat

muut globaalit kriisit

yhteisososiaalityon
lahtokohdat

Kuvio 1. Yhteisososiaalityon lahtékohdat ja toimintaympariston haasteet.

tehokkuusajattelu
todellisuuskasitysten eriytyminen ja
katoaminen

palveluiden keskittaminen ja niukat
resurssit

soslaalityon heikko asema
palvelujarjestelmassa

hierarkkinen ja byrokraattinen
organisaatiorakenne

tyon lakiperustaisuus

tydyhteison tuen ja arvostuksen puute

ammatillisuuden kaventuminen
koulutuksen kaventuminen ja
tyoelamalahtoisyys
ammatti-identiteetin ja ammatillisen
itsetunnon rakentuminen

yhteisojen kanssa tehtéava sosiaalityo
osallisuuden vahvistaminen
luottamuksen rakentaminen

tyon pitkajanteisyys

fyysinen tila toiminnalle

toimijoiden valinen yhteistyo
yhteiskunnallisen muutostyon
orientaatio



YhteisOtyon haasteita

» YhteisOllisyys voidaan kasittada ideana, tavoitteena tai
utopiana tietynlaisesta vuorovaikutustavasta.

» Kun joukko ihmisia pyrkii jarjestamaan elamansa taman
Idean mukaisesti, kysymyksessa on yhteisollistyminen.

* Kun ihmisryhmiin pyritaan vaikuttamaan niiden ulkopuolelta,
etta ne jarjestaisivat elamaansa yhteisollisesti, kysymys on
yhteisollistamisesta. (Lehtonen 1990.)

+ Palvelujarjestelmalla aina rajalliset mahdollisuudet paasta
osallisuuden ja yhteisollistymisen ytimiin, Top down-rooli

« Haasteena lakisaateinen virkamiesrooli seka ihmisten kanssa
neuvotteleva ja muutokseen tahtaava kumppani (tuki ja kontrolli)

+ Yhteisollisyyden motiivi palvelujarjestelmassa?
- Kenen tulee yhteisollistya ja miksi?



)

YhteisOtyon haasteita |

 Kiriittisyys sen suhteen minkéalaista yhteisollisyytta tuetaan

— Kaytetaankod yhteisda hallinnan valineena vai onko yhteisollisyys
asiakaskansalaisen oma valinta?
» Sopeuttaminen vai muutos suhteessa vallitsevaan

yhteiskuntaan?
— Ei hallinnan kohteena vaan mahdollisuus itse valita tapansa olla
yhteiskunnan ja yhteisdjen jasen, subjekti
— Yhteis(6)tyo on (muutos)voimaa!
» Palvelujarjestelmakeskeisen julkisjohtamisen tehokkuuden
vaatimukset haastavat asiakas/kansalaisten osallisuuden ja
yhteisollisyyden mahdollisuuksia ja potentiaalia

*  Miten |6ytaa yhteisollisen muutostydn perinteen ja uuden
julkisjohtamisen ideologian valinen ’kultainen keskitie’?



)

YhteisO0tyon mahdollisuuksia i

Vain demokraattisilla keinoilla voi rakentaa demokratiaa/dialogia!

Sosiaality0 asiakaskansalaisen puolestapuhuja
jarjestelmassa, 'noyra’ asiakaskansalaisten kanssaoppija

'Paluu yhteisoihin’; kansalaiset/asiakkaat kumppanina, resurssina,
voimavarana, luottamus heidan asiantuntemukseen

* Toiminta/toiminnallisuus keskustelun vaihtoehtona/lisana

« Sosiaalisia ongelmia ennaltaehkaisevat tyomuodot
Vallan todellinen jakaminen vs. retorinen naennaisosallisuus /
naennaisyhteisollisyys

Uuden julkisjohtamisen ‘tehokkuuden’ vaatiman aikakasityksen
kyseenalaistaminen — luottamus ja aika — ei synny kvartaalissa

Yhteisollinen ammatillisuus el palaudu vain yksittaisiin
tyontekijoihin vaan koko palvelujarjestelmaan liittyvaan
kollektiiviseen asiantuntijuuteen ja tydorientaatioon.

Johtamisen kysymys — miten yhteisollisen muutostyon perinne
mahdollistetaan julkisissa palveluissa?

*  HYVAKSIn yhteisotyon toimintasuunnitelma?



Yhteisdtydn mahdollisuuksia ¢

Kehittamishankkeiden kautta tyovalineita ja tutkittua tietoa:

/ Karttunen, Teija (2019) "Naiserityista paihdehoitoa - etnografinen
tutkimus paihdehoitolaitoksen naisyhteisosta”
https://jyx.jyu.fi/bitstream/handle/123456789/65481/1/978-951 -
39-7839-6_vaitos28092019.pdf

/ Luoma, Nea (2024) YhteisOsosiaalitydon asiantuntijoiden
nakemyksia yhteisososiaalityon tekemisen edellytyksista. Pro
gradu-tutkielma. Turun yliopisto.
https://www.utupub.fi/bitstream/handle/10024/178896/Luoma_Ne
a_opinnayte.pdf?sequence=1&isAllowed=y

/ Penttila, Pasi (2024) Yhteistydsta yhteisotyohon.
YhteisOsosiaalityon erilaisten toteutustapojen kartoittamista
https://www.hyvaks.fi/sites/default/files/2024-
09/KoskeHarjoitteluraporttejal8 Penttil%C3%A4.pdf

* Yhteisovaikuttavuus:

/ https://lapsuudenrakentajatverstas.fi/yhteisovaikuttavuus/
/ https://collectiveimpactforum.org/what-is-collective-impact/



https://jyx.jyu.fi/bitstream/handle/123456789/65481/1/978-951-39-7839-6_vaitos28092019.pdf
https://jyx.jyu.fi/bitstream/handle/123456789/65481/1/978-951-39-7839-6_vaitos28092019.pdf
https://www.utupub.fi/bitstream/handle/10024/178896/Luoma_Nea_opinnayte.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://www.utupub.fi/bitstream/handle/10024/178896/Luoma_Nea_opinnayte.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://www.hyvaks.fi/sites/default/files/2024-09/KoskeHarjoitteluraportteja18_Penttil%C3%A4.pdf
https://www.hyvaks.fi/sites/default/files/2024-09/KoskeHarjoitteluraportteja18_Penttil%C3%A4.pdf
https://lapsuudenrakentajatverstas.fi/yhteisovaikuttavuus/
https://collectiveimpactforum.org/what-is-collective-impact/
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