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Kokousaika 18.10.2023 klo 12:15-17:15
Kokouspaikka Gradia, Saunaneuvos -kokoustila
Jasenet x Heikkinen
) o] Heikkild Johanna varajasen
Maarit
- Pirttiniemi Riittavpj x Jantti Sinikka  varajasen
x Autere Anna- s .
. jasen  Makinen Tuija varajasen
Kaarina
x Colliander Jari jasen  Simild Matti varajasen

x Korhonen Aira jasen  Oksanen Tiina varajasen
Koikkalainen

x Kalmari Leena jdsen . varajasen
Marianne

x Kovanen Anne jasen  Poppdnen Matti varajdsen

x Melville Tony jasen Laurila Leena varajasen

- Oksanen Harri jasen - Peltomaki Antti varajasen

x Pakarinen .
jasen  Huuskola Mika  varajasen

Teemu (Teams)

x Poti Jorma .
jasen  ManniJuha varajasen

(Teams)

- Vertainen .
jasen - Autio Mauno varajasen

Johanna

x Weijo Ahti,

jasen  Vayrynen Ville varajasen
saapui klo 13:32 J yry J

Muut lasnaolijat x Reipas Simo esittelija, palvelujohtaja
x Laiho Jenni sihteeri, hallintopalvelupaallikkd
x Maunuksela Hanna  hallintosihteeri

- Aula Maria Kaisa aluehallituksen puheenjohtaja
x Tollet Jan hyvinvointialuejohtaja
x Vanhala Mauno aluehallituksen edustaja
- Kallimo Kati toimialajohtaja, sosiaali- ja terveyspalvelut
- Paloneva Juha vastuualuejohtaja, sairaalapalvelut
x Koivisto Tuija vastuualuejohtaja, koti- ja asumispalvelut

. . vastuualuejohtaja, lasten, nuorten ja perheiden
- Kalilainen Paivi

palvelut

x Pihlamaa-Tuononen

Eva, poistui klo 15:30
- Kojo Raija sosiaalihuollon johtaja
- Miettinen Heikki johtajaylilaakari
- Lundgren-Laine Helja johtajaylihoitaja

vastuualuejohtaja, laaja-alainen sote-keskus

Poytakirjan allekirjoitus
ja varmennus

Poytdkirjan tarkastus ja Poytakirja tarkastetaan viimeistaan 23.10.2023, ja tarkastettu poytakirja
nahtavilla olo muutoksenhakuohjeineen pidetdan yleisesti nahtavilla Keski-Suomen
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Tyoikaisten ja ikddntyneiden lautakunta

§81

Selostus asiasta

Strategiajohtajan
ehdotus

Paatos

Laillisuus ja paatosvaltaisuus

Hyvinvointialuelain 108 § mukaan muu toimielin kuin aluevaltuusto on
paatosvaltainen, kun yli puolet jasenista on lasna. Lasnaoleviksi katsotaan
my®&s ne toimielimen jasenet, jotka osallistuvat kokoukseen sahkdisesti.

Tasta kokouksesta on annettu tieto hallintosdaannon 149 ja 150 §:n mukaisesti.

Kirjallinen kutsu on toimitettu sahkdisesti lautakunnan jasenille 13.10.2023.

Tyoikaisten ja ikdantyneiden lautakunta toteaa, ettd kokous on laillisesti
kokoon kutsuttu ja paatosvaltainen.

Paatdsehdotus hyvaksyttiin.
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Tyoikaisten ja ikddntyneiden lautakunta

§ 82

Selostus asiasta

Strategiajohtajan
ehdotus

Paatos

Poytdkirjan tarkastus

Hyvinvointialueesta annetun lain 95 §:n mukaan poytakirjan tarkastamisesta
annetaan tarpeelliset maaraykset hallintosaannossa.

Hallintosaannon 168 §:n mukaan poytakirja tarkastetaan toimielimen
paattamalla tavalla. Poytakirja voidaan tarkastaa ja allekirjoittaa sahkoisesti.

Tyoikaisten ja ikdantyneiden lautakunta paattaa valita poytakirjantarkastajiksi
Harri Oksanen ja Teemu Pakarinen seka heidan Jorma Poti ja Johanna
Vertainen.

Kokouksessa poytakirjan tarkastajiksi valittiin Teemu Pakarinen ja Sinikka
Jantti. Paatos hyvaksyttiin yksimielisesti.
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Tyoikaisten ja ikddntyneiden lautakunta

§83 Tyojarjestyksen hyvaksyminen

Selostus asiasta Kasiteltavat asiat ilmoitetaan ennalta jaetussa kokouskutsussa ja sen mukana
seuranneessa esityslistassa.

Asiat kasitellaan esityslistan mukaisessa jarjestyksessa, jollei toimielin toisin

paata.
Strategiajohtajan Tyoikaisten ja ikdantyneiden lautakunta hyvaksyy tydjarjestyksen esityksen
ehdotus mukaisesti.

Paatos Paatosehdotus hyvaksyttiin.
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Tyoikaisten ja ikddntyneiden lautakunta

§84

Julkinen

Diaarinumero

Ajankohtaiset asiat

Hyvaks/2933/00.01.02/2023

Tyoikaisten ja ikddantyneiden lautakunta 18.10.2023 § 84

Valmistelija(t)

Selostus asiasta

Strategiajohtajan
ehdotus

Paatos

Jenni Laiho, p. 044 459 6321

Ajankohtaiset asiat:

- Hyvinvointialuejohtajan tervehdys

- Kuntouttavan tyotoiminnan tilannekatsaus

- Vakkaratien kehitysvammaisten asumisyksikon ja ikadantyneiden
pdivakeskuksen hankesuunnittelun tilannekatsaus

Tyoikaisten ja ikdantyneiden lautakunta merkitsee ajankohtaiset asiat
tiedokseen.

Paatésehdotus hyvaksyttiin.

Asian kokouskasittely:
Ahti Weijo saapui kokoukseen asian kasittelyn aikana klo 13:32.

Ajankohtaisia asioita kokouksessa olivat esittelemassa Jan Tollet (kohta 1), Ulla
Kuittu ja Laura Vanttinen (kohta 2) seka Tuija Koivisto (kohta 3).

Asian kasittelyn jalkeen kokouksessa pidettiin tauko klo 13:54-14:05.
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§ 85

Julkinen

Diaarinumero

Palvelujen myontamisen perusteet vuodelle 2024

Hyvaks/3104/00.02.01/2023

Tyoikaisten ja ikdantyneiden lautakunta 18.10.2023 § 85

Selostus asiasta

Tausta

Palvelujen myoéntamisen perusteiden tavoite on turvata asiakkaiden
yhdenvertainen ja tasapuolinen kohtelu viranomaistoiminnassa ja kuvata
kaikille yhteiset periaatteet avoimesti kaikkien saataville. Yhdenvertaisuus on
perustuslaissa saddetty perusoikeus. Yhdenvertaisuus hyvinvointialueella
tarkoittaa, ettad hyvinvointialueen asukkaille on samassa palvelutarpeessa
olevalle henkil6lle tarjolla asuinpaikasta riippumatta lakisaateiset sosiaali- ja
terveydenhuollon seka pelastustoimen palvelut. Mydntamisperusteissa
hyvinvointialue maarittelee perusteet julkisin varoin tuotettavien palvelujen
myontamiselle. Myontamisperusteet ovat palvelujen jarjestamisen
ndakokulmasta laadittu soveltamis- ja toimintaohje seka asiakas- ja
palveluohjaukselle etta palveluista paattaville viranhaltijoille.
Myodntamisperusteilla ei voida kapeuttaa tai rajata asiakkaalle laissa saadettyja
oikeuksia.

Historia

Vuoden 2022 aikana palvelujen myoéntamisen perusteita valmisteltiin ns.
integraatioryhmissa, joissa oli laaja edustus Keski-Suomen silloisten
jarjestdjatahojen edustajista. Tuolloin yhdessa laaditut mydntamisen perusteet
hyvaksyttiin aluevaltuuston kokouksessa 29.11.2022. Palvelujen mydntamisen
perusteiden laatiminen yhdessa edisti tuolloin yhteisen toimintakulttuurin
syntymistd, kun useista versioista laadittiin ensimmadinen yhteinen versio
Keski-Suomen hyvinvointialueelle.

Lainsdadanto

Myodntamisen perusteiden lisdksi on otettava huomioon, etta Laki asiakkaan
asemasta ja oikeuksista (22.9.2000/812) edellyttas, etta sosiaalihuoltoa
toteutettaessa on ensisijaisesti otettava huomioon asiakkaan toivomukset ja
mielipide ja muutoinkin kunnioitettava hdanen itsemaaraamisoikeuttaan. Lisaksi
lain mukaan asiakkaalle on annettava mahdollisuus osallistua ja vaikuttaa
palvelujensa suunnitteluun ja toteuttamiseen. Sama koskee hanen
sosiaalihuoltoonsa liittyvia muita toimenpiteita. Asiakasta koskeva asia on
kasiteltava ja ratkaistava siten, ettd ensisijaisesti otetaan huomioon asiakkaan
etu.
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Yhteys strategiaan

Palvelujen myontamisperusteet tukevat hyvinvointialueen strategisten
tavoitteiden saavuttamista. Niiden keskeinen tavoite on lisata asiakkaiden
yhdenvertaisuutta seka tukea keskisuomalaisten kokemusta hyvinvoinnista
terveydesta ja turvallisuudesta. Palvelujen myoéntamisen perusteita
valmistellaan my6s rinnakkain talousarvion valmistelun kanssa.

Palvelutarpeen arviointi

Myontamisperusteiden soveltaminen edellyttaa, etta asiakkaiden palvelutarve
voidaan arvioida luotettavasti, objektiivisesti ja yhdenvertaisesti. Samassa
tilanteessa olevia asiakkaita tulee paatoksenteossa kohdella yhdenvertaisesti.
Palvelujen myoéntamisen perusteet ovat siis kaikille samat ja palvelutarve
arvioidaan yhdenvertaisesti. Palvelutarpeen arvioinnin jalkeen myonnettava
palvelu voi olla tuotettu eri tavoin.

Palvelujen my6ntamisen perusteiden lausuntokierros

Palvelujen myéntamisen perusteet asiakirjakokonaisuus kay viela
keskenerdisena ja valmisteluvaiheessa toimielimissa kommentointikierroksella
lokakuun aikana. Talla halutaan varmistamaan vaikuttamistoimielimille ja
muille hyvinvointialueen toimielimille varhaisen vaiheen
vaikuttamismahdollisuus asiakirjojen kokonaisuuteen. Nyt kommentoitavana
olevat asiakirjat eivat ole valmiita asiakirjoja, vaan niita tarkastellaan vield on
kommenttikierroksen jalkeen ja tuodaan paatdoksentekoon marraskuussa.

Strategiajohtajan Tyoikaisten ja ikdantyneiden lautakunta
ehdotus
1) merkitsee tiedokseen palvelujen mydntamisen perusteet
asiakirjakokonaisuuden ja valmistelun tilanteen.
- Taydentavan ja ehkaisevan toimeentulotuen myontamisperusteet ja
soveltamisohje 1.1.2024
- Mielenterveys- ja paihdekuntoutujien kotiin tarjottavien ja
asumispalveluiden myontamisperusteet 1.1.2024 alkaen
- Kotihoidon ja ikaantyvien asumisen palveluiden myéntamisperusteet
1.1.2024 alkaen
- Kotihoidon ja tukipalveluiden myéntamisperusteet 1.1.2024 alkaen
- Perhehoidon toimintaohje - vammaisten ja ikaihmisten perhehoito
1.1.2024 alkaen
- Lastensuojelun perhehoidon toimintaohje 1.1.2024 alkaen
- Sosiaalisen luoton myontamisperusteet 1.1.2024 alkaen
- Vammaispalvelulain ja -asetuksen soveltamisohje seka erityishuollon
myontamisperusteet 1.1.2023 alkaen
- Sosiaalihuoltolain mukaisen lapsiperheiden kotipalvelun
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Paatos

Liitteet

myontdamisperusteet 1.1.2024 alkaen
- Omaishoidon tuen toimintaohje ja myontamisen perusteet 1.1.2024

Paatdsehdotus hyvaksyttiin.

Taydentavan/ehkaisevan ttt myontamisperusteet ja soveltamisohje, luonnos
Paihde- ja mt-kuntoutujien kotiin tarj. ja asumispalv. myont. per., luonnos
Ikddntyneiden asumispalvelujen myontamisperusteet, luonnos
Kotihoidon ja tukipalveluiden mydntamisperusteet, luonnos

Perhehoidon toimintaohje ikddantyneet ja vammaiset, luonnos
Lastensuojelun perhehoidon toimintaohje, luonnos

Sosiaalisen luoton myéntamisperusteet, luonnos

Vammaispalvelulain ja -asetuksen sovelt. ohje/erityishuollon myont.per.,
luonnos

Omaishoidontuen myéntamisperusteet, luonnos

Lapsiperheiden kotipalvelun mydntamisperusteet, luonnos
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Taydentavan ja ehkaisevan toimeentulotuen
myontamisperusteet ja soveltamisohje 1.1.2024
alkaen
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Sisallysluettelo
JOHDANTO ..ot st s st s

Hakemusmenettely toimeentulotukiasioissa
Taydentava toimeentulotuki

Kodin irtaimisto

Lasten tarvikkeet ja harrastusmenot
Lasten perhejuhlat, tuetut lomat ja leirimaksut
Opiskeluun littyvat menot

Kuntouttavan tyétoiminnan matkakorvaus
Hautauskulut

Romanivaatetus

Muut vaatekulut

Edunvalvontakulut

Ateriamaksut tai tukipalvelumaksut
Vuokra- ja sahko ja muut vakuudet

Lasten elatus ja tapaaminen

Silmalasit

Yksityisen terveydenhuollon kustannukset
Maahanmuutto

Kotoutumislain mukainen jalkihuolto
Kansalaisuushakemus

Todistusten kaantaminen ja tulkkaus
Ehkaiseva toimeentulotuki
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JOHDANTO

Toimeentulotuen mydntaminen perustuu toimeentulotuesta annettuun lakiin
(1412/1997). Toimeentulotuki muodostuu perustoimeentulotuesta, jonka myéntamisesta
vastaa Kansanelakelaitos seka taydentavasta ja ehkaisevasta toimeentulotuesta, jotka
myontaa hyvinvointialue.

Toimeentulotuki on viimesijainen toimeentuloturvan muoto tilanteissa, joissa henkilon tai
perheen tulot ja varat eivat riita valttamattomiin jokapaivaisiin menoihin. Ehkaisevaa ja
taydentavaa harkinnanvaraista toimeentulotukea myonnetaan sellaisiin erityisiin
menoihin, joita perustoimeentulotuki ei kata.

Taydentavan toimeentulotuen myéntamisesta on saadetty toimeentulotukilain 7 ¢
pykalassa. Ehkaisevasta toimeentulotuesta saadetaan toimeentulotukilain 1 pykalan 2
momentissa ja 8 pykalassa.

Ehkaisevan tuen myontamisperusteista paattaa hyvinvointialue. Toimeentulotukea
myontavien viranomaisten tydta ohjaavat seka lainsaadanto etta soveltamisohjeet.
Taman ohjeen tarkoituksena on antaa tietoa siita, miten taydentavaa ja ehkaisevaa
toimeentulotukea myoénnetaan Keski-Suomen hyvinvointialueella.

Tavoitteena on tyontekijoiden samansuuntainen harkinta ja hyvinvointialueen asukkaiden
yhdenvertaisuuden vahvistaminen toimeentulotuesta paatettaessa. Toimeentulotukea
myonnettaessa tulee kayttaa yksilollista harkintaa, joten euromaarat ovat ohjeellisia.

Hakemusmenettely toimeentulotukiasioissa

Perustoimeentulotukea haetaan Kelasta. Asiakas voi hakea samalla hakemuksella Kelan
perustoimeentulotukea ja hyvinvointialueen taydentavaa ja ehkaisevaa
toimeentulotukea. Asiakkaan ei tarvitse hakiessaan tietaa hakeeko taydentavaa vai
ehkaisevaa toimeentulotukea.

Kelan siirtda hakemuksen hyvinvointialueelle, jos siihen sisaltyy muita kuin perusosaan ja
muihin perusmenoihin sisaltyvia menoja. Vaihtoehtoisesti harkinnanvaraista
toimeentulotukea voi hakea suoraan hyvinvointialueelta, jolloin hakemuksen liitteena
tulee olla perustoimeentulotukipaatos seka muut hakemuksessa pyydetyt liitteet.
Kiireellisen ja valttamattoman avun turvaamiseksi hyvinvointialue voi poikkeuksellisesti
myontaa ehkaisevaa toimeentulotukea ilman, etta Kela on ensin arvioinut ja ratkaissut
asiakkaan oikeuden perustoimeentulotukeen.

Paatos toimeentulotuesta on annettava viivytyksetta viimeistaan seitsemantena
arkipaivana hakemuksen saapumisesta. Kiireellisissa asioissa paatds on tehtava samana
tai viimeistaan seuraavana paivana. Hakijalla on oikeus my&s paasta keskustelemaan
tyontekijan kanssa seitsemantena arkipaivana sen jalkeen, kun asiakas on tata pyytanyt.
Koska taydentavan ja ehkaisevan toimeentulotuen myontaminen edellyttaa tilanteen
selvittamista ja harkintaa, tavataan asiakas tarvittaessa henkildkohtaisesti.
Henkildkohtainen keskustelu voi olla myods puhelinkeskustelu.
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Asiakkaalle annetaan myonteinen tai kielteinen paatos tiedoksi kirjallisesti
muutoksenhakuohjeineen. Viranhaltijapaatokseen tyytymattomalla on oikeus hakea
kirjallisesti muutosta paatdkseen liitetyn oikaisuvaatimusohjeen mukaisesti. Vaatimus
viranhaltijapaatéksen muuttamisesta on oikeus tehda 30 paivan kuluessa paatdksen
tiedoksi saamisesta. Tiedoksisaannin katsotaan tapahtuneen, jollei muuta nayteta,
seitsemantena paivana sen jalkeen, kun asiakirja on annettu postin kuljetettavaksi.

Taydentava toimeentulotuki

Taydentavaa toimeentulotukea myonnettaessa otetaan huomioon tarpeellisen
suuruisena erityismenot, joita ovat muut kuin toimeentulotukilain 7 a ja 7 b pykalassa
tarkoitetut menot.

Lisaksi otetaan huomioon henkilén tai perheen erityisista tarpeista tai olosuhteista
johtuvat, toimeentulon turvaamiseksi tai itsenaisen suoriutumisen edistamiseksi
tarpeelliseksi harkitut menot. Henkildn tai perheen erityisena tarpeena tai olosuhteena
voidaan pitaa esimerkiksi pitkaaikaista toimeentulotuen saamista, pitkaaikaista sairautta
seka lasten harrastustoimintaan liittyvia erityistarpeita.

Hakijalla tulee olla Kelan paatds perustoimeentulotuesta sille ajanjaksolle, jolle
taydentavaa tai ehkaisevaa toimeentulotukea haetaan.

Hakijan on yksiléitava ja perusteltava taydentavan tai ehkaisevan toimeentulotuen tarve.

Taydentavaa toimeentulotukea myonnettaessa otetaan huomioon hakijan tulona
mahdollinen Kelan perustoimeentulotukilaskelman ylijaama. Tasta ylijadmasta
vahennetaan 80 euroa taydentavan toimeentulotuen laskelmassa. Laskut huomioidaan
alkuperaisen erapaivan mukaan. Taydentava toimeentulotuki myénnetaan
paasaantoisesti maksusitoumuksena.

Taydentavaa toimeentulotukea voidaan myontaa seuraavasti asiakaskohtaisesti
harkiten:

Kodin irtaimisto

Valttdmattomiin kodinhankintoihin voidaan mydntaa taydentavaa toimeentulotukea
poikkeus- tai kriisitilanteissa. Tallaisia ovat esimerkiksi pitkaan jatkunut asunnottomuus,
pitkan laitoshoidon tai vankeustuomion paattyminen. Erotilanteissa valttamaton
perusvarustus paasaantoisesti katsotaan saatavan yhteisesta kodista.

Kodin irtaimistoa hankittaessa suositaan kierratysta. Irtaimistoon voidaan harkinnalla
myontaa yksinasuville enintaan 300 euroa, perheellisille 400 euroa +50 euroa lasta
kohden seka erikseen sanky, joka sisaltaa patjan: lapselle 150 euroa ja aikuiselle 200
euroa.

Pesukoneen hankintakulut myénnetaan edullisimman kohtuullisen matkan paasta
saatavilla olevan vaihtoehdon mukaisesti. Pesukoneen hankintakulut voidaan myéntaa
silloin, jos asiakkaan taloyhtiéssa ei ole pesutupaa tai koneen hankinnalle on
terveydelliset tai muut painavat eritysperusteet. Pesukone myonnetaan ensisijaisesti
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maksusitoumuksena. Maksusitoumuksen maksimimaara sisaltaa mahdollisen
kuljetuksen ja asennuksen. Paatdsta tehdessa tarkistetaan, milloin pesukoneeseen on
myonnetty tukea viimeksi ja onko takuu voimassa seka se, korvaako kotivakuutus
koneen ja mika on koneen korjauksen kustannusarvio.

Omistusasunnossa asuville voidaan myontaa maksusitoumus jaakaappiin ja lieteen
maksusitoumuksena lahimpana sijaitsevan kodinkoneliikkeen edullisimpaan
tuotteeseen. Mikroon voidaan mydntaa 40 euroa ja imuriin tai siivousvalineisiin 50 euroa.

Lasten tarvikkeet ja harrastusmenot
Lasten tarvikkeisiin voidaan myontaa taydentavaa toimeentulotukea, kun hankinta on
valttamaton. Tarvikkeita hankittaessa suositaan ensisijaisesti kaytettyja tuotteita. Ennen
paatdksen tekoa selvitetaan, onko perheessa vanhempia sisaruksia. Kustannuksina
hyvaksytaan enintaan:

e vaunut 200 euroa

e rattaat 80 euroa

e turvakaukalo tai turvaistuin 100 euroa

Lasten harrastusvalineisiin voidaan myontaa paasaantoisesti kuittia vastaan
¢ (hiihto)sukset 100 euroa
e polkupydra enintaan 150 euroa (ian mukaan joustoa myoénnettavassa summassa)
e luistimet 30 euroa

Lasten harrastuksiin voidaan harkinnalla myontaa taydentavaa toimeentulotukea 300
euroa vuodessa lasta kohden tositteita tai laskua vastaan.

Aikuisten harrastukset kuuluvat perustoimeentulotuen perusosalla katettaviin menoihin.
Ladkarin hoitosuunnitelman tai moniammatillisen asiakassuunnitelman perusteella
voidaan myéntaa tukea uimahalli- tai kuntosalilippuihin edullisimpaan kohteeseen.
Ensisijaista on mahdolliset ilmaisliput tai kortit.

Lasten perhejuhlat, tuetut lomat ja leirimaksut

Ensisijaisesti tulisi hakea esimerkiksi leirimaksujen alentamista tai poistamista
tapahtuman jarjestgjalta. Toimeentulotukea voidaan myoéntaa lapsiperheille tuettujen
lomien omavastuuosuuteen enintaan 150 euroa. Lasten leirimaksuihin, rippileireihin tai
muihin vastaaviin leireihin voidaan myontaa 100 euroa vuodessa. Perhetapahtumiin
voidaan myoéntaa 85 euroa perhetta kohden.

Opiskeluun liittyvat menot

Opiskelusta aiheutuvat menot katetaan paasaantoisesti opintotuella (opintoraha,
opintolainan valtiontakaus ja asumislisd). Taydentavalla toimeentulotuella voidaan tukea
opintoja, joihin on mahdollisuus saada Kelan opinto- tai tyottomyys- tai kuntoutusetuutta.

Ylioppilaskunnan jasenmaksuun voidaan myontaa taydentavaa toimeentulotukea.
Tutkintoon johtaviin opintoihin liittyvien opintojen opiskelutarvikkeisiin myonnetaan 350
euroa lukuvuosi. Opiskelutarvikkeet sisaltavat tydvaatteet, kirjat, tyévalineet ja
kannettavan tietokoneen.
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Rekisterointi-/tutkinto- ja naytto-/paasykoemaksuihin/rikosrekisteriotteisiin voidaan
myontaa 200 euroa vuodessa, ensimmaisen tutkinnon osalta, muutoin harkinnalla
esimerkiksi tyo- ja elinkeinotoimiston palveluiden suunnitelman mukaisesti. Opiskeluihin
liittyviin matkakuluihin voidaan myontaa taydentavaa toimeentulotukea halvimman
matkustustavan mukaan kohtuuttoman pitkan valimatkan vuoksi. Jos oman auton kaytté
on valttamatonta julkisen lilkkenteen puuttumisen vuoksi, voidaan oman auton kayttoon
myontaa taydentavaa toimeentulotukea Kelan voimassa olevan taksan mukaisesti.

Omaehtoisia opintoja suorittavalle voidaan myontaa taydentavana toimeentulotukena
Julkisen lilkkenteen mukaiset kustannukset tai oman auton kaytosta kilometrikorvaukset
Kelan voimassa olevan taksan mukaisesti, jos julkinen lilkkenne ei ole kaytettavissa. Tuen
myontaminen edellyttaa, etta tukea matkakustannuksiin ei ole mahdollista saada
muualta.

Kuntouttavan tyétoiminnan matkakorvaus

Perustoimeentulotuki ei vaikuta taman etuuden myontamiseen. Kuntouttavaan
tyétoimintaan osallistuvalle voidaan korvata osallistumisesta aiheutuvista toteutuneista
matkakuluista toimeentulotukena matkakorvausta halvimman matkustustavan
mukaisesti. Asiakkaalle korvataan julkisen liikenteen mukaiset kustannukset tai oman
auton kaytoésta kilometrikorvaukset Kelan voimassa olevan taksan mukaisesti, jos
julkinen lilkkenne ei ole kaytettavissa. Matkakorvaus maksetaan, mikali yhdensuuntainen
matka ylittaa 3 km. Tyoéntekijalla on harkinnan mahdollisuus myontaa matkakorvauksia
myos kilometrirajan alittavista matkoista perustuen asiakkaan terveydellisiin seikkoihin.

Hautauskulut

Hautausavustusta voidaan myontaa kohtuullisen suuruisiin valttamattomiin
hautausmenoihin, kun vainaja on varaton. Ennen hautauksen jarjestamista on hyva olla
yhteydessa tyoikaisten sosiaalipalveluiden toimipisteeseen. Hautausavustusta haetaan
vainajan nimelld, tadydentavan toimeentulotuen hakemuslomakkeella. Hakemukseen
merkitaan pesanhoitajan yhteystiedot.

Hautausavustusta voidaan myontaa edullisimman hautauspaketin mukaan. Taman lisaksi
kohtuulliset kuljetuskustannukset, tuhkausmaksu ja uurna seka seurakunnan kulut.
Hyvinvointialueen ulkopuolelle haudattaessa kuljetuskustannuksista vastaa kuolinpesa.

Mikali hautausavustusta haetaan ennen perunkirjoitusta, hakemuksen liitteeksi pitaa
toimittaa vainajan pankkitilien kuolinpaivan saldotodistukset, tiliotteet kahdelta
kuukaudelta ennen kuolinpdivaa ja kuukaudelta sen jalkeen, viimeisin verotuspaatos ja
hautaamiseen liittyvat laskut. Vainagjan varat pitaa aina ensin kohdentaa hautauskuluihin.
Jos perukirjaa ei vield ole tehty, avustus mydnnetaan maksusitoumuksella
hautaustoimistoon. Hautausavustus mydnnetaan takaisinperinnalla kuolinpesan
omaisuudesta ja pesanhoitajaa pyydetaan toimittamaan perukirja sen valmistuttua,
Jjolloin paatos tarkistetaan perinnan osalta.

Jos hautausavustusta haetaan perunkirjoituksen jalkeen, toimitetaan perukirja

hakemuksen liitteeksi. Lisaksi kuolinpaivan saldo-ote, tiliotteet kuolin kuukaudelta seka
seuraavalta kuukaudelta. Lisaksi pitaa toimittaa laskut hautauskustannuksista
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(hautaustoimisto, seurakunta) ja selvitykset mahdollisista muista hautausavustuksen
myontgjista (esimerkiksi henkivakuutus, likennevakuutus, valtiokonttori,
ammattiyhdistys).

Omaiset eivat paasaantoisesti vastaa vainajan veloista, mikali kuolinpesan varat eivat riita
velkoihin, mutta kuolinpesan lukuun tekemastaan velasta omaiset tilaajana vastaavat,
esimerkiksi hautauskustannuksista (perintdkaari 21.luku, 1 § ja perintékaari 21.luku, 4 §)

Yksinasuneille vaingjille voidaan tehda taydentava toimeentulotukipaatos ilman Kelan

perust0|meentu[otuklpaatosta Pemee&rsaq#aﬁajaﬂﬂmasteﬂﬁrtaa%akea

ku&kaudaqﬂjakt& Hautausavustusta laskettaessa huom|0|taV|a tuLOJa ovat vamaJan &
tesken tileilla olevat varat ja perukirjan mukainen omaisuus vahaista henkildkohtaista
irtaimistoa lukuun ottamatta. Syntymattéman ja alaikaisen lapsen osalta huomioidaan
myos vanhempien tai huoltajien tulot seka perheen kokonaistaloudellinen tilanne.

Lahiomaiselle voidaan myéntaa kukkavihkoon 40 euroa ja hautajaisvaatteisiin 50 euroa.
Lahiomaisella tarkoitetaan puolisoa, lasta, sisarusta tai vanhempaa.

Romanivaatetus

Romaninaisen hameen hankintaan voidaan myéntaa taydentavaa toimeentulotukea
kahden vuoden valein 450 euroa, tarvittaessa hakija toimittaa selvityksen edellisesta
paatéksesta. Tuki myodnnetaan maksusitoumuksena ompelijalle, jolla on y-tunnus.
Nuorelle romanihame voidaan myéntaa romaanikulttuurin mukaisesti hanen
aikuistuttuaan.

Muut vaatekulut

Valttamattomiin vaatekuluihin voidaan myontaa erityisin perustein 50 euroa mikali
vaatetusta ei ole mahdollisuutta hankkia esimerkiksi maksutta kierratyskeskuksesta,
seurakunnalta tai muualta. Erityinen peruste tuen myontamiselle voi olla esimerkiksi
pitka vankeusrangaistus tai tulipalo..

Tyékokeilussa tai kuntouttavassa tydtoiminnassa oleville tai pitkaaikaisille
toimeentulotukiasiakkaille voidaan huomioida harkinnalla 80 euroa tydvaatteisiin,
ensisijaisesti maksusitoumuksena silloin, kun tyovaatteita ei ole saatavilla
tyonsuorituspaikasta.

Edunvalvontakulut

Edunvalvonnan palkkio, samoin kuin muut edunvalvontaan liittyvat maksut, kuten lupa-
asioiden kasittelymaksut, oikeudenkayntikulut ja Digi- ja vaestoétietoviraston perimat
maksut voidaan myontaa taydentavana toimeentulotukena. Perustoimeentulotuen
laskelman mahdollinen ylijagdma vahennetaan mydnnetysta tadydentavasta
toimeentulotuesta. Jos asiakkaan tilivarat riittavat, han maksaa kulut itse. Jos edunvalvoja
on yksityishenkild, hyvaksytaan menona korkeintaan julkisen edunvalvojan kayttamat
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palkkiot ja tilintarkastusmaksu. Jos asumispalvelussa olevan hakijan edunvalvontapalkkio
Jja tilintarkastusmaksu on huomioitu menona asiakasmaksussa, niin silloin kyseessa olevia
kuluja ei enaa toimeentulotukilaskelmassa huomioida.

Ateriamaksut tai tukipalvelumaksut

Ateriamaksuihin haetaan ensisijaisesti maksujen alentamista tai poistamista. Taydentavaa
toimeentulotukea voidaan harkinnalla myéntaa odotusajalle, kun hakemus
palvelumaksujen alentamisesta on tehty eika paatdsta viela ole saatu. Jos asiakas ei saa
palvelumaksuista alennusta tai vapautusta, kokonaistilanne ja erityistarpeet huomioiden
voidaan taydentavaa toimeentulotukea myontaa ateriapalvelumaksuihin niilta osin, kun
kyseiset kulut ylittavat suuruudeltaan perusosan 49 prosentin osuuden, joka on laskettu
kuukausittaiseksi ravintomenojen osuudeksi perusosasta. Muihin tukipalvelumaksuihin ei
myonneta taydentavaa toimeentulotukea.

Vuokra- ja sahké ja muut vakuudet

Vuokravakuus haetaan ensisijaisesti Kelasta. Jos Kelalta tulee hylkaava paatos, voidaan
myontaa enintaan kolmen kuukauden vuokraa vastaava vakuus maksusitoumuksena
vuokranantajalle. Rahavakuus voidaan myontaa vain, kun kaytéssa on erillinen
vuokravakuustili.

Vakuus myonnetaan Kelan hyvaksymien kuntakohtaisten vuokrarajojen mukaiseen
asuntoon, jos muutto nahdaan tarpeellisena. Vuokravakuutta ei makseta jalkikateen, jos
asiakas on saanut vakuuden maksettua. Vuokravakuus voidaan myoéntaa myos toiselle
hyvinvointialueelle muuttavalle.

Sahkdvakuus haetaan ensisijaisesti Kelasta. Jos Kela ei myonna sahkdvakuutta, voidaan
se harkinnalla myodntaa. Sahkévakuutta ei mydnneta jalkikateen, jos asiakas on saanut
vakuuden maksettua.

Vakuus kotivakuutuksen saamiseksi haetaan ensisijaisesti Kelasta. Jos Kelan paatos
kielteinen, voidaan kotivakuutus riittavilla perusteilla myoéntaa taydentavana
toimentulotukena.

Muuttokulut

Muuttokulut haetaan ensisijaisesti Kelasta. Jos Kelan paatos on hylkaava, voidaan
riittavilla perusteilla myéntaa taydentavaa toimeentulotukea. Ensisijaisesti suositaan
omatoimimuuttoa, johon voidaan myédntaa enintaan 100 euroa. Muuttofirman kaytén
ollessa valttamatonta, valitaan edullisin vaihtoehto, johon annetaan maksusitoumus.

Perustelut muuttofirman kaytoélle oltava selkeat esimerkiksi terveydelliset perusteet.
Asiakkaan tulee toimittaa kustannusarvio mahdollisuuksien mukaan kahdesta
muuttofirmasta. Muuttofirma voi lahettaa kustannusarvion suoraan kasittelijan
sahkdpostiin. Kustannusarviosta on kaytava ilmi tarvittavat tiedot kuten erittely
kustannuksista ja muuttohenkildoston maara.
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Lasten elatus ja tapaaminen

Lasten tapaamiskulut haetaan Kelasta silta osin, kun ne perustuvat sosiaalihuollon
vahvistamaan sopimukseen tai tuomioistuimen paatokseen. Taydentavaa
toimeentulotukea voidaan myontaa tilapaisesti lapsen edun mukaisesti tapaamiskuluista
aiheutuviin menoihin, kun lapsi tapaa vanhempaansa, vaikka lapsen tapaamisoikeudesta
ei ole vahvistettua tai oikeuden paatdsta. Mikali sopimusta ei ole tehty, asiakkaan pitaa
viipymatta varata aika lastenvalvojalle sopimuksen tekoa varten. Tukea voidaan mydntaa
sille ajalle, kun asiakas odottaa lastenvalvojan tapaamista, kuukausi kerrallaan.

Taydentavaa toimeentulotukea voidaan myontaa Kelan voimassa olevan kaytannon
mukaisesti toimeentulotukeen oikeutetulle vanhemmalle lapsen todellisen luona olon
mukaan. Kuluina huomioidaan lapsen perusosan ruokarahaa (49 prosenttia) vastaavat
menot silta ajalta, kun lapsi on hakijan luona. Lahivanhemman vahvistama selvitys
tapaamisista tarvitaan.

Matkakuluihin voidaan myontaa tukea edullisimman vaihtoehdon mukaan, kotimaassa
tapahtuvat matkakulut lapsen tapaamispaikkakunnalle. Hakijan on toimitettava selvitys
tai tositteet matkakuluista.

Elatusavun osalta ohjataan hakemaan maksuhuojennusta tai -vapautusta
lastenvalvojalta.

Silmalasit

Avustusta haetaan ensisijaisesti Kelalta perustoimeentulotukena. Jos Kela ei myoénna
tukea, voidaan harkinnalla myontaa taydentavaa toimeentulotukea kohtuuhintaisiin
silmalaseihin. Asiakas toimittaa kustannusarvion mahdollisuuksien mukaan kahdesta eri
silmalasiliikkeesta. Hakemus kasitellaan edullisimman, kohtuuhintaisen tarjouksen
mukaisesti ilman linssien erikoiskasittelyja. Mikali erikoiskasittely on valttamaton, tulee
siita olla silmalaakarin tai optikon lausunto. Piilolinsseihin ei mydnneta taydentavaa
toimeentulotukea.

Yksityisen terveydenhuollon kustannukset

Taydentavaa toimeentulotukea el myonneta yksityisen terveydenhoidon menoihin.
Julkinen terveydenhuolto on ensisijainen ja asiakkaan tulee olla yhteydessa omalle
terveysasemalle asian selvittamiseksi.

Maahanmuutto

Asiakkaille, joilla ei ole voimassa olevaa oleskelulupaa ja joilla on karkotuspaatoés,
lahtokohtaisesti ei myénneta taydentavaa toimeentulotukea. Ensisijaisesti ohjataan
paperiton henkild hakemaan Kiireellista ja valttamatonta tukea esim. ruokaan ja
laakkeisiin Kelasta. Naissa tilanteissa asiakas ohjataan hakemaan kiireellista ja
valttamatonta tukea esimerkiksi ruokaan ja laakkeisiin Kelasta.

Kotoutumislain mukainen jalkihuolto
Asiakkaalla tulee olla perustoimeentulotukioikeus.
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OPINTOJEN TUKI:

e Ammatillisiin opintoihin voidaan myéntaa valttamattéomat
opintokulut kokonaan kertaluonteisesti esimerkiksi tyokaluihin ja
vaatteisiin koulusta saadun selvityksen mukaisesti. Kirjoihin enintaan
200 euroa lukuvuotta kohden.

o Lukio, tutkintotavoitteinen aikuislukio tai ammattikorkeakoulu:
lukiolaisille myénnetaan kirjojen ja laskimen hankintaan yhteensa
enintdan 400 euroa lukuvuotta kohden. Ylioppilastutkintomaksut
korvataan kokonaisuudessaan. Vanhojentanssikustannuksissa voidaan
korvata enintaan 100 euroa.

e Aineopiskelu iltalukiossa, avoimessa yliopistossa tai avoimessa
ammattikorkeakoulussa. Jos opinnot ovat suunnitellun opintopolun
mukaisia, voidaan myontaa kirjoihin, laskimeen ja kurssimaksuihin 50
prosenttia tdydentavana toimeentulotukena korkeintaan 400 euroa
lukuvuotta kohden.

e Muut kortit ja kurssit: Voidaan myéntaa 75 prosenttia korttien,
esimerkiksi hygieniapassin, tyéturvallisuuskortin ja ensiapukortin tai
kurssien (esimerkiksi futsalerotuomari, jalkapalloerotuomari ja
Jjarjestyksenvalvoja) maksuihin, mikali asiakas esittaa suorittamiseen
riittavat perusteet (esimerkiksi ammattiin, koulutukseen,
tyollistymiseen tai kotoutumiseen liittyvat). Tuen maara on enintaan
200 euroa lukuvuotta kohden.

Bussikortteihin ei myonneta opiskelua varten taydentavaa toimeentulotukea, jos nuori
saa tydmarkkinatuessa kulukorvausta 9 euroa koulupadivaa kohden. Jos nuori saa
opintorahaa ja perustoimeentulotukea ja on jalkihuollon asiakas eika saa
koulumatkatukea Kelasta, niin on mahdollista harkinnalla my&ntaa bussikorttiin tukea.
Tassa tapauksessa huomioidaan muun muassa asuinalue, talviaika tai pitka
harjoittelumatka.

Kertaluontoisesti voidaan myontaa tukea opinnoissa valttamattomaan tietokoneeseen tai
tablettiin korkeintaan. 300 €. Tuki tietokoneeseen myodnnetaan syysloman jalkeen.
Opettajan todistus tietokoneen tarpeesta tarvitaan.

HARRASTUSTEN TUKI
Harrastusvalineet:
e (hiinto)sukset 100 euroa
e polkupydra enintaan 150 euroa (ian mukaan joustoa myoénnettavassa summassa)
e luistimet 30 euroa
e harrastuksiin: 300 euroa vuodessa lasta kohden tositetta tai laskua vastaan

Harrastusrahaan sisaltyvat sukset, luistimet, sisapeli- tai jalkapallokengat. Muihin
valineisiin voidaan mydntaa tukea harkinnalla korkeintaan 50 euroa.
Kiintidpakolaisten ja vastaanottokeskuksen oleskeluluvan saaneiden
turvapaikanhakijoiden alkuavustuksien maara: yksinasuva 900 euroa, pariskunta 1200
euroa + 250 euroa lasta kohden.

Kansalaisuushakemus
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Myoénnetaan taydentavana toimeentulotukena ensisijaisesti maksusitoumus tai rahana
kuittia vastaan. Suositaan hakemuksen tekemista verkossa, silla se on edullisempaa.

Todistusten kaantaminen tai tulkkaus
Tyoéhon, koulutukseen tai muuhun valttamattomaan tarvittavat todistukset voidaan
harkinnalla myontaa kertaluontoisesti.

Tulkkauskustannukset Suomessa asuvalle perheenkokoajalle voidaan myontaa
taydentavana toimeentulotukena silloin kun hanet kutsutaan
perheenyhdistdmishaastatteluun maahanmuuttovirastoon. Maahanmuuttovirasto
edellyttaq, ettd asiakas on maksanut tulkkauskustannukset ennen haastattelua.

Ehkaiseva toimeentulotuki

Ehkaisevan toimeentulotuen tarkoituksena on edistaa henkildn ja perheen sosiaalista
turvallisuutta ja omatoimista suoriutumista seka ehkaista syrjaytymista ja pitkaaikaista
riippuvuutta toimeentulotuesta (Laki toimeentulotuesta 1 § 2 mom).

Ehkaisevaa toimeentulotukea voidaan mydntad muun muassa tuen saajan aktivointia
tukeviin toimenpiteisiin, asumisen turvaamiseksi, ylivelkaantumisesta tai taloudellisen
tilanteen akillisesta heikentymisesta aiheutuvien vaikeuksien lieventamiseksi seka muihin
tuen saajan omatoimista suoriutumista edistaviin tarkoituksiin (Laki toimeentulotuesta 8
§).

Riittavan varhaisella ja suunnitelmallisella kaytélla voidaan puuttua henkilda ja perhetta
uhkaaviin riskeihin ja toimeentulon ongelmiin ja pyrkia parantamaan asiakkaan
kuntoutumista, toimeentulomahdollisuuksia ja hanen edellytyksiaan kohentaa sosiaalisia
ja taloudellisia olosuhteitaan.

Ehkaisevan toimeentulotuen kasittelyn yhteydessa on tarpeen ja mahdollisuuksien
mukaan kartoitettava hakijan kokonaistilanne ja mahdolliset muut palvelu- ja tukitarpeet
seka tehda palvelutarpeen arvio ja sosiaalityonsuunnitelma hakijan kanssa. Suunnitelman
laatimisen tarpeen arvioi sosiaalihuollon ammattinenkilé.

Ehkaisevasta toimeentulotuesta saadetaan toimeentulotukilain 1 § 2 momentissa seka 8
§;ssa. Yksiselitteisia myontamisen kriteereita ja ohjeita ei ole, vaan viranhaltijat kayttavat
sita myontaessaan laajaa harkintaa.

Kelan paatos perustoimeentulotuesta tulee yleensa olla ennen paatosta, mutta
ehkaisevaa toimeentulotukea voidaan myontaa harkinnalla myds tilanteessa, jossa
henkildlla tai perheella ei ole toimeentulotukilaskelman perusteella oikeutta
perustoimeentulotukeen tai oikeutta ei ole ratkaistu.

Ehkaisevaa toimeentulotukea ei myonneta ulosottovelkojen tai lainojen lyhentamiseen
tai sakkojen maksamiseen.
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1 Johdanto

Keski-Suomen hyvinvointialueen mielenterveys- ja paihdepalveluiden tavoitteena on, etta
hyvinvointialueella asuvat saavat palvelut oikea-aikaisesti ja yndenvertaisesti. Palveluille on
maaritelty aluevaltuuston palvelujen myéntamisen perusteet ja asiakasmaksut, mitka ohjaavat
palvelujen myéntamista. Naita mydntamisen perusteita arvioidaan saannéllisesti osana
vuosittaista talousarviota ja kayttésuunnitelmaa ja paivitetaan tarvittaessa.

Palveluissa keskeinen periaate on tukea arjessa apua tarvitsevien asiakkaiden kykya elaa
itsenaisesti kotona oikea-aikaisilla, toimintakykya ja hyvinvointia tukevilla, seka riittavilla
palveluilla. Tarpeen mukaan mielenterveys- ja paihdekuntoutujille jarjestetaan asumispalvelua
ja siihen sisaltyvaa tukea. Palveluja tuotetaan omana toimintana, ostopalveluina seka
palvelusetelilla. Ensisijaisesti asiakkaan tuki jarjestetaan kotiin ja tarpeen mukaisesti
kodinomaiseen ymparistédn palveluasumisyksikéssa. Ladketieteellinen hoito ja konsultaatiot,
seka lyhytaikaisjaksot tukevat asiakkaan hyvinvoinnin ylldpitamista ja kuntoutumista.

Keskeisia periaatteita kaikessa toiminnassa ovat ennaltaehkaiseva toiminta, kuntouttava tydote

seka yhteisty6 ja ndiden varmistaminen panostamalla yksilolliseen moniammatilliseen
arviointiin ja ohjaukseen. asiakas—apatvetuehjadkseen. Palvelut tukevat hyvinvointialueella
asuvien hyvinvointia, terveytta, toimintakykya, turvallisuutta, itsenaista suoriutumista ja
osallisuutta, seka ehkaisevat lisdpalveluntarpeen syntymista. Osaava, moniammatillinen
verkosto huolehtii ajantasaiseen tietoon perustuvista, palvelutarpeiden mukaan kehittyvista
oikea-aikaisista palveluista.

Palvelutarpeen arvioinnissa keskeista on asiakkaan kokonaisvaltainen tilanteen arviointi.
Palveluntarvetta arvioidaan saannollisesti ja moniammatillisesti. Arvioinnin tukena voidaan
kayttaa toimintakykymittareita, esim. RAl-mittaristoa. patvetuohjaukseltiselta-toimintatavatiata

2 Palvelutarpeen arviointi ja palvelujen jarjestaminen
Hyvinvointialueen toiminta perustuu Lakiin sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista
(812/2000), Sosiaalihuoltolakiin (1301/2014) ja -asetukseen (607/83), Kansanterveyslakiin
(kansanterveysterveyslaki 66/72), terveydenhuoltolakiin (1326/2010), mielenterveyslakiin
(1116/1990), paihdehuoltolakiin (41/1986), Lakiin ikdantyneen vaestdn toimintakyvyn
tukemisesta seka iakkaiden sosiaali- ja terveyspalveluista (ns. vanhuspalvelulaki g80/2012,
paiv. 10/2020) seka Sosiaali- ja terveysministerion ja Suomen Kuntaliiton antamaan
Laatusuositukseen hyvan ikaantymisen turvaamiseksi ja palvelujen parantamiseksi 2020-2023
(julkaisuja 2020:20).

Laaja-alaisessa SOTE-keskuksessa toimivan asiakas- ja palveluohjauksen tehtavana on antaa
neuvontaa ja ohjausta palveluista seka hyvinvoinnin edistamiseen liittyvista asioista myos
asiakkaille, joiden tuen tarve on viela vahaista. Neuvonnan ja ohjauksen tavoitteena on tukea
asiakkaiden hyvinvointia ja omia voimavaroja seka ennaltaehkaista palvelutarvetta. Kaikki
asiakkaat tulevat palveluiden piiriin suunnitellusti. keskitetyr-astakas—a-patvetuohjauksen
kautta, jossatydskentelevat Palveluissa tyoskentelee sosiaali- tai terveydenhuollon
ammattihenkildista annetun lain mukaisen kelpoisuuden omaavat viranhaltijat.
Kelpoisuusvaatimukset perustuvat lakiin sosiaalihuollon ammattihenkildista (817/2015) ja lakiin
terveydenhuollon ammattihenkiloista (559/1994).
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Mielenterveys- ja paihdepalvelujen jarjestamisessa hyvinvointialueen tulee huolehtia
alueellaan tassa laissa tarkoitettujen mielenterveyspalvelujen jarjestamisesta osana
kansanterveystyéta siten kuin terveydenhuoltolaissa (1326/2010) tai osana sosiaalihuoltoa,
kuten sosiaalihuoltolaki (1301/2014) edellyttavat. Mielenterveys- ja paihdepalveluja on
ensisijaisesti jarjestettava avopalveluina niin, etta neuvonnalla ja ohjauksella seka palveluilla
tuetaan ihmisten terveytta ja toimintakykya seka vaikutetaan myénteisesti alueen
elinolosuhteisiin ja elamantapoihin. Palvelut on jarjestettava siten, ettd mahdollistetaan oma-
aloitteista hoitoon hakeutumista ja tuetaan asiakkaiden itsenaista suoriutumista. Palveluiden
jarjestamisessa on kiinnitettava huomiota palvelujen helppoon tavoitettavuuteen,
monipuolisuuteen ja joustavuuteen. Hyvinvointialueella mielenterveys- ja paihdepalveluita on
Jjarjestettava yhteistydssa eri toimijoiden kanssa ja niista on muodostuttava toiminnallinen
kokonaisuus. (Mielenterveyslaki (1116/1990 ja 1066/2009 ja paihdehuoltolaki 41/1986).

Asiakas—apatveluehjauksessa Sosiaali- ja terveydenhuollossa kartoitetaan moniammatillisesti

asiakkaan toimintakyky ja arvioidaan asiakkaan palvelutarve. Mikali asiakas tayttaa palveluiden
myontamisen perusteet, asiakkaalle aloitetaan palvelut. Jos asiakas ei tayta palvelun
myontamisen perusteita, ohjataan ja neuvotaan asiakasta alueella kaytettavissa olevista
yksityisista palveluista tai jarjestotoiminnasta. Kolmannen sektorin roolia ja
vapaaehtoistoimintaa vahvistetaan tukemaan hyvinvointia ja tehdaan tiivista yhteistyota
kumppanuusperiaatteella.

Palvelujen tuottamisen paapaino on ennakoivassa toiminnassa, toimintakykya tukevassa
toiminnassa, kotona asumisessa seka kotiin annettavissa palveluissa. Kotona asuminen on
ensisijainen vaihtoehto. Se mahdollistetaan asiakkaiden neuvonnalla ja patvetaohjauksella seka
riittavilla ja oikea-aikaisilla palveluilla. Tavoitteena on ennaltaehkaista raskaammanja
tehostetunpatveluasumisen vahvempien palveluiden tarvetta asiakkaan elamassa. Kotiin
vietavat palvelut seka lyhytaikaisjaksot heite-tukevat kotona selviytymista. Tiivis yhteistyd
asiakkaalle tarkoituksenmukaisen verkoston kanssa tukee osaltaan asiakkaan kotona
selviytymista.

Mielenterveys- ja paihdekuntoutujien toimintakyvyn laaja-alainen arviointi mahdollistaa
asiakkaan ohjauksen seka palveluiden suunnittelun ja toteuttamisen niin, etta ne tukevat
asiakkaan omien voimavarojen hyodyntamista. Asiakkaan omien taitojen ja niiden
kayttdmisessa tapahtuvia muutoksia on tarkea seurata, jolloin taitojen heikkenemiseen voidaan
tarttua kuntoutumisen nakdkulmasta oikea-aikaisesti. Kuntoutumisen tukeminen mahdollistaa
omatoimisuutta asiakkaalle itselle merkityksellisissa arjen toiminnoissa seka omanlaista hyvaa
elamaa.

Kuntoutusta voidaan kayttaa myos varhaisena tukena, jolloin kiinnitetaan huomiota havaittuihin
toimintakykya heikentaviin ongelmiin ja riskitekijoihin. Vaikuttamalla riskitekijéihin edistetaan
asiakkaan edellytyksia toimia itsenaisesti ja turvallisesti. Yksilollisten mahdollisuuksien mukaan
edistetaan lisaksi vastuunottoa omasta terveydesta, toimintakyvysta ja itseaan koskevien
asioiden paatdksenteosta.

etayhteydenottomahdetlisuuksinateimivat Kaytdssa on myods erilaisia

etayhteydenottomahdollisuuksia, kuten chat-toiminto seka sahkdiset yhteydenotto- ja
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ilmoituslomakkeet, mitkd mahdollistavat yhteydenottamisen tietoturvallisesti ajasta ja paikasta
riippumatta.

Mielenterveyspalveluasumiseen (koskettaen tuettua asumista, yhteiséllista
asumista/kuntouttavaa yhteiséllista asumista, ymparivuorokautista palveluasumista
ohjautuvuus tapahtuu yhteydenotolla palveluasumisen arvioinnista ja paatoksesta vastaavaan
asiakasohjaukseen hyvinvointialueella. Asiakkaan kokonaistilanne ja tuen tarve arvioidaan
yhteisty6ssa tarkoituksenmukaisen verkoston kanssa, kuten asiakkaan laheisverkosto ja
hoidosta vastaava taho. Asiakkaalle tehdaan sosiaalihuoltolain (1301/2014) mukainen
palvelutarpeen arviointi (36 8) ja laaditaan asiakassuunnitelma (39 8). Palveluntarvetta ja
tavoitteita arvioidaan saannoéllisesti yhteistydssa asiakkaan muun verkoston kanssa. Asiakkaalle
nimetaan sosiaalihuoltolain (1301/2014) 42 §:n mukainen omatyontekija. Erftyisessatuessa
Erityisen tuen tarpeessa oleville asiakkaille omatyontekijana toimii sosiaalitydntekija. Erityisen
tuen tarve arvioidaan yksiléllisesti.

Palveluntarvetta arvioitaessa asiakkaan kokonaistilanne kaydaan lapi. Tahan kuuluvat
asuminen, talous, koulutus/tyod, terveys, paihteidenkaytto, asiakkaan vahvuudet ja voimavarat,
laheissuhteet, omat toiveet ja motivaatio, verkoston nakemykset seka tavoitteet.
Mielenterveys- ja paihdepalveluissa asumisen tuki nahdaan pitkaaikaisena tai maaraaikaisena
kuntouttavana prosessina, jolloin on tarkeaa verkostossa arvioida ennakoiden myés tavoitteita
kohti itsenaista asumista ja mahdollisia tuen tarpeita.

Mielenterveys- ja paihdekuntoutujien ikaantyessa psyykkisen toimintakyvyn haasteet voivat
vahentya ja palvelutarpeet muuttua enemman ikdantymisesta johtuviksi. Talldin asiakkaan
palveluiden tarve arvioidaan uudelleen yksilolliset tarpeet huomioiden. Palvelutarpeen
arvioinnin perusteella asiakas voidaan ohjata tarkoituksenmukaisiin ikaihnmisten palveluihin.
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4 Mielenterveys- ja paihdekuntoutujien palvelut

4.1 Mielenterveys- ja paihdekuntoutujien kotona asumisen
tukeminen/tuettu asuminen

Tuettua asumista henkildn omaan kotiin jarjestetaan henkildille, jotka tarvitsevat tukea
itsendiseen asumiseen omassa kodissa tai itsenaiseen asumiseen siirtymisessa. Tuetulla
asumisella tarkoitetaan asumisen tukemista sosiaaliohjauksella ja muilla sosiaalipalveluilla
sosiaalihuoltolaki (2014/1301) 21 a §. Terveydenhuollon palvelut tukevat itsendista asumista
omassa kodissa.

Kun tuen tarve on luonteeltaan tilapaista, oikea-aikaisilla ja riittavilla tilapaisilla palveluilla
ehkaistaan pidempiaikaisen tuen tarvetta (Sosiaalihuoltolaki 30.12.2014/1301) 38 §. Asiakkaan
yksiléllisesta tilanteesta riippuen tuen tarve voi jatkua ja se edellyttaa saannéllista asiakkaan
tilanteen arviointia.

Kun tuen tarve on jatkuvaa tai toistuvaa, palveluja on jarjestettava siten, etta tavoitteena on
asiakkaan itsenainen selviytyminen ja tuen tarpeen paattyminen asiakkaan kanssa tavoitteeksi
asetetun maaraajan jalkeen. (Sosiaalihuoltolaki 30.12.2014/1301) 38 §.

Tuettua asumista kotona voidaan myodntaa asiakkaalle, kun hanella on sellainen psyykkinen
sairaus/hairié tai paihdeongelma, jonka takia han tarvitsee tukea ja ohjausta voidakseen asua
itsenaisesti omassa kodissaan tai tukiasunnossa ja selviytyakseen paivittaisista toiminnoista.
Tuettua asumista omaan kotiin voidaan myontaa, jos asiakkaalla on sdannollinen tuen tarve.
Tuen tarve arvioidaan palvelutarpeen arvion mukaisesti, tarve voi olla 1- 3krt/vko tai tilapaisesti
suurempi, kuten paivittainen vahva tuki. Asiakkaalla on tuen tarve psyykkisen tasapainon
yllapitdmisessa, paihteettomyyteen tukemisessa, ravitsemuksessa, asumisen- ja arjen
hallinnassa, taloudenhallinnassa—taakehkeidessa, asioiden hoidossa, mielekkaan tekemisen
loytymisessa seka hygieniassa. Tuetussa asumisessa omassa kodissa asiakas kykenee
selviytymaan paasaantoisesti ilta- ja yoajan itsenaisesti. Tukea on mahdollisuus saada
tilapaisesti myos viikonloppuisin. Asiakkaalla saattaa olla saannollista ja useita kertoja paivassa
tapahtuvaa palvelutarvetta mm. ladkehoidon toteuttamisen osalta. Talléin palvelukokonaisuus
yhteensovitetaan kotihoidon palveluiden kanssa ja kotihoidon palveluista peritaan asiakkaalta
asiakasmaksu.

Palvelutarvetta arvioitaessa asiakkaan kokonaistilanne kaydaan kattavasti lavitse seka
huomioidaan asiakkaan omat voimavarat seka yhteensovitetaan asiakkaan tarvitsemat
palve ut. Arvioinnin tukena v0|daan kayttaa tommtakykymlttarelta esim. RAI mlttarlstoa

maqde&rsutﬂesnteﬁmukaaﬁ PaLvelun myontammen perustuu a5|akkaan paLvelutarpeen
arvioinnissa (Sosiaalihuoltolaki 1301/2014) 36 § esiin tulleisiin haasteisiin arjessa selviytymisessa
seka hanelle laadittuun asiakassuunnitelmaan (Sosiaalihuoltolaki 30.12.2014/1301) 39 §.
Asiakkaalle myonnetty palvelu perustuu aina kokonaistilanteen arviointiin. Arviointiin
osallistuvat asiakas itse, asiakkaalle nimetty omatydntekija seka tarvittava verkosto ja hoitoon
osallistuvat tahot.
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4.2 Mielenterveys- ja paihdekuntoutujien tyétoiminta (SHL:n mukainen)
Mielenterveys- ja paihdekuntoutujien tydtoiminnan laatu ja tavoitteet on maaritelty
sosiaalihuoltolaissa (1301/2014) 17 § ja Terveydenhuoltolaissa (1326/2010) 27-28 §. Lisaksi
aiemman sosiaalihuoltolain (710/1982) 27 d § ja 27 e § saatelevat toimintaa.

SHL:n mukaista tydtoimintaa voidaan myontaa asiakkaille;

joilla on sairauden tai muun vastaavan syyn johdosta vaikeuksia suoriutua arjessa
jotka tarvitsevat tukitoimia tyollistyakseen

tarvitsevat tyotoimintaa ty6- ja toimintakyvyn yllapitdmiseen ja edistamiseen
joilla on toimeentulona elake, kuntoutusraha, kuntoutustuki tai pidempiaikainen
sairauspaivaraha

Sosiaalihuoltolain mukaista tyétoimintaa ei myoénnets;

¢ silloin kun asiakas kykenee ja hanella on oikeus kuntouttavaan tyétoimintaan tai
osallistumaan muuhun tyéllistamista edistavaa toimenpiteeseen tai hanelle maksetaan
tyomarkkinatukea

Tydtoiminnasta korvataan asiakkaalle tydosuusrahaa enintaan 12 €/toteutunut toimintapaiva.

4.3 Mielenterveys- ja paihdekuntoutujien paivatoiminta

Paivatoiminta on ennaltaehkaisevaa matalan kynnyksen palvelua, jonka myéntaminen
perustuu asiakkaalle tehtyyn sosiaalihuoltolain (1301/2014) 36 §:n mukaiseen palveluntarpeen
arviointiin ja hanelle laadittuun asiakassuunnitelmaan (39 8) ja esiin tulleisiin haasteisiin arjessa
selviytymisessa. Palvelutarvetta arvioitaessa asiakkaan kokonaistilanne kaydaan kattavasti
lavitse, huomioidaan asiakkaan omat voimavarat seka yhteensovitetaan asiakkaan tarvitsemia
palveluita. Asiakkaan palvelutarpeen arvioinnissa hyodynnetaan RAI-toimintakykymittaria.
Asiakassuunnitelmaa tarkistetaan vahintaan 6 kuukauden valein tai asiakkaan tilanteen
oleellisesti muuttuessa. Toimintaa ohjaa aina ammattihenkild, joka tayttaa sosiaali- tai
terveydenhuollon ammattihenkildista annetun lain (817/2015 tai 559/1994) vaatimat
kelpoisuusedellytykset. Asiakkaan palvelutarpeen arvioinnissa hyédynnetaan RAI-
toimintakykymittaria sovitusti.

Paivatoimintaan myénnetaan asiakkaalle kun:

e han tarvitsee ohjausta ja tukea arkielamassa tarvittavien taitojen vahvistamiseen esim.
ravitsemus, hygienia, vuorokausirytmi

han tarvitsee vaihtoehtoja mielekkaaseen arkeen

han tarvitsee ohjausta ja tukea sosiaalisten taitojen vahvistamiseen

han tarvitsee ohjausta ja tukea haastavista tilanteista selviytymiseen

han tarvitsee ohjausta ja tukea puhetta tukevien ja korvaavien
kommunikointimenetelmien kaytdssa

[Sosiaalihuoltolain 24 b §(29.12.2022/1280) mukaisesti hyvinvointialueen on jarjestettava paihteita

ongelmallisesti kayttaville henkiloille paivakeskuspalvelua, liossa perustarpeisiin vastaamisen lisaksi Kommentoinut [JP1]: Pitsisiké paivikeskustoiminta
tarjotaan sosiaaliohjausta. Palvelua tulee jarjestad myds paihtyneille ja siind on oikeus asioida laittaa omaksi kappaleeksi?

nimettémana.
Paivatoimintaa voidaan jarjestad omana toimintana, yhteistyossa paikallisten jarjestéjen ja yhdistysten
kanssa tai ostopalveluna.
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Paivatoimintaan mahdollisuus osallistua anonyymisti.

4.4 Mielenterveys- ja paihdekuntoutujien tuettu asuminen (yksikko)
Tuettua asumista jarjestetaan henkiléille, jotka tarvitsevat tukea itsenaiseen asumiseen tai
itsendiseen asumiseen siirtymisessa. Tuetulla asumisella tarkoitetaan asumisen tukemista
sosiaaliohjauksella ja muilla sosiaalipalveluilla (Sosiaalihuoltolaki 30.12.2014/1301 21 a §).

Tukea voidaan jarjestaa tilapaisesti, toistuvasti tai pitkaaikaisesti. Kun tuen tarve on
luonteeltaan tilapaista, oikea-aikaisilla ja riittavilla tilapaisilla palveluilla ehkaistaan
pidempiaikaisen tuen tarvetta (Sosiaalihuoltolaki 30.12.2014/1301 388). Kun tuen tarve on
jatkuvaa tai toistuvaa, palveluja on jarjestettava siten, etta tavoitteena on asiakkaan
kuntoutuminen ja mahdollinen itsenainen selviytyminen ja tuen tarpeen paattyminen
asiakkaan kanssa tavoitteeksi asetetun maaraajan jalkeen. Palvelua voidaan myontaa myds
pitkaaikaisesti, mikali tuen tarpeen arvioidaan olevan pitkakestoista (Sosiaalihuoltolaki
30.12.2014/1301, 388).

Tuettua asumista voidaan myoéntaa asiakkaalle, jolla on sellainen psyykkinen sairaus/hairié tai
paihdeongelma, jonka takia han tarvitsee tukea ja ohjausta voidakseen asua itsenaisesti
omassa kodissaan tai tukiasunnossa ja selviytyakseen paivittaisista toiminnoista. Palvelun
mydntaminen perustuu esiin tulleisiin haasteisiin arjessa selviytymisessa, asiakkaalle tehtyyn
palveluntarpeen arviointiin (Sosiaalihuoltolaki 30.12.2014/1301 368) ja hanelle laadittuun
asiakassuunnitelmaan.

Palvelutarvetta arvioitaessa asiakkaan kokonaistilanne kaydaan kattavasti lavitse seka
huomioidaan a5|akkaan omat vomavarat seka yhteensowtetaan asmkkaan tarwtsemat
palvelut. Ast y
mahde%l—nsuukaeﬁ—m&%aaﬁ Arwommn tukena v0|daan kayttaa t0|m|ntakykymlttare|ta esim. RAI-
mittaristoa perustuen kokonaisarviointiin. Arviointiin osallistuvat tarvittava verkosto seka
asiakkaan hoitava taho.

Tuettua asumista yksikdssa voidaan myontaa, kun asiakkaan omaan kotiin annettavien
palveluiden avulla ei ole saatu asiakkaan kokonaistilannetta hoidetuksi hanen tarpeitaan
vastaavalla tavalla. Asiakkaalla on tuen tarve psyykkisen tasapainon yllapitamisessa,
ravitsemuksessa, asumisen- ja arjen hallinnassa, taloudenhallinnassa, laakehoidossa, asioiden
hoidossa, mielekkaan tekemisen &ytymisessa seka hygieniassa.

Tuetussa asumisessa asiakas kykenee paasaantdisesti selviytymaan ilta- ja yodajan itsendisesti.
Asiakkaalla on mahdollisuus tarvittaessa halyttaa apua halytysrannekkeella tai puhelimella.

4.5 Mielenterveys- ja paihdekuntoutujien yhteisollinen asuminen
Yhteisollista asumista jarjestetaan henkildille, jotka tarvitsevat soveltuvan asunnon seka hoitoa
ja huolenpitoa. (Sosiaalihuoltolaki 30.12.2014/1301 21 b §).

4.5.1 Mielenterveys- ja paihdekuntoutujien pitkaaikainen yhteiséllinen asuminen
Kun tuen tarve on jatkuvaa tai toistuvaa, palveluja on jarjestettava siten, etta tavoitteena on
asiakkaan itsenainen selviytyminen ja tuen tarpeen paattyminen asiakkaan kanssa tavoitteeksi
asetetun maaraajan jalkeen (Sosiaalihuoltolaki 1301/2014, 38 §).
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Henkildille, joiden tuen tarve on pysyva tai pitkaaikainen, tuki jarjestetaan siten, etta turvataan
palvelujen jatkuvuus, ellei palvelujen muuttaminen ole asiakkaan edun mukaista.
(Sosiaalihuoltolaki 1301/2014, 38 §).

Asiakkaalla on sellainen psyykkinen sairaus/hairi¢ tai paihdeongelma, jonka takia han tarvitsee
tukea ja ohjausta selvitakseen itsenaisesti arkielaman toiminnoista. Yhteiséllista asumista
palveluasumisyksikdssa voidaan myontaa, kun asiakkaan omaan kotiin annettavien palveluiden
tai tuetun asumisen yksikon tuella ei ole saatu asiakkaan kokonaistilannetta hoidetuksi hanen
tarpeitaan vastaavalla tavalla.

Asiakkaalla on toistuva ja paivittainen tuen tarve psyykkisen tasapainon tai paihteettomyyden
yllapitamisessa, ravitsemuksessa, asumisen- ja arjen hallinnassa, taloudenhallinnassa,
lddkehoidossa, asioiden hoidossa, mielekkaan tekemisen loytymisessa seka hygieniassa paiva-
ja ilta-aikana. Asumispalvelussa asiakas kykenee selviytymaan ydaikaan itsenaisesti, kun
hanelld on mahdollisuus tarvittaessa halyttaa apua halytysrannekkeella tai puhelimella.

Palvelun myéntaminen perustuu asiakkaalle tehtyyn palveluntarpeen arviointiin
(Sosiaalihuoltolaki 1301/2014, 36 §) ja siina esiin tulleisiin haasteisiin arjessa selviytymisessa.
Palvelutarvetta arvioitaessa asiakkaan kokonaistilanne kaydaan kattavasti lavitse seka
huomioidaan asiakkaan omat voimavarat seka yhteensovitetaan asiakkaan tarvitsemat
palvelut. Asiakkaan palvelutarpeen arvioinnissa voidaan kayttaa esimerkiksi kaytetedn RAI-
toimintakykymittaria. Palveluasumista ja sen jatkoa arvioidaan vahintaan kuuden kuukauden
valein.

4.5.2 Mielenterveys- ja paihdekuntoutujien kuntouttava yhteiséllinen asuminen
Kun tuen tarve on luonteeltaan tilapaista, oikea-aikaisilla ja riittavilla tilapaisilla palveluilla
ehkaistaan pidempiaikaisen tuen tarvetta. (Sosiaalihuoltolaki 30.12.2014/1301 388).

Asiakkaalla on sellainen psyykkinen sairaus/hairio tai paihdeongelma, jonka takia han tarvitsee
tukea ja ohjausta selvitdkseen itsenaisesti arkieldman toiminnoista. Asiakkaan palvelutarpeen
arvioinnissa voidaan kayttaa toimintakykymittareita, esim. RAI-mittaristoa kaytetdan-apunaRA-

Asiakkaan tilanteen kriisiytyessa tarvitaan lyhytaikaista kuntouttavaa yhteiséllista asumista.

Tarkoituksena on, etta asiakas kuntoutuu takaisin omaan kotiin. Lyhytaikaisjaksot voivat olla
myos ennalta suunniteltuja intervallijaksoja, jotka tukevat asiakkaan kotona selviytymista ja

omaisten jaksamista.

Kuntouttavaa yhteiséllista asumista palveluasumisyksikéssa voidaan mydntaa, kun asiakkaan
omaan kotiin annettavien palveluiden tai tuetun asumisen yksikdssa tuella ei ole saatu
asiakkaan kokonaistilannetta hoidetuksi hanen tarpeitaan vastaavalla tavalla. Kuntouttava
yhteiséllinen asuminen on luonteeltaan lyhytkestoisempaa, mutta sen kesto voi olla yli kolme
kuukautta. Palveluntarvetta arvioidaan vahintaan kolmen kuukauden valein.

Asiakkaalla on toistuva ja paivittainen tuen tarve. Asiakkaalla on tuen tarve psyykkisen
tasapainon yllapitamisessa, ravitsemuksessa, asumisen ja arjen hallinnassa,
taloudenhallinnassa, ladkehoidossa, asioiden hoidossa, mielekkaan tekemisen loytymisessa
seka hygieniassa paiva- ja ilta-aikana. Aktiivisen kuntoutuksen tavoitteena on ohjata/tukea
asiakasta toimimaan mahdollisimman itsenaisesti omassa asuinymparistéssaan.
Yhteisollisessa asumisessa asiakas kykenee selviytymaan yoaikaan itsenaisesti, kun hanella on
mahdollisuus tarvittaessa halyttaa apua halytysrannekkeella tai puhelimella.

Palvelun myéntaminen perustuu asiakkaalle tehtyyn palveluntarpeen arviointiin
(Sosiaalihuoltolaki 1301/2014) 36 § ja siina esiin tulleisiin haasteisiin arjessa selviytymisessa.
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Palvelutarvetta arvioitaessa asiakkaan kokonaistilanne kaydaan kattavasti lavitse seka
huomioidaan asiakkaan omat voimavarat seka yhteensovitetaan asiakkaan tarvitsemia
palveluita.

4.5.3 Mielenterveys- ja paihdekuntoutujien lyhytaikainen kuntouttava yhteiséllinen
asuminen

Kun tuen tarve on luonteeltaan tilapaista, oikea-aikaisilla ja riittavilla tilapaisilla palveluilla
ehkaistaan pidempiaikaisen tuen tarvetta (Sosiaalihuoltolaki 1301/2014, 38 §).

Asiakkaalla on sellainen psyykkinen sairaus/hairié tai paihdeongelma, jonka takia han tarvitsee
tukea ja ohjausta selvitakseen itsenaisesti arkielaman toiminnoista. Asiakkaan tilanteen
kriisiytyessa tarvitaan lyhytaikaista kuntouttavaa yhteiséllista asumista. Tarkoituksena on, etta
asiakas kuntoutuu takaisin omaan kotiin. sj t

VatthaKSOIaotkatd

oRa-SetvyEyHA aJa-offa ey att Sn

Asiakkaalla on toistuva ja paivittainen tuen tarve psyykkisen tasapainon kohentamisessa seka
tuen tarve psyykkisen tasapainon yllapitamisessa, ravitsemuksessa, asumisen ja arjen
hallinnassa, taloudenhallinnassa, ladkehoidossa, asioiden hoidossa, mielekkaan tekemisen
loytymisessa seka hygieniassa paiva- ja ilta-aikana. Aktiivisen kuntoutuksen tavoitteena on
ohjata/tukea asiakasta toimimaan mahdollisimman itsenaisesti omassa asuinymparistossaan.
Yhteisollisessa asumisessa asiakas kykenee selviytymaan yoaikaan itsenaisesti, kun hanella on
mahdollisuus tarvittaessa halyttaa apua halytysrannekkeella tai puhelimella.

Lyhytaikaisen kuntouttavan yhteisdllisen asumisen kesto on yleensa kolme kuukautta.
Palvelua voidaan myontaa pidempiaikaisestikin, kun asiakkaalla on tosiasiallinen suunnitelma
kotiutumisesta.

Palvelun myéntdminen perustuu asiakkaalle tehtyyn palveluntarpeen arviointiin
(Sosiaalihuoltolaki 1301/2014, 368) ja siina esiin tulleisiin haasteisiin arjessa selviytymisessa.
Palvelutarvetta arvioitaessa asiakkaan kokonaistilanne kaydaan kattavasti lavitse seka
huomioidaan asiakkaan omat voimavarat seka yhteensovitetaan asiakkaan tarvitsemat
palvelut. Asiakkaan palvelutarpeen arvioinnissa voidaan kayttaa toimintakykymittareita, esim.

RAI-mittaristoa. kaytetdanRAHomintakykymittarda:

4.6 Mielenterveys- ja paihdekuntoutujien ymparivuorokautinen
palveluasuminen

Ymparivuorokautista palveluasumista jarjestetaan henkiloille, joilla hoidon ja huolenpidon tarve
on ymparivuorokautista (Sosiaalihuoltolaki 1301/2014, 21 ¢ §).

4.6.1 Mielenterveys- ja paihdekuntoutujien pitkaaikainen ymparivuorokautinen
palveluasuminen

Henkiloille, joiden tuen tarve on pysyva tai pitkaaikainen, tuki jarjestetaan siten, etta turvataan
palvelujen jatkuvuus, ellei palvelujen muuttaminen ole asiakkaan edun mukaista.
(Sosiaalihuoltolaki 1301/2014, 38 §).

Palvelun mydntaminen perustuu asiakkaalle tehtyyn palveluntarpeen arviointiin
(Sosiaalihuoltolaki 30.12.2014/1301 36 §) ja siina esiin tulleisiin haasteisiin arjessa
selviytymisessa. Palvelutarvetta arvioitaessa asiakkaan kokonaistilanne kaydaan kattavasti
lavitse seka huomioidaan asiakkaan omat voimavarat seka yhteensovitetaan asiakkaan
tarvitsemat palvelut. Asiakkaan palvelutarpeen arvioinnissa voidaan kayttaa esimerkiksi
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kaytetaan RAI-toimintakykymittaria. Ymparivuorokautista palveluasumista ja sen jatkoa
arvioidaan vahintaan kuuden kuukauden valein.

Asumista ymparivuorokautisessa palveluasumisyksikdssa voidaan myontaa, kun asiakkaan
omaan kotiin annettavien palveluiden, tuetun asumisen yksikén tai yhteiséllisen asumisen
tuella ei ole saatu asiakkaan kokonaistilannetta hoidetuksi hanen tarpeitaan vastaavalla tavalla.
Asiakkaalla on sellainen psyykkinen sairaus/hairié tai paihdeongelma, etta asiakkaalla on
merkittavia toimintakyvyn rajoitteita ja han tarvitsee ymparivuorokautisesti tukea, ohjausta,
huolenpitoa, hoivaa ja valvontaa. Asiakas ei kykene selviytymaan yoaikaa itsenaisesti.
Asiakkaan avun tarve on runsas ja sita on vuorokauden eri aikoina.

4.6.2 Mielenterveys- ja paihdekuntoutujien ymparivuorokautinen kuntouttava
palveluasuminen

Henkiloille, joiden tuen tarve on pysyva tai pitkaaikainen, tuki jarjestetaan siten, etta turvataan
palvelujen jatkuvuus, ellei palvelujen muuttaminen ole asiakkaan edun mukaista.
(Sosiaalihuoltolaki 1301/2014, 38 8).

Palvelun myéntaminen perustuu asiakkaalle tehtyyn palveluntarpeen arviointiin
(Sosiaalihuoltolaki 1301/2014, 36 §) ja siina esiin tulleisiin haasteisiin arjessa selviytymisessa.
Palvelutarvetta arvioitaessa asiakkaan kokonaistilanne kaydaan kattavasti lavitse seka
huomioidaan asiakkaan omat voimavarat seka yhteensovitetaan asiakkaan tarvitsemat
palvelut. Asiakkaan palvelutarpeen arvioinnissa voidaan kayttaa esimerkiksi kaytetaan RAI-
toimintakykymittaria.

Asumista ymparivuorokautisessa palveluasumisessa voidaan myontaa, kun asiakkaan omaan
kotiin annettavien palveluiden, tuetun asumisen yksikon tai yhteisollisen asumisen tuella ei ole
saatu asiakkaan kokonaistilannetta hoidetuksi hanen tarpeitaan vastaavalla tavalla. Asiakkaalla
on sellainen psyykkinen sairaus/hairié tai paihdeongelma, etta asiakkaalla on merkittavia
toimintakyvyn rajoitteita ja han tarvitsee ymparivuorokautisesti tukea, ohjausta, huolenpitoa,
hoivaa ja valvontaa. Asiakas ei kykene selviytymaan ydaikaa itsenaisesti. Asiakkaan avun tarve
on runsas ja sitd on vuorokauden eri aikoina.

Kuntouttava ymparivuorokautinen palveluasuminen on luonteeltaan lyhytkestoisempaa, mutta
sen kesto voi olla yli kolme kuukautta. Palveluntarvetta arvioidaan vahintaan kolmen
kuukauden valein. Tavoitteena on, etta asiakas kuntoutuu takaisin kevyempaan
palvelumuotoon.

Mielenterveyskuntoutujien ymparivuorokautinen hoito- ja kuntouttava palveluasuminen (24+)
sisaltaa laakaripalvelut.

4.6.3 Mielenterveys- ja paihdekuntoutujien lyhytaikainen kuntouttava
ymparivuorokautinen palveluasuminen

Kun tuen tarve on luonteeltaan tilapaista, oikea-aikaisilla ja riittavilla tilapaisilla palveluilla
ehkaistaan pidempiaikaisen tuen tarvetta. (Sosiaalihuoltolaki 1301/2014, 38 §).

Asiakkaalla on sellainen psyykkinen sairaus/hairi¢ tai paihdeongelma, jonka takia han tarvitsee
tukea ja ohjausta selvitakseen itsenaisesti arkielaman toiminnoista. Asiakkaan palvelutarpeen
arvioinnissa voidaan kayttaa esimerkiksi kaytetédn apuna RAI-toimintakykymittaria.
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Asiakkaan tilanteen kriisiytyessa tarvitaan lyhytaikaista ymparivuorokautista kuntouttavaa
palveluasumista. Tarkoituksena on, etta asiakas kuntoutuu takaisin omaan kotiin tai

kevyempaan palvelumuotoon tyhytatkaisiaksetvoivatolla-enrnattasuunnitelttia

Palvelun myéntaminen perustuu asiakkaalle tehtyyn palveluntarpeen arviointiin
(Sosiaalihuoltolaki 1301/2014, 36 §) ja siina esiin tulleisiin haasteisiin arjessa selviytymisessa.
Palvelutarvetta arvioitaessa asiakkaan kokonaistilanne kaydaan kattavasti lavitse seka
huomioidaan asiakkaan omat voimavarat seka yhteensovitetaan asiakkaan tarvitsemia
palveluita.

Asumista ymparivuorokautisessa palveluasumisyksikdssa voidaan myéntaa, kun asiakkaan
omaan kotiin annettavien palveluiden, tuetun asumisen yksikon tai yhteiséllisen asumisen
tuella ei ole saatu asiakkaan kokonaistilannetta hoidetuksi hanen tarpeitaan vastaavalla tavalla.
Asiakas ei kykene selviytymaan ydaikaa itsenaisesti. Asiakkaan avun tarve on runsas ja sita on
vuorokauden eri aikoina.

Asiakkaalla on toistuva ja paivittainen tuen tarve. Asiakkaalla on tuen tarve psyykkisen
tasapainon yllapitamisessa, ravitsemuksessa, asumisen ja arjen hallinnassa,
taloudenhallinnassa, laakehoidossa, asioiden hoidossa, mielekkaan tekemisen loytymisessa
seka hygieniassa paiva- ja ilta-aikana. Aktiivisen kuntoutuksen tavoitteena on ohjata/tukea
asiakasta toimimaan mahdollisimman itsenaisesti omassa asuinymparistossaan.

Lyhytaikaisen ymparivuorokautisen kuntouttavan palveluasumisen kesto on yleensa kolme
kuukautta. Palvelua voidaan myontaa pidempiaikaisestikin, kun asiakkaalla on tosiasiallinen
suunnitelma kotiutumisesta.
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1 JOHDANTO

Keski-Suomen hyvinvointialueen koti- ja asumispalveluiden tavoitteena on, etta
keskisuomalaiset saavat palvelut oikea-aikaisesti ja yhdenvertaisesti. Palveluille on maaritelty
aluevaltuuston palvelukuvaukset, palvelujen myontamisen perusteet ja asiakasmaksut, jotka
ohjaavat palvelujen myontamista. Naita myontamisen perusteita arvioidaan saannoéllisesti
osana vuosittaista talousarviota ja kayttdsuunnitelmaa ja paivitetaan tarvittaessa.

Palveluissa keskeinen periaate on tukea arjessa apua tarvitsevien kykya elaa arvokkaasti ja
omatoimisesti kotona oikea-aikaisilla ja riittavilla palveluilla seka jarjestaa tarpeen mukaan
ymparivuorokautista asumista ja hoitoa. Palveluja tuotetaan omana toimintana, ostopalveluina
seka palvelusetelilla. Lahtokohtana on asiakkaan kotona asuminen ja palvelut jarjestetaan
kotona tai kodikkaassa ymparistossa (palveluasumisessa, perhehoidossa) eldman loppuun asti.
Laaketieteellinen hoito ja konsultaatiot, lyhytaikaisjaksot seka kuntoutus tukevat kotona
asumista.

Keskeisia periaatteita kaikessa toiminnassa ovat ennaltaehkaiseva toiminta, kuntouttava tyoote
seka yhteisty6 ja naiden varmistaminen panostamalla yksilolliseen asiakas- ja
palveluohjaukseen. Palvelut tukevat asukkaiden hyvinvointia, terveytta, toimintakykya,
turvallisuutta, itsenaista suoriutumista ja osallisuutta seka ehkaisevat lisapalveluntarpeen
syntymista. Osaava, moniammatillinen ja verkostoitunut henkilékunta ja johto huolehtivat
ajantasaiseen tietoon perustuvista, palvelutarpeiden mukaan kehittyvista oikea-aikaisista
palveluista.

Palvelutarpeen arvioinnissa keskeista on asiakkaan kokonaisvaltainen tilanteen arviointi
palveluohjauksellisella toimintatavalla ja kayttamalla arvioinnin tukena luotettavia
toimintakykymittareita kuten RAI arviointimenetelmaa.

2 PALVELUTARPEEN ARVIOINTI JA PALVELUJEN
JARJESTAMINEN

Hyvinvointialueen toiminta perustuu Lakiin sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista
(812/2000), Sosiaalihuoltolakiin (1301/2014) ja -asetukseen (607/83), Kansanterveyslakiin
(kansanterveysterveyslaki 66/72), terveydenhuoltolakiin (1326/2010), Lakiin ikaantyneen
vaeston toimintakyvyn tukemisesta seka iakkaiden sosiaali- ja terveyspalveluista (ns.
vanhuspalvelulaki 980/2012, paiv. 11/2020) seka Sosiaali- ja terveysministerion ja Suomen
Kuntaliiton antamaan Laatusuositukseen hyvan ikaantymisen turvaamiseksi ja palvelujen
parantamiseksi 2020- 2023 (julkaisuja 2020:20).

Keskitetyn asiakas- ja palveluohjauksen tehtavana on antaa neuvontaa ja ohjausta palveluista
seka hyvinvoinnin edistamiseen liittyvista asioista myds asiakkaille, joiden tuen tarve on viela
vahaista. Neuvonnan ja ohjauksen tavoitteena on tukea asiakkaiden hyvinvointia ja omia
voimavaroja seka ennaltaehkaista palvelutarvetta. Kaikki asiakkaat tulevat palveluiden piiriin
palveluohjauksen kautta. Palveluohjauksessa kartoitetaan asiakkaan toimintakyky ja arvioidaan
asiakkaan palvelutarve. Mikali asiakas tayttaa palveluiden myodntamisen perusteet, asiakkaalle
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aloitetaan palvelut. Jos asiakas ei tayta palvelun myoéntamisen perusteita, ohjataan ja
neuvotaan asiakasta kaytettavissa olevista yksityisista palveluista tai jarjestétoiminnasta.

Palvelujen tuottamisen padpaino on ennakoivassa toiminnassa, toimintakykya tukevassa
toiminnassa, kotona asumisessa seka kotiin annettavissa palveluissa. Kotona asuminen on
ensisijainen vaihtoehto. Se mahdollistetaan asiakkaiden neuvonnalla ja palveluohjauksella seka
riittavilla ja oikea-aikaisilla palveluilla. Tavoitteena on siirtda mahdollisemman pitkalle
raskaamman eli tekesteturn ymparivuorokautisen palveluasumisen tarvetta asiakkaan
eldmassa. Kuntoutus ja kotikuntoutus seka lyhytaikaishoito tukevat kotona selviytymista.
Avoterveydenhuollon geriatrinen osaamiskeskus tukee tarpeenmukaista asiakkaan tilanteen
arviointia. Tiivis yhteistyé kuntoutuksen, terveyspalvelujen, kotisairaalan ja ensihoidon kanssa
tukevat osaltaan keskisuomalaisten kotona parjaamista. Kotihoidon palvelut seka tukipalvelut
suunnataan asiakkaille, joiden palvelutarve on saannoéllista seka toistuvaa. Omaishoidon
tukitoimilla parannetaan omaishoitajien ja hoidettavien eldman laatua.

Ikadantyneen toimintakyvyn laaja-alainen arviointi mahdollistaa asiakkaan ohjauksen seka
palveluiden suunnittelun ja toteuttamisen niin, etta ne tukevat ikaantyneen omien
voimavarojen hyddyntamista. Asiakkaan omien taitojen ja niiden kayttamisessa tapahtuvia
muutoksia on tarkea seurata, jolloin taitojen heikkenemiseen voidaan tarttua kuntoutumisen
nakokulmasta oikea-aikaisesti. Kuntoutumisen tukeminen mahdollistaa omatoimisuutta
ikaantyneelle itselle merkityksellisissa arjen toiminnoissa seka omanlaista hyvaa elamaa.

Kuntoutusta voidaan kayttaa myos varhaisena tukena, jolloin kiinnitetaan huomiota havaittuihin
toimintakykya heikentaviin ongelmiin ja riskitekijoihin. Vaikuttamalla riskitekijoihin edistetaan
ikaantyneen edellytyksia toimia itsenaisesti ja turvallisesti. Yksilollisten mahdollisuuksien
mukaan edistetaan lisaksi vastuunottoa omasta terveydesta, toimintakyvysta ja itseaan
koskevien asioiden paatoksenteosta. [kaantyneen kanssa sovitut ja toteutetut toimintakyvyn
tukemisen keinot ehkaisevat sairaalakierteen syntymista seka avuntarpeen lisdantymista.
Ikaantyneiden palveluiden asiakaslahtoisessa arjessa on mukana yksilolliset voimavarat, joilla
voidaan tukea sujuvaa toimintaa todetuista haasteista huolimatta

Osana palveluohjausta on kaytossa myos digitaalisia etayhteydenottomahdollisuuksia, joiden
myota asiakas voi olla yhteydessa palveluohjaukseen. Digitaalisina
etayhteydenottomahdollisuuksina toimivat chat-toiminto seka sahkdiset yhteydenotto- ja
ilmoituslomakkeet, mitka mahdollistavat yhteydenottamisen tietoturvallisesti ajasta ja paikasta
riippumatta. Lisaksi kotihoidossa on kaytéssa videopuhelut asiakkaiden ja hoitajien valilla seka
tarpeen mukaan asiakkaalle voidaan tarjota turvapuhelinta, jonka kautta asiakas saa yhteyden
turva-auttajiin. Nama ratkaisut mahdollistavat asiakkaan valittdman seurannan, vahvistavat
asiakkaan itsenaista kotona selviytymista seka ovat ennakoiden asiakkaiden turvana. Lisaksi
kotihoidon sahkoinen toiminnanohjausjarjestelma on kaytdssa koordinoimassa kotihoidon
toimintaa. Palveluiden digitalisoinnin avulla tuetaan toiminnan keskeisten periaatteiden
toteutumista.

Keski-Suomen hyvinvointialueella kehitetaan kotona asumisen tukemista myéds muiden
palvelualueiden ja toimialueiden kanssa. Uusilla senioriasumismalleilla ja perhehoidolla
vastataan joustavasti ikdantyneiden palvelutarpeisiin ja tuetaan yhteisollisyytta ja turvallista
asumista. Kuntien sivistyksen toimialueiden kanssa erityisesti liikunnallisten ja kulttuuristen
toimintojen kehittaminen tukee kotona asuvien toimintakykya.
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Ikaantyneiden asumispalvelussa tehestetta-ymparivuorokautinen palveluasuminen ja
pitkaaikainen laitoshoito) asuu paasaantoisesti vaikeasti muistisairaita, kliinisesti monisairaita ja
vaikeavammiaisia, jotka eivat enaa parjaa omassa kodissaan, tavallisessa palveluasumisessa tai
perhehoidossa. Ymparivuorokautista palveluntarvetta arvioidaan saannoéllisesti ja palvelun
piirissa jo olevan asiakkaan palveluntarve voidaan arvioida uudelleen.

Kolmannen sektorin roolia ja vapaaehtoistoimintaa vahvistetaan tukemaan keskisuomalaisten
hyvinvointia ja tehdaan tiivista yhteistyota kumppanuusperiaatteella.

Rintamatunnuksen omaavien veteraanien ja sotainvalidien palvelujen myéntamista ohjaavat
Rintamaveteraanien kuntoutuksesta annettu laki (1088/ 1184), Sotilasvammalaki (1948/404) ja
Valtiokonttorin vuosittain julkaisemat ohjekirjeet.

3 RAI ARVIOINTIVALINEISTO

Hyvinvointi-alueen kaytossa on asiakkaiden palvelutarpeen ja toimintakyvyn arviointiin RAI-

arviointivalineisto (Resident Assessment Instrument) teimirtakywyra-hoidonjapatvelujen
tarpeenarvomtiinRAIHadgestelma: Vanhuspalvelulain mukaan hyvinvointialueilla on

velvollisuus (1.4.2023 lahtien) kayttaa RAl-arviointivalineistoa asiakkaiden palvelutarpeen
arvioinnissa ja palvelujen tarpeenmukaisessa kohdentamisessa: Laki ikaantyneen vaeston
toimintakyvyn tukemisesta seka iakkaiden sosiaali- ja terveyspalveluista (Finlex). Jarestetman

lkaantyneiden palveluissa kaytetaan paasaantéisestt interRAI-HC (Home Care) ja interRAI-
LTCF (Long Term Care Facilities) - jarjestelmia. interRAI-HC-jarjestelmaa kaytetaan kotiin
tuetuissa ja kotona asumista tukevissa palveluissa ja interRAI-LTCF-jarjestelmaa kaytetaan
asumisen palveluissa. Jarjestelmaa hyédynnetaan mm. paatoksenteon tukena myonnettaessa
asiakkaille yksilollisia ja tarpeenmukaisia palveluja. Toimintakyvyn arvioinnin (RAI) RA+ardetnrin
tuottama tieto ohjaa osaltaan asiakkaiden palvelujen jarjestamiseen siten, etta asiakkaalle
myonnetaan mahdollisimman oikea-aikaisia ja -sisaltoisia palveluja kotiin tai he ohjautuvat
hoidon vaativuuden mukaan tarkoituksenmukaiseen hoitopaikkaan.

Toimintakyvyn arviointien (RAl) RAHResident-Assessmentinstrument-arviointien avulla
selvitetaan asiakkaiden yksilollisia voimavaroja, riskitekijoita ja haasteita ergetmia. Arviointien
tekeminen perustuu keskusteluun, haastatteluun ja havainnointiin. Arviointikeskustelun ja
arvioinnin tuottaman tiedon avulla voidaan arvioida yhdessa asiakkaan kanssa millaisesta
tuesta, palveluista ja hoidosta asiakas hyotyy. Omaiset ja laheiset voivat osallistua
arviointiprosessiin tarpeen ja mahdollisuuksiensa mukaan. Yhdenmukainen ja standardoitu
arviointijarjestelma prosesseineen mahdollistaa asiakkaiden yhdenvertaisen kohtaamisen.
Arviointikeskustelun ja arviointien tuottaman tiedon avulla asiakkaat tiedostavat paremmin
omaa toimintakywyrkynsa tilannetta Htaa ja sosiaali- ja terveydenhuollon henkilosto saa tietoa
tuen palvelwdema hmdomamestamlseen liittyvan paatoksenteon tueksua—her’eeheﬁ@:es%e—saa
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Esimerkiksi palvelutarpeen arvioinnissa, omaishoidon tuessa, lyhytaikaisar#etatijaksoilla ja
paivatoiminnassa hyddynnetaan interRAI HC-osittaisarviointia. Osittaisarvioinnin sisallot ovat
hyvinvointialueella yhtenaiset, joskin eri palveluissa on osittaisarvioinnin sisaltd kohdennettu
tarpeenmukaisesti ensevitto-hyvinveintiatoeelayhtendiseksk: Osittaisarviointia hyddynnetaan
asiakkaiden toimintakyvyn ja palvelutarpeiden tunnistamisessa ja tarpeen vaatiessa voidaan
05|tta|sarV|omt||n vaUta laajempl 5|salto tarwttaessa seurannassa Ga%tarsawﬁﬂ%n—mahée&rs%aa

aJckeheHﬂﬂskikaytte) AS|akkaan oLlessa saannoLL|S|ssa paLvestsa kuten kot|h0|t0Ja er|La|set
asumisen palvelut tehdaan yleensa laaja toimintakyvyn arviointi (kokonaisarviointi).
Saanndllisissa palveluissa toimintakyvyn kokonaisarviointeja tehdaan puolivuosittain tai
asiakkaan voinnin oleellisesti muuttuessa. Kayttokokemuksen myota arvioidaan
osittaisarvioinnin sisaltoa ja riittavyytta. Taydennysosioina hyvinvointialueella ovat kaytdssa
saannollisissa palveluissa mm. MNA (Mini Nurtional Assessment) asiakkaiden ali- ja
virheravitsemuksen tunnistamiseen ja seurantaan sekaHELESA-HelsinkiSecialt-Assessment

emaishetdentuessataheisapuaantavan-titannearvortin:

RAIl-arvioinnit tuottavat monipuolista tietoa paatoksenteon tueksi. Palvelutarvetta kuvaavaa
mittaria (MAPLe 1-5) hyodynnetaan tunnistettaessa, onko kyseessa vahaista (1), lievaa (2),
kohtalaista (3), suurta (4) vai erittain suurta (5) palvelutarvetta. Palvelutarvetta kuvaava mittari
huomioi toimintakykya ja asiakkaan tilannetta laaja-alaisesti. Mittari huomioi erityisesti
asiakkaan kognition (paivittaisissa tilanteissa paatoksentekokyky, lahimuisti, ilmaisukyky) ja
arklsuorlutumlsen tllarmetta (ADL- t0|m|nnot kuten lllkkumlnen hyglenlasta huolehtiminen).
. Muita sisaltoja
mittarissa ovat esimerkiksi valineelliset arkitoiminnot (IADL-toiminnot, kuten laakityksesta
huolehtiminen, aterioiden valmistaminen), haastavan kayttaytymisen oireet, kotiympariston
tilanne, kaatuilu, ravitsemuksen tilanne, aktiivisuuden maara ja muutokset kognitiossa tai
arkisuoriutumisessa. Palvelutarvetta kuvaava mittari sisaltaa myos kaatumisten esiintymista

kuvaavan mittarin FALLS o -3. l:aaja%a—pakve&ktaweﬁ%ta%ta%eﬂ—lawdaaﬁkueda

Kognition titaa tilannetta (CPS 0-6) kuvaava mittari auttaa ymmartamaan millainen vaikutus
asiakkaan kognitionlla titatta (sisaltden paivittainen paatdksenteko, muisti, ilmaisukyky) on
esimerkiksi kotona selviytymiseen, turvalliseen ladkehoidon ja oikeanlaisen ravitsemuksen
tetegtumiseen-osalta. Arkisuoriutumisen mittareilla (ADL = arkisuoriutuminen, perustoiminnot ja
IADL = arkisuoriutuminen, valineelliset toiminnot) saadaan selville, tarvitseeko asiakas tukea tai
apua esimerkiksi aterioiden valmistamisessa, kotitaloustoissa, ostoksilla kaynneissg,
ladkehoidon toteutuksessa, kuljetuksissa, ruokailussa, liikkumisessa tai henkildkohtaisen
hygienian hoidossa. Arkisuoriutumisen ADL-toimintojen osalta muodostuu kaksi mittaria ADLH
0-6 (hierarkkinen) ja ADLLF 0-28 (laaja) ja IADL-toimintojen osalta kaksi mittaria IADLP 0-48
(suoriutuminen) ja IADLC 0-48 (suoriutumiskyky).

Mahdollisten haastavan kayttaytymisen oireiden esiintyvyys ja vaikeus esim. aggressiivinen
kayttaytyminen ja hoitotoimissa avustamisen vastustelu tulevat esille ABS 0-12 mittarin avulla.
Surullisuutta, ahdistuneisuutta ja masentuneisuutta saadaan esille keskustelemalla ja
havainnoimalla kahden eri mittarin avulla: Itsearvoitu mieliala (DRSSR 0-9) ja Masennuksen
oiremittari (DRS 0-14). Alkoholin riski- ja ongelmakayton arviointiin on kaytossa AUDIT-C 0-12

6
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jaﬁes{e%tyyﬂ—yh%aseeﬂ—t%ﬂ%aaﬂ—ktmaw%aﬁ%e—& SOS|aal|seen osall|stum|seema

kanssakaymiseen liittyvaa muutosta/vahaisyytta tai motivaation puutetta tunnistetaan SOCWD
0-12 mittarin avulla. Asumisen palveluissa sosiaalisen osallisuuden maaraa, kiinnostuneisuutta
Jja voimavaroja osallistua palvelussa jarjestettyyn yhteiseen toimintaan kuvaava mittari on RISE
0-6.

Kommunikointikyvyn tilannetta (ilmaisu- ja kasityskyky) tunnistetaan COMM 0-8 mittarin avulla.
Kuulo- ja ndakokyvyn tilannetta tunnistetaan DbSI 0-5 mittarin avulla.

Uusimpina mittareina hyodynnetaan paivystyskayntitarpeen riskimittaria DIVERT 0-6 ja
poistumisturvallisuuteen liittyvaa EVAC 0-9 mittaria. Paivystyskayntitarpeen riskimittari huomioi
asiakkaan sairaalajaksojen ja paivystyskayntien maaraa seka joukon erilaisia tekijoita, jotka
lisaavat paivystyskayntien tarpeen riskia esimerkiksi sydan- ja hengityselimiston sairaudet ja
niihin liittyvat oireet. Poistumisturvallisuus-mittaria hyodynnetaan esimerkiksi tunnistettaessa
toimintakyvyltaan rajoittuneita asiakkaita, joilla on suuri riski, etteivat he kykene poistumaan
kotoa tulipalon sattuessa.

Muita kekenaisarvietrpista—muedestavia mittareita ovat mm. asiakkaan terveydentilan vakaus
(CHESS 0-5), k|vun voimakkuus (PAIN 0- 4) Ja palnomdek5| (BMI)—kommunikeintikyky

: S Py .Mittareiden lisaksi
arvioinnista muodostuu heratteita (CAP Cllnlcal Assessment Protocols), joiden avulla voidaan
tunnistaa niita osa-alueita, joihin henkild tarvitsee esim. lisatukea tai kuntouttavia toimia. GAP-
herate Heratteet aktivoituvat yleensa kahdesta eri syystq, joko asiakas todennakaisesti hyotyy
saadessaan asianmukaista tukea kyseisella elamanalueella tai asiakkaan tilanne on vaarassa
heikentya, ellei siihen puututa. Heratteet liittyvat mm. fyysisen toimintakyvyn edistamiseen,
l@heisapuun, sosiaalisiin suhteisiin, kotiymparistédn, ihon kuntoon ja pidatyskykyyn. Heratteita
voidaan tarvittaessa lisata osittaisarvioinnin = sisaltédn.  Esimerkiksi  asiakasohjauksessa
osittaisarviointiin on lisatty herate fyysisen toiminnan edistaminen (PACTIV 0-1). Paitsi mittarit niin
arvioinnin yksittaiset kysymykset auttavat myés tunnistamaan hoidon ja palveluiden tarvetta,
kuten paivystyskayntien maaria tai laheisten/omaisten jaksamiseen liittyvaa tilannetta. Asiakas
on toimintakyvyn tilanteen arviointiprosessissa aktiivinen osallistuja ja mukana asettamassa
omia henkildkohtaisia tavoitteita, jotka kirjataan arviointiin ja hoito- ja palvelusuunnitelmaan.
Tavoitteiden  toteutumista  arvioidaan  seuranta-arviointien  yhteydessa. Hoito- |
palvelusuunnitelmien sisallot perustuvat toimintakyvyn arviointeihin  (RAD: oman

RAl-jarjestelman kayttdé tukee kattavaa ja monipuolista hoidon ja palveluiden tarpeen
tunnistamista ja seurantaa. Hoidon ja palveluiden vaikuttavuutta voidaan arvioida saannéllisesti
tehtavilla seuranta-arvioinneilla. Arvioinnit tuottavat asiakas- ja palveluyksikkétasolla tietoa,
esim. missa maarin palvelulla on pystytty yllapitamaan voimavaroja, lisaamaan asiakkaan
itsenadista suoriutumista ja itsenaisyytta, parantamaan sosiaalista ja fyysista toimintakykya ja
osallisuutta erilaisiin toimintoihin. Toisaalta arvioinnit tuottavat myos tietoa niista toimintakyvyn
osa-alueista, joissa on tapahtunut heikentymista esim. avun tarpeen tai oireiden lisaantymista,
jolloin tuki voidaan kohdentaa asiakkaan yksilollisiin tarpeisiin.
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Taman tiedoston lopussa on taulukko Rai arvioinnista. (Taulukko 1. KOTIIN VIETAVAT JA
ASUMISPALVELUT - KAYTETTAVAT RAl—ARVlOlNNlT JANIHIN LITTYVAT PROSESSIT ja
taulukko 2. interRAI HC ja LTCF MITTARIT JA HERATTEET)
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9 IKAANTYNEIDEN ASUMINEN ASUMISPALVELUT

lakkaiden-lkaantyneiden asumisen palveluihin kuuluvat lyhytaikainen asuminen, lyhyt- ja
pitkaaikainen perhehoito, yhteisollinen asuminen, ymparivuorokautinen palveluasuminen ja
pitkdatkatren laitoshoito. Edella mainittuja asumisen palveluja tuotetaan naihin toimintoihin
tarkoitetuissa yksikoissa omana toimintana, palvelusetelilla ja4at ostopalveluna.

lkdantyneiden palveluiden lahtdkohtana on, etta kotihoito ja muu kotiin annettava tuki on aina
ensisijainen palvelumuoto. Kotona asumista tuetaan erilaisin kuntouttavin keinoin (mm.
kuntouttava paivatoiminta, arviointi- ja kuntoutusjaksot) seka erilaisilla kotiin annettavilla
tukipalveluilla kuten turva- ja ateriapalvelu seka kotihoito.
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Perusedellytys asumisenpatvelaitte asumispalveluille on se, etta asiakas ei selviydy kotona

enaa kotiin annettavien tukitoimien turvin. Asumista tuetaan myos palveluohjauksen keinoin

ohjaamalla ikaantyneita erilaisiin senioriasuntoihin seka muihin ikaantyneille kohdennettuihin
asumismuotoihin, esim. perhehoito.

Asumispalvelun myéntaminen perustuu asiakkaalle tehtyyn yksildlliseen ja moniammatilliseen
palvelutarpeen seka toimintakyvyn arviointiin. {RAH: Ennen paatoksentekoa tulee asiakkaan
terveydentilan olla selvitetty ja riittavan vakaa. Palvelutarpeen arviointi toteutetaan
yhteistydssa asiakkaan ja hanet hyvin tuntevan hoitotahon ja seka omaisen kanssa.
Palvelutarpeen arvioinnin tukena kaytetaan RAI jarjestelmaa seka tarvittaessa muita sosiaali- ja
terveydenhuollon palveluissa kaytettavia mittareita.

lakkaiden asumisen palveluihin liittyvia asioita hoitaa SAS-tiimi ja asiakas- ja palveluohjauksen
asiakasohjaajat. SAS-tiimin lyhenne tulee sanoista selvita, arvioi, sijoita.

9.1 MYONTAMISPERUSTEET IAKKAIDEN LYHYTAIKAISEEN ASUMISEEN
JA-HOITOONPALVELUUN

Tilapaista ja saannollista lyhytaikaista hoitoa jarjestetaan niille lyhytaikaishoitoon oikeutetuille
asiakkaille, joilla on ymparivuorokautisen hoidon ja seurannan tarve.

9.1.1 Arviointi- ja kuntoutusjakso

Arviointi- ja kuntoutusjaksoilla tuetaan mm. asiakkaiden sairaalahoidon jalkeista kuntoutumista
Jja kotihoidossa olevien asiakkaiden toimintakyvyn yllapitamista ja edistamista niissa tilanteissa,
kun arviointia ja kuntoutusta ei voida tehda kotioloissa. Arviointi- ja kuntoutusjaksoa ei voida
myontaa, jos asiakkaan toimintakyvyn arviointi ja kuntoutus pystytaan toteuttamaan kotona tai
asiakkaalla ei ole riittavia voimavaroja tatmetivaatiota kuntoutumiseen.

Arviointi- ja kuntoutusjakson myéntaminen:

e Sairaalajakson paatteeksi on tarve asiakkaan toimintakyvyn tai hoidon arvioinnille tai
jatkokuntoutukselle, jota ei voi toteuttaa asiakkaan kotona.

o Kotona asuvalle asiakkaalle, jonka toimintakyky on oleellisesti heikentynyt ja hanella on
riski joutua raskaampiin palveluihin ja joka hyotyy moniammatillisesta kuntoutuksesta
seka arvioinnista tukermaan ketoraasumisessa: Kotihoidon asiakkaalle voidaan myontaa
kuntoutus- ja arviointijakso maaraaikaisena yksittaisena jaksona.

e Asiakkaan kokonaistilannetta tai palveluntarvetta on tarpeen arvioida
moniammatillisesti yrparvaerekadtisen lyhytaikaishoidon yksikdssa yhteistyossa
asiakkaan hoitavien tahojen ja asiakas- ja palveluohjauksen kanssa

9.1.2 Omaishoidon vapaan aikainen hoitojakso

Omaishoidon vapaan aikaisen hoitojakson myéntaminen:
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¢ Omaishoitajan lakisaateisten vapaapaivien jarjestamiseksi. Ensisijaisesti lakisaateiset
vapaat jarjestetaan perhehoidossa, jos asiakkaan toimintakyky sen mahdollistaa.

¢ Omaisen tai laheisen jaksamisen tueksi, silloin kun asiakas on samassa taloudessa
asuvan omaisen tai laheisen paaasiallisessa hoidossa. Ensisijaisesti muut omaishoitoon
liittyvat vapaat jarjestetaan perhehoidossa, jos asiakkaan toimintakyky sen mahdollistaa.

9.1.3 Tilapainen hoitojakso

Tilapaisen hoitojakson myéntaminen:

e Esimerkiksi kriisitilanteissa, jolloin asiakas ei voi olla kotona ja tarvitsee
ymparivuorokautisesti tilapaista bprytatkaista heftea asumista lyhytaikaishoidon
yksikossa. Muissa-erityistitanteissa Kriisitilanne voi olla omaishoitajan sairastuminen,
kaltoinkohtelu tai vakivaltatilanne, asiakkaan terveydentilan liittyvat muutokset, jotka
aiheuttavat valittoman palvelutarpeen, mm. yksinasuva, harhaileva muistisairas tai
asuntoon liittyvat erityissyyt, mm. tulipalo, vesivahinko.

e Saattohoitotilanteessa, jossa asiakas on sairaalahoidossa, arvioidaan hanen
palvelutarpeensa tilanteen edellyttamalla tavalla ja mahdollistetaan asiakkaan
siirtyminen hoitojaksolle hanen tarpeitaan vastaavaan asumispalveluyksikkoon ilman
RAl-arviointia ja SAS-tyoryhman kasittelya. Talloin asiakkaalle paatds tehdaan
tilapaisena hoitojaksona. Palliatiivisessa hoidossa olevalta asiakkaalta
asumispalveluhakemus etenee samalla prosessilla kuin muillakin iakkailla
asumispalvelua hakevilla.

9.2 MYONTAMISPERUSTEET IAKKAIDEN YHTEISOLLISEEN ASUMISEEN

lakkaiden yhteiséllinen asuminen on tarkoitettu henkilélle, joka tarvitsee soveltuvan asunnon
seka hoitoa, huolenpitoa ja apua paivittaisissa toiminnoissaan. Henkildon avuntarve on
padasiassa paivaaikaista. Ydaikaiseen avuntarpeeseen vastataan ennalta sovituin yksittaisin
kaynnein (max 1-2 ennaltasovittua kayntia/yo) ja vastaamalla turvapuhelinhalytyksiin samalla
tavoin kuin kotihoidon asiakkaille. Yollisen avuntarpeen ollessa epasaannollista ja runsasta,
asiakkaan tarve ymparivuorokautiseen asumiseen tulee arvioida. Palvelussa korostuu
sosiaalinen kanssakayminen, yhteisollisyys ja kuntouttava tyoote. Yhteisollinen asuminen on
palvelumuoto niille iakkaille henkildille, joille kotihoidon palvelut eivat ole enaa
tarkoituksenmukaisia, eika heilla ei ole viela tarvetta ymparivuorokautiseen palveluasumiseen.
Yhteisollinen asuminen voi tulla kyseeseen myos silloin, kun turvallinen asuminen ei ole
jarjestettavissa tavanomaisessa asumisessa tai asiakkaalla voi olla huomattava ja jatkuva
turvattomuuden tai yksinaisyyden tunne, mika heikentaa kotona parjaamista.

Yhteisollisen asumisen palvelu tuotetaan kayntiperusteisesti ja asiakkaalla tulee olla tarve
saannollisille kaynneille. Palvelu myénnetaan asiakkaalle kotihoidon kaynti- ja
aikaperusteisena palveluna ja tukipalveluina. Yhteisollinen asuminen sisaltaa yhteisollista ja
sosiaalista kanssakaymista edistavaa toimintaa (SKET), joka sisaltyy jokaisen asiakkaan
palvelukokonaisuuteen.
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Kohtien 1. ja 2. tayttyminen ovat edellytys yhteisollisen asumisen myontamiselle. Lisaksi yhden
seuraavista tulee tayttya: kohdat 3, 4 tai 5. Yhteisélliseen asumiseen haetaan yhteisollisen
asumisen hakemuksella. Paatos yhteisollisesta asumisesta tehdaan asumisen asiakasojauksen
kautta, SAS-tyoryhmassa. Paatdoksen tekee asiakasohjaaja.

1) Kotihoidon kriteerien tayttyminen

a) Saannollisen kotihoidon asiakkuus muodostuu palvelutarpeen arvioinnin kautta tai
b) Asiakkaalla on olemassa oleva saannéllisen kotihoidon asiakkuus

2) Asiakkaan soveltuvuus yhteisélliseen asumismuotoon

- Asiakas on toimintakyvyltaan korkeintaan ohjattava, tuettava ja paasaantoisesti yhden
autettava

- Asiakkaalla voi olla sovittu yéhoidon kayntitarve (max 1-2 krt/yo).

- Asiakkaalla on lievassa tai keskivaikeassa vaiheessa oleva muistisairaus tai muistihairio.
Muistidiagnoosin saanut asiakas hyotyy yhteisollisesta asumisesta, siella jarjestettavasta
toiminnasta eika asiakkaan turvallisuus vaarannu mm. karkailun vuoksi. Asiakkaan on kyettava
halyttamaan apua tarvittaessa.

- Asiakkaalla ei esiinny muita asukkaita hairitsevaa kaytosta
- Asiakas ei tupakoi sisalla, eika kayta paihteita hairitsevasti
3) Asiakkaan nykyiset asumisolosuhteet

- Asuin- ja kotiympariston turvallisuus ja esteettomyys suhteessa asiakkaan toimintakykyyn
arvioidaan

4) Yksinaisyys ja turvattomuus
- Asiakkaan kokema yksinaisyys, turvattomuus ja pelot seka osallisuuden tarve havaitaan.
5) Asiakkaan ravitsemustila

- Asiakkaalla todetaan alentunut kyky huolehtia ravitsemuksen toteuttamisesta.

Talokohtaisesti laaditaan jarjestyssaannot, jotka maaritellaan talokohtaisesti, mm.
mahdollisuudesta pitaa lemmikkielainta.

Yhteisollisen asumisen myéntaminen:

Yhteiséllinen asuminen voidaan myéontaa henkilolle, jolla on ertyisen tuen tarve, eika
turvallinen asuminen ole jarjestettavissa tavanomaisessa asumisessa.

e Yhteisollisen asumisen mydntaminen perustuu asiakkaan kokonaisarvioon, jossa
korostuvat toimintakyvyn heikkeneminen: fyysiset, kognitiiviset, psyykkiset, sosiaaliset ja
mahdolliset turvallisuuteen liittyvat engetmat-tuen ja avun tarpeet. Asiakkaalla on
ohjauksen tarvetta paivittaisissa toiminnoissa, mutta oma arjen hallinta on kohtalaista.
Hanella voi olla muistisairaus, mutta kyky pitaa ylla sosiaalista kanssakaymista ja hanen
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kognitiotasonsa on viela kohtuullisella tasolla. Asiakas itsekin kokee hyotyvansa
yhteisollisyydesta.
e Asiakkaalla on voimakas turvattomuuden tunne tai yksmalsyyden kokemus Joka estaa
asumisen hanen omassa yksityiskodissaan.
e Asiakkaalla voiolla lleV|a haastavan kayttaytymlsen oireita.
i i Asiakkaalla voi olla saannallisia,
SOVIttUJa yokaynteja 1-2 krt/ yo. Llsak5| asukkaalla on kaytossa turvahalytln

kaﬁﬂakta—A&akkaan nykylnen asunto ei vastaa a5|akkaan helkentyneen t0|m|ntakyvyn
tarpeisiin tai asumisolosuhteissa on haasteita tai palveluiden jarjestaminen on hankalaa.
Kotiymparistd tai kodin sijainti ei kuitenkaan yksittaisena tekijana oikeuta yhteisélliseen
asumiseen. Asiakkaalla tulee olla saannolliset kotihoidon kaynnit seka avun ja tuen
tarve sellainen, etta han hyotyy yhteisollisesta asumisesta.

e Yhteisollisen asumisen sopivuutta arvioitaessa, voidaan palvelu myontaa
maaraaikaisena kokeilujaksona 1-3 kk. Hyvinvointialueella on kaytéssa yhteisollisen
asumisessa valmiiksi kalustettuja asuntoja x kpl?

* arvioitaessa tulevatko palvelutarpeet taytettya yhteisollisen asumisen
puitteissa

" sitoutuuko asiakas talon jarjestyssaantéihin

¢ Ohjeellisina RAI-arvoina voidaan pitaa:
o Palvelutarveluokka MAPLe_5 > 2 3 (kohtalainen (3), suuri (4) tai erittain suuri (5)
palvelutarve)
Henrkitéila Talloin asiakkaalla esimerkiksi on paivittaisissa toiminnoissa
huemattavia suoriutumisen vajeita (ADL tai IADL toiminnot) ja/tai kognitio voi olla
heikentynyt ja/tai riski jettaa ymparivuorokautisen hoivan tarpeesta ja/tai
haastavan kayttaytymisen oireita ja/tai kotiymparistossa tarvetta muutostoille tai
kotiymparisto ei sovi asumiseen

Lisaksi jokin seuraavista RAl-arvoista toteutuu palvelutarpeen osalta

Kognitiivinen kyky CPS_6 =3 (rajatilainen (1), lieva (2) tai keskivaikea (3)
kognitiivinen hairio).
Pois sulkeva tekija: paivittainen paatdksentekokyky ei voi olla kektataisest

heikentynyt siten &ase-3), etta paatdksenteko on johdonmukaisesti puutteellista
tai vaarallista, jolloin tarvitsee wihjeitafa seurantaa koko ajan.

Arkisuoriutuminen, perustoiminnot ABLLF-2824 ADLH 2 1 < 5 (valmistelaapt
{e3, ohjauksen tarve (1), rajoitetun avun tarve (2), runsaan avun tarve, 1-2 henkildn
fyysisen avun tarve (3-4) paivittaisissa arkitoiminnoissa). Mikali asiakkaalla on
syomisessa tayden avun (sydtettava) tarve paivittain kaikilla ruokailukerroilla, on
han soveltuvampi ymparivuorokautiseen palveluasumiseen.

Arkisuoriutuminen, valinetoiminnot IADLP 2 30 talloin asiakkaalla on

merkittavasti valineellisissa toiminnoissa paivittaista avun tarvetta.
Avun tarve tulee esille aterioiden valmistuksessa, tavallisissa kotitaloustoissa, laakityksesta

huolehtimisessa, ostoksilla kaynnissa, kuljetuksissa ja raha-asioiden hoidossa

Lisaksi yksilollisesti huomioidaan seuraavat mittarit:

Haastava kayttaytyminen ABS. Asiakkaalla voi olla lievia haastavan
kayttaytymisen oireita tai muuta hairitsevaa kayttaytymista. Jos haastavaa
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kayttaytymista ilmenee paivittain (ABS>4), pitaa harkita ymparivuorokautiseen
asumiseen siirtymista.

Alkoholinkaytoén riskit AUDIT C. Mikali asiakkaalla on alkoholin riski- tai

ongelmakayttda (naiset > 4, miehet > 5), pitaa harkita ymparivuorokautiseen
asumiseen siirtymista.

Masennuksen oiremittari DRS 2 3 (3-8 kohtalaisesti oireita, 9-14 runsaasti oireita
tai Itsearvioitu mieliala DRSSR 2 4 (4-6 itsearvioitu mieliala huono, 7-9 itsearvioitu
mieliala erittain huono) tai Sosiaalinen vetaytyminen 2 4 Sosiaalisesti vetaytyvalla
asiakkaalla on esimerkiksi vahentynytta sosiaalista kanssakaymistq,

motivaation puutetta, vetaytymista kiinnostuksen kohteista, mielihyvan kokemisen
puuttumista.

Terveydentilan vakaus CHESS > 2 (terveydentilassa epavakautta, esimerkiksi
hengenahdistus, alaraajojen turvotus, merkittavat ravitsemuksen ja nesteen
saannin ongelmat, merkittava toimintakyvyn heikkeneminen, loppuvaiheen
sairaus).

Paivystyskayntitarpeen riski DIVERT 2 5 (1 on pienin riski paivystyskayntiin, 5-6
korkein riski paivystyskayntiin).

9.3 MYONTAMISPERUSTEET IAKKAIDEN YMPARIVUOROKAUTISEEN
PALVELUASUMISEEN

Ymparivuorokautiseen palveluasumiseen ja hoitoon en-eikeutetta ovat oikeutettuja asiakkaat,
joilla kotona asumista tukevista palveluista ja tukitoimista huolimatta kotona asuminen ei ole
turvallista joko itsenaisesti asuen tai omaisen kanssa. Heilla on fyysisen, psyykkisen,
kognitiivisen ja/tai sosiaalisen toimintakyvyn huomattavaa heikentymista ja sen vuoksi
tarvitsevat menter sairauksien vuoksi ymparivuorokautista hoivaa ja valvontaa. Hoivan ja/tai
valvonnan tarvetta on saannollisesti myos yoaikaan.

Ymparivuorokautisen palveluasumisen myéntaminen:

Ymparivuorokautisen palveluasumisen myontaminen perustuu aina asiakkaan
kokonaistilanteen arviointiin.

Asiakkaalla on jo kaytdssaan runsaasti kotihoidon palveluita, tukipalveluita tai asiakas on
omaishoidon tuen asiakas tai han asuu yhteisollisessa asumisessa, eika astakas han ei
selviydy kotihoidon kayntien valilla yksin tkayrat darasta-tat-rod
tukipatveldista. Asiakkaan itsenainen selviytyminen omassa kodissaan tai yhteisollisessa
asumisessa ei ole mahdollista tehostettujen avepalveluidenkaan turvin.

Asiakkaalla on huomattavasti heikentynyt fyysinen, psyykkinen, kognitiivinen ja/tai
sosiaalinen toimintakyky ja jatkuva ymparivuorokautinen palvelujen tarve toimintakyvyn
kokonaisarvion perusteella. Toimintakyvyn heikentyminen on asiakkaalla pysyvaa, eika
kuntoutuminen kotona parjaavaksi ole enaa mahdollista. Asiakkailla voi olla myés
sairaudesta johtuen vaikeita kaytosoireita.

Lisaksi asiakas (jolla mydntamisperusteet tayttyvat) haluaa muuttaa tehestettuun
ymparivuorokautiseen palveluasumiseen. Tilanteessa, jossa asiakas ei itse kykene
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ymmartamaan paatostensa seurauksia ja nykyiseen asumismuotoon jaaminen
vaarantaa asiakkaan turvallisen hoidon toteuttamisen, tulee asiakkaan tahtoa selvittaa
hanen laillisen edustajansa, omaisensa tai muun laheisen henkilon kanssa. Tilanne
voidaan arvioida myos moniammatillisesti yhteistydssa laakarin ja omatyoéntekijana
toimivan sosiaalityontekijan, laillisen edunvalvojan ja tarvittaessa laheisen kanssa.

monammatitinen SAS-tybrvhmd-ontodennut

o Mikali asiakkaan palvelutarpeen arviointi perustuu siihen, etta han asuu kotona,
kaytetaan kotihoidon RAI-arviointivalinetta (iRAI-HC). Mikali asiakkaan palvelutarpeen
arviointi perustuu siihen, etta han asuu yhteiséllisessa asumisessa, kaytetadn asumisen
palveluiden RAI-arviointivalinetta (iRAI-LTCF)

¢ Ohjeellisina RAI -arvoina voidaan pitaa: -

o Palvelutarveluokka MAPLe 2 4 (suuri/erittain suuri palveluntarve) Kotihoidosta
tulevilla asiakkailla kaytéssa, ei koske yhteisollista asumisesta tulevaa asukasta.
Alla olevat RAl-arvioinnin osiot kaytossa kaikilla asiakkailla (kotihoito ja
yhteisollinen asuminen)

Lisaksi jokin seuraavista RAl-arvoista toteutuu palvelutarpeen osalta:

o Arkisuoriutuminen, perustoiminnot ADL-H 2 3- 4 (arjessa suoriutuminen, runsas
avuntarve paivittaisissa toiminnoissa, 1-2 henkilon avuntarve liikkumisessa ja/tai
syomisessa tai tdyden avun tarvetta joissakin ADL-toiminnoissa, esim.
henkilékohtainen hygienia, pukeutuminen)

o Arkisuoriutuminen, valinetoiminnot IADLP 240 = 48 (tarvitseepalionapua
ketiaskareiden-suerittamisessa) Valineellisissa toiminnoissa muut huolehtivat
taysin puolesta, asiakkaalla voi olla joitain voimavaroja esim. puhelimen kaytto.

o Kognitio CPS 2 3 imm—rnuisti-atstit) (ldhimuisti, ymmarretyksi tuleminen,
padtoksentekokyky, itsenainen syominen, ja tajunnan taso) keskivaikea tai vaikea
muistisairaus)

Lisaksi yksilollisesti huomioidaan seuraavat mittarit:

Haastava kayttaytyminen ABS > 4. Talloin asiakkaalla on esimerkiksi paivittain
mahdollisesti muita hairitsevaa kayttaytymista tai hoitotoimissa vastustelua.

Alkoholinkayton riskit AUDIT C naiset > 4, miehet > 5. Edella mainitut mittariarvot
kuvaavat alkoholin riskikayttoa.

Masennuksen oiremittari DRS 2 3 (3-8 kohtalaisesti oireita, 9-14 runsaasti oireita
tai Itsearvioitu mieliala DRSSR 2 4 (4-6 itsearvioitu mieliala huono, 7-9 itsearvioitu
mieliala erittain huono) tai Sosiaalinen vetaytyminen 2 4 Sosiaalisesti vetaytyvalla
asiakkaalla on esimerkiksi vahentynytta sosiaalista kanssakaymistq,

motivaation puutetta, vetaytymista kiinnostuksen kohteista, mielihyvan kokemisen
puuttumista.

Paivystyskayntitarpeen riski DIVERT 2 5 (1 on pienin riski paivystyskayntiin, 5-6
korkein riski paivystyskayntiin)

Terveydentilan vakaus CHESS > 2 (terveydentilassa epavakautta, esimerkiksi
hengenahdistus, alaraajojen turvaotus, merkittavat ravitsemuksen ja nesteen
saannin ongelmat, merkittava toimintakyvyn heikkeneminen, loppuvaiheen
sairaus)

e Toimintakyvyn arvioinnoissa hyédynnetaan tarvittaessa RAI-toimintakykymittarin lisaksi
myos muita kokonaisarviota tukevia mittareita, mm. MNA, MMSE, CERAD
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Erityismuistiyksikkd (ERMU)

Erityismuistiyksikko sijaitsee Kauramaen kylassa Jyvaskylassa. Kauramaessa on 30
asumispalvelupaikkaa erityismuistiyksikon toimintaan. Muistiyksikko on jaettavissa neljaan
pienempaan ryhmakotiin.

Erityismuistiyksikkoon tullaan paasaantdisesti asumispalveluiden muista yksikoista, jos
asiakkaan sairauden tila ja siita johtuvat oireet aiheuttavat hairidita ja haasteita asumisyksikossa
Jja siella asuvilla muilla asiakkailla. Arviointi perustuu voimassa olevaan toimintakyvyn arviointiin
(RAI). Arvioinnista nousee esille:

e psyykkinen toimintakyky vaihtelee merkittavasti paivan aikana

Kiukkuisuus tai aggressiivisuus itsea tai muita kohtaan

Muiden asukkaiden/henkildokunnan kanssa ristiriitatilanteita asiakkaasta johtuen
Hoitotoimissa merkittavaa vastustelua

Perussairauksina muistisairaus, joka keskivaikeasti tai vaikeasti heikentynyt, CPS 3-4, ei
psykiatrista diagnoosi

e Eivuoteeseen hoidettava

Asiakkaalle tehdaan erityismuistiyksikkd6n maaraaikainen ymparivuorokautinen paatos ja
asukas asuu erityismuistiyksikossa sen ajan kuin hanen sairauden tila ja sen hoito sita vaatii.
Asiakkaalle tarjotaan paikka asiakkaan tarpeita vastaavaan ymparivuorokautiseen
asumisyksikdon, kun sairauden tila tasaantuu ja oireet lievenevat. Asiakkaan siirto toiseen
yksikkoon tapahtuu hoitavan henkildkunnan ja asiakas- ja palveluohjauksen yhteistyéna.

TAHAN JAATIIN 6.10.2023!

9.4 MYONTAMISPERUSTEET IAKKAIDEN PITKAAIKAISEEN
LAITOSASUMISEEN

Vanhuspalvelulain 14 §:ssa pitkaaikainen hoito ja huolenpito voidaan toteuttaa laitoshoitona
vain, jos siihen on ladketieteelliset tai asiakasturvallisuuteen liittyvat perusteet.

Sosiaalihuoltolain 22 §:n mukaan pitkaaikainen hoito ja huolenpito voidaan toteuttaa laitoksessa
vain, jos se on henkilon terveyden tai turvallisuuden kannalta perusteltua, taikka siihen on muu
laissa erikseen saadetty peruste.

9.5 LYHYTAIKAISEEN-HOITOON SEKA IKAANTYNEIDEN ASUMISEEN
ASUMISPALVELUIHIN JA-HOH-OON-HAKEMINEN

9.5.1 Hakeminen lyhytaikaiseen palveluasumiseen hoitoon

Omaishoidontukeen oikeutetuille paatoksen lyhytaikaisesta palveluasumiseen heidesta tekee
omaishoidontuen palveluohjaaja. Muille asiakkaille paatos oikeudesta lyhytaikaiseen hoitoon
tehdaan yksiléllisen palvelutarpeen arvioinnin perusteella. Arviointi voidaan tehda jeke
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ketiheidessa yhteistyossa asiakkaan hyvin tuntevan hoitotahon (ohjaaja, sairaanhoitaja) kanssa
seka palvelu- ja asiakasohjauksen kesken tai asiakas- ja palveluohjauksessa. Paatoksessa
maaritellaan asiakaskohtaisesti, kuinka moneen lyhytaikaishoidon vuorokauteen kuukaudessa
asiakas on oikeutettu ja mille ajalle paatds on voimassa.

9.5.2 Hakeminen ikaantyneiden asumiseen asumispalveluihin

Ymparivuorokautisen asumiserjaheiden asumispalvelun hakeminen kaynnistyy asiakkaan,
omaisen/ asioiden hoitajan tai hoitoon osallistuvan yhteydenotolla / huolenilmaisulla
asiakasohjauksen omatyontekijaan siitg, etta asiakas ei parjaa enaa kotona /yhteisoéllisessa

asumisessa runsaidenkaan palveluiden turvin. tasumispatvelahakemusHkaantyneiden
patveluidenSASHyorhmaan: Asiakkaan tilanteeseen tehdaan talloin toimintakyvyn ja

palvelutarpeen arviointi moniammatillisesti yhteistyossa asiakkaan ja hanet hyvin tuntevan

h0|totahon seka omalsten kanssa %%HFWWGHE&%HGH—B@FHS%HH%%&&HG—E@HWH

ja—emaiseﬂ—kaﬂssa Palvelutarpeen arvioinnin tukena kéytetéén RAI toimintakyvyn arviointia
jarestelmad seka muita sosiaali- ja terveydenhuollon palveluissa kaytettavia mittareita.
Paatoksenteko perustuu aina asiakkaan kokonaistilanteen arviointiin.

Asiakaskohtaisen palvelutarpeenarvioinnin pohjalta asiakkaan asiaa kasitellaan
hyvinvointialueen astakkaattetehaaan-SAS- tyoryhmassa, jossa asiakasohjaaja tekee asiakkaan
hakemukseen mydnteisen, osittain myonteisen tai kielteisen palvelupaatoksen.

Vanhuspalvelulain (980/2012) 3. luvun 188:n mukaan karran hyvinvointialueen on tehtava
paatos iakkaan henkilon kiireellisesti tarvitsemien sosiaalipalvelujen myontamisesta kirjallisen
tai suullisen hakemuksen johdosta ja jarjestettava myoénnetyt palvelut viipymatta siten, ettei
iakkaan henkildn oikeus valttamattomaan huolenpitoon vaarannu.

Samaisen lain ja pykalan mukaan paatos muiden kuin kiireellisten sosiaalipalvelujen
myontamisesta on tehtava ilman aiheetonta viivytysta sen jalkeen, kun kirjallinen tai suullinen
hakemus on tullut vireille. Iakkaalla henkilolla on oikeus saada hanelle myonnetyt muut kuin
kiireelliset sosiaalipalvelut ilman aiheetonta viivytysta ja viimeistaan kolmen kuukauden
kuluttua paatdksen teosta.

9.6 PITKAAIKAISEN ASUMISEN HOITOPAIKAN VASTAANOTTAMINEN

Asiakas voi esittaa toiveensa hoitopaikasta. Toivetta vastaavaa hoitopaikkaa ei voida aina
jarjestaa, mutta siihen pyritaan.

Monen palvelutalon rakentamiseen on saatu valtion avustusta, korkotukea ja/tai lainaa (ns
ARA-lainaa). Naissa ARA - kohteissa asukasvalintaperusteina on asiakkaan palveluasumisen
tarve, varallisuus ja tulot. Nama selvitetaan ennen ymparivuorokautisen asumisen ja hoidon
palvelupaatdoksen tekoa ymparivuorokautisen asumisen ja hoidon palvelupaatoksen
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yhteydessa. Mikali varallisuutta ja tuloja ei saada selvitettyq, asiakas ei voi sijoittua ARA-
kohteeseen. ARA kohteiden asukasvalinnoissa asetetaan etusijalle palveluasumisen tarpeessa
olevat vahavaraisimmat ja pienituloisimmat hakijat (Laki vuokra-asuntolainojen ja
asumisoikeuslainojen korkotuesta (604/2001) 11 a - d§ ja aravarajoituslaki (1190/1993) 4 a - d§).
OK? Jos asiakas ei tayta ARA-kohteeseen sijoittumisen edellytyksia, on vaihtoehtona
vapaarahoitteiset kohteet.

Kun asumispalveluun oikeutetulle jarjestyy hoitopaikka, muuton tulee tapahtua paasaantoisesti
kolmen vuorokauden kuluessa. Muuton yhteydessa asiakkaan kanssa tehdaan vuokrasopimus
Jja asiakkaan tulee hankkia muuttopaivasta alkaen palveluasumisen asuntoon kohdistuva
kotivakuutus vastuuvakuutusosineen.

Jos sairaalassa tai lyhytaikaisessa hoitopaikassa oleva asiakas ei hyvaksy hanelle esitettya
ymparivuorokautisen hoidon hoitopaikkaa, tulee asiakkaan kuitenkin siirtya kyseiselle paikalle
perusteettoman sairaalahoidon tai lyhytaikaishoidon valttamiseksi. Taman jalkeen asiakas voi
hakea vaihtoa haluamaansa kohteeseen ja vaihto jarjestetaan paikkatilanteen sen salliessa. Jos
kotona oleva asiakas ei hyvaksy hanelle esitettya hoitopaikkaa, hanelle ymparivuorokautisesta
asumisesta ja hoidosta tehty palvelupaatds raukeaa. Asiakkaan tulee tassa tilanteessa hakea
palvelua uudelleen. Asiakkaalle tehdaan uusi paatés hanen ilmoituksensa perusteella ja
jonotusaika alkaa alusta.

9.7 IKAANTYNEIDEN ASUMISEN JA HOIDON PALVELUTARPEEN
MUUTTUMINEN

Mikali asiakkaan hoidon ja hoivan tarve muuttuu ennen sijoittumista hoitopaikkaan, arvioidaan
ymparivuorokautisen asumisen ja hoidon tarve uudelleen. Ymparivuorokautisen asumisen ja
hoidon paikkaa odottavan henkilon myonteinen palvelupaatos raukeaa, mikali asiakas selviytyy
paivittaisista toiminnoistaan kotiin annettavien palveluiden turvin. Jos asiakkaan ollessa jo
sijoitettuna ymparivuorokautiseen asumiseen ja hoitoon, asiakkaan toimintakyky muuttuu
oleellisesti paremmaksi, arvioidaan ymparivuorokautisen asumisen ja hoidon tarve uudelleen.
Asiakkaan toimintakykya ja tuen tarvetta arvioidaan yhteistydssa asiakkaan, hanen omaisten ja
laheisten seka hoitoon osallistuvien kanssa. Keskeista arvioinnissa on selvittaa, onko asiakkaan
hoitoa mahdollista toteuttaa kevyemmilla palveluilla.

9.8 ASUMINEN YKSITYISESSA ASUMISPALVELUSSA ILMAN KUNNAN
HYVINVOINTIALUEEN PALVELUPAATOSTA

Mikali asiakas on itse hakeutunut yksityisen palveluasumisen piiriin ilman korraa
hyvinvointialueen mydnteista ymparivuorokautisen asumisen ja hoidon palvelupaatosta,
hanella ei ole mahdollisuutta taloudellisiin syihin vedoten saada kaupungin hyvinvointialueen
jarjestamaa asumispalvelua ennen kuin kaupungin hyvinvointialueen maarittelemat
ymparivuorokautisen asumisen ja hoidon myontamisperusteet tayttyvat. em. Pitka
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Ymparivuorokautisen asumisen ja hoidon palvelusta tehdaan palvelupaatds voimassa olevien
myontamisperusteiden mukaisesti.

Taulukko 1. KOTIIN VIETAVAT JA ASUMISPALVELUT -
KAYTETTAVAT RAI-ARVIOINNIT JA NIIHIN LITTYVAT PROSESSIT
Hydédynnettavat RAI arvioinnit Palveluntarpeen arvioinnissa ja
seurannassa seka palveluiden
myéntamisessa hyédynnettavia
mittareita
——— 5 APlo—r o 25y e
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Hydédynnettavat RAI arvioinnit Palveluntarpeen arvioinnissa ja
seurannassa seka palveluiden
myéntamisessa hyédynnettavia
mittareita
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Hyoédynnettavat RAI arvioinnit

Palveluntarpeen arvioinnissa ja
seurannassa seka palveluiden
myontamisessa hydédynnettavia

mittareita
S“ i o . a: 'S'qts'a (as'a {aSS:}'E S 'a E qte t_ta a ‘(; )g;_g;)l

tehddan-4—5-viitkeon-kulaessatRAHHCE HADEP—48-HatABDEC48)—Lisaksi
5'5’5,’3’36“’5.6’,3 PAVOHG ROKG/HSOR (OROAASAFO .eSE.a.ja J..”a HolRREISta
a.*e’zbsa’.b’e’”"“e ‘Ofatsa “l © Hj.a at—a uo d.. e.SEb“at Hanta e atte. e“.u Ee°a't .
HiFferavise .H.SSG.HLa ..J.’.‘ HAgarRA YRS Lettse. tarpee tu. Stal Siarjartue-hoide
sedfanta— VS .“e. d.aa puo te , s p.a“e. tiete Sttt fte Lua.. . L

HHEtHeS'Sa. 9 a e.ta‘at Vastaavat e IaHEH .Ses'sa Ve.daa &a" ytta"'a" 7\ I:e_

} j j } j j j v i } } v
OfieA-astaKka d. SRarvioirtiprosessista ttarir-tutoksia 35
S.eb'..a ta-arvieiAt toimivatjatkuvanda

Asumispalvelut -
lakkaiden
lyhytaikainen
asuminen -

Hyddynnetaan tehtyja toimintakyvyn
arviointeja (asiakasohjaus, kotihoito).
Osana toiminnan prosessia veickaan
hyédynrtaa voidaan tarvittaessa
tehdaiRAI HC osittaisarviointiaia
tekemists: Tarvittaessataheisauttalan
tHannetta-voidaan-arvieidaRA-

(Helsinld SocialAssessmentjaali—a

a Vle. .tta.

Palvelutarve (MAPLe_ 5 ja _15, sisaltaa
kaatuminen (FALLS_2) ja haastava
kayttaytyminen (ABS_12)), kognitiomittari
(CPS_6), kommunikointikyky (COMM_8), kuulo-
Jja nakékyky (DbSI_5), kommunikointikyky
(COMML_8), kuulo- ja nakokyky (DbSI_5),
suoriutuminen arkitoiminnoissa (ADLH_6,
ADLLF_28, IADLP_48 ja IADLC_48), itsearvioitu
mieliala (DRSSR_Q), sosiaalinen vetaytyminen
(SOCWD_12), painoindeksi (BMI) ja laheisapua
saavan tilanteessa laheisapu (BRITSU_1).
Yksilollisen tarpeen mukaan esim.
masennusasteikko (DRS_12), mietiatan
ftsearviointiasteikke{BRSSR=g}, alkoholinkayton
riskimittari (AUDIT-C), terveydentilan vakaus
(CHESS_5) ja kipu (PAIN_4). Eaheisapuaantavan

Asumispalvelut -
Arviointi- ja
kuntoutusjakso

Hyddynnetaan tehtyja toimintakyvyn
arviointeja (asiakasohjaus, kotihoito).
Riippuen jakson pituudesta ja
tarkoituksesta veidaan tehdaan
toimintakyvyn alku- ja seuranta-
arvioinnit interRAI HC
osittaisarvioinneilla. Arviointi tehdaan 2-4
viikon kuluessa asiakkuuden
alkamisesta.

Palvelutarve (MAPLe_ 5 ja _15, sisaltaa
kaatuminen (FALLS_2) ja haastava
kayttaytyminen (ABS_12)), kognitiomittari
(CPS_6), kommunikointikyky (COMM_8), kuulo-
Jja nakdékyky (DbSI_5),

suoriutuminen arkitoiminnoissa (ADLH_6,
ADLLF_28, IADLP_48 ja IADLC_48), itsearvioitu
mieliala (DRSSR_Q), sosiaalinen vetaytyminen
(SOCWD_12), painoindeksi (BMI) ja laheisapua
saavan tilanteessa laheisapu (BRITSU_1).
Yksilollisen tarpeen mukaan esim.
masennusasteikko (DRS_12), mieliatan
ftsearviointiasteikkeBRSSR-g}, alkoholinkaytén
riskimittari (AUDIT-C), terveydentilan vakaus
(CHESS_5) ja kipu (PAIN_4).

Asumispalvelut -
Omaishoitajan
vapaan aikainen
hoitojakso

Hyddynnetaan tehtyja toimintakyvyn

arviointeja (asiakasohjaus, kotihoito).
arvittaessa Le. Sisauttaja ta hetta

voraaaf-afvio eaEzu KE jarjestet 1A Coei

voidaanarvioida-MNA-arveirnitta: Uuden

asiakkaan kohdalla iRAI HC
osittaisarviointi tehdaan 2-4 viikon
kuluessa asiakkuuden alkamisesta.

Palvelutarve (MAPLe_ 5 ja _15, sisaltaa
kaatuminen (FALLS_2) ja haastava
kayttaytyminen (ABS_12)),), kognitiomittari
(CPS_6), kommunikointikyky (COMM_8), kuulo-
Jja nakokyky (DbSI_5s),

suoriutuminen arkitoiminnoissa (ADLH_6,
ADLLF_28, IADLP_48 ja IADLC_48), itsearvioitu
mieliala (DRSSR_Q), sosiaalinen vetaytyminen
(SOCWD_12), painoindeksi (BMI) ja laheisapua
saavan tilanteessa ldheisapu (BRITSU_1).
Yksilollisen tarpeen mukaan esim.
masennusasteikko (DRS_12), mrictiatan
ftsearviointiasteikkoBRSSR-g), alkoholinkaytén
riskimittari (AUDIT-C), terveydentilan vakaus
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(CHESS_5) ja kipu (PAIN_4). Eaheisapuaantavan

Asumispalvelut -
Tilapdinen hoitojakso

Hyddynnetaan tehtyja toimintakyvyn

arviointeja (asiakasohjaus, kotihoito).
afy ttasssal La. € Sabt.t..aj.a Ha hetta

YOIGAAA VIO EEEE EjEﬂSSEEL AN {Soci

voidaararvioida-MNA-arveraitla: Osana

toiminnan prosessia voidaan tarvittaessa
tehdaiRAI HC osittaisarviointi tia iRAI
LTCF osittaisarviointi.

Palvelutarve (MAPLe_ 5 ja _15, sisaltaa
kaatuminen (FALLS_2) ja haastava
kayttaytyminen (ABS_12)), kognitiomittari
(CPS_6), kommunikointikyky (COMM_8), kuulo-
Jja nakékyky (DbSI_5), kommunikointikyky
(COMML8), kuulo- ja nakokyky (DbSI_5),
suoriutuminen arkitoiminnoissa (ADLH_6,
ADLLF_28, IADLP_48 ja IADLC_48), itsearvioitu
mieliala (DRSSR_Q), sosiaalinen vetaytyminen
(SOCWD_12), painoindeksi (BMI) ja laheisapua
saavan tilanteessa laheisapu (BRITSU_1).
Yksilollisen tarpeen mukaan esim.
masennusasteikko (DRS_12), maictiatan
ftsearviointiasteikkeBRSSR-g}, alkoholinkaytén
riskimittari (AUDIT-C), terveydentilan vakaus
(CHESS_5) ja kipu (PAIN_4). Lakeisapuaantavan

lakkaiden
yhteiséllinen
asuminen

Hyddynnetaan tehtyja toimintakyvyn
arviointeja (asiakasohjaus, kotihoito).
Asiakuuden alkaessa tehdaan 4-5 viikon
kuluessa iRAI HELTCF: Sadnnollisen
palvelun tai hoitojakson aloitusarviointi
(kokonaisarviointi) ja ali- ja
virheravitsemusseula MNA. MNA ja RAI
seuranta-arvioinnit tehdaan puolen
vuoden valein tat ja voinnin oleellisesti
muuttuessa. Omahoitajat vastaavat
omien asiakkaiden arviointiprosessista.
Seuranta-arvioinnit toimivat jatkuvan ja
pitkakestoisen palvelutarpeen arvioinnin
ja suunnittelun tukena.

EPSsAPHH4—=

Kognitiomittari (CPS_6), suoriutuminen
arkitoiminnoissa (ADL mittarit). Lisaksi
kokonaisarvioinnista ja MNA arvioinnista
muodostuvat muut mittarit ja heratteet tukevat
yksildllisen tarpeen tunnistamista ja tuen,
hoidon ja palveluiden suunnittelua.
Paatoksenteon tukena palvelun myontamisessa
asiakkaan tullessa kotoa hyddynnetaan mm.
seuraavia tuloksia: MAPLez>3, IADLP>30, ADLH
>1<5, CPS <3. Lisaksi huomioidaan seuraavien
mittareiden tuloksia: ABS, AUDIT-C, DRS,
DRSSR, SOCWD, CHESS ja DIVERT -
mittarituloksia.

Ymparivuorokautinen
asuminen -
lakkaiden
ymparivuorokautinen
palveluasuminen

Hyddynnetaan tehtyja toimintakyvyn
arviointeja (asiakasohjaus, kotihoito).
Asiakuuden alkaessa tehdaan 4-5 viikon
kuluessa iRAI LTCF: Sdanndllisen
palvelun tai hoitojakson aloitusarviointi
(kokonaisarviointi) ja ali- ja
virheravitsemusseula MNA. MNA ja RAI
seuranta-arvioinnit tehdaan puolen
vuoden valein tai ja voinnin oleellisesti
muuttuessa. Omahoitajat vastaavat
omien asiakkaiden arviointiprosessista.
Seuranta-arvioinnit toimivat jatkuvan ja
pitkakestoisen palvelutarpeen arvioinnin
ja suunnittelun tukena.

Kognitiomittari (CPS_6), suoriutuminen
arkitoiminnoissa (ADL mittarit). Lisaksi
kokonaisarvioinnista ja MNA arvioinnista
muodostuvat muut mittarit ja heratteet tukevat
yksilollisen tarpeen tunnistamista ja tuen,
hoidon ja palveluiden suunnittelua.
Paatoksenteon tukena palvelun myéntamisessa
asiakkaan tullessa kotoa hyddynnetaan mm.
seuraavia tuloksia: MAPLe>4, IADLP=48, ADLH
>4, CPS 23. Lisaksi huomioidaan seuraavien
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mittareiden tuloksia: ABS, AUDIT-C, DRS,
DRSSR, SOCWD, CHESS ja DIVERT -
mittarituloksia.

Ymparivuorokautinen
asuminen -
Erityismuistiyksikké

Hyddynnetaan tehtyja toimintakyvyn
arviointeja (asiakasohjaus, kotihoito,
asumispalvelut). Asiakuuden alkaessa
tehdaan 4-5 viikon kuluessa {RAHFCF:
iRAI-LTCF osittaisarviointi jaati—a
virheravitsemusseala-MNA. MNASa RAI
seuranta-arvioinnit tehdaan esimerkikst
3kk ja 6kk valein tat ja voinnin oleellisesti
muuttuessa. Omahoitajat vastaavat
omien asiakkaiden arviointiprosessista.
Seuranta-arvioinnit toimivat jatkuvan ja
pitkakestoisen palvelutarpeen arvioinnin
ja suunnittelun tukena.

Kognitiomittari (CPS_6), suoriutuminen
arkitoiminnoissa (ADL mittarit). Lisaksi
muedeostuvat muut mittarit ja heratteet tukevat
yksilollisen tarpeen tunnistamista ja tuen,
hoidon ja palveluiden suunnittelua.
Paatoksenteon tukena palvelun mydntamisessa
hyoédynnetdan seuraavia tuloksia: tdhan jaaty
MAPLez4, IADLP>40, ADLH>2<5, CPS>2<5,
ABS>4.

Ymparivuorokautinen
asuminen -
lakkaiden
laitosasuminen

Hyddynnetaan tehtyja toimintakyvyn
arviointeja (asiakasohjaus, kotihoito,
ymparivuorokautinen palveluasuminen).
Asiakuuden alkaessa tehdaan 4-5 viikon
kuluessa iRAI LTCF: Sdanndllisen
palvelun tai hoitojakson aloitusarviointi
(kokonaisarviointi) ja ali- ja
virheravitsemusseula MNA. MNA ja RAI
seuranta-arvioinnit tehdaan puolen
vuoden valein tai voinnin oleellisesti
muuttuessa. Omahoitajat vastaavat
omien asiakkaiden arviointiprosessista.
Seuranta-arvioinnit toimivat jatkuvan ja
pitkakestoisen palvelutarpeen arvioinnin
ja suunnittelun tukena.

Kognitiomittari (CPS_6), suoriutuminen
arkitoiminnoissa (ADL mittarit). Lisaksi
kokonaisarvioinneista ja MNA arvioinneista
muodostuvat mittarit ja heratteet tukevat
yksilollisen tarpeen tunnistamista ja tue, hoidon
ja palveluiden suunnittelua.

Paatoksenteon tukena palvelun mydntamisessa
hyddynnetaan seuraavia tuloksia: MAPLez4,
IADLP=48, ADLH>4, CPS>4.

Taulukko 2.
interRAIHC jaLTCF M

ITTARIT JA HERATTEET

HC = Home Care (kotihoidon RAI)

LTCF = Long Term Care Facilities (asumispalveluiden RAI)

inte | interiR | Mittareiden arvojen selitteet

iRAI | Al

HC LTCF
MITTARIT
Arkisuoriutuminen, X X Itsenainen (0), Ohjauksen tarvetta (1), Tarvitsee rajoitetusti
perustoiminnot apua (2), Tarvitsee runsaasti apua (3-4), Autettava (5),
hierakkinen, ADL-H 0-6 Taysin autettava (6). Tunnistetaan, missa paivittaisissa
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perustoiminnoissa henkilolla on voimavaroja ja missa
hanella on tuen tai avun tarvetta. Tietoja voidaan
hyddyntaa mm. kuntouttavan toiminnan suunnittelussa
seka palveluiden ja tuen jarjestamisessa. Mittari sisaltaa
seuraavat ADL-toiminnot: henkildkohtainen hygienia,
likkuminen, wc:n kaytto ja sydminen.

Arkisuoriutuminen,
perustoiminnot laaja,
ABHEF/ADL-L, 0-28

Tunnistetaan, missa paivittaisissa toiminnoissa (ADL)
henkilolla on voimavaroja ja missa hanella on tuen tai
avun tarvetta. Tietoja voidaan hyédyntaa mm.
kuntouttavan toiminnan suunnittelussa seka palveluiden
ja tuen jarjestamisessa. Laaja-mittar-huomiotenemman
erFADE-toimintelakuinesim-ABEH-mittark: Mittari

sisaltaa seuraavat ADL-toiminnot: henkilokohtainen
hygienia, pukeutuminen, likkuminen, wc:n kaytto,
liikkuminen vuoteessa ja sydminen.

Arkisuoriutuminen,
valinetoiminnot,
suoriutuminen, IADLP 0-
48

Tunnistetaan, missa valineellisissa arkitoiminnoissa (IADL)
henkildlla on voimavaroja ja missa hanella on tuen tai
avun tarvetta. Naita tietoja voidaan hydédyntaa mm.
kuntouttavan toiminnan suunnittelussa seka palveluiden
jatuen jarjestamisessa. Mittari huomioi ensisijaisesti mita
on vastattu suoriutumisen tasoihin IADL-toiminnoissa.
Mittari sisaltaa seuraavat IADL-toiminnot: aterioiden
valmistus, tavalliset kotitaloustyét, raha-asioiden hoito,
laakityksesta huolehtiminen, puhelimen kaytto, portaissa
kulku, ostoksilla kaynti ja kuljetukset.

Arkisuoriutuminen,
valinetoiminnot, oletettu
suoriutumiskyky, IADLC
0-48

Tunnistetaan, missa valineellisissa arkitoiminnoissa (IADL)
henkildlla on voimavaroja ja missa hanella on tuen tai
avun tarvetta. Naita tietoja voidaan hyodyntaa mm.
kuntouttavan toiminnan suunnittelussa seka palveluiden
jatuen jarjestamisessa. Mittari huomioi mita on vastattu
oletetun suoriutumiskyvyn tasoihin IADL-toiminnoissa.
Mittari sisaltaa samat IADL-toiminnot kuin IADLP
mittarissa

Arkisuoriutuminen,

perus- ja valinetoiminnot,

yhdistetty, FUNH FHIER
0-11

Tunnistetaan, missa paivittaisissa (ADL) ja valineellisissa
arkitoiminnoissa (IADL) henkilolla on voimavaroja ja missa
hanella on tuen tai avun tarvetta. Naita tietoja voidaan
hyodyntaa mm. kuntouttavan toiminnan suunnittelussa
seka palveluiden ja tuen jarjestamisessa. Mittari sisaltaa
seuraavat ADL-ja IADL-toiminnot: henkilokohtainen
hygienia, likkuminen, wc:n kayttd, sydminen, aterioiden
valmistus, tavalliset kotitaloustyét, raha-asioiden hoito,
laakityksesta huolehtiminen ja ostoksilla kaynti.

Kognitiomittari, CPS 0-6

Ei kognitiivista hairiota (0), Rajatilainen hairié (1), Lieva
heikkeneminen (2), Keskivaikea heikkeneminen (3),
Keskivaikea-vaikea heikkeneminen (4), Vaikea
heikkeneminen (5), Erittain vaikea heikkeneminen (6).
Mittarin avulla tunnistetaan mm. millainen on henkildn
kyky tehda paivittaisissa tilanteissa paatoksia. Mittari
sisaltaa myos tietoa lahimuistin tilasta ja ymmarretyksi
tulemisesta. Kognitiomittarin ja MMSE testin osalta on
tehty suuntaa antava vastaavuustaulukko.

Laajennettu
kognitiomittari, CPS2 0-8

Ei kognitiivista hairiota (0-1), Rajatilainen hairid (2-3),
Keskivaikea heikkeneminen (4-5), Vaikea heikkeneminen
(6-7), Erittain vaikea heikkeneminen (28). Mittarin avulla
tunnistetaan mm. millainen on henkilon kyky tehda
paivittaisissa tilanteissa paatoksia. Lisaksi mittari ottaa
huomioon IADL-toiminnoista raha-asioiden hoito ja
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laakityksesta huolehtiminen seka ADL toiminnoista
kavelemisen.

Sosiaalinen
osallistuminen, RISE 0-6

Vahainen sosiaalinen osallistuminen (0). Mita suurempi
arvo on, sitd enemman henkilolla on osallisuuden
tunnetta, osallisuuteen liittyvia myonteisia kokemuksia ja
osallisuuden maaraa. i HE i

Eu ett'a a eSaH: Suude a" a” a" a“ B

Sosiaalinen
vetaytyminen, SOCWD o-
12

Tunnistetaan henkilén mielialaan liittyvien negatiivisten
oireiden ilmenemista. Mita suurempi mittarin arvo on, sita
enemman ilmenee sosiaaliseen vetaytymiseen liittyvia
oireita, kuten mielihyvan kokemisen puutetta,
vetaytymista kiinnostuksen kohteista, motivaation
puuttumista ja vahentynytta sosiaalista kanssakaymista.

Kommunikointikyky,
COMM 0-8

Ei hairiéta (0), Rajatilainen hairid (1), Lieva heikkeneminen
(2), Lieva/keskivaikea heikkeneminen (3), Keskivaikea
heikkeneminen (4), Keskivaikea/vaikea heikkeneminen
(5), Vaikea heikkeneminen (6), Vaikea/erittain
heikkeneminen (7), Erittain vaikea heikkeneminen (8).
Tunnistetaan henkilon kykya ilmaista tarpeita, pyyntéja,
mielipiteita ja osallistua keskusteluun. Mittari huomioi
myos henkildn kykya vastaanottaa ja ymmartaa viesteja

Kuulo-ja ndkdkyky, DbSI
0-5

Kyky kuulla ja ndkdkyky ovat riittavat (0), Yksi aisti riittava,
toinen aisti hieman tai kohtalaisesti heikentynyt (1), Yksi
aisti riittava, toinen aisti vaikeasti tai vakavasti heikentynyt
(2), Molemmat aistit ovat hieman tai kohtalaisesti
heikentyneet (3), Toinen aisti on hieman tai kohtalaisesti
heikentynyt ja toinen aisti on vaikeasti tai vakavasti
heikentynyt (4), Molemmat aistit ovat vaikeasti tai
vakavasti heikentyneet (5)

Haastava kayttaytyminen,
ABS 0-12

Ei merkkeja kaytosoireista/aggressiivisesta
kayttaytymisesta (0), Lievia/kohtalaisia merkkeja (1-4),
Merkkeja/riskitekijoita vakavammista
kaytoésoireista/aggressiivisesta kayttaytymisesta (5-12).
Tunnistetaan, onko henkilolla kayttaytymiseen liittyvaa
oireilua, kuten esim. muita hairitsevaa kayttaytymista,
aggressiivisutta tai hoitotoimissa vastustelua.

Masennuksen oiremittari,
DRS 0-12

Ei masennusta (0-2), Masennusepaily, kohtalaisesti oireita
(3-8), Masennusepaily, runsaasti oireita (9-12).
Tunnistetaan, onko henkildlla masennukseen viittaavaa
oireilua, kuten esim. surullisuutta, huolenaiheita,
pelonilmaisuja. kielteisia ilmaisuja.

[tsearvioitu mieliala,
DRSSR 0-9

Itsearvioitu mieliala hyva (0), Kohtalainen (1-3), Huono (4-
6), Erittain huono (7-9). Tunnistetaan henkildn omaa
arviota mielialasta.

Palvelutarvetuekkaluokit
us, MAPLe 1-5

Vahainen (1), Lieva (2), Kohtalainen (3), Suuri (4), Erittain
suuri (5). Mittarin arvo muodostuu seitsemastatoista
yksittaisesta kysymyksesta, kahdesta mittarista,
geriatrisen seulonnan tuloksesta ja heratteesta, joka
kuvaa ymparivuorokautiseen asumiseen siirtymisen
riskitekijoita. Palvelutarveluokka mittari huomioi
merkittavan maaran erilaisia tekijoita, joilla on vaikutusta
tuen, avun ja palveluiden tarpeeseen. Mittarin avulla
voidaan tunnistaa, mitka tekijat vaikuttavat kotona
parjaamiseen ja millaisia voimavaroja henkilolla on.

Palvelutarveluokitus,
hienojakoinen, MAPLe 1-
15

Vahainen (1), Lieva (2), Kohtalainen (31-33), Suuri (41-46),
Erittain suuri (51-54). Mittarin arvo muodostuu
kahdeksastatoista yksittaisesta kysymyksesta, kahdesta
mittarista, geriatrisen seulonnan tuloksesta ja
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heratteesta, joka kuvaa ymparivuorokautiseen
asumiseen siirtymisen riskitekijoita. Palvelutarveluokitus
huomioi merkittavan maaran erilaisia tekijoita, joilla on
vaikutusta tuen, avun ja palveluiden tarpeeseen. Mittarin
avulla voidaan tunnistaa, mitka tekijat vaikuttavat kotona
parjdaamiseen ja millaisia voimavaroja henkilélla on.

Paivystyskayntitarpeen
riski, DIVERT 1-6

Paivystyskayntitarpeen riski mittaria voidaan hyédyntaa
arvioitaessa, millainen riski henkilélla on tulevaisuudessa
joutua uudestaan paivystykseen. Riskin esiintyminen
ohjaa arvioimaan henkildn tilannetta tarkemmin. Pienin
riski tulevaisuuden paivystyskayntiin (1) ja Korkein riski
tulevaisuuden paivystyskayntiin (6).

Kipu, viisiluokkainen,
PAIN 0-4

Ei kipuja (0), Harvemmin kuin paivittain (1), Paivittain
kohtalainen kipu (2), Paivittain vaikea kipu (3), Paivittain
sietdmaton kipu (4). Mittari huomioi kivun
esiintymistiheytta ja voimakkuutta.

Terveyden vakausmittari,

CHESS 0-5

Terveyden vakaus hyva (0), Heikentynyt (1), Lievasti
epavakaa (2), Kohtalaisen epavakaa (3), Varsin epavakaa
(4), Erittain epavakaa (). Mittarin avulla tunnistetaan,
miten vakaa tai epavakaa henkildon terveys on. Mittari
sisaltaa mm. hengenahdistus, alaraajojen turvotus,
painonpudotus, kuivuminen, vahaiset neste- tai ruuan
maarat, toimintakyvyn heikentyminen (kognitio, ADL-
toiminnot), loppuvaiheen sairaus.

Painehaavan riskimittari,
PURS 0-8

Erittdin matala riski (0), Matala riski (1-2), Kohtalainen riski
(3), Korkea riski (4), Erittain korkea riski (5). Painehaavan
riskimittari huomioi erilaisia tekijoita, kuten kipu,
painonpudotus, aiempi painehaava.

Kaatumisriski, FALLS 0-3

Ei ole kaatunut viimeksi kuluneen 9o vrk aikana (0),
Kaatunut viimeksi kuluneen 31-90 vrk aikana (1), Kaatunut
kerran 30 vrk aikana (2), Kaatunut kahdesti tai useammin
30 vrk aikana (3). Mittarin avulla tunnistetaan aiempia
kaatumistapahtumia ja sita kautta kaatumisriskia.

Painoindeksi, BMI

Painoindeksin (BMI) avulla voidaan tunnistaa, onko
henkilolla esimerkiksi ali- tai ylipainoa. BMI arvon avulla
voidaan helposti seurata painon muutosta. BMI arvo on
yksi ravitsemustilan seurantamittari, joten saatetaan
tarvita lisaksi tarkempaa ravitsemustilan tunnistamista
(esim. MNA arviointi).

Alkoholinkaytén Seulonta-arviointi, joka ohjaa laajemman alkoholinkayton

riskit/ongelmakaytto, arvioimiseen, mikali pisteet menevat seuraavasti: naiset 5

AUDIT-C 0-12 pistetta tai enemman ja miehet 6 pistetta tai enemman
(Lahde: Duodecim, Kaypa hoito, Alkoholiongelmaisen
hoito, 2018).

Mittari Matala riski (1), Keskitason riski (2-4) ja Korkea riski (5-9).

poistumisturvallisuuden
arviointiin kotihoidossa,
EVAC 1-9

Mittarilla voidaan arvioida toimintakyvyltaan rajoittuneen
henkilén poistumisturvallisuutta. Mittari perustuu
paloturvallisuusasiantuntijan arvioihin kotihoidon
asiakkaiden poistumiskyvysta 2-3 minuutissa tulipalon
sattuessa. Mittari sisaltaa mm. pukeutuminen,
likkuminen, portaissa kulku, puhelimen kaytto.

HERATTEET

(CAPs = Clinical
Assessments Protocols)

Fyysisen toiminnan
edistaminen, PACTIV 0-1

Ei heratetta (0), Herate laukeaa (1). Tunnistetaan asiakkaat,
joiden fyysisen aktiivisuuden taso on alhainen esim. ovat

fyysisesti aktiivisia alle kaksi tuntia kolmessa vuorokaudessa.
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Heratteen tulos 1 ohjaa lisaamaan toimintakykya yllapitavia
ja edistavia toimia.

Arjen valinetoiminnot,
IADL 0-1

Ei heratetta (0), Herate laukeaa (1). Tunnistetaan asiakkaat,
joilla on kykya ja kiinnostusta suoriutua itsenaisemmin
valinetoiminnoista (IADL). Heratteen tulos 1 ohjaa IADL-
toimintoihin liittyvien kuntouttavien toimien lisaamiseen.

Arjen perustoiminnot,
ADL 0-2

Ei heratetta (0), Heikkenemisen ehkaiseminen (1),
Toipumisen edistdminen (2). Herate kuvaa asiakkaan
itsenaista suoriutumista perustoiminnoissa ja auttaa
tunnistamaan perustoimintoja (ADL) tukevien tai edistavien
toimintamallien kayttéonottamista.

Fyysinen rajoittaminen,
RESTR 0-2

Ei heratetta (0), ADL-toimintakykya vahan (1), ADL-
toimintakykya on (2). Tunnistetaan asiakkaat, joiden
likkumista on fyysisesti rajoitettu ja arvioidaan seka
toteutetaan vaihtoehtoisia toimintamalleja.

Kotiympariston
esteettdmyys, ENVIR 0-1

Ei heratetta (0), Herate laukeaa (1). Tunnistetaan
kotiymparistossa esiintyvia riski- ja vaaratekijoita. Heratteen
tulos 1 ohjaa arvioimaan ja vaikuttamaan esim.
kotiympariston esteettomyyteen.

Ymparivuorokautiseen
hoivaan joutumisriskin,
RISK 0-1

Ei heratetta (0), Herate laukeaa (1). Tunnistetaan asiakkaita,
joilla on kohonnut riski joutua ymparivuorokautiseen
palveluasumiseen esim. fyysisen toimintakyvyn, muistin,
paatoksenteon tai terveydentilan epavakauden tai
heikentymisen vuoksi ja pyritdan vaikuttamaan
ennaltaehkaisevasti esille nousseisiin riskitekijoihin.

Kognitiivisten toimintojen
heikkeneminen,
COGNIT 0-2

Ei heratetta (0), Seuranta (1), Heikkenemisen
ehkaiseminen (2). Tunnistetaan ja pyritaan vaikuttamaan
kognitiivisen tilan tekijoihin, jotka voivat vaikeuttaa mm.
turvallista ja itsenaista paatoksentekoa paivittaisissa
tilanteissa.

Sekavuus, DELIR 0-1

Ei heratetta (0), Herate laukeaa (1). Tunnistetaan ja pyritaan
vaikuttamaan akuutin sekavuustilan oireisiin.

Kommunikaatio,
COMMUN 0-2

Ei heratetta (0), Heikkenemisen ehkaiseminen (1),
Toipumisen edistdminen (2). Tunnistetaan ja pyritaan
vaikuttamaan esim. kommunikaatiokyvyn heikkenemiseen.

Mieliala, MOOD 0-2

Ei heratetta (0), Lieva epaily ongelmasta (1), Vahva epaily
ongelmasta (2). Tunnistetaan ja pyritaan vaikuttamaan
mielialaan liittyviin ongelmiin.

Kayttaytyminen, BEHAV
0-2

Ei heratetta (0), Lieva epaily (1), Vahentaa paivittaisia
kaytosoireita (2). Tunnistetaan ja pyritaan vaikuttamaan
kayttaytymiseen liittyviin oireisiin.

Harrastukset, ACTIV 0-1

Ei heratetta (0), Herate laukeaa (1). Tunnistetaan asiakkaat,
joilla on kognitiivista toimintakykya, mutta ovat esim.
vetaytyneet harrastuksista. Tavoitteena on loytaa
toimintamalleja, joiden avulla voidaan auttaa asiakkaita
lisddmaan aktiivisuutta.

Lahisuhdevakivalta,
ABUSE 0-2

Ei heratetta (0), Lieva epaily (1), Vahva epaily (2).
Tunnistetaan asiakkaita, jotka ovat alttiita vakivallalle tai
laiminlyénnille seka pyritadn vahentamaan riskia altistua
esim. henkiselle tai fyysiselle vakivallalle.

Sosiaaliset suhteet,
SOCFUNC 0-1

Ei heratetta (0), Herate laukeaa (1). Tunnistetaan mm.
yksindisyyden kokemusta, sosiaalisen aktiivisuuden
muuttumista ja pyritaan vaikuttamaan arjen mielekkyyden
kokemuksen vahvistumiseen.

Kaatumiset, FALLS 0-2

Ei heratetta (0), Pieni todennakdisyys (1), Suuri
todennakdisyys (2). Tunnistetaan kaatumisia ja niihin liittyvia
riskitekijoita seka pyritaan vaikuttamaan ennaltaehkaisevasti
kaatumisiin.

Kipu, PAIN 0-2

Ei heratetta (0), Kohtalainen puuttumisen tarve (1), Suuri
puuttumisen tarve (2). Tunnistetaan kipua ja hoidetaan
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kivun taustalla olevia syita, lievitetaan karsimysta ja
optimoidaan kykya suorittaa arjen perustoimintoja seka elaa
aktiivista sosiaalista elamaa.

Painehaavat, PULCER 0-3

Ei heratetta (0), Painehaavan riskitekijoita (1), 1.asteen
painehaava (2), Vahintadn 2.asteen painehaava (3).
Tunnistetaan ja pyritaan vaikuttamaan tekijéihin, jotka voivat
edistaa painehaavan muodostumista.

Sydan- ja
hengityselimiston
sairaudet, CARDIO 0-1

Ei heratetta (0), Herate laukeaa (1). Tunnistetaan oireet ja
tutkimisen seka hoidon tarve.

Aliravitsemus, NUTR 0-2

Ei heratetta (0), Lieva epaily (1), Vahva epaily (2).
Tunnistetaan ja pyritaan vaikuttamaan aliravitsemuksen
riskiin ja mahdollisiin aliravitsemuksen aiheuttamiin
ongelmiin.

Elimiston kuivuminen,
DEHYD 0-2

Ei heratetta (0), Lieva epdily (1), Vahva epaily (2). Auttaa
tunnistamaan tarkemman kuivumisen tilanteen
arviointitarvetta.

Tupakointi ja alkoholin
kaytto, ADD 0-1

Ei heratetta (0), Herate laukeaa (1). Tunnistetaan alkoholin
riski- ja ongelmakayttda ja tupakointiin littyvaa ongelmaa.
Annetaan asianmukaista neuvontaa, tukea ja hoitoa.

Virtsanpidatyskyky, URIN
0-3

Ei heratetta - heikko paatoksentekokyky (0), Ei heratetta
- pidatyskykyinen (1), Rakonhallinnan heikkenemisen
ehkaiseminen (2), Rakonhallinnan edistdéminen (3).
Virtsanpidatyskyvyttémyyden tunnistaminen ja mahdollisiin
syihin vaikuttaminen.

Suolen toiminta, BOWEL
0-2

Ei heratetta (0), Heikkenemisen ehkaiseminen (1), Suolen
toiminnan edistaminen (2). Suolen toiminnan ongelmien
tunnistaminen ja mahdollisiin syihin vaikuttaminen.

" Kotihoidossa ja asumispalveluissa kaytdssa virhe-ja aliravitsemuksen seurantaan MNA arviointi (Mini

Nutrional Assessment)

LAHTEET:

RAl-jarjestelman mittareita - THL

RAlsoft interRAI HC ja LTCF Mittarikasikirja
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1 JOHDANTO

Keski-Suomen hyvinvointialueen koti- ja asumispalveluiden tavoitteena on, etta
keskisuomalaiset saavat palvelut oikea-aikaisesti ja yhdenvertaisesti. Palveluille on maaritelty
aluevaltuuston palvelukuvaukset, palvelujen myontamisen perusteet ja asiakasmaksut, jotka
ohjaavat palvelujen myontamista. Naita myontamisen perusteita arvioidaan saannollisesti
osana vuosittaista talousarviota ja kayttdsuunnitelmaa ja paivitetaan tarvittaessa.

Palveluissa keskeinen periaate on tukea arjessa apua tarvitsevien kykya elaa arvokkaasti ja
omatoimisesti kotona oikea-aikaisilla ja riittavilla palveluilla seka jarjestaa tarpeen mukaan
ymparivuorokautista asumista ja hoitoa. Palveluja tuotetaan omana toimintana, ostopalveluina
seka palvelusetelilla. Lahtokohtana on asiakkaan kotona asuminen ja palvelut jarjestetaan
kotona tai kodikkaassa ymparistossa (palveluasumisessa, perhehoidossa) eldman loppuun asti.
Laaketieteellinen hoito ja konsultaatiot, lyhytaikaisjaksot seka kuntoutus tukevat kotona
asumista.

Keskeisia periaatteita kaikessa toiminnassa ovat ennaltaehkaiseva toiminta, kuntouttava tyoote
seka yhteisty6 ja naiden varmistaminen panostamalla yksilolliseen asiakas- ja
palveluohjaukseen. Palvelut tukevat asukkaiden hyvinvointia, terveytta, toimintakykya,
turvallisuutta, itsenaista suoriutumista ja osallisuutta seka ehkaisevat lisapalveluntarpeen
syntymista. Osaava, moniammatillinen ja verkostoitunut henkilékunta ja johto huolehtivat
ajantasaiseen tietoon perustuvista, palvelutarpeiden mukaan kehittyvista oikea-aikaisista
palveluista.

Palvelutarpeen arvioinnissa keskeista on asiakkaan kokonaisvaltainen tilanteen arviointi
palveluohjauksellisella toimintatavalla ja kayttamalla arvioinnin tukena taetettavia

totmintakykymittareftakuten RAI arviointimenetelmaa.

2 PALVELUTARPEEN ARVIOINTI JA PALVELUJEN
JARJESTAMINEN

Hyvinvointialueen toiminta perustuu Lakiin sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista
(812/2000), Sosiaalihuoltolakiin (1301/2014) ja -asetukseen (607/83), Kansanterveyslakiin
(kansanterveysterveyslaki 66/72), terveydenhuoltolakiin (1326/2010), Lakiin ikaantyneen
vaeston toimintakyvyn tukemisesta seka iakkaiden sosiaali- ja terveyspalveluista (ns.
vanhuspalvelulaki 980/2012, paiv. 11/2020) seka Sosiaali- ja terveysministerion ja Suomen
Kuntaliiton antamaan Laatusuositukseen hyvan ikaantymisen turvaamiseksi ja palvelujen
parantamiseksi 2020- 2023 (julkaisuja 2020:20).

Keskitetyn asiakas- ja palveluohjauksen tehtavana on antaa neuvontaa ja ohjausta palveluista
seka hyvinvoinnin edistamiseen liittyvista asioista myds asiakkaille, joiden tuen tarve on viela
vahaista. Neuvonnan ja ohjauksen tavoitteena on tukea asiakkaiden hyvinvointia ja omia
voimavaroja seka ennaltaehkaista palvelutarvetta. Kaikki asiakkaat tulevat kotihoidon ja
tukipalveluiden piiriin keskitetyn asiakas- ja palveluohjauksen kautta. Keskitetyssa asiakas- ja
palveluohjauksessa kartoitetaan asiakkaan toimintakyky ja arvioidaan asiakkaan palvelutarve.
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Mikali asiakas tayttaa palveluiden myéntamisen perusteet, asiakkaalle aloitetaan palvelut. Jos
asiakas ei tayta palvelun myontamisen perusteita, ehjataarfareuvotaan asiakasta ohjataan
kaytettavissa olevista yksityisista palveluista tai jarjestotoiminnasta.

Palvelujen tuottamisen paapaino on ennakoivassa toiminnassa, toimintakykya tukevassa
toiminnassa, kotona asumisessa seka kotiin annettavissa palveluissa. Kotona asuminen on
ensisijainen vaihtoehto. Se mahdollistetaan asiakkaiden neuvonnalla ja palveluohjauksella seka
riittavilla ja oikea-aikaisilla palveluilla. Tavoitteena on siirtda mahdollisemman pitkalle
raskaamman eli tehostetun ymparivuorokautisen palveluasumisen tarvetta asiakkaan
eldmassa. Kuntoutus ja kotikuntoutus seka lyhytaikaishoito tukevat kotona selviytymista.

arvietatia: Tiivis yhteistyd kuntoutuksen, terveyspalvelujen, kotisairaalan ja ensihoidon kanssa
tukevat osaltaan keskisuomalaisten kotona parjaamista. Kotihoitoder patvetut seka
tukipalvelut suunnataan asiakkaille, joiden palvelutarve on saanndllista seka toistuvaa.

Omrmaichotclon aNTatal o Al aval N-oOrA ava an AVaNTa Pa Hern-e atatata

Ikaantyneen toimintakyvyn laaja-alainen arviointi mahdollistaa asiakkaan ohjauksen seka
palveluiden suunnittelun ja toteuttamisen niin, etta ne tukevat ikaantyneen omien
voimavarojen hyddyntamista. Asiakkaan omien taitojen ja niiden kayttamisessa tapahtuvia
muutoksia on tarkea seurata, jolloin taitojen heikkenemiseen voidaan tarttua kuntoutumisen
nakdkulmasta oikea-aikaisesti. Kuntoutumisen tukeminen mahdollistaa omatoimisuutta
ikaantyneelle itselle merkityksellisissa arjen toiminnoissa seka omanlaista hyvaa elamaa.

Kuntoutusta voidaan kayttaa myos varhaisena tukena, jolloin kiinnitetaan huomiota havaittuihin
toimintakykya heikentaviin ongelmiin ja riskitekijoihin. Vaikuttamalla riskitekijoihin edistetaan
ikaantyneen edellytyksia toimia itsenaisesti ja turvallisesti. Yksilollisten mahdollisuuksien
mukaan edistetaan lisaksi vastuunottoa omasta terveydesta, toimintakyvysta ja itseaan
koskevien asioiden paatoksenteosta. [kaantyneen kanssa sovitut ja toteutetut toimintakyvyn
tukemisen keinot ehkaisevat sairaalakierteen syntymista seka avuntarpeen lisaantymista.
Ikdantyneiden palveluiden asiakaslahtdisessa arjessa on mukana yksilolliset voimavarat, joilla
voidaan tukea sujuvaa toimintaa todetuista haasteista huolimatta

Osana palveluohjausta on kaytossa myos digitaalisia etayhteydenottomahdollisuuksia, joiden
myota asiakas voi olla yhteydessa palveluohjaukseen. Digitaalisina
etayhteydenottomahdollisuuksina toimivat ekatteiminte-seka sahkdiset yhteydenotto- ja
ilmoituslomakkeet, mitka mahdollistavat yhteydenottamisen tietoturvallisesti ajasta ja paikasta
riippumatta. Lisaksi kotihoidossa on kaytéssa videopuhelut asiakkaiden ja hoitajien valilla seka
tarpeen mukaan asiakkaalle voidaan tafgeta myontaa turvapuhelin, jonka kautta asiakas saa
yhteydenturva—auttajtin-voi halyttaa apua. Nama ratkaisut mahdollistavat asiakkaan valittoman
seurannan, vahvistavat asiakkaan itsenaista kotona asumista seka ovat ennakoiden asiakkaiden
turvana. Lisaksi kotihoidon sahkdinen toiminnanohjausjarjestelma on kaytdssa koordinoimassa
kotihoidon toimintaa. Palveluiden digitalisoinnin avulla tuetaan toiminnan keskeisten
periaatteiden toteutumista.

Keski-Suomen hyvinvointialueella kehitetaan kotona asumisen tukemista myos muiden
palvelualueiden ja toimialueiden kanssa. Yusitta Kunnissa olevilla senioriasumismalleilla ja
perhehoidetta-vastataan joustavasti ikaantyneiden palvelutarpeisiin ja tuetaan yhteisollisyytta
Jja turvallista asumista. Kuntien sivistyksen toimialueiden kanssa erityisesti liikunnallisten ja
kulttuuristen toimintojen kehittaminen tukee kotona asuvien toimintakykya.

4
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Kolmannen sektorin roolia ja vapaaehtoistoimintaa vahvistetaan tukemaan keskisuomalaisten
hyvinvointia ja tehdaan tiivista yhteistyota kumppanuusperiaatteella.

Rintamatunnuksen omaavien veteraanien ja sotainvalidien palvelujen myéntamista ohjaavat
Rintamaveteraanien kuntoutuksesta annettu laki (1088/ 1184), Sotilasvammalaki (1948/404) ja
Valtiokonttorin vuosittain julkaisemat ohjekirjeet.

3 RAI ARVIOINTIVALINEISTO

Hyvinvointi-alueen kaytossa on asiakkaiden palvelutarpeen ja toimintakyvyn arviointiin RAI-

arviointivalineisto (Resident Instrument Assessment) —teirmintakyvwyrheidenja-patvettien
tarpeenarvieintin RAHagestelma-Vanhuspalvelulain mukaan hyvinvointialueilla on

velvollisuus (1.4.2023 lahtien) kayttaa RAI-arviointivalineistoa asiakkaiden palvelutarpeen
arvioinnissa ja palvelujen tarpeenmukaisessa kohdentamisessa: Laki ikddntyneen vdeston
t0|m|ntakvvvn tukemlsesta seka |akka|den 505|aaI| |a tervevspalvelwsta (Flnlex) daﬁes%e%maﬁka%@’—}

lkaantyneiden palveluissa kaytetaan paasaantéisestt interRAI-HC (Home Care) ja interRAI-LTCF
(Long Term Care Facilities) - jarjestelmia. interRAI-HC-jarjestelmaa kaytetaan kotiin tuetuissa ja
kotona asumista tukevissa palveluissa ja interRAI-LTCF-jarjestelmaa kaytetaan asumisen
palveluissa. Jarjestelmia hyddynnetaan mm. paatdksenteon tukena mydnnettaessa asiakkaille
yksiléllisia ja tarpeenmukaisia palveluja. Toimintakyvyn arvioinnin (RAI) RAlar#derria tuottama
tieto ohjaa osaltaan asiakkaiden palvelujen jarjestamiseen siten, etta asiakkaalle myénnetaan
mahdollisimman oikea-aikaisia ja -sisaltoisia palveluja kotiin tai he ohjautuvat hoidon
vaativuuden mukaan tarkoituksenmukaiseen hoitopaikkaan.

Toimintakyvyn arviointien (RAI) RAHResident-Assessmentinstrument-arviointien avulla
selvitetaan asiakkaiden yksilollisia voimavaroja, riskitekijoita ja haasteita ergetmia. Arviointien
tekeminen perustuu keskusteluun, haastatteluun ja havainnointiin. Arviointikeskustelun ja
arvioinnin tuottaman tiedon avulla voidaan arvioida yhdessa asiakkaan kanssa millaisesta
tuesta, palveluista ja hoidosta asiakas hyotyy. Omaiset ja laheiset voivat osallistua
arviointiprosessiin tarpeen ja mahdollisuuksiensa mukaan. Yhdenmukainen ja standardoitu
arviointijarjestelma prosesseineen mahdollistaa asiakkaiden yhdenvertaisen kohtaamisen.
Arviointikeskustelun ja arviointien tuottaman tiedon avulla asiakkaat tiedostavat paremmin
omaa toimintakywyrkynsa tilannetta ttaa ja sosiaali- ja terveydenhuollon henkilostd saa tietoa
tuen, palvelwdema hmdomauestamlseen L||ttyvan paatoksenteon tueksi—saapadtbksenteon
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Esimerkiksi palvelutarpeen arvioinnissa, omaishoidon tuessa, lyhytaikaisar#etatijaksoilla ja
paivatoiminnassa hyddynnetaan interRAI HC-osittaisarviointia. Osittaisarvioinnin sisallot ovat
hyvinvointialueella yhtenaiset, joskin eri palveluissa on osittaisarvioinnin sisaltd kohdennettu
tarpeen mukaisesti. ea-sevittuhyvinveintialueellayhtendisekst. Osittaisarviointia hyodynnetaan
asiakkaiden toimintakyvyn ja palvelutarpeiden tunnistamisessa ja tarpeen vaatlessa v0|daan
05|tta|sarV|omt||n vaUta laajempl 5|salto %ar—wt‘eaessa—sebﬂﬁaﬁﬁassa-

aJckeheHﬂﬂskikaytte)—Agakkaan oLlessa saannoLL|S|ssa paLvestsa kuten kot|h0|t0Ja er|La|set
asumisen palvelut tehdaan yleensa laaja toimintakyvyn arviointi (kokonaisarviointi).
Saanndllisissa palveluissa toimintakyvyn kokonaisarviointeja tehdaan puolivuosittain ja tat
asiakkaan voinnin oleellisesti muuttuessa. Kayttokokemuksen myota arvioidaan
osittaisarvioinnin sisaltoa ja riittavyytta. Taydennysosioina hyvinvointialueella saannollisissa
palveluissa ovat kaytdssa mm. MNA (Mini Nurtional Assessment) asiakkaiden ali- ja
virheravitsemuksen tunnistamiseen ja seurantaan seka seurantaan seka interRAI CHA-MH
(Mental Health) mlelenterveysongelmlen laajaan kart0|tukseen H—EL—SA—GHeksmH—Seaa{

RAl-arvioinnit tuottavat monipuolista tietoa paatoksenteon tueksi. Palvelutarvetta kuvaavaa
mittaria (MAPLe 1-5) hyodynnetaan tunnistettaessa, onko kyseessa vahaista (1), lievaa (2),
kohtalaista (3), suurta (4) vai erittain suurta (5) palvelutarvetta. Palvelutarvetta kuvaava mittari
huomioi toimintakykya ja asiakkaan tilannetta laaja-alaisesti. Mittari huomioi erityisesti
asiakkaan kognition (paivittaisissa tilanteissa paatoksentekokyky, lahimuisti, ilmaisukyky) ja
arklsuorlutumlsen tllarmetta (ADL- t0|m|nnot kuten lllkkumlnen hyglenlasta huolehtiminen).
- Muita sisaltoja
mittarissa ovat esimerkiksi valineelliset arkitoiminnot (IADL-toiminnot, kuten laakityksesta
huolehtiminen, aterioiden valmistaminen), haastavan kayttaytymisen oireet, kotiympariston
tilanne, kaatuilu, ravitsemuksen tilanne, aktiivisuuden maara ja muutokset kognitiossa tai
arkisuoriutumisessa. Palvelutarvetta kuvaava mittari sisaltaa myos kaatumisten esiintymista

kuvaavan mittarin FALLS o -3. l:aaja%a—pa%ve&ktaweﬁm%ta%tameﬂ—lawdaaﬂﬁeda

Kognition titaa tilannetta (CPS 0-6) kuvaava mittari auttaa ymmartamaan millainen vaikutus
asiakkaan kognitiortta titatta (sisaltaen paivittainen paatoksenteko, muisti, ilmaisukyky) on
esimerkiksi kotona selviytymiseen, turvalliseen ladkehoidon ja oikeanlaisen ravitsemuksen
tetegtumiseenosalta. Arkisuoriutumisen mittareilla (ADL = arkisuoriutuminen, perustoiminnot ja
IADL = arkisuoriutuminen, valineelliset toiminnot) saadaan selville, tarvitseeko asiakas tukea tai
apua esimerkiksi aterioiden valmistamisessa, kotitaloustoissa, ostoksilla kaynneissa,
ladkehoidon toteutuksessa, kuljetuksissa, ruokailussa, liikkumisessa tai henkildkohtaisen
hygienian hoidossa. Arkisuoriutumisen ADL-toimintojen osalta muodostuu kaksi mittaria ADLH
0-6 (hierarkkinen) ja ADLLF 0-28 (laaja) ja IADL-toimintojen osalta kaksi mittaria IADLP 0-48
(suoriutuminen) ja IADLC 0-48 (suoriutumiskyky).

Mahdollisten haastavan kayttaytymisen oireiden esiintyvyys ja vaikeus esim. aggressiivinen
kayttaytyminen ja hoitotoimissa avustamisen vastustelu tulevat esille ABS 0-12 mittarin avulla.
Surullisuutta, ahdistuneisuutta ja masentuneisuutta saadaan esille keskustelemalla ja
havainnoimalla kahden eri mittarin avulla: Itsearvoitu mieliala (DRSSR 0-9) ja Masennuksen
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oiremittari (DRS 0-14). Alkoholin r|sk| Ja ongelmakayton arwomtun on kaytossa AUDIT Co-12
m|ttar| i

Sosiaaliseen osallistumiseen ja kanssakaymiseen liittyvaa muutosta/vahaisyytta tai
motivaation puutetta tunnistetaan SOCWD 0-12 mittarin avulla. Asumisen palveluissa
sosiaalisen osallisuuden maaraa, kiinnostuneisuutta ja voimavaroja osallistua palvelussa
jarjestettyyn yhteiseen toimintaan kuvaava mittari on RISE 0-6.

Kommunikointikyvyn tilannetta (ilmaisu- ja kasityskyky) tunnistetaan COMM 0-8 mittarin avulla.
Kuulo- ja nakdékyvyn tilannetta tunnistetaan DbSI 0-5 mittarin avulla.

Uusimpina mittareina hyodynnetaan paivystyskayntitarpeen riskimittaria DIVERT 0-6 ja
poistumisturvallisuuteen liittyvaa EVAC 0-9 mittaria. Paivystyskayntitarpeen riskimittari huomioi
asiakkaan sairaalajaksojen ja paivystyskayntien maaraa seka joukon erilaisia tekijoita, jotka
lisaavat paivystyskayntien tarpeen riskia esimerkiksi sydan- ja hengityselimiston sairaudet ja
niihin liittyvat oireet. Poistumisturvallisuus-mittaria hyodynnetaan esimerkiksi tunnistettaessa
toimintakyvyltaan rajoittuneita asiakkaita, joilla on suuri riski, etteivat he kykene poistumaan
kotoa tulipalon sattuessa.

Muita kekenaisarveirnistarruedestuvia mittareita ovat mm. asiakkaan terveydentilan vakaus
(CHESS 0-5), klvun voimakkuus (PAIN O- 4)— Ja pamomdeksl (BMB—kemmunikeintikyky

. -Mittareiden lisaksi
arvioinnista muodostuu heratteita (CAP Clmlcal Assessment Protocols), joiden avulla voidaan
tunnistaa niita osa-alueita, joihin henkild tarvitsee esim. lisatukea tai kuntouttavia toimia. GAP-
herate Heratteet aktivoituvat yleensa kahdesta eri syystq, joko asiakas todennakoisesti hyotyy
saadessaan asianmukaista tukea kyseisella elamanalueella tai asiakkaan tilanne on vaarassa
heikentya, ellei siihen puututa. Heratteet liittyvat mm. fyysisen toimintakyvyn edistamiseen,
l@heisapuun, sosiaalisiin suhteisiin, kotiymparistoon, ihon kuntoon ja pidatyskykyyn. Heratteita
voidaan tarvittaessa lisata osittaisarvioinnin = sisaltédn.  Esimerkiksi  asiakasohjauksessa
osittaisarviointiin on lisatty herate fyysisen toiminnan edistaminen (PACTIV 0-1). Paitsi mittarit niin
arvioinnin yksittaiset kysymykset auttavat myés tunnistamaan hoidon ja palveluiden tarvetta,
kuten paivystyskayntien maaria tai laheisten/omaisten jaksamiseen liittyvaa tilannetta.

Asiakas on toimintakyvyn tilanteen arviointiprosessissa aktiivinen osallistuja ja mukana
asettamassa omia henkildkohtaisia tavoitteita, jotka Kkirjataan arviointiin ja hoito- ja
palvelusuunnitelmaan. Tavoitteiden toteutumista arvioidaan seuranta-arviointien yhteydessa.
H0|to ja palvelusuunmtelmlen sisallot perustuvat tommtakyvyn arwomtelhm (RAI)—emaH

RAl-jarjestelman kayttd tukee kattavaa ja monipuolista hoidon ja palveluiden tarpeen
tunnistamista ja seurantaa. Hoidon ja palveluiden vaikuttavuutta voidaan arvioida saannéllisesti
tehtavilla seuranta-arvioinneilla. Arvioinnit tuottavat asiakas- ja palveluyksikkétasolla tietoa,
esim. missa maarin patvelata on pystytty ylldpitdmaan voimavaroja, lisaamaan asiakkaan
itsenaista suoriutumista ja itsenaisyytta, parantamaan sosiaalista ja fyysista toimintakykya ja
osallisuutta erilaisiin toimintoihin. Toisaalta arvioinnit tuottavat myos tietoa niista toimintakyvyn
osa-alueista, joissa on tapahtunut heikentymista esim. avun tarpeen tai oireiden lisdantymista,
jolloin tuki voidaan kohdentaa asiakkaan yksilollisiin tarpeisiin.
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Taman tiedoston lopussa on taulukko Rai arvioinnista. (Taulukko 1. KOTIIN VIETAVAT JA
ASUMISPALVELUT - KAYTETTAVAT RAl—ARVlOlNNlT JANIHIN LITTYVAT PROSESSIT ja
taulukko 2. interRAI HC ja LTCF MITTARIT JA HERATTEET)

4 IKAANTYNEIDEN ENNALTAEHKAISEVAT PALVELUT JA
VARHAINEN TUKI MARHAISENTUEN-PALVELUT

4.1 Seniorin hyvinvointineuvola

Seniorin hyvinvointineuvola tarjoaa ikaantyneille matalan kynnyksen neuvontaa ja ohjausta
seka ennaltaehkaisevia, kokonaisvaltaisia, hyvinvointia, terveytta ja toimintakykya edistavia
palveluita.

Seniorin hyvinvointineuvolan toimintaan sisaltyy hyvinvointitapaamisia- ja tarkastuksia, matalan
kynnyksen terveys- ja hyvinvointineuvontaa seka -ohjausta ja jalkautumista eri
kohtaamispaikkoihin. Tukea ikaantyneet saavat sairaanhoitajalta myés sahkoiseen asiointiin.
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4.2. lkdantyneiden paivatoiminnan palvelut

Ikdantyneiden paivatoiminnan palvelut on tarkoitettu kotona asuville ikaantyneille, joiden
toimintakyky on alentunut ja arjessa suoriutumisen ja/tai osallistumisen mahdollisuudet ovat
heikentyneet. Kuntouttava paivatoiminta, paivatoiminta ja etapaivatoiminta ovat tavoitteellista
Jja maaradaikaista, yksilollisesti asiakkaan toimintakykya tukevaa toimintaa, joka toteutetaan

ryhmaohjauksen kemom jessaﬁsa%s%utaaprwhmakaﬂ%eu%ukseeﬂja%eﬂ%ﬁ%aaﬂ—%wekussa

Ennen paivatoiminnan palvelujen aloittamista on asiakkaan mahdollista tehda tutustumiskaynti
paivatoimintaan sovittuna aikana. Talléin matka tehdaan omakustanteisesti.
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4.2.1 Kuntouttava paivatoiminta

Kuntouttavan paivatoiminnan myontamisen edellytyksena on, etta asiakas hyotyy
ryhmamuotoisesta kuntoutuksesta ja han kykenee sitoutumaan tavoitteelliseen
harjoitusjaksoon. Kuntouttava paivatoiminta sisaltaa asiakkaan toimintakykya tukevaa
ryhmatoimintaa, esim. liilkuntaa, ulkoilua ja erilaisia toimintatuokioita. Tarkeana osana on
sosiaalinen kanssakayminen ja vertaistuki. Palvelu sisaltaa lounasruokailun.

Palvelun myontamisessa hyodynnetaan palvelutarpeen arvioinnista seka toimintakyvyn
arvioinnista (RAI) saatua tietoa. Palvelu on maaraaikaista ja se myonnetaan kuuden (6)
kuukauden jaksoksi. Yksilollisen harkinnan mukaan voidaan myoéntaa toinen kuuden (6)
kuukauden jakso.

Kuntouttavan paivatoiminnan paivan kesto on kerran viikossa nelja tuntia ja sisaltaa ruokailun.
Kuntouttava paivatoiminta sisaltaa asiakkaan toimintakykya tukevaa ryhmatoimintaa, esim.
liikuntaa, ulkoilua ja erilaisia toimintatuokioita. Tarkeana osana on sosiaalinen kanssakayminen
Jja vertaistuki. Ryhmien koot yleisesti n. 8-12 asiakasta. Kuntouttavan paivatoiminnan asiakkaille
tehdaan toimintakyvyn alku- ja seuranta-arvioinnit.

Palvelua voidaan myontaa asiakkaille:

e joiden toimintakyky on heikentynyt terveydentilan muutoksen, sairastumisen tai
sairaalajakson jalkeen

e joiden liikuntakyky, lihasvoima tai tasapaino on heikentynyt ja kaatumisen riski on
kasvanut

e joiden kotona selviytymisen edellytykset ovat heikentyneet toimintakyvyn laskun myota

tai riskina on kotihoidon aloitus tai kotihoidon kayntien lisaantyminen

joiden laheisverkostot ja sosiaaliset kontaktit ovat vahaiset tai heikot

tueksi elaman muutostilanteissa, esim. leskeytyneet, joilla riski jattaytya kotiin

4.2.2 Omaishoidon paivatoiminta

Omaishoidon paivatoiminta on tarkoitettu omaishoidettavillae ikaantyneille tai omaishoitoa
vastaavassa tilanteessa oleville. Paivatoiminta tukee ikaantyneiden toimintakykya ja kotona
asumista seka eraisheidettavienja-emaistenr omaishoitajan jaksamista arjessa. Edeltbytyksena

Al o -
O ® i

Y/ VAR

Paivatoiminta sisaltaa asiakkaan toimintakykya tukevaa ryhmatoimintaa, esim. likkuntaa,
ulkoilua ja erilaisia toimintatuokioita. Tarkeana osana on sosiaalinen kanssakayminen ja
vertaistuki. Palvelu sisaltaa lounasruokailun.

Palvelun myontamisessa hyddynnetaan palvelutarpeen arvioinnista seka toimintakyvyn
arvioinnista (RAI) saatua tietoa. Palvelu on maaraaikaista. Palvelu mydnnetaan yhden (1) vuoden
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maaraajaksi, jonka jalkeen/aikana palvelua uudelleenarvioidaan yhteistydssa paivatoiminnan
henkildstdn kanssa. Paivatoiminnan paivan kesto on kerran viikossa nelja tuntia ja sisaltaa
lounasruokailun.

Palvelua voidaan myontaa asiakkaille:

e jotka pystyvat toimimaan ohjattuna ryhmassa
e joiden voimavarat riittavat useamman tunnin kestavaan paivatoiminnan kayntiin
e jotka pystyvat toimimaan paaosin sanallisen ohjauksen turvin

4.2.3 Etapaivatoiminta

Kuntouttava Etapaivatoiminta on tavoitteellista, @ani- ja videovalitteista pienryhmatoimintaa,
Jjota suunnataan palvelutarpeen arvioinnin perusteella ikaantyneille tai omaishoitajille, joilla
ilmenee psykososiaalisen tuen tarvetta. Etapaivatoiminnan myoéntamisen edellytyksena on,
etta asiakas hyotyy rynmamuotoisesta toiminnasta ja han kykenee sitoutumaan
tavoitteelliseen harjoitusjaksoon. Kunrteuttavar Etapaivatoiminnan asiakkaan toimintakyvyn
tulee olla riittava kyetakseen osallistumaan ryhmaan teknologiavalitteisesti. Asiakkaan
toimintakyky (liikuntakyky, nako, kuulo seka muisti ja kognitio) tulee olla sellainen, etta han
kykenee toimimaan sanallisella ohjauksella ja osallistumaan ryhmaan.

Toiminta on maaraaikaista 3 kuukauden jaksoissa myonnettavaa palvelua, uudet ryhmat
alkavat 3 kuukauden valein. Toimintapaivia on yksi (1) kertaa viikossa 1,5 tunnin ajan.
Ryhmakoko on 4-5 asiakasta. Yksilollisen harkinnan mukaan voidaan myédntaa toinen kolmen
(3) kuukauden jakso.

Mikali asiakkaan palvelu paattyy ensimmaisen kuukauden aikana, voidaan hanen tilalleen ottaa
uusi asiakas. Ensimmaisen kuukauden jalkeen ryhmatoiminta jatkuu suljettuna ryhmana.

Etapaivatoimintaa voidaan myontaa asiakkaille

o jotka kokevat itsensa yksinaisiksi

e joiden laheisverkostot ja sosiaaliset kontaktit ovat vahaiset

e joiden kotona selviytymisen edellytykset ovat vaarantuneet toimintakyvyn laskun
myota

e jotka toimivat omaishoitajina ja kokevat arjessa seka vasymysta etta vertaistuen
puutetta littyen omaishoitajuuteen
jotka ovat etahoivan asiakkaita
joilla ei ole muita saannéllisia palveluja

4.2.4 Hygieniapalvelu

Hygieniapalvelua (suihkussa peseytymisen apu, tarvittaessa saunottaminen) jarjestetaan
henkilolle tukipalveluna, jolla ei ole kotona asianmukaisia peseytymismahdollisuuksia ja, joka
tarvitsee apua peseytymisessa eika kodissa peseytyminen et onnistu avustajankaan turvin.
Palvelua jarjestetaan enintaan kerran viikossa.
. , " . it r
e peseytyminen kotona vie kohtuuttomasti aikaa esim. puulammitteinen sauna/pesutila.
e liikunta- tai muu toimintakykyrajoite eika peseytyminen kotona onnistu
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e asiakkaille, joilla ei ole kotona pesutiloja tai ne ovat esteelliset, eika fysioterapeutin
toimesta tai muutostoiden kautta loydy tilojen turvalliseen kayttoon ratkaisua

e asiakkaan peseytyminen ei muuten toteudu lainkaan, josta aiheutuu terveydellista
haittaa (esim. muistisairas, mutta suostuu saunaan)

Tarvittaessa kuljetus jarjestetaan kerran viikossa esim. kuntouttavan paivatoiminnan yksikkoon
tai vastaavaan toimipisteeseen (ostopalvelutuottaja).

4.2.5 Kuljetus paivatoimintaan

Tarvittaessa paivateimintaan jarjestetaan edestakainen kuljetus asiakkaan kotoa
paivatoimintaan. Kuljetuspalvelusta peritaan erillinen maksu. Mikali asiakas haluaa tutustua
etukateen paivatoimintaan, kyyti jarjestettava omakustanteisesti.

Paivatoimintaan jarjestetaan edestakainen kuljetus asiakkaan kotoa, mikali:
e muutoin matka paivatoimintaan ei toteudu
e asiakas tarvitsee liikkumisessa apua/apuvalineen likkumiseen
e asiakas kykenee olemaan taksimatkan ajan rauhallinen, ei ahdistu tai muutu
levottomaksi ja pyri likkumaan taksissa tai poistumaan taksista

4.2.6 Omaehtoinen kuntosaliharjoittelu

Omaehtoinen kuntosaliharjoittelu on itsenaista kuntosaliharjoittelua paivatoiminnan tiloissa,
joista loytyy kuntosali. Palvelusta peritaan lukukausimaksu kaksi kertaa vuodessa.
Omaehtoinen kuntosaliharjoittelu ei ole ryhmatoimintaa, ei kuulu ryhmakuljetuksen piiriin.

5-KOTIIN ANNETTAVAT TUKIPALVELUT

Sosiaalihuoltolain mukaisesti (198) tukipalveluilla tarkoitetaan palveluja, joilla luodaan ja
yllapidetaan henkilén kodissa sellaisia olosuhteita, etta han voi suoriutua jokapaivaiseen
elamaan kuuluvista toiminnoista mahdollisimman itsenaisesti, seka palveluja, joiden avulla
henkild voi saada hyvinvointia tuottavaa sisaltdoa elamaansa. Tukipalveluina jarjestetaan
henkilon yksilollisen tarpeen mukaan: 1) ateriapalvelua; 2) vaatehuoltopalvelua; 3)
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silvouspalvelua; 4) asiointipalvelua; 5) osallisuutta ja sosiaalista kanssakdymistd edistavaad tai
tukevaa palvelua. Tukipalveluja jarjestetaan henkilolle, joka tarvitsee niita silla perusteella, etta
hanen toimintakykynsa on alentunut korkean ian, sairauden, vamman tai muun vastaavan syyn
vuoksi. Lisaksi tukipalveluja jarjestetaan henkilélle, joka tarvitsee niita erityisen perhe- tai
elamantilanteen perusteella.

Kotona asumisen tueksi voidaan myontaa tukipalveluja. Harkinnanvaraisesti tukipalveluja voi
saada myos henkild, jolla ei ole saanndllista kotihoitoa, mutta jonka toimintakyky on selkeasti
alentunut. Toimintakyvyn arviointi perustuu aina RAI arviointiin.

5.1 Ateriapalvelu

Tukipalveluna toimitetaan asiakkaalle valmiita aterioita kotiin Menumatilla tai kotiin kuljetetulla
aterialla. Ateriapalvelun toteuttamisen edellytyksena on asiakkaan avaimen toimittaminen /
avainboxi /sahkoinen ovenavaus ateriankuljettajille.

Kotiin toimitettu ateriapalvelu voidaan myoéntaa seuraavilla perusteilla:

- henkilon toimintakyky on selkeasti rajoittunut ja ateriapalvelun tarve on jatkuvaa (3-7
kertaa viikossa)

- henkild ei pysty itse valmistamaan tai hankkimaan riittdvan monipuolista ruokaa

- henkild tarvitsee ohjausta ja valvontaa ruokailussa tai ravitsemustilan seurantaa

- henkildn diagnosoitu erityisruokavalio ei toteudu ilman ateriapalvelua

- palvelu voidaan myontaa maaraaikaisena, esimerkiksi sairaalasta kotiutuville
(leikkaukset ym.) Maaraaikaisuuden kesto vahintaan kahden viikon ajan.

- Menumat-ateria-automaatti on ensisijainen asiakkaalle myoénnettava palvelu
silloin kun kuljetusetaisyydet ovat suuret.

Ateriapalveluna asiakkaalle voidaan myontaa ateriakuljetuksen sijasta myés Menumat -ateria-
automaattiAteria-automaatti sisaltaa pakastettujen aterioiden sailytys- ja
l@ammitysmahdollisuudet. Asiakkaalla on valittavissa pakastimesta ravintosisalloltaan
laadukkaat ruuat oman maun ja mieltymysten mukaan. Joko asiakas itse tai hoitaja ajastaa
ruuan ldammityksen. Menumat vahvistaa asiakkaan itsenaista kotona selviytymista ja siihen on
sisaanrakennettuna myoés kuntouttava nakékulma.

5.2 Turva-auttajapalvelu

Turva-auttajapalvelu on tarkoitettu ikaantyneille, vammaisille ja pitkaaikaissairaille kotona
asumisen tueksi. Palvelun avulla asiakkaat saavat apua hatatilanteissa ympari vuorokauden.
Paatos palvelusta perustuu asiakkaan palvelutarpeen arviointiin ja palvelun myoéntamisen
perusteisiin.

Turva-auttamispalvelun avulla asiakas saa apua akilliseen avuntarpeeseen, kuten:
- kaatuminen

- sairaskohtaukset

- yleistilan heikkeneminen

+ huimaus

+ pahoinvointi
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Hoidon tarpeen arviointia tehdaan seka-puhelimessa ja arvion mukaan turva-auttaja tekee
kotikaynnin. ketikayaneitla: Kaikki halytykset eivat johda kotikayntiin, vaan tarvan apu voi olla
myos puhelimessa annettua ohjausta ja neuvontaa. Turva-auttajapalvelu ei ole tarkoitettu
korvaamaan asiakkaan saannollista avun tarvetta. Asiakkaan saannéllinen avun tarve
myonnetaan kotihoitona. Turva-auttajapalvelun tarkoituksena on tukea ja vahvistaa asiakkaan
turvallisuutta ja itsendista kotona selviytymista.

Turvapuhelimeen sisaltyy turvapuhelinlaite ja yksi halytysranneke tai paikantava GPS-ranneke
(aluerajauksella + lukittavalla rannekkeella tai ilman aluerajausta normaalilla rannekkeella).
Halytysten vastaanottokeskuksessa vastaanotetaan turvapuhelinrannekkeesta tehdyt
halytykset ja arvion perusteella tarvittaessa asiakkaan kotiin tehdaan auttamiskaynti. Turva-
auttajapalvelun aloittaminen vaatii avaimen-+teimittaraiser luovuttamisen Turva-
auttajapalvelulle/avainboxin/sahkdisen ovenavauksen.

Lisalaitteet
Turvapuhelimen lisalaitteita ovat lisaranneke, ovihalytin, savu- /palovaroitin, hakahalytin,
ulkoinen aanenvahvistin tms. vammaispainike ratkaisu halyttimeen ja kaatumisanturi.

Ovihalytin ajastetaan olemaan paalla tietty aika vuorokaudesta, esimerkiksi vair yoaikaan. Jos
asiakkaan tilanne vaatii hetkellisesti tarkempaa seuraamista esim. asiakkaan muistin
heikentymisen tai muun palvelutarpeen arvioinnin perusteella, voidaan ovihalytin
maaraaikaisesti ajastaa paalle 24 h/vrk korkeintaan kahdeksi viikoksi. My&s lisalaitteista halytys
lahtee automaattisesti Furva—auttaja-halytysten vastaanottokeskukseen.

Turvapuhelin/turvakelle ja erilaisia lisalaitteita myénnetaan:

- henkildlle, jonka toiminta- ja/tai likkumiskyky tai terveydentila on merkittavasti
alentunut ja naista syista erilaisten vaaratilanteiden riski on suurentunut

- henkilolle, jolla on lisaantynyt kaatumisriski

- henkilolle, jolla turvattomuuden tunne aiheuttaa merkittavan riskin toimintakyvyn
alenemiseen

- henkilolle, jolla on eksymisen vaara

Palveluiden uudelleen arviointi

toimintakyvyn muutos, eika turvapalvelua koeta enaa tarpeelliseksi
pitkalle edennyt muistisairaus, jolloin asiakas ei enaa osaa tehda halytysta
Jjos halytyksia tulee runsaasti tai vuoteen ei ole tullut yhtaan halytysta
laitetta kaytetaan vaariin tarkoituksiin

turvapalvelun laitteita toistuvasti rikotaan tahallisesti

Asiakkaan palveluntarve ja palvelun saamisen edellytykset tarkistetaan asiakkaan tilanteen
oleellisesti muuttuessa tai vahintaan kerran vuodessa.

Hveaieniapatvel
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5.3 Siivouspalvelu

Asiakkaita ohjataan hankkimaan palvelu ensisijaisesti yksityisilta palveluntarjoajilta, jolloin voi
hyodyntaa myos kotitalousvahennysta.

Hyvinvointialue jarjestaa tarvittaessa siivouspalvelun-estepatveluinajastat-palvelusetelilla
tuetettunrapatvelona: Siivouspalveluun kuuluu kodin yllapitosiivous 1 kerta/kk (2 tuntia/ kerta,
yllapitosiivous pitaa sisallaan lattioiden imuroinnin ja kosteapyyhinnan seka mattojen
imuroinnin, wc tilojen/kylpyhuoneen ja keittion siivouksen seka roskien viennin ja polyjen
pyyhinnan). Ei sisalla kaappien ja hyllyjen siivousta, mattojen vientia ulos eika ikkunoiden
pesua.

Siivouspalvelujen myéntamisessa sovelletaan varallisuusharkintaa-Maksuratenrus-enaina
ensisifairentoimeentuletuensiasta. Siivouspalvelun myontamisessa sovelletaan
varallisuusharkintaa, viitteellisina tulorajoina katsotaan enintaan 1233,79 € euroa kuukaudessa
ja kahden hengen kotitaloudessa enintaan 2467.58 € euroa kuukaudessa ja yhteenlasketut
talletukset yksin asuvalla enintaan 1000 € ja kahden hengen taloudessa enintaan 2000 €.
Erityisin perustein voidaan palvelua myontaa tulorajat ylittaville asiakkaille. Erityisperusteina
voidaan katsoa muun muassa jos aS|akaSJoutuu hakemaan tmmeentutotukea siivouksen
hankkimiseksitaH
Siivouspalvelu on a5|akkaan arkea tukevaa toimintaa.

Palvelu myonnetaan henkildlle, jonka toimintakyky on alentunut siten, etta han ei kykene
huolehtimaan kodin yllapitosiivouksesta tai hankkimaan sita palveluntuottajilta. Jos asiakas voi
ohjattuna osallistua tai suoriutua siivouksesta, palveluiden suunnittelussa tuetaan ensisijaisesti
asiakkaan osallisuutta arkitoimintoihin jarjestamalla asiakkaalle esimerkiksi ohjausta ja tukea
itsenaisen suoriutumisen ja kuntoutumisen tueksi muiden palveluiden avulla.

5.4 Vaatehuolto

Ensisijaisesti asiakkaita ohjataan hankkimaan palvelu pesulasta tai muilta palveluntarjoajilta.
Tarvittaessa hyvinvointialue jarjestaa vaatehuollon estepatveluna palvelusetelilla
tukipalveluiden saantokirjan mukaisesti. Vaatehuollolla tarkoitetaan pyykinpesua, vaatteiden
ripustamista ja viikkaamista. Kotihoidon asiakkaiden pyykkiapu maaritelty kotihoidon sisalléssa.

Vaatehuollon mydntamisessa sovelletaan varallisuusharkintaa, viitteellisina tulorajoina
katsotaan enintaan 1233,79 € euroa kuukaudessa ja kahden hengen kotitaloudessa enintaan
2467.58 € euroa kuukaudessa ja yhteenlasketut talletukset yksin asuvalla enintaan 1000 € ja

kahden hengen taloudessa enintaan 2000 €. Futerajarake-palvelussa-ontakuueldke 88563
euroajaytin-hottotuki348:16-yhteensa1233.79-eurea-Vaatehuoltoa voidaan jarjestaa
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tukipalveluna, jos henkild ei toimintakykynsa vuoksi itse selviydy vaatehuollon tehtavista eika
[&hipiirilla ole mahdollisuutta tassa auttaa tai henkildlla ei ole asianmukaisia valineita
vaatehuoltoon. Jos asiakas voi ohjattuna osallistua tai suoriutua vaatehuollosta, palveluiden
suunnittelussa tuetaan ensisijaisesti asiakkaan osallisuutta arkitoimintoihin jarjestamalla
asiakkaalle esimerkiksi ohjausta ja tukea itsenaisen suoriutumisen ja kuntoutumisen tueksi
muiden palveluiden avulla.

5.5 Asiointipalvelu

AS|omt|palveluJarjestetaan hyvmvomtlalueella es%epa&ek&ﬁa—palvelusetelllla tuk|palvelwden
saantokirjan mukaisesti.

tukipatvelona

Asiointiapuun luetaan mukaan saattajapalvelu terveydenhuollon palveluihin ja apu
kauppaostosten teossa, siten etta asiakas on itse mukana kauppaostoksilla. Asiointiapu voidaan
jarjestaa myos kauppapalveluna, jolla tarkoitetaan kauppatavaroiden hakua ja kuljetusta
asiakkaalle.

Fulerajana Asiointipalvelun myoéntamisessa noudatetaan varallisuusharkintaa. Viitteellisina
tulorajoina katsotaan enintaan 1233,79 € euroa kuukaudessa ja kahden hengen kotitaloudessa
enintaan 2467.58 € euroa kuukaudessa ja yhteenlasketut talletukset yksin asuvalla enintaan

1000 € ja kahden hengen taloudessa enintaan 2000 € ke—patvetussa-entakoueclkike 88563
euroaja-ytn-hottetuki348:16-yhteensa123379-eurea—Asiointiapu myodnnetaan jos-henkild ei

toimintakykynsa vuoksi itse selviydy asioinneista eika lahipiirilla ole mahdollisuutta tassa
auttaa, eika asiointiapua ole mahdollista jarjestaa yksityisten palveluiden tai vapaaehtoisten
turvin. Jos asiakas voi ohjattuna osallistua tai suoriutua asioinnista, palveluiden suunnittelussa
tuetaan ensisijaisesti asiakkaan osallisuutta arkitoimintoihin jarjestamalla asiakkaalle
esimerkiksi ohjausta ja tukea itsenaisen suoriutumisen ja kuntoutumisen tueksi muiden
palveluiden avulla.

5.6 Harkinnanvarainen Sosiaalihuoltolain mukainen kuljetuspalvelu

Sosiaalihuoltolain (1301/2014, 148 ja 238) mukaan sosiaalipalveluina on jarjestettava liikkkumista
tukevia palveluja henkildille, jotka eivat kykene itsenaisesti kayttamaan julkisia liikennevalineita
sairauden tai muun toimintakykya alentavan syyn takia, ja jotka tarvitsevat palvelua
asioimiseen tai muun jokapaivaiseen elamaan kuuluvan tarpeen vuoksi ja asiakkaalle ei ole
myonnetty vammaispalvelulain mukaista kuljetuspalvelua.

Ensisijainen tapa jarjestaa kaikille soveltuva liikkuminen on esteetdn ja toimiva julkinen
Jjoukkoliikenne mukaan lukien kutsu- ja palveluliikenne.

Harkinnanvaraisen-katetuspatveton-myontamisperusteetovatsetraavat-Harkinnanvarainen

sosiaalihuoltolain mukainen kuljetuspalvelu voidaan myoéntaa seuraavilla perusteilla:
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- hakijan toimintakyky on alentunut sairauksista ja/ tai ikaantymisesta johtuen. Naista
aiheutuvien liikkumisvaikeuksien vuoksi hakija ei pysty kayttamaan olemassa olevaa
palvelu- ja asiointiliikennetta tai julkista joukkoliikennetta.

- hakijan kanssa samassa taloudessa ei ole auton kayttomahdollisuutta, l[ahella asuvilla
lahisukulaisilla ei ole mahdollisuutta tarjota kuljetusta ja kuljetuspalvelu mahdollistaa
ainoana tapana valttamattémat asioinnit

- hakija asuu omassa kodissa, eika ole laitoshoidossa tai+ehestetun ymparivuorokautisen
palveluasumisen piirissa

- myontamisessa noudatetaan varallisuusharkintaa ja viitteellisina tulorajoina katsotaan
enintaan 1233,79 € euroa kuukaudessa ja kahden hengen kotitaloudessa enintaan
2467.58 € euroa kuukaudessa ja yhteenlasketut talletukset yksin asuvalla enintaan
1000 € ja kahden hengen taloudessa enintaan 2000 €. Faterajat-8cccJakahden
hengentaloudessa16-600

- Asiakkaan tulee liittaa tulo- ja varallisuustietonsa kuljetuspalveluhakemukseen.

Liikkumista tukevaa harkinnanvaraista kuljetuspalvelua myénnetaan enintaan kahdeksan (8)
yhdensuuntaista matkaa kuukaudessa Palvelu mahdollistaa yhden asiointikaynnin jokaiselle
vuoden kalenteriviikolle. Kaikkia mydnnettyja matkoja ei tarvitse kayttad. Kayttamatta jaaneita
matkoja ei voi siirtaa seuraavalle kuukaudelle. Kuljetuspalvelu on henkildkohtainen.
Harkinnanvaraista kuljetuspalvelua voi kayttaa paaosin lahimpaan taajamaan.

Harkinnanvaraisesta kuljetuspalvelusta peritaan matkan omavastuuosuus, linja-autotaksa.
Kyydinvalityskeskus yhdistelee kuljetustilauksia mahdollisuuksien mukaan, joten samassa
kyydissa voi olla muita samaan palveluun oikeutettuja matkustajia. Kyydissa voi olla mukana
yksi saattaja. Saattajan tulee lahtea samasta osoitteesta ja saapua samaan osoitteeseen mista
palveluun oikeutettu asiakas. Saattaja maksaa matkasta kolme (3) euroa. Taksin odotusaika
asiointi kohteessa on enimmillaan 30 min, ylimenevan ajan asiakas maksaa itse. Matka on
tehtava lyhinta reittia pitkin.

Kuljetuspalvelua ei voi kayttaa terveydenhuollon matkoihin. Asiakas on velvollinen
ilmoittamaan olosuhteissaan tapahtuvista muutoksista, jolloin palvelutarve arvioidaan
uudelleen.

Paatdksen kuljetuspalvelusta tekee pabvelvidenpatveluehiaata. kotiin vietavien palvelujen
asiakasohjaaja. Palvelupaatés on maaraaikainen ja voimassa kuluvan vuoden loppuun. Patvela

Harkinnanvaraisen SHL kuljetuspalvelua haetaan vuosittain uudelleen, joten uudelleenarviointi
tapahtuu vuosittain. Jos asiakas kayttaa kuljetuspalvelua vaarin, voidaan palvelu paattaa.

6 KOTIHOITO

Kotihoidolla tarkoitetaan palvelua, jolla huolehditaan, etta henkild suoriutuu jokapaivaiseen
elamaan kuuluvista toiminnoista kodissaan ja asuinymparistossaan. Kotihoitoon sisaltyy hoito ja
kotipalvelua ja kotisairaanhoitoa. Kotihoidon tavoitteena on mahdollistaa asiakkaan asuminen
omassa kodissaan tukemalla asiakkaan toimintakykya, terveytta, hyvinvointia, itsenaista
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suoriutumista ja osallisuutta. Kotihoidon palveluita tuotetaan hyvinvointialueen omana
toimintana ja palvelusetelilla ja/tai ostopalveluna erityistilanteissa.

Kaikki kotihoidon asiakkuudet alkavat keskitetyn asiakas- ja palveluohjauksen kautta. Asiakas-
Ja palveluohjauksessa kartoitetaan asiakkaan toimintakyky ja arvioidaan asiakkaan palvelutarve
kayttamattamm—hyodyntamalla RAI-jarjestelmaa. Palvelutarpeen arviointi tehdaan
mahdollisuuksien mukaan yhdessa asiakkaan ja omaisen/laheisen kanssa.

Kotihoidon palvelun sisalté perustuu aina
muuttaessatehtyyn RAH asiakkaan toimintakyvyn arviointiin (RAI) ja astakkaar yksilolliseen
hoito- ja palvelusuunnitelmaan, jotka tehdaan asiakkaan seka omaisten kanssa. Kotihoidon
toiminta perustuu asiakkaan toimintakykya tukevaan ja asiakkaan omat voimavarat huomioon
ottavaan tyoskentelytapaan. Kotihoidon maara ja ajankohta sovitetaan asiakkaan hoidon
tarpeeseen huomioiden omaisten ja laheisten osallistuminen. Kotihoitoa toteutetaan
tarwttaessa kaikkina vuorokauden alkoma Saaﬁﬂe%Hseﬂ—keHh&deHﬂ&akkaaﬁ%mahéews%a

keﬁkaﬂ%eu%us%a—Kotlhmdon asiakkaiden kotlutuessa terveydenhuollon yk5|kosta asiakkaan
kotiutuminen tapahtuu tuetusti kotiutumisen toimintamallin mukaisesti. My&ds kotisairaalan
kaynteja voidaan toteuttaa osana kotihoitoa. Kotihoitoa toteutetaan moniammatillisissa
tiimeissa yhteistyossa laaja-alaisen sotekeskuksen henkiloston kanssa.

Kotihoitoa toteutetaan astakkaan etahoitona ja/tai kotun tehtawlla kotlkaynnellla Etah0|dolla
tarkoitetaan erilaisia teknologisia ratkaisuja, , joilla
asiakkaan hoitoa voidaan toteuttaa etayhteyksin. Etaﬁa%eeﬁ—kbrkeu%bwa% Naita ovat mm.
etahoivakaynnit ja laakeautomaatit. Etahoidon palveluja tagetaar-myonnetaan asiakkaalle
ensisijaisena kotihoidon muotona aina kun se soveltuu asiakkaalle. Etahoito soveltuu
asiakkaalle, mikali han on kykeneva toimimaan itsenaisesti ohjauksen avulla.

Saannéllista-Kotihoitoa myonnetaan

- henkilolle, joka ei selviydy kotona ilman hoitoa ja huolenpitoa arkielaman toiminnoista
itsenaisesti tai omaisten avulla

- henkilélle, jonka hoivan ja huolenpidon tarve on jatkuvaa ja paivittaista tat ja vahintaan
kolme kertaa useammankerran vilkossa tapahtuvaa ja hoidon toteuttaminen edellyttaa
sosiaali- ja terveydenhuollon ammattihenkildston osaamista

- kotona tai erilaisissa kotona asumisen muodoissa asuville henkildille, joilla on jatkuva
tuen tarve ja joiden toimintakyky on jestair-syysta alentunut tai kokonaan heikentynyt.

- henkildlle, joka tarvitsee sairaanhoidollista apua, mutta ei fyysisen, psyykkisen tai
sosiaalisen toimintakykynsa rajoittuneisuuden vuoksi kykene joko itsenaisesti tai
saattajankaan avustamana kayttamaan terveyskeskuksen palveluja

- henkildille, joiden palvelutarve on ensisijaisesti- vahintaan kohtalainen (MAPLe =3) ja
lisdksi asiakkaan on jokin seuraavista: arkisuoriutumisessa vahintaan ohjauksen tarvetta
(ADLH_6>0, IADLP_48220), kognitio on vahintaan lievasti heikentynyt (CPS22). Lisaksi
huomioidaan seuraavia toimintakyvyn tuloksia: henkilon itsearvioitu mieliala on huono
tai erittain huono (DRSSR 23), henkildlla on haastavan kayttaytymisen oireita (ABS >4),
jotka hairitsevat paivittain asiakasta tai muita, sosiaalisen aktiivisuuden ja osallistumisen
osalta on haasteita tai merkittavaa vahentamista (SOCWD>4). RAl—arvieinrissa:
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Palvelutarve | ADLH_6>0 | IADLP_48220 | CPS22 DRSSR | ABS SOCWD>4,

on Lisaksi > >4 esim.

vahintaan huomioidaan paivatoiminnalla

kohtalainen seuraavat: voidaan

eli MAPLe=z3 vaikuttaa

JA jokin sosiaaliseen

seuraavista aktiivisuuden
maaraan ja
kokemukseen

Palvelutarve vahintaan kohtalainen (MAPLez3) tarkoittaa esimerkiksi:

o kognitiivinen kyky on lievasti heikentynyt (CPS22), jolloin asiakas tarvitsee ohjausta,
seurantaa tai apua paivittaisissa toiminnoissa. Ilman tukea esimerkiksi laakehoidon
turvallinen toteutuminen tai riittavan ravitsemuksen varmistaminen tai riittava
hygienian taso eivat toteudu turvallisesti ja asianmukaisesti.

o asiakkaan kognitiivinen kyky on kohtalaisesti tai vaikeasti heikentynyt (CPS 3-4),
Jjolloin asiakas tarvitsee ohjausta, seurantaa tai apua paivittaisissa toiminnoissa useita
kertoja paivan mittaan. Ilman tukea ei laakehoidon turvallinen toteutuminen, riittavan
ravitsemuksen varmistaminen, riittava hygienian taso, asianmukainen vaatetus ja
Jjopa vuorokausirytmi eivat toteudu turvallisesti ja asianmukaisesti. Asiakkaalla
saattaa esiintya hoitotoimisissa avun antamisen vastustelua tai muuta haastavaa
kayttaytymista.

o asiakkaalla on arkitoiminnoissa ohjauksen, seurannan tai avun tarvetta johtuen esim.
sairauksista. Tuen tarve tulee esille mm. seuraavissa IADL ja ADL-toiminnoissa

o laakehoidosta suoriutuminen, aterioiden valmistaminen, ostoksilla kaynti,
raha-asioista huolehtiminen, kulkuvalineiden kayttd, kotitaloustyot, suihkussa
kaynti, hygieniasta huolehtiminen, pukeutuminen, likkuminen, syéminen

o mittari huomioi myos seuraavia asioita: asiakkaan psyykkinen tila on muuttunut
akillisesti, virtsanpidatyskyky, tarve muuttaa ruuan koostumusta, jotta asiakas voi
niella turvallisesti, ateriamaarat, kaatuilun maara, aktiivisuuden maara, ulkoilun
maara, muutokset toimintakyvyssa viimeksi kuluneen govrk aikana (kognitio ja ADL)

Jonka lisaksi henkilon toimintakyvyssa on jokin seuraavista:
- Arkisuoriutumisessa ADL-toiminnoissa vahintaan ohjauksen tarvetta (ADLH>0)
esimerkiksi:

o asiakkaalla on ohjauksen, seurannan, valvonnan tai fyysisen avun tarvetta paivittain
yhdessa tai useammassa seuraavista toiminnoista: henkildkohtaisesta hygieniasta
huolehtiminen, syéminen, likkkuminen, wcn kaytto

- Arkisuoriutumisessa IADL-toiminnoissa vahintaan ohjauksen tarvetta (IADLPz20)
esimerkiksi:

o asiakkaalla on ohjauksen, seurannan, valvonnan tai fyysisen avun tarvetta paivittain
useammassa seuraavista toiminnoista: ostoksilla kaynti, kotitaloustyét, raha-asioiden
hoito, laakityksesta huolehtiminen, kulkuvalineiden kaytto, portaissa kulku,
aterioiden valmistaminen, puhelimen kaytto

- Kognitiivinen kyky on vahintaan lievasti heikentynyt (CPS22) tarkoittaa, etta asiakas
tarvitsee ohjausta, seurantaa tai apua paivittaisissa toiminnoissa. Ilman tukea ei
esimerkiksi l@akehoidon turvallinen toteutuminen, riittdvan ravitsemuksen
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varmistaminen, riittava hygienian taso, asianmukainen vaatetus tai jopa vuorokausirytmi

toteudu turvallisesti ja asianmukaisesti.

o asiakkaalla voi olla vaikeuksia paivittaiseen paatéksentekokykyyn liittyvissa
tilanteissa, lahimuistissa tai kommunikaatiokyvyssa (ilmaisukyky)

- Lisaksi muita huomioitavia toimintakyvyn arvioinnin tuloksia:

o asiakkaan itsearvioima mieliala huono tai erittain huono (DRSSR>3)

o alkoholin riski- tai ongelmakayttoa (AUDIT-C>4), jolloin arvioitava mika palvelu on
asiakkaan tarpeeseen parhaiten vastaavaa

o haastavan kayttaytymisen oireita, jotka hairitsevat paivittain asiakasta tai muita (esim.
l&heisia) (ABS>4)

o sosiaalinen aktiivisuus ja osallistuminen osalta haasteita tai merkittavaa vahenemista
(SOCWD>4), jolloin tilanteeseen liittyvia oireita ilmenee paivittain esim. ei
kanssakaymista muiden kanssa tai motivaation puutetta, jolloin esim.
paivatoiminnalla voidaan vaikuttaa sosiaaliseen aktiivisuuden maaraan ja
kokemukseen

Palvelutarpeen arvioinnissa huomioidaan turvalliset edellytykset kotihoidon toteuttamiseen.

Saannéllistajutkista-Kotihoitoa myéntamisen perusteista poikkeaminen: veidaan-myéntad

- asiakkaalla ei ole taloudellisia edellytyksia hankkia palveluja yksityisilta
palveluntuottajilta: palvelua voidaan myodntaa harvemmin kuin kolme kertaa viikossa
varallisuusharkinnan perusteella. Ensisijaisesti asiakas ohjataan tukipalveluihin tai
varhaisen tuen palveluihin. Asiakkaan palveluiden myontamisen edellytyksia arvioidaan

saannollisesti.

- asiakkaan kokonaistilanne huomioiden hoidon toteutuminen vaarantuu, ellei asiakas ole
kotihoidon seurannassa

- asiakkaan avuntarve on suurempi kuin hanen oma nakemyksensa avuntarpeesta
(sairaudentunnottomuus)

- asiakas on omaishoidontuen piirissa ja/tai asiakkaan laheisen jaksamista on
tarkoituksenmukaista tukea kotihoidon palveluilla omaishoidon tuen palveluiden lisaksi.

- alueella ei ole yksityisia palveluntuottajia, joille asiakkaan voi ohjata stirtaa
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- eldman loppuvaiheen hoidossa olevat asiakkaat tai akuuttia, etenevaa sairautta
sairastavat

- jos matka avoterveydenhuollon palveluihin on kohtuuttoman pitka eika asiakas kykene
asioimaan julkisella liikenteella tai taksipalveluilla ilman kohtuuttoman suuria vaikeuksia

- peseytymisapu, ellei yksityista palveluntuottajaa ole alueella saatavilla eika apua ole
mahdollista toteuttaa hygieniapalvelun avulla

Seuraavissa tapauksissa henkilé ohjataan ensisijaisesti muiden palveluiden piiriin:

- kun henkilén avun tarve on harvemmin kuin kolme kertaa viikossa

- kun henkilé pystyy hakeutumaan muiden terveydenhuollon ja sosiaalihuollon
palveluiden palvelujen piiriin

- kun henkilén avuntarve on vain siivouksessa, vaatehuollossa tai aterioiden
valmistuksessa

- kun henkildon avuntarve on vain peseytymisessa.

- Asiakkaan palveluntarpeen johtuessa asiakkaan runsaasta alkoholin kaytosta ja
paihteettdmana ollessa palveluntarvetta ei ole, asiakas ohjataan paihdepalveluihin.

6.1 Tilapainen kotihoito

Tilapainen kotihoito tatHitapairenketisairaanhette on tarkoitettu asiakkaan tilapaiseen

palvelutarpeeseen ja se on kestoltaan alle kaksi viikkoa kestavaa hoitoa ja huolenpitoa.
Asiakkaan hoidon tarpeen tiedetaan aloitusvaiheessa olevan maaraaikainen ja paattyva.
Tilapainen kotihoito voi olla myds pidempijaksoinen, mikali asiakaan tilapainen palvelutarve
pitkittyy. Tilanteet arvioidaan yksilollisesti.

Tilapaista kotihoitoa mydnnetaan:

- henkilolle, jonka toimintakyky on heikentynyt ja hoidon tarve on tilapainen ja hoidon
toteuttaminen vaatii sosiaali- ja terveydenhuollon ammattihenkiloston osaamista, eika
asiakas pysty itse hakeutumaan avoterveydenhuollon palveluihin kayttamalla julkista
liikennetta tai taksipalveluja

- henkildlle, jonka tarvitsemaa palvelua ei ole mahdollista muutoin jarjestaa taloudellisten
syiden vuoksi: harkinnanvaraisesti asiakkaan bruttotulojen jaadessa taysimaaraisen
takuuelakkeen ja ylimman hoitotuen suuruisen yhteenlasketun summan alle,
pariskuntien kohdalla tuloraja kaksinkertaisena

Jos henkilon avun tarve on yksittainen hoitotoimenpide, hanet ohjataan ensisijaisesti
kayttamaan yksityisia palveluntuottajia tai avoterveydenhuollon palveluja:

- rokotukset

- verikokeiden ottaminen (mm. INR- kokeet)

- Verenpaineen mittaus

- lyhytaikaiset haavahoidot

- yksittaiset sairaanhoidolliset toimenpiteet (ompeleen poistot, korvahuuhtelut)
- tarkistuskaynnit, joita terveydentilan tai voinnin seuranta ei vaadi.
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6.2 Kotihoidon kuntouttava arviointijakso

Kotihoidon palvelut alkavat kuntouttavalla arviointijaksolla lukuun ottamatta saattohoitoa ja
loppuvaiheen palliatiivista hoitoa kotona. Jakson tarkoituksena on tukea asiakkaan
kuntoutumista mahdollisimman itsenaiseen toimintaan ja selvittaa asiakkaan palvelutarvetta.
Jakson tarkettuksena-en aikana arvioidaan asiakkaan toimintakykya ja elinymparistoq, saada
kokonaiskuva arkisuoriutumisesta ja tttkea tuetaan kotona asumisen mahdollisuuksia. Jakson
kestoon vaikuttaa asiakkaan kokonaistilanne ja toimintakyky, ollen kuitenkin keskimaarin 4-6
viikkoa. Kuntouttavan arvointijakson sisaltodon kuuluu etahoivan ja laakeautomaattien
soveltuvuuden kokeileminen asiakkailla.

Kuntouttavan arviointijakson aikana toteutetaan arvieidaarn moniammatillisena yhteistydna.

astakkaanteimintakykydjakunteutumismahdetlisauksia: Jakson aikana asiakasta kannustetaan
omat0|m|suuteema aﬁﬁe%aaﬂ—mahde&ls&as—tehéa tuetaan a5|akasta tekemaan asioita itse.

keehssaaﬁja—eFﬂassa—aﬁessaaﬂ- AH&KH—F\%GH-EH-KS@‘\—E&VGH—EGGH&GH Kuntouttavan arwomtuakson
tavoitteena on asiakkaan kuntoutuminen, toimintakyvyn parantuminen ja palveluntarpeen
vaheneminen siten etta asiakas pystyy osallistuu omaan arkeensa mahdollisimman itsenaisesti.

Ketiheidenpatvelut Kuntouttavan arviointijakson paatteeksi asiakkaan tavoitteiden
saavuttamista, toimintakykya ja palvelutarvetta arvioidaan yhdessa asiakkaan ja tarvittaessa
laheisen kanssa. Kuntouttava arviointijakso paattyyetaan, jos asiakkaan toimintakyky vahvistuu

Ja saannolllsen palvelun myontam|sen perusteet e|vat tayty wa&%a%ueeﬁmyeﬂ%aﬂqaﬁ
i Mikalli

kuntouttavan arviointijakson alkana todetaan etta asiakkaalla tayttyy saaﬁﬂelckiseﬂ kotihoidon
myontamisen perusteet, tehdaan viranhaltijapaatos saannollisesta kotihoidosta.
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Mikath-Saannollisen kotihoidon alkaessa asiakkaalle jatksu—arveirtiaksernjatikeen-tehdaan
viiden ensimmaisen viikon aikana RAI kokonaisarviointi seka hoito- ja palvelusuunnitelma.

Hoito- ja palvelusuunnitelmassa maaritellaan saannolhsen kot|h0|don S|sallon toteuttamlsen
tavat mm. etahoiva ja laakeautomaatit. ast

fapatvelusounnitelma; johen Hoito- ja palvelusuunnitelmaan kirjataan asiakkaan tavoitteet,

suunnltelma niita tukewsta paLvesttaJa konkreett|5|sta t0|m|sta seka toteuttam|seen lllttyvat

tarvittavat-patvelat HOIto ja palvelusuunnltelma arV|0|daanJa pamtetaan puollvu05|tta|n tal
asiakkaan tilanteen muuttuessa. Asiakas ja hoitoon osallistuvat omaiset hyvaksyvat hoito- ja
palvelusuunnitelman allekirjoituksellaan, jolloin he sitoutuvat yhdessa sovittuun hoitoon ja
hoivaan.

Saannollisesta kotihoidosta tehdaan muutoksenhakukelpoinen palvelupaatos ja maksupaatos.
Saannollisen kotihoidon palvelut voidaan paattaa tepettaa mikali asiakkaan tilanteessa ja
toimintakyvyssa tapahtuu muutoksia, jeiderperusteeta eika myontamisperusteet efvat enda
tayty. Jos asiakas/omainen hakee taibvaatitkotihoidon palveluita, mutta hakijan palvelutarve
han ei tayta kotihoidon patvetuitevaadittavia myontamisperusteita, tehdaan kotihoidosta
pabtvelusta kielteinen palvelupaatds. jehenasiakasA/emainen Paatokseen voi halutessaan
hakea muutosta. Samatlaastakkaatte Kielteisen paatoksen saanutta asiakasta tiedotetaan
paikkakunnalla toimivista yksityisista ja kolmannen sektorin tarjoamista palveluista.

6.4.1 Kotihoidon tehtavat sisalto:

Kotihoidessa Asiakkaan perustarpeisiin liittyvat avustavat tehtavat:

- asiakkaan ohjaaminen ja/tai avustaminen paivittaisissa toiminnoissa, kuten
henkildkohtainen hygienia (hampaiden ja hiusten pesu, ihon hoito, kynsien
leikkaaminen, peseytyminen, parran ajo, hiusten harjaus, kuulolaitteen puhdistus) seka
wc-toimet ja pukeutuminen

- asiakkaan saanndllisesta, terveellisesta ja monipuolisesta ravitsemuksesta
huolehtiminen, seka ravitsemustilan arviointi. Riittavasta resteytyksesta nesteen
saannista huolehtiminen.

- aamu-, ilta- ja valipalojen valmistuksessa ohjaaminen ja/tai avustaminen

- valmiin aterian ldmmityksessa ohjaaminen ja/tai avustaminen, edellyttaa
mikroaaltouunin hankintaa

- henkildkohtainen avustaminen ruokailussa, esim. syottaminen tai saattaminen
ruokasaliin yhteisbllisessaasumisessa:

- terveydentilan ja yleistilanteen seuranta seka tarpeen mukainen hoito ja hoitoonohjaus

- Hikkumisessada tarvittavien apuvalineiden hankinnassa ohjaaminen ja/tai avustaminen

- harjoitusohjelman / kotikuntoutusohjelman suorittamisessa ohjaaminen.

Kotona toteutettavat teteutettavissa-oltevat ladke- ja sairaanhoidolliset tehtavat:

- terveydentilan ja voinnin seuranta, asiakkaan sairauteen liittyvat seurannat (esim.
verenpaineen ja painon seuranta), toimintakyvyn yllapitaminen ja tarpeiden mukainen
kuntoutus (esim. Avh-potilaiden kuntouttaminen arjen toiminnoissa) seka tarvittavista
saannollisista jatkoseurannoista huolehtiminen (eivat yksin ole kotihoidon aloittamisen
perustana)

- ladkehoidon toteuttaminen ja laakehoidon vaikutusten havainnointi ja seuranta seka
arviointi ladkehoitosuunnitelman mukaisesti
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ketihoideta- Laakeh0|don kokonaisuus voidaan sopia joko omaisten tai kot|h0|don
toteuttamaksi.

- saannollisen kotihoidon asiakkaat kuuluvat paasaantdisesti laakkeiden koneellisen
annosjakelun piiriin. Jos hoito- ja palvelusuunnitelmassa on sovittu, etta kotihoito
huolehtii ldakehoidosta, on laakehoito taysin kotihoidon vastuulla. Tama tarkoittaa
annosjakelun jarjestamista, laakeautomaatin tayttoa, laakkeiden jakoa dosettiin
tarvittaessa seka reseptien uusintaa - tarvittaessa yhteydenotot ja ajanvaraus asiakkaan
laakariin

- laaketilaukset annosjakelua varten, reseptilaakkeiden ja itsehoitotuotteiden tilaus

- injektioidenantaminen laakehoidon toteuttaminen ihon alle tai lihakseen

- Iv -laakityksen tai -nesteytyksen antaminen laakarin ohjeiden mukaisesti kotisairaalan
ollessa mukana hoidossa

- verikokeiden ottaminen (vain saannollisen kotihoidon asiakkaat)

- verenohennuslaakityksen hoitotason seuranta ja annostuksen maarittaminen Marevan

- tarpeen mukainen kivun hoito mukaan lukien kipupumppujen asentaminen.
ketisairaatanmukanaetessa

- haavahoidot laakarin tai haavanhoitajan/sairaanhoitajan ohjeiden mukaan

- erittamiseen liittyvat toimenpiteet, kuten katetroinnit ja avannehoidot

- kotisaattohoidon toteuttaminen astakkaatta-en-rmahdettisuus-saada-saattoheiteaketiin:
Hoito- ja palvelusuunnitelmassa kuvataan eri yhteistydtahojen roolit seka laheisen rooli
ja osuus asiakaan saattohoidon toteuttamisessa

- muistisairauksien ja mielen hyvinvoinnin heikentymisen tunnistaminen, jatkohoitoon

ohjaus ja hoito. muistitestindepressiotestinjamuiden-hoidontoteuttamista
edeliyttavientestientekeminen:

- hoitotarvikkeiden ja -valineiden hankinta tai hankinnassa ohjaaminen ja/tai avustaminen

Kodinhoidolliset tehtavat:

Avuntarve vain kodinhoidollisissa tehtavissa ei tayta kotihoidon aloittamisen edellytyksia.
Ensisijaisesti kodinhoidolliset tehtavat ohjataan hankkimaan yksityisesti. Kodinhoidollisten
tehtavien jarjestamisessa kotihoidon kautta noudatetaan tarve- ja varallisuusharkintaa.
Kodinhoidolliset tehtavat tehdaan asiakasta ohjaamalla ja kuntouttamalla niiden tekemiseen
itsenaisesti, [ahipiirin tuella tai yksityisen palveluntuottajan avulla. ltsenainen tekeminen
yllapitaa toimintakykya ja lisaa mahdollisuuksia osallistua omaan arkeen. rermaatinelamaan:

- kodin yleissiisteydesta huolehtiminen: roskien vienti, nakyvien roskien siistiminen,
vuoteen sijaus ja tarvittaessa lakanoiden seka pyyhkeiden vaihto. Ateriointeihin
littyvasta yleissiisteydesta huolehtiminen: tiskaus tai astianpesukoneen taytto ja
tyhjentaminen, poytapintojen pyyhkiminen, jaakaapin ja mikroaaltouunin siisteydesta
huolehtiminen. Asiakkaan omaiset ja vieraat huolehtivat emista-tiskeistaan—itse omien
Jalkiensa siistimisesta. Paivittainen kodin yleissiisteydesta huolehtiminen ei korvaa
yllapito- tai suursiivousta.

- wcin siisteydesta huolehtiminen (wc-istuin, kasienpesuallas ja nousutuet) seka
portatiivin tyhjennys ja pesu. Suihkussa avustamisen yhteydessa pesualueen,
suihkutuolien ja nousutukien huuhtelu seka lattian kuivaus.

- Vaatehuollossa avustaminen kotihoidon kaynnin yhteydessa: pyykinpesukoneen taytto
Ja paalle laittaminen, pyykkien ripustaminen, ja kaappiin viikkaaminen. Silittaminen ja
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mankelointi eivat kuulu evattiamattémiin) kotihoidon toteuttamiin kodinhoidollisiin
tehtaviin.

- mikali kotihoidon henkildstd huolehtii kodinkoneiden kaytosta, voidaan asiakkaan tai
hanen asioiden hoitajan kirjallisella suostumuksella veidaan jattaa kodinkeitekoneet
jataa paalle seuraavaan kotihoidon kayntiin asti. fHotmi

pesulaan:

Turvallisesta ymparistésta huolehtiminen:

psyykkisen, fyysisen ja sosiaalisen turvallisuuden arviointi ja edistaminen

elinympariston turvallisuudesta seka toimivuudesta /esteettomyydesta huolehtiminen

Jja tarvittaessa yhteydenotto asiantuntijatahoon

- lumenluonti silta osin, kun se on valttamaténta tydntekijan likkumisen turvaamiseksi,
asiakkaalla/ omaisilla on velvollisuus huolehtia kulkuvaylien kunnosta ja hiekoituksesta.

- asiakas/ omaiset huolehtivat kiinteiston varoittimien toimivuudesta ja huolloista (mm.
palo- ja hakavaroittimet, kosteusanturit).

- kodin puulammitys tulee toteuttaa ensisijaisesti asiakkaan itsensa tai omaisten toimesta.

- tekniikan hyddyntaminen turvallisen ympariston tukena (apuvalineet, turvapuhelin,

turvakamera, ovihalytin, liesivahti jne.).

Muut tehtavat:

- ohjaus ja neuvonta

- etuuksien, tukien ja edunvalvonnan hakemisessa avustaminen

- avustaminen valttamattémien vaatteiden hankinnassa silloin, kun sita ei ole mahdollista
muutoin jarjestaa

- Ateria- ja kauppatilausten teossa avustaminen

- avustaminen pyykkivaatehuollon hankinnassa

- asiakkaan avustaminen ja neuvonta perussiivouksen hankkimiseksi yksityiselta
palveluntuottajalta.

- saatte-asiointi- ja saattamisavun (esim. ladkarissakaynnit) jagestamisessa hankkimisessa
avustaminen omaisten, vapaaehtoisten tai yksityisten ostopalvelujen avulla seka
yhteistyotahojen tiedottaminen.

- postin haku ja kirjepostin vienti harkinnan mukaan

Asiakkaan palveluntarvetta arvioidaan jatkuvasti ja kotihoidon kayntien maaraa ja palveluaikaa
voidaan lisata tai vahentaa asiakkaan toimintakyvyn ja hoidon tarpeen mukaan. Talloin
selvitetaan myos laheisten, muiden asiakkaan hoitoon liittyvien tahojen japatvetuntuottajien
mahdollisuudet tukea asiakkaan kotona parjaamista.

6.4.2 Etahoiva

Etahoivalla tarkoitetaan aani- ja videokuvayhteyden valityksella tehtya hoitajan kayntia
asiakkaan kotiin. Etahoiva on esisijainen tapa toteuttaa kotihoitoa. Etahoiva on osa kuntouttavaa
arviointijaksoa tai saanndllista kotihoitoa. Etahoivan asiakkaalle on tehtava vahintaan kerran
kuukaudessa fyysinen kotikaynti.
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e&a—yk%aemaaﬁe%akﬁdeﬂ-kayﬂ%eja- Etahowan avulla toteutettawa kaynteja v0|vat olla muun

muassa ruokailun ohjaus, seuranta tai valvonta, laakehoidon ohjaus ja valvonta, insuliinin
pistamisen ohjaus, verensokerin mittaamisen ohjaus, tukikaynnit toimintakykyyn vaikuttavan
turvattomuuden vahentamiseksi keteraparaamisentuekst seka kuntouttavat kaynnit
esimerkiksi tuolijumpan tai fysioterapeutin ohjeistamien yksiléharjoitusten avulla. Asiakas on
soveltuva etahoivaan, mikali han on kykeneva toimimaan itsenaisesti ohjauksen avulla.
Kaytannéssa Tama tarkoittaa sita, etta asiakkaan kognitio, muisti ja toimintakyky ovat riittavalla
tasolla eika kaynnilla ole tarvetta toteuttaa fyysista tekemista vaativaa toimenpidetta,
esimerkiksi tukisukkien tai silmatippojen laittoa. Etahoiva ja [aakeautomaatit voidaan myontaa
samalle asiakkaalle, jolloin esim. mahdollistetaan valvottu laakkeenotto etayhteydella tai
annostella tarvittaessa otettavia laakkeita.

6.4.3 Laakeautomaatit

Ladkeautomaatit ovat osa kotihoidon kokonalsuutta janiilla varmlstetaan huekehd&aaﬂ
asiakkaan ladkehoidon toteutuminen &
etHarvitse-huotehtiatse-omista-tadkkeeneottegjeistaan. Laakeautomaatti on ensisijainen tapa
varmistaa laakehoidon turvallisuutta, jos tukea tarvitaan tabletti laakkeiden oton
varmistamiseen. Laakeautomaatissa laakkeet ovat lukitussa sailiossa asiakkaan
ladkkeenottoaikaan tarjoiltavaa laakeannosta lukuun ottamatta. Mikali asiakas ei ota tai jostain
syysta saa ladkettaan oikeaan aikaan, automaatti antaa halytyksen. Talloin asiakkaan laakkeen
otto varmistetaan etahoivan soitolla tai kotikaynnilla. jettetrketihotte-kay-antamassataakkeen
astakkaatte-Laakeautomaatit ovat helppokayttoisia ja niiden avulla voidaan vahvistaa asiakkaan
itsenaista kotona selviytymista ja parantaa laaketurvallisuutta.

Ladkeautomaatin kayttajaksi soveltuu asiakas, joka tarvitsee apua laakityksesta
suoriutumisessa ja on riittavan toimintakykyinen:

—Folevakavasti-dementetunut-Hanella ei ole pitkalle edennyt muistisairaus
—Ymmartaaeensamuitaja osaatoimirannetun-chjeenmukaisesti-Han osaa toimia

sanallisella ohjauksella
- Kykenee liikkumaan kotonaan itsenaisesti tai apuvalineiden kanssa

- EHarvitseruckailessateisenhenkilérapua-elt kaden motoriikka on riittava

- Kuulee ja/tai nakee riittavan hyvin havaitakseen laakeautomaatin antamat viestit

- Laakeautomaatin avulla voidaan korvata fyysisia kotihoidon kaynteja

- Laakeautomaatin avulla voidaan muuttaa fyysisia kotihoidon kaynteja etahoidon/hoiva-
avustajan kaynneiksi

- Laakeautomaatin avulla voidaan siirtaa fyysisia kotihoidon kaynteja pois ruuhka-ajoista,
Jolloin asiakkaan muihin avuntarpeisiin voidaan keskittya paremmin

- Laakeautomaatin avulla voidaan turvata asiakkaan laakehoito esimerkiksi laakkeiden
vaarinkayttdtilanteissa
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6.4.4 Kotihoidon yohoito

Ydaikaan (klo 21-07) tapahtuvaa saannéllista kotihoitoa myonnetaan asiakkaan terveydentilan,
yksilollisen hoidollisen tarpeen ja saannollisesti arvioitavan suunnitelman mukaan4arviet-daan
tava-saannbllisest). Yoatkaantapahtuvansaanndllisenketiheiden Kaynnit sisaltavat mm:
asentohoidon, WC- kaynnissa avustamisen tai vaipanvaihdon, aikakriittisen laakehoidon
toteuttamisen ja/tai saattohoidon.

Yéhoidon aloittamista edeltaa asiakkaan kaytéssa olevien tarvikkeiden ja apuvalineiden, kuten
vaipat, vuodesuojat ja patjat, laadun ja maaran kokeilu seka arviointi. Palvelun aloittamiseksi
yohoidon kayttédn tarvitaan joko asiakkaan avain, avainboksi tai sahkéinen ovenavaus.

Tilapaisesti yohoitoa voidaan myontaa yksilollisen harkinnan mukaan 1-7 yon ajaksi asiakkaalle,
Jjoka tarvitsee tilapaista, ammattilaisten arvioimaa, terveydentilan ja voinnin seurantaa
esimerkiksi sairaalasta kotiutumisen, kaatumisen, verensokeri- tai kommootioseurannan vuoksi.
Lisaksi tilapaista yohoitoa voidaan myéntaa omaishoidon asiakkaalle hoitavan omaisen
tilapaista poissaoloa varten tilanteessa, jossa esimerkiksi turvarannekkeella avun halyttaminen
ei onnistu tai ole mahdollista.

6.4.5 Tehostettu kotikuntoutus

Tehostettu kotikuntoutus on tarkoitettu saannollisen kotihoidon piirissa oleville asiakkaille,
Jjoiden toimintakyky ja arjessa selviytyminen on heikentynyt. Taustalla voi olla esimerkiksi
sairaalajakso tai kaatumisesta johtuva liikkumisen epavarmuus. Jakson lahtékohtana on tukea
ja ohjata asiakasta arkikuntoutuksen keinoin arkikanteutus-et-asiakastatuetaanja-ohjataan
toimimaan mahdollisimman omatoimisesti omassa kodissaan ja emassa arjessaan.
Arkikuntoutuksen tavoitteena on, etta asiakas osallistuu omaan arkeensa aktiivisesti,
toimintakyky kohenee ja aktiivisuus lisaantyy. Tehostetun kotikuntoutuksen tavoitteena on
asiakkaan toimintakyvyn koheneminen ja raskaampien palveluiden tarpeen siirtaminen.

Jakson kesto on noin 4-6 viikkoa, riippuen asiakkaan tilanteesta ja toimintakyvysta. Tehostetun
kotikuntoutuksen jaksolla ammattihenkiléina on paaosin hoitohenkilostoa. Fysio- ja
toimintaterapeutit toteuttavat kotikaynteja asiakkaan luo tarpeen mukaisesti. Tehostetun
kotikuntoutuksen tarpeen voi todeta esimerkiksi kotihoidon tyéntekija tai patvetuchjaaia

asiakasohjaaja/kotiutushoitaja. Jaksertarkeimpanaperusteenaonettdasiakkaattaen
kunteutuspetentiaatia:

Tehostettua kotikuntoutusta voidaan kodin sijaista vaihtoehtoisesti jarjestaa myds asumisen
yksikoissa.

7 KOTIIN ANNETTAVIEN PALVELUJEN UUDELLEEN ARVIOINTI
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ﬁavaeLuieaFeeeseeﬂ—aF\ﬁeﬂaaH—Agakkaan palvelutarvetta arV|0|daan saannolllsestl ja palvelut
jarjestetaan asiakkaan tarpeen mukaisesti lisaten tai vahentaen niita. Palvelutarve uudelleen

arvioidaan RAl-arviointien ja hoito-ja palvelusuunnitelman arviointien yhteydessa tai asiakkaan
toimintakyvyn muuttuessa. jesastakkaate-mydnnetty-patvelu-eivastaaasiakkaan
pabtvelutarpeeseen: Arvioinnin yhteydessa kartoitetaan, tayttyvatko evatke palvelujen
myontamisen perusteet jatkumiselte edelleen etemassa. Arvioinnissa hyodynnetaan asiakkaan
tarpeen mukaan monialaista osaamista. Arvioinnin perusteella jo mydnnetty palvelu voi jatkua
entiselldan, vahentyq, voidaan mydntaa uusi palvelu tai palvelut voivat paattyavat kokonaan.

Tilanteita missa palvelutarve arvioidaan uudelleen ovat mm.;

- Asiakkaan toimintakyky seka terveydentila paranevat, eika han tarvitse enaa hanelle
myonnettyja palveluja

- Asiakkaan saannéllisen kotihoidon palveluntarve ylittda mahdollisuudet turvallisesti
tuotettuun kotihoitoon

- Asiakas /7omainen ei sitoudu hoito- ja palvelusuunnitelmassa sovittujen palvelujen
kayttoon tai yhteistyohon palvelua toteuttavien tyéntekijoiden kanssa

- Asiakas ei itse halua palvelua, vaikka ymmartaa sen olevan valttamatén oman
terveyden kannalta

- Asiakas ei osaa esim. alentuneen muistin vuoksi kayttaa palvelun osana olevaa
teknologiaa

- Asiakas kayttaa laitetta vaarin tai muuhun tarkoitukseen kuin mihin laite on palvelua
mydnnettaessa tarkoitettu (esim. turvaranneke, tablettitietokone, ladkeautomaatti)

- Asiakas kayttaytyy epaasiallisesti tai aggressiivisesti hoitajia kohtaan; tama voi olla
fyysisen koskemattomuuden uhkaamista tai sanallista mitatointia, vahattelya tai
solvaamista

Jos asiakas tarvitsee runsaasti kotihoidon kaynteja eri vuorokauden aikoina, kotihoito ei
valttamatta vastaa hanen palvelutarpeisiinsa parhaalla mahdollisella tavalla. Jos asiakas
tarvitsee jatkuvaa ymparivuorokautista hoivaa ja huolenpitoa, sosiaalihuoltolain 21 ¢ §:ssa
tarkoitettu ymparivuorokautinen asumisen palvelu saattaa olla parempi vaihtoehto. Asiakkaan
hoidon ja palvelun tarpeen ylittaessa kotihoidon mahdollisuudet turvata asiakkaan kotona
parjaaminen, arvioidaan asiakkaan kokonaistilanne ja yhteisollisen asumisen tai
ymparivuorokautisen asumisen tarve RAI-arviointivalineiston avulla.
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Taulukko 1. KOTIIN VIETAVAT JA ASUMISPALVELUT -

KAYTETTAVAT RAI-ARVIOINNIT JA NIIHIN LITTYVAT PROSESSIT

Hydédynnettavat RAI arvioinnit Palveluntarpeen arvioinnissa ja
seurannassa seka palveluiden

myontamisessa hyédynnettavia

mittareita
Ikaihmisten Hyddynnetaan tehtyja toimintakyvyn Palvelutarve (MAPLe_ 5 ja _15, sisaltaa
ennaltaechkaisevat arviointeja (esim. asiakasohjaus). kaatuminen FALLS_2 ja haastava
palvelut ja varhainen kayttaytyminen ABS_12), kognitiomittari (CPS_6),
tuki kommunikointikyky (COMM_8), kuulo-ja

nakokyky (DbSI_5),

suoriutuminen arkitoiminnoissa (ADLH_6,
ADLLF_28, IADLP_48 ja IADLC_48), itsearvioitu
mieliala (DRSSR_9), alkoholin riskikayttd (AUDIT-
C_12), sosiaalinen vetaytyminen (SOCWD_12),
paivystyskayntitarpeen riski (DIVERT_6), mittari
poistumisturvallisuuden arviointiin (EVAC_9) ja
fyysisen toiminnan edistamiseen (PACTIV_1).
Lisaksi laheisapua saavan tilanteessa laheisapu
herate (BRITSU_1).

Yksiléllisen tarpeen mukaan voidaan hyédyntaa
myo6s muita toimintakykyarviointien tuloksia.
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Hyoédynnettavat RAI arvioinnit

Palveluntarpeen arvioinnissa ja
seurannassa seka palveluiden
myontamisessa hydédynnettavia
mittareita

Paivatoiminta

Hyddynnetaan tehtyja toimintakyvyn
arviointeja paivatoiminnan tarpeen
arvioinnissa.

Kuntouttavan paivatoiminnan ja
paivatoiminnan asiakkaille tehdaan
tuemisekst-teimintalepryn alku- ja
seuranta-arvioinnit interRAI HC
osittaisarvioinneilla.

Palvelutarveluokka (MAPLe _5 ja _15, sisaltaa
kaatuminen (FALLS_2) ja haastava
kayttaytyminen (ABS_12)), sosiaaliset suhteet
herate (SOCFUNC_1yksirdisyys—toiveo
rogtostaaktivisoudenmaaran), kognitiomittari
(CPS_6), kommunikointikyky (COMM_8), kuulo-
Jja nakokyky (DbSI_5),

suoriutuminen arkitoiminnoissa (ADLH_6,
ADLLF_28, IADLP_48 ja IADLC_48),
masennusmittarit itsearvioitu mieliala (BRS=t2ja
DRSSR_9Q), sosiaalinen vetaytyminen
(SOCWD_12), painoindeksi (BMI) ja kipu-mittari
(PAIN_4). Yksilollisen tarpeen mukaan voidaan
lisata muita mittareita ja heratteita.

Kotiin annettavat
tukipalvelut

Palvelutarpeen arvioinnissa (keskitetyssa
asiakasohjauksessa) tehdaan interRAI HC
osittaisarviointeja, joita hyodynnetaan
tukipalvelujen tarpeen arvioinnissa.

Palvelutarveluokka (MAPLe _5 ja _15, sisaltaa
kaatuminen (FALLS_2) ja haastava
kayttaytyminen (ABS_12)), kognitiomittari
(CPS_6), kommunikointikyky (COMM_8), kuulo-
Jja nakokyky (DbSI_5), suoriutuminen
arkitoiminnoissa (ADLH_6, ADLLF_28, IADLP_48
ja IADLC_48), itsearvioitu mieliala (DRSSR_9),
alkoholin riskikayttd (AUDIT-C_12), sosiaalinen
vetaytyminen (SOCWD_12),
paivystyskayntitarpeen riski (DIVERT_6), mittari
poistumisturvallisuuden arviointiin (EVAC_9) ja
fyysisen toiminnan edistamiseen (PACTIV_1).
Lisaksi laheisapua saavan tilanteessa laheisapu
herate (BRITSU_1). Yksiléllisen tarpeen mukaan
voidaan osittaisarviointiin lisata muita mittareita
ja heratteita.

Kotihoito -
Tilapainen kotihoito

Hyddynnetaan tehtyja toimintakyvyn
arviointeja (asiakasohjaus).

Palvelutarveluokka (MAPLe _5 ja _15, sisaltaa
kaatuminen (FALLS_2) ja haastava
kayttaytyminen (ABS_12)), kognitiomittari
(CPS_6), kommunikointikyky (COMM_8), kuulo-
Jja nakokyky (DbSI_5), suoriutuminen
arkitoiminnoissa (ADLH_6, ADLLF_28, IADLP_48
ja IADLC_48), masennusmittartDRS—t2ja
BRSSR-g)- itsearvioitu mieliala (DRSSR_9),
alkoholin riskikayttd (AUDIT-C_12), sosiaalinen
vetaytyminen (SOCWD_12),
paivystyskayntitarpeen riski (DIVERT_6), mittari
poistumisturvallisuuden arviointiin (EVAC_9) ja
fyysisen toiminnan edistamiseen (PACTIV_1).
Lisaksi laheisapua saavan tilanteessa laheisapu
herate (BRITSU_1). Yksiléllisen tarpeen mukaan
voidaan osittaisarviointiin lisata muita mittareita
ja heratteita.

Kotihoito -
Kuntouttava
arviointijakso

Asiakasohjauksessa tehdyt interRAI HC -
osittaisarvioinnit ohjaavat kuntouttavan
arviointijakson tarpeeseen ja
tavoitteeseen. Kuntouttavan
arviointijakson teppuvaiheessa aikana
(vkot 4-6-2-4) toistetaan vastaava
arviointisisaltd kuin palvelutarpeen
arvioinnissa. Nain saadaan tuen, hoidon
ja palveluiden suunnitteluun tietoa
paatdoksenteon tueksi. Mikali asiakas
ohjautuu saannolliseen kotihoitoon,
saadaan kotihoidon arvioinnin pohjaksi

Palvelutarve (MAPLe_ 5 ja _15, sisaltaa
kaatuminen (FALLS_2) ja haastava
kayttaytyminen (ABS_12)), kognitiomittari
(CPS_6), kommunikointikyky (COMM_8), kuulo-
Jja nakokyky (DbSI_5),

suoriutuminen arkitoiminnoissa (ADLH_6,
ADLLF_28, IADLP_48 ja IADLC_48), itsearvioitu
mieliala (DRSSR_Q), alkoholin riskikayttd (AUDIT-
C_12), sosiaalinen vetaytyminen (SOCWD_12),
paivystyskayntitarpeen riski (DIVERT_6), mittari
poistumisturvallisuuden arviointiin (EVAC_9Q) ja
fyysisen toiminnan edistamiseen (PACTIV_1).
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kuntouttavalla arviointijaksolla tehty
arviointi.

Lisaksi laheisapua saavan tilanteessa laheisapu
herate (BRITSU_1).
e i j 0
SHollisento pee EFEE_EEE;’ES. .
E'ss'a iy .EE:SESE :FE E; PRSSR-g)-atiohotinkayto

f f -Yksilollisen
tarpeen mukaan voidaan osittaisarviointiin lisata
muita mittareita ja heratteita.

j : j 2 S -—
© .'jatt.t SeSSavoitas QyttaaMAREe=5

Kotihoito -
Tehostettu
kotikuntoutus

Hyddynnetaan tehtyja toimintakyvyn
arviointeja. Osana palvelua seurataan
voidaan seurata kotikuntoutuksen
vaikuttavuutta joko iRAI HC osittais- tai
kokonaisarvioinneilla.

Myontamisperusteiden tukena voidaan
hyodyntaa RAI tuloksia esim. herate
ymparivuorokautiseen hoivaan joutumisen riski
aktivoitunut (CAP RISK>0), merkittava
heikentyminen ADL-ja /tai IADL-
suoriutumisessa (ADLH_6, ADLLF_28,
IADLP_48), muistidiagnoosin johdosta
merkittavaa heikentymista kognitiossa tai
paivittaisessa paatoksentekokokyvyssa ja
palvelutarpeen merkittava lisaantyminen
(MAPLe_5).

Kotihoito - Hyddynnetaan tehtyja toimintakyvyn PabtvelotarvetMARLe—Sja—t5)kognitiomittart
Etahoiva arviointeja (asiakasohjaus, kuntouttava ERS-6%
arviointijakso, kotihoito). Asiakauden suerutuminen-arkiteiminnoissaABELF=28;
- . 48 _48) Lisiksi
.EE SeSS0 E.,E..EE.E. TG iKE :k:lssss L .Ejs. .EI:;. E.} Hisaks L
) .;EEE E.HEE ’E.E.M.“ te ORORHSAFHAC .EEE.E.jE .l. arviciaReiste
oHeE € E.lE. &.E.E N .E HOS E.EE“EE Harite 1€ EEE.EEEE.C E°E'E .
segranta—arvietrnittehdadnpuoten Palvelutarve (MAPLe_ 5 ja _15, sisaltaa
vaodenvateintalbvoinnin-oteellisest kaatuminen (FALLS_2) ja haastava
muouttuessa-Omahoitajat-vastaavat kayttaytyminen (ABS_12)), kognitiomittari
omien-asiakkalden-arvointiprosessista: (CPS_6), kommunikointikyky (COMM_8), kuulo-
Seurarta—arvetrri-tetrvatjatkavarnia Jja nakokyky (DbSI_5),
pitkakesteisenpatvelutarpeerarvieinnin | suoriutuminen arkitoiminnoissa (ADLH_6,
ja-sounanittetontukena Tehdaan iRAI HC ADLLF_28, IADLP_48 ja IADLC_48), itsearvioitu
osittaisarviointi 1-2 kertaa vuodessa ja mieliala (DRSSR_Q), alkoholin riskikayttd (AUDIT-
voinnin oleellisesti muuttuessa. C_12), sosiaalinen vetaytyminen (SOCWD_12),
paivystyskayntitarpeen riski (DIVERT_6), mittari
poistumisturvallisuuden arviointiin (EVAC_9) ja
fyysisen toiminnan edistamiseen (PACTIV_1).
Lisaksi laheisapua saavan tilanteessa laheisapu
herate (BRITSU_1).
Yksiléllisen tarpeen mukaan voidaan
osittaisarviointiin lisata muita mittareita ja
heratteita.
yody .SYE.EE 5 SE.E.E U.EL. SESE. .EE .EyE
: E.L”.SE. FOKGAOIHOES OgRtORIe
Kotihoito - Hyddynnetaan tehtyja toimintakyvyn Patvelotarve tMARPLe—5ja—15kegnitiemittart
Ladkeautomaatit arviointeja (asiakasohjaus, kuntouttava EPs-6);
arviointijakso, kotihoito). Asiakaueen sueriutuminen-arkitoiminnoissa-tABLEF—28-
viFheravitse .:.EEE.:E 3 Jorpatveleiden Sudnfittetis

31



Liite: TyOikéisten ja ikdantyneiden Iautat

ALUE

18.];%%2’13 §85

HYVINVOINTI-

2023

Hyoédynnettavat RAI arvioinnit

Palveluntarpeen arvioinnissa ja
seurannassa seka palveluiden
myontamisessa hydédynnettavia
mittareita

Palvelutarve (MAPLe_ 5 ja _15, sisaltaa
kaatuminen (FALLS_2) ja haastava
kayttaytyminen (ABS_12)), kognitiomittari
(CPS_6), kommunikointikyky (COMM_8), kuulo-
Jja nakdkyky (DbSI_5),

suoriutuminen arkitoiminnoissa (ADLH_6,
ADLLF_28, IADLP_48 ja IADLC_48), itsearvioitu
mieliala (DRSSR_9), alkoholin riskikayttd (AUDIT-
C_12), sosiaalinen vetaytyminen (SOCWD_12),
paivystyskayntitarpeen riski (DIVERT_6), mittari
poistumisturvallisuuden arviointiin (EVAC_9Q) ja
fyysisen toiminnan edistamiseen (PACTIV_1).
Lisaksi laheisapua saavan tilanteessa laheisapu
herate (BRITSU_1).

Yksilollisen tarpeen mukaan voidaan
osittaisarviointiin lisata muita mittareita ja
heratteita.

Kotihoito - Hyddynnetaan tehtyja toimintakyvyn Palvelutarve (MAPLe_ 5 ja _15 sisaltaa
Saanndllinen arviointeja (asiakasohjaus ja kuntouttava | kaatuminen (FALLS_2) ja haastava
kotihoito arviointijakso). Asiakuuden alkaessa kayttaytyminen (ABS_12)), kognitiomittari
tehdaan 4-5 viikon kuluessa iRAI HC (CPS_6), kuulo-ja nakdkyky (DbSI_5),
Sdadnnallisen palvelun tai hoitojakson kommunikointikyky (COMM_8), kuulo- ja
aloitusarviointi (kokonaisarviointi) ja ali- ja | nakokyky (DbSI_5),
virheravitsemusseula MNA. MNA ja RAI suoriutuminen arkitoiminnoissa (ADLH_6,
seuranta-arvioinnit tehdaan puolen ADLLF_28, IADLP_48 ja IADLC_48) itsearvioitu
vuoden valein tat ja voinnin oleellisesti mieliala (DRSSR_9), alkoholin riskikaytté (AUDIT-
muuttuessa. Omahoitajat vastaavat C_12), sosiaalinen vetaytyminen (SOCWD_12),
omien asiakkaiden arviointiprosessista. paivystyskayntitarpeen riski (DIVERT_6), mittari
Seuranta-arvioinnit toimivat jatkuvan ja poistumisturvallisuuden arviointiin (EVAC_9) ja
pitkakestoisen palvelutarpeen arvioinnin | fyysisen toiminnan edistamiseen (PACTIV_1).
ja suunnittelun tukena. Lisaksi laheisapua saavan tilanteessa laheisapu
herate (BRITSU_1).. Lisaksi kokonaisarvioinneista
ja MNA arvioinneista muodostuvat mittarit ja
heratteet tukevat yksildllisen tarpeen
tunnistamista ja tuen, hoidon ja palveluiden
suunnittelua.
Ohjaavina tuloksina saannolliseen kotihoitoon
ohjautumisessa voidaan kayttaa MAPLe_5
mittarin tuloksia 3-5.
- > —— g T PRI ATEY:
asuminen— , yoely Eaa. .Vedaa & “.Etae. Ssa.ke. d.a. _(e S..—e..)' © cHRtkoRtikyKy (g.g . .—8;' HitHo
HRAHHCEHRAHTCHosittatsarviortinin Jardkélkyky-BbSI-5kemmunikeointieyky
oty Taryi . ~C g DbSLz).
f j f f } f } f j f - '
_E"La_ ctta V6 el"ae aFvio ela_ A S4o ut_u . efa _f 0 . essa_(; E’ IZ. 6 .
¥ 355,@. EE ‘ta;ee ySOSto .EES. (_LLa ”E. IZ.IZ QEBFTE EE FE_ ’4‘ 8jE. ’ (ElI:S 48 . t5ea M o
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interRAI HC ja LTCF MITTARIT JA HERATTEET

HC = Home Care (kotihoidon RAI)

LTCF = Long Term Care Facilities (asumispalveluiden RAI)

ater | tnter | Mittareiden arvojen selitteet
iRAI iRAI
HC LTCF

MITTARIT

Arkisuoriutuminen, X X Itsenainen (0), Ohjauksen tarvetta (1), Tarvitsee rajoitetusti

perustoiminnot apua (2), Tarvitsee runsaasti apua (3-4), Autettava (5),

hierakkinen, ADL-H 0-6 Taysin autettava (6). Tunnistetaan, missa paivittaisissa
perustoiminnoissa henkilélla on voimavaroja ja missa
hanella on tuen tai avun tarvetta. Tietoja voidaan
hyodyntaa mm. kuntouttavan toiminnan suunnittelussa
seka palveluiden ja tuen jarjestamisessa. Mittari sisaltaa
seuraavat ADL-toiminnot: henkildkohtainen hygienia,
liikkuminen, wc:n kaytto ja sydminen.

Arkisuoriutuminen, X X Tunnistetaan, missa paivittaisissa toiminnoissa (ADL)

perustoiminnot, laaja, henkildlla on voimavaroja ja missa hanella on tuen tai avun

ABERAADL-L, 0-28 tarvetta. Tietoja voidaan hyodyntaa mm. kuntouttavan
toiminnan suunnittelussa seka palveluiden ja tuen
jarjestamisessa. Laaja mittari huomioi enemman eri ADL-
toimintoja, kuin esim. ADLH mittari. Mittari sisaltaa
seuraavat ADL-toiminnot: henkildkohtainen hygienia,
pukeutuminen, liikkuminen, wc:n kaytto, likkuminen
vuoteessa ja sydminen.

Arkisuoriutuminen, X Tunnistetaan, missa valineellisissa arkitoiminnoissa (IADL)

valinetoiminnot, henkilolla on voimavaroja ja missa hanella on tuen tai avun

suoriutuminen, IADLP o- tarvetta. Naita tietoja voidaan hyoddyntaa mm.

48 kuntouttavan toiminnan suunnittelussa seka palveluiden ja
tuen jarjestamisessa. Mittari huomioi ensisijaisesti mita on
vastattu suoriutumisen tasoihin IADL-toiminnoissa. Mittari
sisaltaa seuraavat IADL-toiminnot: aterioiden valmistus,
tavalliset kotitaloustyét, raha-asioiden hoito, laakityksesta
huolehtiminen, puhelimen kaytto, portaissa kulku,
ostoksilla kaynti ja kuljetukset.

Arkisuoriutuminen, X Tunnistetaan, missa valineellisissa arkitoiminnoissa (IADL)

valinetoiminnot, oletettu henkildlla on voimavaroja ja missa hanella on tuen tai avun

suoriutumiskyky, IADLC tarvetta. Naita tietoja voidaan hyédyntaa mm.

0-48 kuntouttavan toiminnan suunnittelussa seka palveluiden ja
tuen jarjestamisessa. Mittari huomioi mita on vastattu
oletetun suoriutumiskyvyn tasoihin IADL-toiminnoissa.
Mittari sisaltaa samat IADL-toiminnot kuin IADLP
mittarissa.

Arkisuoriutuminen, X Tunnistetaan, missa paivittaisissa (ADL) ja valineellisissa

perus- ja arkitoiminnoissa (IADL) henkilolla on voimavaroja ja missa

valinetoiminnot, hanella on tuen tai avun tarvetta. Naita tietoja voidaan
yhdistetty, FINH FHIER hyodyntaa mm. kuntouttavan toiminnan suunnittelussa

0-11 seka palveluiden ja tuen jarjestamisessa. Mittari sisaltaa
seuraavat ADL- ja IADL-toiminnot: henkildkohtainen
hygienia, likkuminen, wc:n kayttd, sydminen, aterioiden
valmistus, tavalliset kotitaloustyét, raha-asioiden hoito,
laakityksesta huolehtiminen ja ostoksilla kaynti.

Kognitiomittari, CPS 0-6 | x X Ei kognitiivista hairiota (0), Rajatilainen hairid (1), Lieva

heikkeneminen (2), Keskivaikea heikkeneminen (3),
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Keskivaikea-vaikea heikkeneminen (4), Vaikea
heikkeneminen (5), Erittain vaikea heikkeneminen (6).
Mittarin avulla tunnistetaan mm. millainen on henkilén
kyky tehda paivittaisissa tilanteissa paatoksia. Mittari
sisaltaa myds tietoa [@himuistin tilasta ja ymmarretyksi
tulemisesta. Kognitiomittarin ja MMSE testin osalta on
tehty suuntaa antava vastaavuustaulukko.

Laajennettu
kognitiomittari, CPS2 0-
8

Ei kognitiivista hairidta (0-1), Rajatilainen hairié (2-3),
Keskivaikea heikkeneminen (4-5), Vaikea heikkeneminen
(6-7), Erittain vaikea heikkeneminen (28). Mittarin avulla
tunnistetaan mm. millainen on henkilon kyky tehda
paivittaisissa tilanteissa paatoksia. Lisaksi mittari ottaa
huomioon IADL-toiminnoista raha-asioiden hoito ja
laakityksesta huolehtiminen seka ADL toiminnoista
kavelemisen.

Sosiaalinen
osallistuminen, RISE 0-6

Vahainen sosiaalinen osallistuminen (0), mita suurempi
arvo on, sita enemman henkilolla on osallisuuden
tunnetta, osallisuuteen liittyvia mydnteisia kokemuksia ja
osallisuuden maaraa. Funnistetaan-henkitén-osatlisuuden

tannettaja-osatlistudenmaaras:

Sosiaalinen
vetaytyminen, SOCWD
0-12

Tunnistetaan henkilén mielialaan liittyvien negatiivisten
oireiden ilmenemista. Mita suurempi mittarin arvo on, sita
enemman ilmenee sosiaaliseen vetaytymiseen liittyvia
oireita, kuten mielihyvan kokemisen puutetta,
vetaytymista kiinnostuksen kohteista, motivaation
puuttumista ja vahentynytta sosiaalista kanssakaymista.

Kommunikointikyky,
COMM 0-8

Ei hairiéta (0), Rajatilainen hairid (1), Lieva heikkeneminen
(2), Lieva/keskivaikea heikkeneminen (3), Keskivaikea
heikkeneminen (4), Keskivaikea/vaikea heikkeneminen (5),
Vaikea heikkeneminen (6), Vaikea/erittain heikkeneminen
(7), Erittain vaikea heikkeneminen (8). Tunnistetaan
henkilon kykya ilmaista tarpeita, pyyntéja, mielipiteita ja
osallistua keskusteluun. Mittari huomioi myos henkildn
kykya vastaanottaa ja ymmartaa viesteja.

Kuulo- ja nakokyky,
DbSl 0-5

Kyky kuulla ja nakokyky ovat riittavat (0), Yksi aisti riittava,
toinen aisti hieman tai kohtalaisesti heikentynyt (1), Yksi
aisti riittava, toinen aisti vaikeasti tai vakavasti heikentynyt
(2), Molemmat aistit ovat hieman tai kohtalaisesti
heikentyneet (3), Toinen aisti on hieman tai kohtalaisesti
heikentynyt ja toinen aisti on vaikeasti tai vakavasti
heikentynyt (4), Molemmat aistit ovat vaikeasti tai
vakavasti heikentyneet (5).

Haastava
kayttaytyminen, ABS 0-
12

Ei merkkeja kaytosoireista/aggressiivisesta
kayttaytymisesta (0), Lievia/kohtalaisia merkkeja (1-4),
Merkkeja/riskitekijoita vakavammista
kaytoésoireista/aggressiivisesta kayttaytymisesta (5-12).
Tunnistetaan, onko henkilolla kayttaytymiseen liittyvaa
oireilua, kuten muita hairitsevaa kayttaytymista,
aggressiivisutta tai hoitotoimissa vastustelua.

Masennuksen
oiremittari, DRS 0-12

Ei masennusta (0-2), Masennusepaily, kohtalaisesti oireita
(3-8), Masennusepaily, runsaasti oireita (9-12).
Tunnistetaan, onko henkildlla masennukseen viittaavaa
oireilua, kuten surullisuutta, huolenaiheita, pelonilmaisuja.
kielteisia ilmaisuja.

[tsearvioitu mieliala,
DRSSR 0-9

Itsearvioitu mieliala hyva (0), Kohtalainen (1-3), Huono (4-6),

Erittain huono (7-9). Tunnistetaan henkildén omaa arviota
mielialasta.

36

2023



HYVINVOINTI-

Liite: TyOikéisten ja ikdantyneiden Iautatl&]@ﬁ% 8§85
SU. N

ALUE

Palvelutarvetuekkaluoki
tus, MAPLe 1-5

Vahainen (1), Lieva (2), Kohtalainen (3), Suuri (4), Erittain
suuri (5). Mittarin arvo muodostuu seitsemastatoista
yksittaisesta kysymyksestd, kahdesta mittarista, geriatrisen
seulonnan tuloksesta ja heratteesta, joka kuvaa
ymparivuorokautiseen asumiseen siirtymisen riskitekijoita.
Palvelutarveluokka mittari huomioi merkittavan maaran
erilaisia tekijoita, joilla on vaikutusta tuen, avun ja
palveluiden tarpeeseen. Mittarin avulla voidaan tunnistaa,
mitka tekijat vaikuttavat kotona parjaamiseen ja millaisia
voimavaroja henkilélla on.

Palvelutarveluokitus,
hienojakoinen,
MAPLe 1-15

Vahainen (1), Lieva (2), Kohtalainen (31-33), Suuri (41-46),
Erittain suuri (51-54). Mittarin arvo muodostuu
kahdeksastatoista yksittaisesta kysymyksesta, kahdesta
mittarista, geriatrisen seulonnan tuloksesta ja heratteesta,
Jjoka kuvaa ymparivuorokautiseen asumiseen siirtymisen
riskitekijoita. Palvelutarveluokitus huomioi merkittavan
maaran erilaisia tekijoita, joilla on vaikutusta tuen, avun ja
palveluiden tarpeeseen. Mittarin avulla voidaan tunnistaa,
mitka tekijat vaikuttavat kotona parjaamiseen ja millaisia
voimavaroja henkilolla on.

Paivystyskayntitarpeen
riski, DIVERT 1-6

Paivystyskayntitarpeen riski mittaria voidaan hyédyntaa
arvioitaessa, millainen riski henkilélla on tulevaisuudessa
joutua uudestaan paivystykseen. Riskin esiintyminen ohjaa
arvioimaan henkilon tilannetta tarkemmin. Pienin riski
tulevaisuuden paivystyskayntiin (1) ja Korkein riski
tulevaisuuden paivystyskayntiin (6).

Kipu, viisiluokkainen

Ei kipuja (0), Harvemmin kuin paivittain (1), Paivittain

PAIN-R 0-4 kohtalainen kipu (2), Paivittain vaikea kipu (3), Paivittain
sietdmatoén kipu (4). Mittari huomioi kivun esiintymistiheytta
ja voimakkuutta.

Terveyden Terveyden vakaus hyva (0), Heikentynyt (1), Lievasti

vakausmittari, CHESS 0-
5

epavakaa (2), Kohtalaisen epavakaa (3), Varsin epavakaa
(4), Erittain epavakaa (5). Mittarin avulla tunnistetaan, miten
vakaa tai epavakaa henkilon terveys on. Mittari sisaltaa
mm. hengenahdistus, alaraajojen turvotus, painonpudotus,
kuivuminen, vahaiset neste- tai ruuan maarat,
toimintakyvyn heikentyminen (kognitio, ADL-toiminnot),
loppuvaiheen sairaus.

Painehaavan riskimittari,
PURS 0-8

Erittdin matala riski (0), Matala riski (1-2), Kohtalainen riski
(3), Korkea riski (4), Erittain korkea riski (5). Painehaavan
riskimittari huomioi erilaisia tekijoita, kuten kipu,
painonpudotus, aiempi painehaava.

Kaatumisriski, FALLS o-
3

Ei ole kaatunut viimeksi kuluneen 90 vrk aikana (0),
Kaatunut viimeksi kuluneen 31-90 vrk aikana (1), Kaatunut
kerran 30 vrk aikana (2), Kaatunut kahdesti tai useammin
30 vrk aikana (3). Mittarin avulla tunnistetaan aiempia
kaatumistapahtumia ja sita kautta kaatumisriskia.

Painoindeksi, BMI

Painoindeksin (BMI) avulla voidaan tunnistaa, onko
henkilolla esimerkiksi ali- tai ylipainoa. BMI arvon avulla
voidaan helposti seurata painon muutosta. BMI arvo on
yksi ravitsemustilan seurantamittari, joten saatetaan tarvita
lisaksi tarkempaa ravitsemustilan tunnistamista (esim.
MNA arviointi).

Alkoholinkayton
riskit/ongelmakaytto,
AUDIT-C 0-12

Seulonta-arviointi, joka ohjaa laajemman alkoholinkayton
arvioimiseen, mikali pisteet menevat seuraavasti: naiset 5
pistetta tai enemman ja miehet 6 pistetta tai enemman
(Lahde: Duodecim, Kaypa hoito, Alkoholiongelmaisen
hoito, 2018).
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Mittari
poistumisturvallisuuden
arviointiin kotihoidossa,
EVAC 1-9

Matala riski (1), Keskitason riski (2-4) ja Korkea riski (5-9).
Mittarilla voidaan arvioida toimintakyvyltaan rajoittuneen
henkildon poistumisturvallisuutta. Mittari perustuu
paloturvallisuusasiantuntijan arvioihin kotihoidon
asiakkaiden poistumiskyvysta 2-3 minuutissa tulipalon
sattuessa. Mittari sisaltad mm. pukeutuminen, likkuminen,
portaissa kulku, puhelimen kaytto.

HERATTEET
(CAPs = Clinical
Assessments Protocols)

Fyysisen toiminnan
edistdminen, PACTIV o-
1

Ei heratetta (0), Herate laukeaa (1). Tunnistetaan asiakkaat,
joiden fyysisen aktiivisuuden taso on alhainen esim. ovat
fyysisesti aktiivisia alle kaksi tuntia kolmessa
vuorokaudessa. Heratteen tulos 1 ohjaa lisaamaan
toimintakykya yllapitavia ja edistavia toimia.

Arjen valinetoiminnot,
IADL 0-1

Ei heratetta (0), Herate laukeaa (1). Tunnistetaan asiakkaat,
joilla on kykya ja kiinnostusta suoriutua itsenaisemmin
valinetoiminnoista (IADL). Heratteen tulos 1 ohjaa IADL-
toimintoihin liittyvien kuntouttavien toimien lisaamiseen.

Arjen perustoiminnot,
ADL 0-2

Ei heratetta (0), Heikkenemisen ehkaiseminen (1),
Toipumisen edistaminen (2). Herate kuvaa asiakkaan
itsenaista suoriutumista perustoiminnoissa ja auttaa
tunnistamaan perustoimintoja (ADL) tukevien tai edistavien
toimintamallien kayttoonottamista.

Fyysinen rajoittaminen,
RESTR 0-2

Ei heratetta (0), ADL-toimintakykya vahan (1), ADL-
toimintakykya on (2). Tunnistetaan asiakkaat, joiden
liikkumista on fyysisesti rajoitettu ja arvioidaan seka
toteutetaan vaihtoehtoisia toimintamalleja.

Kotiympariston
esteettomyys, ENVIR 0-
1

Ei heratetta (0), Herate laukeaa (1). Tunnistetaan
kotiymparistossa esiintyvia riski- ja vaaratekijoita.
Heratteen tulos 1 ohjaa arvioimaan ja vaikuttamaan esim.
kotiympariston esteettomyyteen.

Ymparivuorokautiseen
hoivaan joutumisriskin,
RISK 0-1

Ei heratetta (0), Herate laukeaa (1). Tunnistetaan asiakkaita,
joilla on kohonnut riski joutua ymparivuorokautiseen
palveluasumiseen esim. fyysisen toimintakyvyn, muistin,
paatoksenteon tai terveydentilan epavakauden tai
heikentymisen vuoksi ja pyritdan vaikuttamaan
ennaltaehkaisevasti esille nousseisiin riskitekijoihin.

Kognitiivisten
toimintojen
heikkeneminen,
COGNIT 0-2

Ei heratetta (0), Seuranta (1), Heikkenemisen ehkaiseminen
(2). Tunnistetaan ja pyritaan vaikuttamaan kognitiivisen
tilan tekijdinin, jotka voivat vaikeuttaa mm. turvallista ja
itsendista paatdksentekoa paivittaisissa tilanteissa.

Sekavuus, DELIR 0-1

Ei heratetta (0), Herate laukeaa (1). Tunnistetaan ja pyritaan
vaikuttamaan akuutin sekavuustilan oireisiin.

Kommunikaatio,
COMMUN 0-2

Ei heratetta (0), Heikkenemisen ehkaiseminen (1),
Toipumisen edistaminen (2). Tunnistetaan ja pyritaan
vaikuttamaan esim. kommunikaatiokyvyn heikkenemiseen.

Mieliala, MOOD 0-2

Ei heratetta (0), Lieva epaily ongelmasta (1), Vahva epaily
ongelmasta (2). Tunnistetaan ja pyritaan vaikuttamaan
mielialaan liittyviin ongelmiin.

Kayttaytyminen, BEHAV
0-2

Ei heratetta (0), Lieva epdily (1), Vahentaa paivittaisia
kaytodsoireita (2). Tunnistetaan ja pyritaan vaikuttamaan
kayttaytymiseen liittyviin oireisiin.

Harrastukset, ACTIV 0-1

Ei heratetta (0), Herate laukeaa (1). Tunnistetaan asiakkaat,
joilla on kognitiivista toimintakykya, mutta ovat esim.
vetaytyneet harrastuksista. Tavoitteena on loytaa
toimintamalleja, joiden avulla voidaan auttaa asiakkaita
lisaamaan aktiivisuutta.
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Lahisuhdevakivalta,
ABUSE 0-2

Ei heratetta (0), Lieva epaily (1), Vahva epaily (2).
Tunnistetaan asiakkaita, jotka ovat alttiita vakivallalle tai
laiminlyénnille seka pyritdan vahentamaan riskia altistua
esim. henkiselle tai fyysiselle vakivallalle,

Sosiaaliset suhteet,
SOCFUNC 0-1

Ei heratetta (0), Herdte laukeaa (1). Tunnistetaan mm.
yksinaisyyden kokemusta, sosiaalisen aktiivisuuden
muuttumista ja pyritaan vaikuttamaan arjen mielekkyyden
kokemuksen vahvistumiseen.

Kaatumiset, FALLS 0-2

Ei heratetta (0), Pieni todennakdisyys (1), Suuri
todenndkdisyys (2). Tunnistetaan kaatumisia ja niihin
littyvia riskitekijoita seka pyritaan vaikuttamaan
ennaltaehkaisevasti kaatumisiin.

Kipu, PAIN 0-2

Ei heratetta (0), Kohtalainen puuttumisen tarve (1), Suuri
puuttumisen tarve (2). Tunnistetaan kipua ja hoidetaan
kivun taustalla olevia syita, lievitetaan karsimysta ja
optimoidaan kykya suorittaa arjen perustoimintoja seka
elaa aktiivista sosiaalista elamaa.

Painehaavat, PULCER
0-3

Ei heratetta (0), Painehaavan riskitekijoita (1), 1.asteen
painehaava (2), Vahintaan 2.asteen painehaava (3).
Tunnistetaan ja pyritaan vaikuttamaan tekijoihin, jotka
voivat edistaa painehaavan muodostumista.

Sydan- ja
hengityselimiston
sairaudet, CARDIO 0-1

Ei heratetta (0), Herate laukeaa (1). Tunnistetaan oireet ja
tutkimisen seka hoidon tarve.

Aliravitsemus, NUTR 0-2

Ei heratetta (0), Lieva epaily (1), Vahva epaily (2).
Tunnistetaan ja pyritdan vaikuttamaan aliravitsemuksen
riskiin ja mahdollisiin aliravitsemuksen aiheuttamiin
ongelmiin.

Elimiston kuivuminen,
DEHYD 0-2

Ei heratetta (0), Lieva epdily (1), Vahva epaily (2). Auttaa
tunnistamaan tarkemman kuivumisen tilanteen
arviointitarvetta.

Tupakointi ja alkoholin
kaytté, ADD 0-1

Ei heratetta (0), Herate laukeaa (1). Tunnistetaan alkoholin
riski- ja ongelmakayttda ja tupakointiin liittyvaa ongelmaa.
Annetaan asianmukaista neuvontaa, tukea ja hoitoa.

Virtsanpidatyskyky,
URIN 0-3

Ei heratetta - heikko paatdksentekokyky (0), Ei heratetta -
pidatyskykyinen (1), Rakonhallinnan heikkenemisen
ehkaiseminen (2), Rakonhallinnan edistaminen (3).
Virtsanpidatyskyvyttomyyden tunnistaminen ja
mahdollisiin syihin vaikuttaminen. .

Suolen toiminta,
BOWEL 0-2

Ei heratetta (0), Heikkenemisen ehkaiseminen (1), Suolen
toiminnan edistaminen (2). Suolen toiminnan ongelmien
tunnistaminen ja mahdollisiin syihin vaikuttaminen.

" Kotihoidossa ja asumispalveluissa kaytossa virhe-ja aliravitsemuksen seurantaan MNA arviointi (Mini

Nutrional Assessment)

LAHTEET

RAl-jarjestelman mittareita - THL

RAlsoft interRAI HC ja LTCF Mittarikasikirja
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Perhehoidon toimintaohje

Keski-Suomen hyvinvointialueen vammaisten ja ikaihmisten perhehoidon toimintaohje on
hallinnollinen ohje siita, miten hyvinvointialueella toteutetaan toimeksiantosopimussuhteista
ikaihmisten, pitkaaikaissairaiden ja vammaisten perhehoitoa. Toimintaohjeen tavoitteena on
luoda hyvinvointialueelle yhtenainen perhehoidon toimintatapa toteuttaa, lisata ja kehittaa
perhehoitoa seka yhtenaistaa perhehoitopalkkiot. Hyvinvointialueen perhehoidon toimintaohje
palvelee kaikkia osapuolia: hyvinvointialueen tyoéntekijaa, perhehoidossa olevaa asiakasta,
hanen omaisiaan ja perhehoitajaa. Perhehoidon toimintaohje ei ole perhehoidon myontamisen
peruste. Hyvinvointialueen aluevaltuusto hyvaksyy perhehoidon toimintaohjeen.

Perhehoitajille maksettavien hoitopalkkioiden, kulu- ja kaynnistamiskorvausten tarkistus
tehdaan vuosittain lakisaateisen indeksikorotuksen mukaisesti (Perhehoitolaki 263/2015, 16 § ja
19 §).

1. PERHEHOIDON SAADOSPERUSTA

Hyvinvointialueella noudatetaan mm. seuraavia lakeja ja asetuksia perhehoitoa jarjestaessaan:

e Perhehoitolaki (263/2015)

e Laki perhehoitolain muuttamisesta (510/2016)

e Lakikehitysvammaisten erityishuollosta (519/1977)

e Asetus kehitysvammaisten erityishuollosta (988/1977)

e Laki vammaisuuden perusteella jarjestettavista palveluista ja tukitoimista (380/1987)

¢ Asetus vammaisuuden perusteella jarjestettavista palveluista ja tukitoimista (759/1987)

e Laki hyvinvointialueesta 611/2021

e Laki ikaantyneen vaeston toimintakyvyn tukemisesta ja iakkaiden sosiaali- ja
terveyspalveluista (980/2012)

e Sosiaalihuoltolaki (1301/2014) ja asetus (607/1983)

e Julkisten alojen elakelaki (81/2016)

e Tyodtapaturma- ja ammattitautilaki 459/2015)

e Laki sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista (812/2000)

e Lakija asetus sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista (734/1992, 912/1992)

e Laki sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista annetun lain muuttamisesta
(1201/2020)

e Lakilasten kanssa tydskentelevien rikostaustan selvittamisesta (504/2002)

e Hallintolaki (434/2003)

e Hallintolainkayttélaki (586,1996)

e Kotikuntalaki (201/1994)

¢ Henkilotietolaki (523/1999)
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2. PERHEHOIDON MAARITTELY

Perhehoidolla tarkoitetaan henkilon hoidon, kasvatuksen tai muun osa- tai ymparivuorokautisen
huolenpidon jarjestamista perhehoitajan yksityiskodissa tai hoidettavan kotona. Sen tavoitteena
on antaa perhehoidossa olevalle henkildlle mahdollisuus perheenomaiseen ja
tarpeenmukaiseen hoitoon seka laheisiin ihmissuhteisiin perheenjasenena. Perhehoito on
hyvinvointialueen jarjestamaa palvelua, josta saadetaan perhehoitolaissa (Perhehoitolaki
263/2015).

Perhehoidolla pyritaan edistamaan perhehoidossa olevan henkildn hyvinvointia, toimintakykya,
perusturvallisuutta ja sosiaalisia suhteita. Perhehoitoon sijoittamisen &htdkohtana ovat
asiakkaan elamantilanne, aikaisemmat elamankokemukset seka hoivan ja huolenpidon tarve.

Perhehoitoa voidaan antaa henkildlle, jonka hoitoa, kasvatusta tai muuta huolenpitoa ei voida
tarkoituksenmukaisestijarjestaa hanen omassa kodissaan tai muita sosiaali- ja terveydenhuollon
palveluja hyvaksikayttaen ja jonka ei katsota olevan laitoshuollon tarpeessa. Pitkaaikaista
hoitopaikkaa tarvittaessa selvitetdan ensisijaisesti perhehoidon paikkojen saatavuus ja
hoitomuodon soveltuvuus asiakkaalle. Lyhytaikaisen hoidon jaksot ja omaishoidon lakisaateiset
vapaat toteutetaan ensisijaisesti perhehoidon turvin.

-Hyvinvointialueella on kaytossa
asiakkaiden toimintakyvyn, hoidon ja palveluiden tarpeen arviointin RAI- jarjestelma.
Tarkoituksena on hyddyntaa jarjestelmaa mm. paatéksenteon tukena myonnettaessa asiakkaille
yksilollisia ja tarpeenmukaisia palveluja. RAI-arvioinnin tuottama tieto ohjaa osaltaan asiakkaiden
palveluiden oikea-aikaiseen ja -sisaltdiseen jarjestamiseen.

2.1 Perhehoidon muodot

Perhehoito voi olla lyhytaikaista tai pitkaaikaista perustuen vyksilolliseen hoito- ja
palvelusuunnitelmaan, palvelusuunnitelmaan jastai erityishuolto-ohjelmaan
(kehitysvammaiset). Perhehoidolla tarkoitetaan perhehoitolain mukaista
toimeksiantosopimukseen perustuvaa perhehoitoa. Toimeksiantosopimuksessa maaritellaan
tapauskohtaisesti perhehoidon muoto ja sen kesto.

Pitkaaikainen perhehoito voi olla itsendiseen elamaan kuntouttava valivaihe tai pysyvampi
asumisen ja elamisen jarjestely. Lapsille ja nuorille, jotka eivat voi asua omassa kodissaan
pitkaaikainen perhehoito on ensisijainen vaihtoehto, jonka mahdollisuudet tulee aina selvittaa.

Lyhytaikaista perhehoitoa voidaan jarjestad mm. omaishoitajan vapaan jarjestamiseksi,
vanhempien jaksamisen tukemiseksi. Lyhytaikaisen perhehoidon tavoitteena on tukea
ikdihmisen, pitkaaikaissairaan tai vammaisen kotona asumista. Saannrélinen—tyhytaikainen

Maaraaikainen perhehoito, jota toteutetaan valiaikaisena jarjestelyna mm. sairaalasta
kotiutuessa, perhehoitopaikkaa vaihdettaessa, odotettaessa pitempiaikaista asumispaikkaa, on
lyhytaikaista perhehoitoa. Maaraaikaista perhehoitoa voidaan jarjestaa max. 3 kkin ajan ja siita
maksetaan lyhytaikaisen perhehoidon palkkio.

Osapaivaperhehoitoa on hoito, joka kestaa saman vuorokauden aikana enintaan 10 tuntia. Yon
yli kestava hoito on lyhytaikaista perhehoitoa.
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Saanndllinen paivaaikainen perhehoito on saannollista, toistuvaa ja suunnitelmallista ja se
tulkitaan lyhytaikaiseksi perhehoidoksi. Hoidon kesto 8-10 tuntia. Perhehoito tapahtuu
perhekodissa.

Hoidettavan kotona tapahtuva perhehoito maaritellaan lyhytaikaiseksi perhehoidoksi. Kotona
tapahtuvaa perhehoitoa voidaan jarjestaa mm. omaishoitajan vapaan jarjestamiseksi tai yleensa
kotona asumisen tukemiseksi shrbymavatheessa silloin, kun tarvetta ymparivuorokautiselle
perhehoidolle ei ole. Kotiin annettava perhehoito ei ole ensisijainen tapa jarjestaa apua
omaishoidon akillisissa tilanteissa.

2.2 Omaishoidon ja perhehoidon valinen ero

Omaishoidolla tarkoitetaan henkildn hoidon ja huolenpidon jarjestamista kotioloissa omaisen tai
muun hoidettavalle laheisen henkildon avulla. Perhehoidolla tarkoitetaan henkilon hoidon,
kasvatuksen tai muun osa- tai ymparivuorokautisen huolenpidon jarjestamista perhehoitajan
yksityiskodissa tai hoidettavan kotona ennakkovalmennuksen suorittaneen perhehoitajan
toimesta. Mikali henkildn hoitajina toimii oma lapsi, vanhempi, isovanhemmat, sisarukset tai avio-
tai avopuoliso, hoito on paasaantéisestt omaishoitoa. Perhehoidossa olevalta asiakkaalta
peritaan asiakasmaksu.

3. PERHEHOITAJA JA PERHEKOTI

Perhehoitajalla tarkoitetaan henkiloa, joka hoidon jarjestamisesta vastaavan hyvinvointialueen
kanssa tekemansa toimeksiantosopimuksen perusteella antaa perhehoitolaissa tarkoitettua
perhehoitoa yksityiskodissaan tai hoidettavan kotona. Perhekodissa perhehoitaja asuu
ymparivuorokautisesti hoidossa olevien henkildiden kanssa. Perhehoitajaksi voidaan hyvaksya
henkild, joka koulutuksensa, kokemuksensa tai henkilokohtaisten ominaisuuksiensa perusteella
on sopiva antamaan perhehoitoa.

Uusien perhehoitajiksi aikovien on suoritettava ennakkovalmennus ennen
toimeksiantosopimuksen tekemista. Valmennuksen tavoitteena on auttaa perhehoitajaksi
aikovaa perhetta tekemaan tietoinen paatds perhehoitajaksi ryhtymisesta, sitoutumisesta
tehtavaan ja arvioida perheen valmiuksia ja edellytyksia toimia tehtavassa. Hyvinvointialue tekee
toimeksiantosopimuksia ennakkovalmennukseen osallistuneille henkildille. Vain erityisista syista
ennakkovalmennus voidaan suorittaa vuoden kuluessa sijoituksen alkamisesta (Perhehoitolaki
263/2015 68).

Perhehoitajan tulee luoda hoidettavalle turvallinen ja virikkeitd antava hoitoymparistd ja
huomioida hoito- ja/tai kasvatustehtavassaan hoidettavan kehitys erityistarpeineen seka turvata
hoidettavan ja hanen laheistensa yhteydenpito ja suhteet. Perhehoitoon sijoitetulla on tasa-
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arvoinen asema perheen muihin jaseniin nahden. Perhehoidettavan kaytdssa ovat kaikki kodin
yhteiset tilat.

Perhehoitajan ja vastuutyontekijan / sijoittaja tahon yhteistyd on valttamatonta ja perusta
onnistuneelle sijoitukselle. Perhehoitajana toiminen edellyttaa seka yhteistydhalua etta -taitoja.
Perhehoitoon sijoitetun henkildn asioiden hoitaminen sujuu parhaiten silloin, kun yhteistyé on
toimivaa.

Perhekodissa voidaan hoitaa enintaan neljaa henkilda perhehoitajan kanssa samassa taloudessa
asuvat alle kouluikaiset ja muut erityista hoitoa ja huolenpitoa vaativat henkilot mukaan luettuina.
Hoidettavien henkildiden maara voi olla enintdan kuusi, jos perhekodissa annettavasta hoidosta
vastaa vahintaan kaksi ennakkovalmennuksen kaynytta, perhekodissa asuvaa henkilda, joista
ainakin toisella on lisaksi tehtavaan soveltuva koulutus ja riittava kokemus hoito- ja
kasvatustehtavista (Perhehoitolaki 263/ 2015 75).

Hoidettavien maarasta voidaan poiketa, mikali on kyse hoidon antamisesta sisaruksille tai saman
perheen jasenille. Enimmaismaarasta voidaan poiketa myds, jos hoidossa on samanaikaisesti
vain taysi-ikaisia henkiloita, joiden keskindinen kanssakayminen ja perhesijoituksen laatu
yhdessa toimintakyvyn ja hoidon tarpeen kanssa mahdollistavat poikkeamisen
enimmaismaarasta. Perhekodissa hoidettavien maara on kuitenkin aina suhteutettava
perhehoitajien lukumaaraan, hoidettavien tarvitsemaan hoitoon ja kasvatukseen seka toiminnan
luonteeseen (Perhehoitolaki 263/2015,98).

Enimmaismaarasta voidaan poiketa silloin, kun perhehoitaja sijaistaa toista perhehoitajaa hanen
vapaansa aikana. Jarjestelystd on ehdottomasti aina etukateen sovittava perhehoidon
vastoutydnatekijan koordinaattorin kanssa. Jarjestelya suunniteltaessa tulee huomioida, etta
hoidettavien keskindinen kanssakayminen, toimintakyky ja hoidon tarve seka perhekodin tilat
mahdollistavat jarjestelyn.

Perhekoti on hyvinvointialueen hyvaksyma yksityiskoti, jossa perhehoitoa annetaan. Perhekodin
sopivuutta arvioidessa huomioidaan erityisesti seuraavat asiat:

e perheen ihmissuhteet ja ilmapiiri

s perhehoitajan mahdollisuus ottaa huomioon ja vastata perhehoitoon sijoitettavan
tarpeisiin hanen etunsa mukaisesti

e perhehoitgjan valmiudet toimia yhteistydssa viranomaisten, omaisten ja muun
yhteistyéverkoston kanssa

» perhekodin jasenten tulee hyvaksya ja olla yksimielisia perhehoidon aloittamisesta

o perhekodin tilat, varustetaso, turvallisuus, esteettomyys, terveydelliset olosuhteet ja
kodin  lahiymparisto. Aikuisella perhehoidon asukkaalla tulee pitkdaikaisessa
perhehoidossa paasaantdisesti olla oma huone. Lyhytaikaisessa perhehoidossa
hoidettavana oleva henkild voidaan sijoittaa kahden hengen huoneeseen.

e perhekodissa jokaisen asukkaan huone varustetaan palovaroittimella. Huoneiden lisaksi
asennetaan vahintdan 1 palovaroitin asunnon jokaista alkavaa 60 nelidtd kohden
kerroskohtaisesti. Palovaroittimia tulee testata saannollisesti. Perhekoti varustetaan
vahintaan yhdella kasisammuttimella, lisaksi keittid varustetaan sammutuspeitteella.
Poistuminen hatatilanteen sattuessa on suositeltavaa suunnitella ja harjoitella etukateen.
Perhehoitajan tulee ottaa toimintaa aloittaessaan yhteys oman alueen palotarkastajaan
ja sopia palotarkastuksen ajankohdasta.

Ennen toimeksiantosopimuksen tekemista pyydetaan valmennukseen esattistovan
henkitén osallistuvasta henkilosta ketikarran hyvinvointialueen sosiaalitoimen lausunto
sopivuudesta perhehoitajan tehtavaan (laki sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja
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oikeuksista, 20 §). Menettelylla selvitetdan, onko tiedossa asioita, jotka voisivat olla
esteena perhehoitajaksi ryhtymiselle littyen mm. terveydentilaan, asuinoloihin tai
paihteiden kayttoon. Osana ennakkovalmennusprosessia pyydetaan nahtavaksi
rikosrekisteriote alle 18-vuotiaiden perhehoitajiksi ryhtyvilta (Laki lasten kanssa
tyoskentelevien rikostaustan selvittamisesta 504/2002, 5 §). Perhehoitajan puolison ja
taysi-ikaisen lapsen tulee myds toimittaa rikosrekisteriote, mikali he asuvat samassa
taloudessa ja / tai osallistuvat saannollisesti hoitoon. Rikosrekisteriote ei saa olla kuutta
kuukautta  vanhempi.  Rikosrekisteriote on  maksullinen ja se tilataan
Oikeusrekisterikeskukselta. Kustannuksista vastaa valmennukseen osallistuva henkilo.
Keski-Suomen hyvinvointialueella rikosrekisteriote kirjataan nahdyksi
perhehoitajarekisteriin.

Perhehoidon patveluehjaaia koordinaattori, yhdessa kouluttujaparinsa kanssa tekevat
kotikayntien ja lakisaateisen valmennuksen aikana tehdyn yhteisen arvioinnin pohjalta
paatdksen perheen tai henkildon soveltuvuudesta perhehoitajaksi.

Valmennuksen aikana tehdyilla kotikaynneilla kaydaan lapi perhehoitajaksi aikovan omaa
eldmanhistoriaa ja selvitetdan muita perhehoitajuuteen seka perhehoitokotiin liittyvia
vaatimuksia ja velvoitteita.

Ehdottomat esteet perhehoitajaksi ryhtymiselle:

rikosrekisterimerkinta liittyen lapsiin kohdistuviin rikoksiin tai pahoinpitelyrikoksiin
aktiivinen / pitkaaikainen lastensuojelun asiakkuus perheessa
pitkaaikaissairaus, jonka ennustetaan aiheuttavan toimintakyvyn laskua

paihde- tai mielenterveysongelmia perheessa

taloudelliset vaikeudet perheessa / pitkaaikainen toimeentulotuen asiakkuus
Joku perheenjasenista vastustaa perhehoitoperheeksi ryhtymista

perheen elamaan ja arkeen erittain voimakkaasti vaikuttava elamankatsomus
hylkaava arvioi ennakkovalmennuksesta

4. PERHEHOHOON-SEHOHTAMINEN-PERHEHOIDON OHJAUTUMINEN

Perhehoidon myontaminen perustuu palvelutarpeen arviointiin ja apuna kaytetaan RAI-
arviointivalineistoa. Perhehoito on ensisijainen vaihtoehto omaishoidon vapaiden ja pitkaaikaisen
hoivan jarjestamisessa, silloin kun ymparivuorokautisen palveluasumisen kriteerit eivat tayty.
Perhehoidon onnistumisen kannalta on tarkeaa, etta perhehoitoa tarvitseva henkild sijoitetaan
Jjuuri hanelle sopivaan perheeseen. Hyvinvointialueen viranhaltija paattaa voidaanko perheeseen
sijoittaa kyseessa oleva henkild vai ei. Perhesijoitusta suunniteltaessa selvitetaan myos sosiaali-
ja terveydenhuollon palvelujen ja muiden tukitoimien tarve ja saatavuus. Hoidettavan
sijoittaneen hyvinvointialueen viranhaltijan tehtavana on valvoa, ettd hoidettava saa
tarvitsemansa palvelut ja tukitoimet, jotka jarjestetaan sen hyvinvointialueen toimesta, johon
henkild on sijoitettu. Hyvinvointialueen perhehoidosta vastaava henkild huolehtii tarvittavista
maksusitoumuksista yms. (Perhehoitolaki 263/2015 22)

Pitkaaikaista perhehoitoa myénnetaan asiakkaalle, joka

e ej parjaa kotona, ja jonka palvelutarpeisiin voidaan perhehoidolla tarkoituksenmukaisella
tavalla vastata
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e Kkokee turvattomuutta, ahdistuneisuutta, yksindisyytta kotiin annettavista palveluista
huolimatta

e tarvitsee toisen henkildbn ohjausta, tukea tai lasnaoloa arjessa enennan kuin kotiin
annettavilla palveluilla voidaan tai on tarkoituksenmukaista hanta tukea

e perhehoito tukee hanen laheistensa jaksamista

Lyhytaikaista perhehoitoa mydnnetaan

e omaishoitajan lakisdateisen vapaapaivien seka mahdollisten lisavapaiden ajaksi

e tukemaan kotona asumista

e oOmaishoitajan jaksamisen tueksi iat—esim—omaishoitajar—-Saitrastuessa—tat

e kuntouttavana jaksona esim. sairaalahoidon jalkeen

e omaishoidon asiakkaalle voidaan jarjestaa perhehoitoa hanen omassa kodissaan, kun
se vastaa parhaiten asiakkaan tarpeita seka yllapitaa tai edistaa hanen toimintakykynsa
sailymista.

Perhehoitoon ei sovellu henkild, joka
e tarvitsee jatkuvaa sairaalatasoista hoitoa tai
e valvoo disin ja hairitsee muita tai
e tarvitsee saannollisesti apua yolla tai

e On aggressiivinen, eika kayttaytymista saada hallintaan niin, etta perhehoitajan tai
muiden perhekodissa asuvien henkiléiden turvallisuus voitaisiin taata tai

e karkailee niin etta valvonta on mahdotonta tai

e ei kykene liikkumaan itsenaisesti tai tarvitsee likkumiseen ja siirtymiseen sellaisia
apuvalineitq, joiden kayttaminen ei ole mahdollista perhehoitokodissa

e tarvitsee jatkuvasti paivittaisissa toiminnoissaan kahden henkildén apua

e eisitoudu yhteistyohon tai jonka omaiset eivat sitoudu yhteistyohon

5. PERHEHOITOON SIJOITTAMINEN
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ﬁemehereleﬁ—tawet’e& SUO|tettavan henkllon L|sak5| Uedusteuaan omalsten ja laheisten
mielipidetta. Mikali henkildéa ollaan sijoittamassa pitkaaikaisessa perhehoidossa kahden hengen
huoneeseen, tulee kaikkien osapuolten hyvaksya jarjestely.

Asiakkaan sijoittaminen perhehoitoon toteutetaan
kee%dmeﬁﬁm yhtelstyona eri t0|mUO|den kanssa

Perhehoitoon tutustumisen jarjestaminen ja organisoiminen ovat perhehoftoa—etsivan
hyvirveintiataeenviranhattjan asiakkaan omatyontekijan vastuulla.

Kun hyvinvointialue on tehnyt sijoituspaatoksen, sen velvollisuus on tukea ja auttaa

perhehoitajaa tehtavassaan. Futustuminen—atoitetaan—perhehoitajan—ja—perhehoitoon—tutevan
henkitéa—molemminpuslistla—vieratiuitle: Perhehoitajalla on lainmukainen oikeus saada tietaa

hoidon onnistumisen kannalta oleelliset tiedot mm. hoitoon tulevan henkildn elamanhistoriasta
Jja terveydentilasta.

Perhehoidon aikana tarvittavan tuen jarjestamiseksi perhehoitajalle on nimettava jokaista
hoidettavaa varten wastuutyéntekiia omatyontekija (yhteyshenkild). Perhehoitajalle on
jarjestettava toimeksiantosopimukseen kirjattavalla tavalla riittava mahdollisuus saada tukea ja
tavata vastuutyontekijaa eli perhehoidon koordinaattoria (Perhehoitolaki 263/2015 158).

Perhehoftoon-eisevelluhenkitéJoka (nama siirretty aiempaan kappaleeseen)

Toimeksiantosopimuksessa perhehoitaja ja hyvinvointialue sopivat hoitosuhteeseen liittyvat
molemminpuoliset oikeudet ja velvollisuudet. Toimeksiantosopimus tehdaan jokaisen
perhehoitoon sijoitetun osalta erikseen, ennen sijoittamista tai valittomasti sen alettua.
Sopimuksen  tekeminen edellyttad aina neuvottelua siina  sovittavista  asioista.
Toimeksiantosopimus sitoo sen tekijéita noudattamaan sopimusta.

Toimeksiantosopimus tehdaan toistaiseksi voimassa olevaksi tai maaraaikaiseksi. Maaraaikaisen
sopimukseen kirjataan hoidon paattymispaiva seka maaraaikaisuuden peruste.

Toimeksiantosopimuksen tehnyt perhehoitaja ei ole tydsopimuslain (55/2001) 1. luvun 18n
tarkoittamassa tyosopimussuhteessa hyvinvointialueeseen.
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Toimeksiantosopimuksen allekirjoittavat perhehoitaja (yleensa molemmat perheen puolisot) ja
hyvinvointialueen perhehoidosta vastaava tyontekija. Sopimus tarkistetaan tilanteen
muuttuessa ja t0|sen sopuapuolen sita e5|ttaessa Soplmusta ei voi yk5|puol|sest| muuttaa.

keskeva—herte——;a%a—pah@kusw&m%e%m Hyvmvomtlalue S|toutuu antamaan perheh0|tajalle

perhehoidon toteuttamisen kannalta kaikki tarvittavat tiedot perhehoitoon sijoitetusta henkildsta
(Laki viranomaisen toiminnan julkisuudesta 26 §, 3 momentti, Laki sosiaalihuollon asiakkaan
asemasta ja oikeuksista 17 8) ja ilmoittamaan perhehoitajalle, mikali perhehoitoon sijoitetun
lapsen asioista vastaava tyontekija vaihtuu.

Toimeksiantosopimuksessa sovitaan

1. sopijapuolet
2. perhehoidossa oleva henkild
3. sopimuksen sisalto
e perhehoidon muoto (pitkaaikainen, lyhytaikainen, osapaiva)
mikali perhehoito toteutetaan hoidettavan kotona
hoitopalkkion saaja
hoitopalkkion maara ja maksuaikataulu
kulukorvaus ja maksuaikataulu
kaynnistamiskorvaus
erityisten kustannusten korvaaminen
sopimuksen voimassaoloaika
perhehoitajan oikeus vapaaseen ja vapaan toteuttaminen
palkkion maksaminen ja kustannusten korvaaminen vapaan ajalta (esim.
ateriavahennysten toteutusaikataulu)
perhehoitajan valmennus, tyonohjaus, koulutus ja tuki ja niiden jarjestaminen
¢ hyvinvointi- ja terveystarkastusten jarjestaminen
asiakkaan omatyontekija vastuutyéntekiatyhteyshenkild)
perhehoitajan vastuutyéntekija eli perhehoidon koordinaattori
sopimuksen irtisanominen
noudatettava toimintaohje
perhekodin hyvaksyminen
perhehoitajan velvoitteet
litteet
toimeksiantosopimuksen tarkistaminen
yhteistyédsta hyvinvointialueen ja perhehoitajan kesken

10



HYVINVOINTI-
ALUE 2023

Liite: TyOikéisten ja ikdantyneiden Iauta& 18.1%%33 8§85

Toimeksiantosopimuksessa on tarvittaessa liitteena:

- selvitys perhehoidossa olevan henkilon oikeuksista, tukitoimista ja harrastustoiminnasta seka
naiden toteuttamiseksi tarpeellisista toimenpiteista

- suunnitelma perhehoidossa olevalle henkildlle jarjestettavista perhehoidon toteuttamiseksi
tarpeellisista sosiaali- ja terveydenhuollon palveluista ja muista tukitoimista

Perhehoidon kaynnistyessa voidaan molemminpuolisesti sopia erikseen tutustumisjaksosta
(enintaan 2 kk) jolloin irtisanomisaika ei ole voimassa.

6. PERHEHOITAJALLE MAKSETTAVAT KORVAUKSET

Perhehoidosta maksetaan perhehoitajalle hoitopalkkiota, kulukorvausta seka erikseen
harkittavaa kaynnistamiskorvausta. Perhehoitolaissa (263/2015 16§ 17§ ja 18 §) maaritellaan
palkkion 879,44 €/KkkK (tarkistettava v. 2024) ja kulukorvauksen 473,88 €/Kkk (tarkistettava v. 2024)
vahimmaismaarat seka kaynnistamiskorvauksen enimmaismaara 3365,30 € (tarkistettava v.
2024). Perhehoidon palkkiot ja kulukorvaukset tarkistetaan kalenterivuosittain Sosiaali- ja
terveysministerion Hedetteenmukaisella vahvistamalla indeksitarkistuksella.

Hoitopalkkio on veronalaista tuloa ja se kartuttaa elaketta. Kulukorvauksesta toimitetaan myés
ennakonpidatys. Koska kulukorvaus ei ole perhehoitajalle todellista tuloa, saadaan sita koskeva
vahennys tehda verotuksessa. Perhehoidon palkkioiden ja korvausten jakamisesta puolisoiden
kesken voidaan sopia erikseen. Hyvinvointialue ilmoittaa tulorekisteriin  maksamansa
hoitopalkkiot ja kustannusten korvaukset.

Perhehoitaja velvoitetaan kayttamaan Oima-palvelua hoitopaivista ja poissaoloista
ilmoittamiseen. Tahan jarjestetaan hoitajille tarvittava tuki ja opastus. Korvausten maksu
perustuu pitkdaikaisen perhehoidon osalta sovittuun kuukausipalkkioon, josta vahennetaan
tarvittaessa perhehoitajan Oima-palvelun kautta ilmoittaminen poissaolopdivien mukaiset
ateriamaksut. Pitkaaikaisen perhehoidon hoitopalkkio ja kulukorvaus maksetaan jalkikateen
seuraavan kuukauden 15. paivana.

Lyhytaikaisessa perheh0|dossa korvausten maksu perustuu perheh0|tajan Oima-palvelun
kautta ilmoittamiin i hoitopaiviin. Korvaus
maksetaan hoitajalle jalkikateen seuraavan kuukauden 15. paivana.

6.1 Hoitopalkkio

Hoidosta maksettava palkkio perustuu kunkin perhehoidossa olevan henkildn yksilollisessa
hoito- ja palvelusuunnitelmassa, palvelusuunnitelmassa ja/tai erityishuolto-ohjelmassa
kuvattuun ohjauksen, huolenpidon, hoidon, ja valvonnan tarpeeseen. Hoidon tarve arvioidaan
yksilollisesti kayttaen apuna mm. RAI arviointia tetmintakykymittaretta, apuvalineita, yksilollista
harkintaa seka toimintaohjeen palkkioluokka kuvauksia (lite 2). Arvioinnista vastaa
perhehoidesta—vastaava—viranhattfa perhehoidon koordinaattori, tarvittaessa yhteistydssa
asiakkaan omatyontekijan, perhehoitajan seka tarvittaessa eri asiantuntijoiden kanssa.
Hoitopalkkion suuruus maaritellaan toimeksiantosopimusta solmittaessa ja sita tarkistetaan,
mikali perhehoidossa olevan henkilon tilanteessa tapahtuu muutoksia.

11
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Hoidon vaativuuden maksuperusteena on perhehoidossa olevan henkildon ohjauksen,
huolenpidon, hoidon ja valvonnan tarve. Hoitopalkkiot on maaritelty kolmeen maksuluokkaan
(lite 2), joiden lisaksi pitkaaikaisessa perhehoidossa on kaytéssa erityismaksuluokka.
Erityisharkinnalla palkkiluokkia voidaan korottaa hoidon vaativuudesta johtuen enintaan 10 % (ei
koske erityismaksuluokkaa). Korotus voi olla myés maaraaikainen.

6.1.1 Hoitopalkkio pitkaaikaisessa perhehoidossa

Hoidon vaativuuden maksuperusteena on perhehoidossa olevan henkildn ohjauksen,
huolenpidon, hoidon ja valvonnan tarve. Hoidon sitovuuden maksuperusteena on asiakkaan
paivaaikaiseen  toimintaan  paivateimintaar  osallistuminen,  kuten  varhaiskasvatus,
pawakeskustommta tommtakeskuskéynnit seka perusopetuksen jalkeinen  opiskelu.

v - Perusopetusta ei
Lueta palvaalkalsek5| t0|m|nnak5| ﬁavatemﬂmﬂaksr H0|topalkklot on maaritelty kolmeen
maksuluokkaan (lite 2). Kun perhehoidossa oleva henkild asuu opiskelunsa tai muun syyn takia
perhekodin ulkopuolella arkipaivisin, vahennetaan kuukausittaisesta hoitopalkkiosta 50 % seka
kulukorvauksesta 50 %. Naissa tilanteissa vapaat kertyvat lyhytaikaisen perhehoidon tapaan niin,
etta edellytyksena niiden kertymiseen on 14 hoitovuorokautta/kk. Toimeksiantosopimukset
tehdaan naissa erityistapauksissa maaraajaksi huomioiden esim. kesaloma-aika.

6.1.2 Hoitopalkkio lyhytaikaisessa perhehoidossa

Lyhytaikaisen perhehoidon palkkio maksetaan perhehoitajalle yhtdjaksoisesti toteutuneilta
hoitopaivilta. Hoitopaivaksi lasketaan vuorokausi, jolloin henkild on ollut perhehoidossa. Esim.
asukas tulee perjantalna klo 18 ja Lahtee sunnuntaina klo 18, h0|topalkk|o maksetaan kolmelta
paivalta.
%—keretett&ﬁa Osapalvalsesta perheh0|dosta maksettava palkklo on 50 % lyhytalkalsen
perhehoidon palkkiosta. Hoitopalkkio perustuu hoidon vaativuuteen ja sitovuuteen.

6.1.3 Perhehoidon palkkioluokkien kuvaukset

Palkkioluokka 1. Asiakas tarvitsee paivittain avustamista huolenpitoa, hoivaa tai valvontaa
paivittaisissa toiminnoissaan alentuneen toimintakykynsa vuoksi (esim. peseytyminen, wc-
toiminnot, ruokailu, laakehoito). Arjessa selviytymista voi haitata esim. asiakkaan turvattomuuden
tunne. Asiakas liilkkuu kohtuullisen itsenaisesti apuvalineiden kanssa tai ilman niita. Han sopeutuu
hyvin perhekodin ryhmaan, on yhteistyokykyinen ja tunnistaa avun tarpeensa.

Palkkioluokka 2. Asiakas tarvitsee avustamista, huolenpitoa, hoivaa ja valvontaa useissa
paivittaisissa  toimissaan (esim. peseytyminen, wc-toiminnot, ruokailu, ladakehoito)
muistamattomuuden, kehitysvamman tai psyykkisen tilan vuoksi lahes jatkuvasti. Asiakas voi
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tarvita vahaista ohjausta ja valvontaa myoés yoélla. Han liikkkuu perhehoidossa ohjatusti tai
valvotusti.

Asiakkaalla on jokin sairaus tai vamma, jonka vuoksi han tarvitsee erityisen paljon avustamista,
huolenpitoa, hoivaa ja / tai valvontaa (muistisairaus, aistivamma, haastava psyyke, fyysinen
vamma). Asiakas tarvitsee tukea perhekodin ryhmaan sopeutumisessa.

Palkkioluokka 3. Asiakas tarvitsee erityisen paljon huolenpitoa ja hoivaa ja on autettava lahes
kaikissa paivittaisissa toiminnoissaan (esim. peseytyminen, wc-toiminnot, ruokailu, laakehoito).
Asiakas tarvitsee satunnaisesti y6aikaan huolenpitoa ja hoitoa. Han liikkuu perhehoitajan
avustamana ja kaytdssa on liikkkumisen apuvalineita.

Perhekodin ryhmassa asiakas tarvitsee erityishuomiota. Asiakkaan useat
sairaudet / toimintakyvyn alenemat vaativat erityisen paljon ohjausta, valvontaa ja hoitoa.

Pitkaaikainen perhehoito, erityismaksuluokka. Palkkioluokkaa sovelletaan ainoastaan
erityistilanteissa ja aina maaraaikaisena. Erityismaksuluokka on mahdollinen esimerkiksi
saattohoitotilanteissa ja tilanteissa, joissa asiakas tarvitsee runsaasti hoitoa ja apua (esimerkiksi
leikkauksen jalkitila, tapaturma) sairaalasta kotiutumisen jalkeen. Saattohoitotilanteessa tulee
olla laakarin paatds saattohoitoon siirtymisesta. Erityismaksuluokassa perhehoito vaatii
erityisosaamista, intensiivista hoitotyéta ja jatkuvaa valvontaa. Perhehoidossa asiakkaalla on
avun tarvetta myos yoaikaan.

6.2 Kulukorvaus

Kulukorvausten perusteena kaytetaan perhehoidossa olevan henkildn hoidosta ja yllapidosta
aiheutuvia todellisia kustannuksia ja kunkin hoidossa olevan henkilon yksildllisia tarpeita.
Kulukorvaus kattaa perhehoidossa olevan henkilén ateriat, asumisen ja muut kulut.

Kulukorvaus kattaa perhehoidossa ravintomenot, pesuaineet, wc- ja talouspaperit, asumisesta
Ja asunnon kaytosta aiheutuvat menot kuten jatehuollon, sahkon, lammityksen, veden, kodin
puhtaanapidon ja irtaimiston kulumisen seka vaatehuollosta aiheutuvat kustannukset kuten
pesu ja pienet korjaukset. Perhehoidossa voidaan virkistys- ja harrastustoiminnasta aiheutuvien
menojen korvauksesta sopia toimeksiantosopimuksessa (esim. hoidettavalla voi olla omia
varoja, joista menot voidaan kustantaa). Kulukorvaus kattaa myos perhehoitajan autolla ajettujen,
tavanomaisten, perhehoidon arkeen kuuluvien ajojen matkakulut seka puhelinkulut. Oman
puhelimen ja siita aiheutuvat kulut hoidettava maksaa itse. Pitka- ja lyhytaikaisen perhehoidon
kulukorvaukset ovat liitteessa 2.

6.3 Palkkiot ja kulukorvaus perhehoidon keskeytyksen ajalta

Perhehoitajan vapaan aikana hoitopalkkio maksetaan pitkaaikaiselle perhehoitajalle
taysimaaraisena, kulukorvauksesta vahennetaan ateriakorvaus. Mikali perhehoitajan vapaan
aikana sijaishoitaja toimii perhehoitajana vakituisen perhehoitajan kodissa, maksetaan
kulukorvaukset vakituiselle perhehoitajalle, ellei toisin sovita.

Perhehoitajasta johtuvasta syysta (esim. sairausloma) sijoittaja maksaa pitkaaikaisessa
perhehoidossa hoitopalkkion Kelan sairausvakuutuspaivarahan omavastuuajalta
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(sairastumispaiva + yhdeksan arkipaivaa). Jos hoidettavan hoito jarjestyy perhehoitokodissa
sairauslomasta riippumatta, maksetaan korvaukset taysimaaraisend. Jos hoidettavan hoito
jarjestetaan kodin ulkopuolella, vahennetaan kulukorvauksesta ateriakorvaus.

Sairauslomasta tulee olla ladkarintodistus ja siitd on ilmoitettava valittdmasti perhehoitajalle
nimetylle perhehoidon koordinaattorille vastoutyéntekijgte.  Asiakkaan  sijoittamisesta
keskeytyksen ajalle sovitaan perhehoidon—vastuutyéntekijanr yhteistydssa koordinaattorin ja

asiakkaan omatyontekijan kanssa.

Lyhytaikaista perhehoitoa antavan perhehoitajan akillisen sairausloman kohdalla sijoittaja
maksaa hoitopalkkion ennalta  sovittujen  hoitopadivien osalta enintdaan  Kelan
sairausvakuutuspaivarahan omavastuuajalta (sairastumispaiva + yhdeksan arkipaivaa). Jokaiselta
edelld mainitulta paivalta maksetaan korvaus, joka saadaan jakamalla viimeisten neljan
edeltavan kuukauden vyhteenlaskettu hoitopalkkion maara neljan edeltavan kuukauden
kalenteripaivilla.

Osapaivaista perhehoitoa antavan perhehoitajan akillisen sairausloman kohdalla sijoittaja
maksaa  hoitopalkkion  ennalta  sovittujen  hoitopaivien  osalta enintaan  Kelan
sairausvakuutuspaivarahan omavastuuajalta (sairastumispaiva + yhdeksan arkipaivaa). Jokaiselta
edelld mainitulta paivaltda maksetaan korvaus, joka saadaan jakamalla viimeisten neljan
edeltdvan kuukauden yhteenlaskettu hoitopalkkion maara neljan edeltavan kuukauden
kalenteripaivilla.

Perhehoitajasta riippumattomasta syysta pitkaaikaisessa perhehoidossa, kun hoidettava on
esim. sairaalahoidossa, kuntoutuksessa tai omaisten/laheisten luona perhehoitajalle maksetaan
hoitopalkkio ja kulukorvaus viisi vrk taysimaaraisena. Jos keskeytys kestaa yhtajaksoisesti yli viisi
vrk, vahennetaan paivittaisesta hoitopalkkiosta 50 % ja kulukorvauksesta aterioiden osuus. Jos
keskeytys kestaa yli 30 vrk palkkion ja kulukorvauksen maksaminen paattyy, lukuun ottamatta
asumista.

Perhehoidon korvausten maksamisen edellytyksena on, etta perhehoitaja pitaa yhteytta esim.
sairaalassa olevaan henkilodn ja on yhteistydssa hoitopaikan kanssa. Hoidettavan tulo- ja
lahtopaivaa ei lasketa poissaolopaiviksi.

Lyhvtaikaisessa ja osavuorokautisessa perhehoidossa:

Mikali perhehoitaja saa tiedon sovitun hoitopaivan tai -jakson peruuntumisesta yli kolme
vuorokautta ennen hoidon alkamista, perhehoitajalle ei makseta hoitopalkkiota eika
kulukorvausta.

Mikali perhehoitaja saa tiedon sovitun hoitopaivan tai -jakson peruuntumisesta alle kolme
vuorokautta ennen hoidon alkamista, perhehoitajalle maksetaan hoitopalkkio ja puolet
kulukorvauksesta suunnitellun hoitojakson mukaisesti, kuitenkin enintdan kolmelta
vuorokaudelta.

Mikali perhehoitaja, joka tydskentelee hoidettavan kotona, saa tiedon hoitopaivan
peruuntumisesta alle vuorokautta ennen hoidon alkamista perhehoitajalle maksetaan
hoitopalkkio, kuitenkin enintaan kolmelta paivalta.
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Mikali perhehoitojakso keskeytyy asiakkaasta johtuvasta syysta (joutuminen sairaalan,
perhehoitoon soveltumattomuus) maksetaan paivaa seuraavilta kolmelta paivalta palkkio ja
puolet kulukorvauksesta tai sovitun jakson loppuun kuitenkin enintaan kolmelta paivalta.

Perhehoitajan koulutuksessa oloajalta pitkaaikaiselle perhehoitajalle maksetaan palkkio ja
kulukorvaus taysimaaraisena silloin, kun koulutus on ennalta sovittu ja sijoittajatahon jarjestama.
Muuhun koulutukseen osallistumisesta ja kustannuksien korvauksesta on sovittava erikseen ja
etukateen  perhehoidon  koordinaattorin ey i s
rteyshenkitd) kanssa. Hyvinveirtiatue-osath

Sijaishoito perhehoitajan vapaan ja muun poissaolon aikana

Hyvinvointialue wet jarjestda perhehoitajan vapaan tai muun tilapaisen poissaolon ajaksi
tarvittavan sijaishoidon tekemalla 6 §:issa saadetyt edellytykset tayttavan henkildn kanssa
toimeksiantosopimuksen, jolla tama sitoutuu huolehtimaan sijaishoidosta perhehoitajan kotona
tai sijaishoitajan kotona. Suunnitellut vapaat ja niiden aikaiset jarjestelyt sovitaan perhehoidon
koordinaattorin kanssa vahintaan kuukautta aiemmin.

Sijaishoitajan kanssa tehtavassa toimeksiantosopimuksessa sovitaan:

1) sijaishoitajalle maksettavan hoitopalkkion maarasta ja suorittamisesta;

2) tarvittaessa sijaishoitajalle aiheutuvien kustannusten korvaamisesta;

3) toimeksiantosopimuksen voimassaolosta; seka

4) tarvittaessa muista sijaishoitoa koskevista seikoista.

Sijaishoitaja ei ole tyosuhteessa sopimuksen tehneeseen hyvinvointialueeseen. Sijaishoitajalle

jarjestettavasta koulutuksesta ja tuesta on voimassa, mita niista perhehoitajan osalta 15 §:ssa
saadetaan ja sijaishoitajan sosiaaliturvasta, mita siita perhehoitajan osalta 20 §:ssa saadetaan.

Kun sijaishoito tapahtuu vakituisen perhehoitajan kotona, maksetaan sijaishoitajalle lyhytaikaisen
perhehoidon palkkio. Kulukorvaus maksetaan vakituiselle perhehoitajalle, ellei toisin sovita.

Kun sijaishoito tapahtuu sijaishoitajan kotona, maksetaan sijaishoitajalle lyhytaikaisen
perhehoidon palkkio ja kulukorvaus.

6.4 Kaynnistamiskorvaus

Lain mukaan uutta perhehoitosijoitusta kaynnistettaessa hoitajalle voidaan maksaa hoidon
kaynnistamisesta aiheutuvista tarpeellisista kustannuksista kaynnistamiskorvausta esim.
asuntoon kohdistuvat valttamattomat muutostyot, kalusteet, vuodevaatteet.
Kaynnistamiskorvausta myédnnetaan hakemuksen perusteella todellisiin, tapauskohtaisesti
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harkittaviin ja hankittaviin kuluihin silloin, kun korvausta ei voida saada muiden jarjestelmien
kautta. Kaynnistamiskorvausta ei paasaantoisesti myonneta tavanomaisiin kodin varustukseen
kuuluviin - kodinkoneisiin.  Kaynnistamiskorvauksesta  tulee  neuvotella  perhehoidon
koordinaattorin kanssa jo suunnitteluvaiheessa.

Asiakkaiden tarvitsemat yksilolliset asunnon muutostydt ja apuvalineet tulee ensisijaisesti
hankkia sosiaalihuolto- tai vammaispalvelulain nojalla ja terveydenhuollon laakinnallisen
kuntoutuksen nojalla.

Kaynnistamiskorvauksena tehdyt hankinnat ovat hyvinvointialueen omaisuutta. Poistoaika on 4
vuotta, siten etta kunakin vuonna poistuu neljasosa (25 %) hankinnan arvosta. Mikali hoito paattyy
lyhyemman ajan kuluessa, voidaan kohtuus ja tilanne huomioiden kuoleutumaton osa
kaynnistamiskorvauksesta peria takaisin. Poistoajan jalkeen kaynnistamiskorvauksella tehdyt
hankinnat ovat perhehoitajan omaisuutta.

Vuonna 2024 kaynnistamiskorvaus on maksimissaan 3365,30 € perhehoidossa olevaa henkiléa
kohti (tarkistettava). Kaynnistamiskorvauksen kaytésta tehdaan hankintasuunnitelma ja
kustannusarvio. MyoOnnetty kaynnistamiskorvaus merkitaan toimeksiantosopimukseen.
Hyvaksytyista hankinnoista aiheutuneet kustannukset maksetaan kuitteja vastaan.

6.5 Matkakorvaukset

Kustannusten korvauksissa muut kulut sisaltavat kohtuullisista perhehoidon asiakkaan tarpeista
johtuvat matkakustannukset esim. tavanomaiset ostosmatkat, apteekissa, kampaajalla tai
harrastuksissa kaynnit.

Asiakkaan satraanheito—tat-kunteutusmatkethin terveydenhuollon matkoihin kaytetaan Kela-
taksia. Asiakas maksaa omavastuuosuuden itse. Hyvinvointialue ei korvaa perhehoitajalle
terveydenhuollon matkoista aiheutuneita kustannuksia.

Perhehoidettavan tuloista voidaan korvata pidemmat virkistysmatkat (esim. ulkomaille)
rahatilanteen mukaan ja edunvalvojan kanssa sovittuna.

Matkakulut korvataan perhehoitajan osallistuessa sovitusti esim. asiakaspalaveriin Kelan
sairausvakuutuskorvauksen mukaisesti. Lyhytaikaisessa perhehoidossa matkakulujen
korvaamisesta sovitaan erikseen (esimerkiksi asiakkaan haku perhehoitoon 0,33 €/km). Toisen
perhehoitajan sijaistuksiin liittyvissa matkoissa matkakuluja ei korvata.

7. PERHEHOITAJAN ASEMA
7.1 Perhehoitajan oikeus vapaaseen

Lain mukaan, jollei toimeksiantosopimuksessa ole toisin sovittu, perhehoitajalle tulee jarjestaa
mahdollisuus vapaaseen, jonka pituus on kaksi vuorokautta kutakin sellaista kalenterikuukautta
kohden, jona han on toiminut toimeksiantosopimuksen perusteella perhehoitajana vahintaan 14
vuorokautta. (Perhehoitolaki 263/2015 13 §).

Keski-Suomen hyvinvointialueella pitkaaikaista perhehoitoa toteuttavalla perhehoitajalla on
oikeus kolmen ja puolen (3,5) vuorokauden vapaaseen kutakin sellaista kalenterikuukautta
kohden, jona han on toiminut toimeksiantosopimuksen perusteella perhehoitajana vahintaan 14
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vuorokautta. Hyvinvointialue jarjestaa yhteistydssa perhehoitajan kanssa lakisaateisen vapaan

aikaisen perheheidettavan-sijaishoidon.

Vapaa on pidettava saman kalenterivuoden aikana, kun se on ansaittu. Joustoa voi olla vuoden
vaihteessa. Liikaa pidetyt vapaat peritaan takaisin, mikali perhehoito paattyy kesken vuoden.
Hoidettavien lahto- ja tulopaivat eivat ole perhehoitajan vapaata. Perhehoidon paattyessa
pitdmatta jdanyt vapaa korvataan rahana (hoitopalkkio). Vapaa suositellaan pidettavaksi enintaan
viidessa jaksossa, jolloin vapaalle lahtépaivaa ja vapaalta paluupaivaa ei lasketa vapaapaiviksi.
Jos vapaa pidetaan useammassa kuin viidessa jaksossa, lahtd- ja tulopaiva voidaan laskea
perhehoitajan vapaaksi kuudennesta jaksosta alkaen.

Mikali perhehoidossa on useampia kuin yksi hoidettava, tulee vapaa voida jarjestaa kaikkien
asukkaiden osalta yhta aikaa. Lisaksi tulee huomioida hoidettavien omat toiveet lyhytaikaisesta
hoitopaikasta. Vapaan pitamisesta on ilmoitettava vahintdan kuukautta ennen sen alkamista

perhehoidon koordinaattorille tetmeksiantosepimukseentmerkitytte-yhteyshenkitotie.

Lyhytaikaiselle perhehoitajalle vapaa korvataan palkkiona (3,5 kertaa hoitopalkkio).
Lyhytaikaisessa perhehoidossa oikeus vapaaseen syntyy, kun hoitovuorokausia on vahintaan 14
kalenterikuukaudessa perhehoidon yhta toimeksiantosopimusta kohden. Kotiin annettavaa
perhehoitoa tekevan Kkiertavan perhehoitajan seka osavuorokautista tai lyhytaikaista
perhehoitoa tekevan perhehoitajan vapaat lasketaan toimeksiantosopimuksen vuorokausista,
jolloin hanelle kertyy vahintaan 6 tuntia yhta vuorokautta kohti perhehoitotehtavassa. Kun
pitkaaikaista perhehoitoa tekeva hoitaja on lakisaateisella vapaalla, han ei voi samalle ajalle
sopia lyhytaikaisen perhehoidon jaksoja.

7.2 Perhehoitajan sosiaaliturva ja vakuutukset

Perhehoitajan elaketurvasta saadetaan Julkisten alojen elakelaissa (81/2016). Perhehoitajan
elaketurva maaraytyy peruseldketurvan mukaisesti, ja kertyvan eldkkeen suuruus maaraytyy
hoitopalkkion mukaan. Yli 68-vuotiaiden perhehoitajien kanssa kaydaan vuosittain
arviointikeskustelu perhehoidon jatkamisesta ja tarvittaessa voidaan perhehoitajalta pyytaa
terveydentilasta l@akarintodistus. Perhehoitajan tulee informoida hyvinvointialuetta elakkeelle
siirtymisesta vahintaan 3 kk aikaisemmin.

Perhehoitajan tapaturmavakuutuksesta saadetaan tyotapaturma- ja ammattitautilaissa
(495/2015) Hyvinvointialue vastaa perhehoitajan vakuuttamisesta.

Hyvinvointialueella ei ole vakuutusta perhehoidettavan perhehoidossa aiheuttamien vahinkojen
varalle. Tdman vuoksi on suositeltavaa, ettd perhehoitaja ottaa lagjennetun kotivakuutuksen.
Pitkaaikaisen perhehoidettavan omaisuus sisaltyy perhehoitajan koti-irtaimiston vakuutukseen.
Perhehoitoon sijoitetun henkildon aiheuttaman vahingon korvausvastuuta selvitettaessa
tarkastellaan perhehoitajan vastuuta ja valvontavelvollisuutta seka hyvinvointialueen sijeittajar
vastuuta perhehoidon jarjestajana.

Tilanteissa, joissa perhehoitaja aiheuttaa vahinkoa hoidettavalle, taman omaisuudelle tai
ulkopuolisille, vahingonkorvausvastuuta selvitelldan yhdessa perhehoitajan, hoidettavan ja
hyvinvointialueen stjeittajar kanssa.

7.3 Perhehoitajan tuki
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Perhehoidon jarjestamisesta vastaava hyvinvointialue vastaa toimeksiantosopimukseen
kirjattavalla tavalla perhehoitajille annettavasta tarvittavasta valmennuksesta, tyénohjauksesta
ja koulutuksesta seka perhehoitajaksi aikovalle henkilolle annettavasta
ennakkovalmennuksesta (Perhehoitolaki 263/2015 15 8§). Taydennyskoulutus ja tyénohjaus tulee
nahda jo perhehoitajan velvollisuutena, ei pelkastaan perhehoitolain mukaisina oikeuksina.
Koulutuksia suunniteltaessa pyritaan ottamaan huomioon perhehoitajien aikaisempi koulutus ja
ajankohtaiset perhehoidon koulutustarpeet.

Perhehoidon aikana tarvittavan tuen jarjestamiseksi on perhehoitajalle nimettava jokaista
hoidettavaa varten vastuutyontekija. Perhehoitajalle on jarjestettava riittava mahdollisuus saada
tukea ja tavata vastuutyontekijaa (Perhehoitolaki 263/2015 15 §). Hyvinvointialueella jokaiselle
perhehoidon asiakkaalle nimetaan omatyontekija ja perhehoitajan tuesta, ohjauksesta ja
koulutuksesta vastaa perhehoidon koordinaattori.

Padasiassa perhehoidon asiakkaiden terveydenhoidolliset asiat hoidetaan terveysasemalla.
Erityisesta syysta tukea voidaan jarjestaa tilapaisena palveluna kotihoidon kautta. Pitkaaikaisessa
perhehoidossa asiakkaalta ei perita kotihoidon palvelusta asiakasmaksua, vaan palvelu sisaltyy
perhehoidon maksuun.

Hyvinvointialueen perhehoidon vastuutyénatekiid koordinaattori  tekee perhehoitokotiin
saannollisia ohjaus- ja tukikaynteja vahintaan kerran vuodessa. Nailla kaynneilld huomioidaan
mm. perhehoitajan tydssa jaksamisen tuki ja koulutustarpeet. Ohjaus- ja tukikayrreitld -
tilanteissa paivitetaan tarvittaessa toimeksiantosopimus jattal—heidettavan—hoite—ia
patvelusounnitelmaa. Taman lisaksi yhteydenottoja perhehoitajaan tulee olla vahintaan nelja
kertaa vuodessa.

Maakunnatlinen—perhehoidon—koerdineintt Hyvinvointialue jarjestaa perhehoitajille kaksi (2)

koulutuspaivaa vuodessa yhteistyéssa hyvinvointialueen ja muiden yhteistydkumppaneiden
kanssa. Perhehoitajalla on mahdollisuus saada tarvittaessa tyonohjausta ja/tai mentorointia
hyvinvointialueen kaytantéjen mukaisesti seka osallistua myds muiden organisaatioiden
jarjestamiin - koulutuksiin. Tyénohjaus ei vahenna hoitopalkkioita ja kulukorvausta.
Hyvinvointialue organisoi tydnohjauksen ja vastaa kustannuksista.

Perhehoitajalla on mahdollisuus osallistua vertaisryhmatoimintaan. Vertaisryhmatapaamiset
voivat olla hyvinvointialueen jarjestamia tai itseohjautuvia.

Perhehoitolain mukaan hyvinvointialueen on tarvittaessa jarjestettava
toimeksiantosopimuksessa sovitulla tavalla perhehoitajalle hyvinvointi- ja terveystarkastuksia
seka hanen hyvinvointiaan tukevia sosiaali- ja terveyspalveluja. Paatoimiselle perhehoitajalle
mahdollisuus hyvinvointi- ja terveystarkastuksiin on tarjottava vahintaan joka toinen vuosi
(Perhehoitolaki 263/2015, 15 a8s).

Paatoimisella perhehoitajalla tarkoitetaan perhehoitajaa, joka ei ole perhehoitoperheen
ulkopuolella ansiotydssa eika nain ollen mydskaan tyoterveyshuollon piirissa. Hyvinvointialue
voi tarvittaessa jarjestaa hyvinvointi- ja terveystarkastukset myds muille kuin paatoimisille
perhehoitajille.

hyvinveintialuelden—keskenniden—sopimatia—tavatla—Perhehoitajien on mahdollista hakeutua
terveystarkastukseen omalle terveysasemalle silloin, kun arvelee terveydellisten seikkojen
olevan tyossa jaksamisen esteena tai oma terveydentila muutoin askarruttaa. Sairaanhoitajan
tekemaan terveystarkastukseen kuuluu verikokeiden lisaksi ennen vastaanottoa taytettava
esitietolomake, jonka avulla vastaanotolla pureudutaan mielta askarruttaviin asioihin ja autetaan
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ennaltaehkdisemaan terveysriskeja. Vastaanotolla aloitetaan mahdollisten havaittujen
sairauksien hoito ja perhehoitaja ohjataan tarkoituksenmukaisten palveluiden aareen.
Paatoimiselle perhehoitajalle mahdollisuus hyvinvointi- ja terveystarkastukseen on jarjestettava
vahintaan joka toinen vuosi. (Perhehoitolaki 263/2015, 15 a §)

Perhehoitajien terveystarkastukset | Keski-Suomen hyvinvointialue (hyvaks.fi)

Pitkaaikaiselle perhehoitajalle, joka tyoskentelee yksm voidaan JarJestaa asmmtwapaata Apu
Jarjestetaan tapauskohtalsestl

7.4 Perhehoidon valvonta

Hyvinvointialue vastaa perhehoidon valvonnasta. Hyvinvointialueen valvonnasta vastaava
toimielin voi tarkastaa perhehoitokodin toiminnan seka toiminnan jarjestamisessa kaytettavat
tilat silloin, kun tarkastuksen tekemiseen on perusteltu syy. Asiakaspalautteen perusteella
tarkastuskaynteja voidaan tehda perhekotiin tarpeen mukaan (Perhehoitolaki 263/2015, 228).

Mikali perhekoti tai siella annettava hoito todetaan sopimattomaksi tai puutteelliseksi,
hyvinvointialue pyrkii  perhehoitajalta saadun selvityspyynnon avulla ja esimerkiksi
tyénohjauksella tai muilla toimenpiteilld saamaan hoidon tason vaatimustensa mukaiseksi.

Perhehoitolain (263/2015) 12 §n mukaan, jos puutetta ei korjata annetussa maaraajassa tai jos
puutetta ei voida korjata ilman kohtuutonta vaivaa tai kohtuullisessa ajassa,
toimeksiantosopimus voidaan purkaa valittomasti. Talloin myos maksut paattyvat valittomasti.

Perhehoitajalle annettava tuki ja valvonta ovat lahella toisiaan. Onnistuneen valvonnan perusta
on se, etta hyvinvointialueen perhehoidon wvastuutyénatekija koordinaattori tietdaa, miten
perhehoitaja jaksaa tehtavassaan.

Miten valvonta jarjestetaan hyvinvointialueella; selkeytetdaan omavalvontayksikon rooli /
perhehoidon koordinaattorien rooli ennakoivassa valvonta (ennakkovalmennus, tuki ja ohjaus,
perhehoidon seuraaminen)

7.5 Perhehoitajan ilmoitusvelvollisuus

Perhehoitaja on velvollinen ilmoittamaan perhehoidossa tapahtuvista muutoksista sille
hyvmvomtlalueelle Joka on sumttanut h0|dettavan seka hyvmvomtlalueelle Jossa perhekotl
sijaitsee. Pe

vastuutydntekijditle—hyvinvointiatueekie: (Perheh0|tolak| 263/2015 218). Perheh0|taJa on

velvollinen ilmoittamaan mm. seuraavista muutoksista:;

e aikomuksestaan ottaa lyhyt- tai pitkaaikaiseen perhehoitoon muita henkiléita
e perhehoitoon sijoitettujen henkildiden kotikunnat
e perhesuhteisiin ja perheen olosuhteisiin ja terveyteen liittyvat muutokset

e suunnitellut vapaat ja niiden aikaiset jarjestelyt vahintaan kuukautta aiemmin
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o ulkomaanmatkat perhehoidossa olevan henkildon kanssa

e sattuneet tapaturmat, vakivallanteot ja niiden vaatimat toimenpiteen (kirjallisena)
e kasvuun, kehitykseen, turvallisuuteen liittyvat tapahtumat

e sairauslomasta valittdmasti

e asiakkaan vakavammista sairauksista, tapaturmista ja sairaalassaolosta

e aikomuksestaan muuttaa

e muista mahdollisista tarkeista perhehoitotydhon vaikuttavista asioista

Olosuhteiden muutosta koskevan ilmoituksen viivastyminen johtaa perhehoitajalle liikaa
maksetun palkkion takaisin perintaan.

7.6 Vaitiolovelvollisuus ja tietojensaanti

Perhehoitajaa sitoo elinikdinen vaitiolovelvollisuus.  Vaitiolovelvollisuus patee myds
hoitosuhteen paattymisen jalkeen ja se sitoo myos perhehoitajan muuta perhetta.
Perhehoitajalla on oikeus saada sellaiset hoidettavaa koskevat tiedot, jotka ovat valttamattémia
hoidon toteuttamiseksi. Perhehoitajan tulee sailyttaa asiakkaiden paperit lukollisessa paikassa.
Asiakassuhteen paattyessa asiakaspaperit tulee palauttaa asiakkaan hyvinvointialueen

perhehoidon vastautydntekijatte koordinaattorille.

8. PERHEHOIDON PAATTYMINEN

Perhehoidon kesto on arvioitava toimeksiantosopimuksessa. Pitkaaikaisessa perhehoidossa
toimeksiantosopimus voidaan irtisanoa paattymaan irtisanomista seuraavan kahden kuukauden
kuluttua molemmin puolin. Irtisanomisesta on tehtava Kkirjallinen ilmoitus. Lyhytaikaisen
perhehoidon toimeksiantosopimuksissa ei ole irtisanomisaikaa.

Jos perhekoti tai siella annettava hoito todetaan sopimattomaksi tai puutteelliseksi,
hyvinvointialue pyrkii tyonohjauksella ja muilla toimenpiteilld saamaan hoidon tason hyvan
hoidon kriteerien mukaiseksi. Mikali tilanne ei korjaannu sijoittajan maarittelemassa
kohtuullisessa ajassa, toimeksiantosopimus voidaan purkaa valittomasti. Talléin perhehoitaja
palauttaa ennakkona saamansa perhehoitomaksut.

Pitkaaikaisessa perhehoidossa perheheidor asiakkaan kuollessa toimeksiantosopimuksen
voimassaolo lakkaa heti. Kuolemantapauksen yhteydessa maksetaan hoitopalkkiota
taysimaaraisena ilman mitaan korotuksia / lisia ja 50 % kulukorvauksesta yhden kuukauden ajan.
Jos tilalle sijoitetaan uusi asiakas, ennen kuukauden maaraajan paattymista, hoitopalkkio ja
kulukorvaus maksetaan vain uuden asiakkaan toimeksiantosopimuksen mukaisesti.
Perhehoidossa olevan henkildon kuollessa perhehoitajan tulee ottaa valittdmasti yhteytta
perhehoitajalle nimettyyn vastuutyontekijaan.

Pitkaaikaisen perhehoidon paattyessa perhehoitajasta riippumattomasta syysta, asiakkaan
kuolemaa lukuun ottamatta, maksetaan hoitopalkkio ja kulukorvaus, ateriakorvausta lukuun
ottamatta, irtisanomisajalta.
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9. PERHEHOITOON SIJOITETTUA HENKILOA KOSKEVAT ASIAT

Perhehoidon toteuttamisesta sovitaan hoito- ja palvelusuunnitelmassa, asiakas- tai
palvelusuunnitelmassa  ja/tai kehitysvammaisten osalta erityishuolto-ohjelmassa.
Perhehoitosijoitus valmistellaan siten, etta sijoitetulla, hanen omaisillaan ja perhehoitajalla on
mahdollisuus tutustua toisiinsa perhehoidon suunnitteluvaiheessa.

9.1 Perhehoidon asiakasmaksu

Kehitysvammalain mukaan jarjestetyssa pitkaaikaisessa perhehoidossa olevilta asiakkailta
peritddn  hyvinvointialueen  hallintosdanndn  mukaisen  toimielimen  vahvistamien
asiakasmaksujen mukaisesti asiakasmaksuina vuokra, ateriamaksu seka yllapitomaksu.
Asiakkaalla turvataan kayttévara 167 € /kk. (v. 2023, tarkistettava vuodelle 2024).

Sosiaalihuoltolain mukaan jarjestetyssa pitkaaikaisessa perhehoidossa olevilta asiakkailta
peritddn  hyvinvointialueen  hallintosaannén ~ mukaisen  toimielimen - vahvistamien
asiakasmaksujen mukaisesti 85 % asiakkaan nettotuloista, joka sisaltaa vuokran,
asiakasmaksulakiin perustuvat vahennykset seka perhehoidon asiakasmaksun. Asiakkaalle
turvataan kayttovara 167 €/kk (v. 2023, tarkistettava vuodelle 2024).

Lyhytaikaisessa perhehoidossa olevilta asiakkailta peritaan hyvinvointialueen hallintosaannon
mukaisen toimielimen vahvistamien asiakasmaksujen mukainen  vuorokausimaksu.
Osapaivaisessa perhehoidossa asiakkaalta peritaan hyviaveintilveenr—hatlintosdannén
mukatnentotmiclimen—vahvistamienasiakasmaksajenmukairen asiakasmaksu Keski-Suomen
hyvinvointialueen vahvistettujen asiakasmaksutaksojen mukaisestijokaen—puotetiyhytaikaisen
perhehoidon-asiakasmaksusta-tvaerekausimaksustak

Perhehoidosta, joka on jarjestetty omaishoitajan lakisaateisen vapaan ajaksi, peritdan
asiakasmaksulain mukainen asiakasmaksu.

Perhehoitoon sijoitetulta asiakkaalta ei perita paallekkain muita sosiaalihuollon avohoidon
palvelumaksuja, kuten kotihoidon maksu tai paivatoiminnan maksu.

9.2 Perhehoitoon sijoitetun henkilén yksityisvarat

Palvelu- tai a5|akassuunn|telmassa sovitaan perheh0|dossa olevan henkllon ykS|ty|svar0Jen
h0|dosta Ritka

Perhehoitaja yllapitaa asiakkaan omaisuusluetteloa. Perhehoitajan tulee pitaa kirjaa asiakkaan
kayttovarojen kaytosta.

Erityishuollon paatoksella sijoitetun alaikaisen perhehoidon asiakkaan kayttdvaroista ja erikseen
korvattavista hankinnoista sovitaan erikseen.

Perhehoidossa olevalle henkilolle nimetaan tarvittaessa edunvalvoja, mikali henkilé ei kykene
itse valvomaan etuaan ja huolehtimaan itsestaan. Edunvalvoja voidaan maarata taysi-ikaiselle
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tai alle 18-vuotiaalle lapselle vanhempien rinnalle hoitamaan raha-asioita. Edunvalvojan kanssa
sovitaan tilin kaytosta ja kayttévaran maarasta (kuukausirahat yms.).

0.3 Laakehoito

Perhehoitajalta ei edellyteta sosiaali- tai terveysalan koulutusta. Perhehoitajien valmennuksessa
varmistetaan, etta perhehoitaja on saanut riittavan valmennuksen myos laakehoidon osalta.
Asiakaskohtaisen laakehoidon perehdytyksen ja koulutuksen tulee tarjota riittavat tiedot ja taidot
kaikista niista ldakkeistq, joita kyseinen perhehoitaja toimeksiantosuhteessaan antaa asiakkaalle.
Erityisen tarkeada on, ettd perhehoitaja tuntee annostelemiensa laakkeiden vaikutukset,
erityispiirteet, keskeisimmat riskit, annostelussa huomioitavat asiat, mahdolliset sivu- ja
haittavaikutukset ja toimintatavat vaaratapahtumissa. Hyvinvointialueen tulee jarjestaa
perhehoitajille ladkehoidon koulutusta saannollisesti.

Vaikka toimeksiantosuhteinen perhehoito rinnastetaan yksityiskotiin, laakehoidon turvallisuus on
yhta tarkedd sielld kuin missa tahansa muuallakin sosiaali- ja terveyspalveluissa.
Toimeksiantosuhteisessa perhehoidossa laakehoito pohjautuu asiakaskohtaiseen
laakehoitosuunnitelmaan (esim. ladkityslehtid Perhehoitajan tulee saada kaikki tarvittavat tiedot
asiakkaan ladkehoidosta ja tarvittaessa asiakkaan ladkitykseen tutustutaan ladkarin,

sairaanhoitajan tai perhehoidonvastuutydntekijian asiakkaan omatyontekijan kanssa.

Ensisijaisesti perhehoidossa olevan henkilon laakkeiden jakaminen toteutetaan annosjakeluna
apteekista etenkin pitkdaikaisessa perhehoidossa. Lyhytaikaisessa perhehoidossa asiakkaan
mukana voi tulla myos valmiiksi jaettu ladkeannostelija. Perhehoidossa laakehoitoa toteuttavat
perhehoitajat antavat asiakkaille valmiiksi jaettuja laakkeita tai erikseen annosteltavia ladkkeita,
esimerkiksi silmatippoja. Mikali asiakkailla menee insuliini-injektioita, toteutetaan ne
paasaantoisesti kotihoidon toimesta, mutta mikali tama ei ole mahdollista, jarjestetaan
perhehoitajalle tarvittava laakehoidon taydennyskoulutus ja varmistetaan perhehoitajan
osaaminen.

Ladkkeet tulee sdilyttaa perhehoidossa lukittavassa laakekaapissa siten, etta asiattomat eivat
paase niihin kasiksi. Jaakaapissa sailytettavat ladkkeet sailytetaan oikeassa sailytyslampaétilassa.

10. ASIAKKAAN KATOAMINEN PERHEKODISTA

Asiakkaan katoamistilanteessa toimitaan seuraavasti:

Perhehoitaja tarkastaa perhehoitokodin tilat ja pihan nopeasti. Jos asiakas on poistunut
perhehoitokodista, katoamisilmoitus tehdaan aina poliisille nopeasti, puhelinnumeroon 112.
Katoamisilmoitusta tehdessa tulee kertoa katoamispaikka ja -aika, kadonneen henkilétiedot ja
tuntomerkit. Katoamisilmoituksen teon jalkeen tiedotetaan asiasta omaisille, taksikeskukseen ja

perhehoidon vastautydntekidle-hyvinveintiatueelte koordinaattorille.

Kun asiakas Loytyy, ilmoitetaan valittdmasti poliisille, omaisille, taksikeskukseen ja perhehoidon
vastoutyontekijalte koordinaattorille. Asiakkaan katoaminen selvitetdan perhehoitajan ja
vastoubyéntekijan koordinaattorin kesken. Perhehoitajalle jarjestetaan tarvittava tuki.
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11. ASIAKKAAN KUOLEMA PERHEKODISSA

Mikali hoitavan laakarin kanssa ei ole muuta toimintatapaa sovittu, toimitaan seuraavan mallin
mukaisesti:

Perhehoitaja soittaa yleiseen hatanumeroon 112 ja pyytaa puhelun yhdistamista poliisille.
Perhehoitaja ilmoittaa asiakkaan kuoleman epailysta poliisille. Poliisityépari tulee perhehoitajan
kotiin ja toteaa asiakkaan kuoleman. Samalla suljetaan pois mahdollinen rikosepaily. Taman
Jjalkeen vainaja siirretaan lahimpaan terveyskeskukseen, jossa laakari vahvistaa kuoleman.

Poliisi ja perhehoitaja sopivat asian ilmoittamisesta omaisille. Perhehoitaja on yhteydessa
oma|5||n tarwttaessa tapahtuman Jalkeen Perheh0|tajan tulee |lm0|ttaa a5|asta valittdmasti

VVITSYY perhehoidon
koordmaattorllle Asiakkaan omaisiin otetaan yhteytta myos k&ﬂﬂa—s%a hyvinvointialueelta
asiakkaan omatyontekijan toimesta. Perhehoitajalle jarjestetaan tarvittava tuki perhehoidon
koordinaattorin toimesta. Perhekodissa voidaan jarjestaa muisteluhetki muistetitaisuus
mahdollisesti yhteistydssa seurakunnan kanssa. Perhehoitaja hoitaa yhdessa kyviaveintiatueen
perhehoidon vastautyéntekiian koordinaattorin kanssa perhekodissa kuolemasta johtuvat
jarjestelyt.
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Liitteet
Liite 1
Hoitopalkkiot ja kulukorvaukset

lkdihmisten, pitkaaikaissairaiden ja vammaisten perhehoidon palkkiot 2023,
pitkaaikainen perhehoito (naihin lisataan v. 2024 indeksikorotus, kun se tulee tietoon)

Ikdantyneen, pitkdaikaissairaan ja vammaisen henkilén perhehoidon palkkiot
Palkkioluokka 1. Palkkioluokka 2. Palkkioluokka 3.

Hoidettava on 0-1 paivaa
paivatoiminnassa/viikko

1094,05 €/kk 1230,93€/kk 1367.69€/kk
Hoidettava on 2-3 paivaa
Aivatoimi /Viikk
palvatoiminnassasvilkio 1 056,38€/kk 1193.19€/kk 1329.97€/kk
Hoidettava on 4-5 paivaa
paivatoiminnassa/viikko  1018,68€/kk 1155,48€ /kk 1292,24€/kk
Erityismaksuluokka 1696,34 €/kk

Viranhaltija voi erityisharkinnallaan korottaa hoidon vaativuudesta johtuen ylla olevia
palkkioluokkia (ei erityismaksuluokkaa) enintdan 10 %. Korotus voi olla myds maaraaikainen.
Pitkaaikaisen perhehoidon palkkiosta neuvoteltaessa; katso lyhytaikaisen perhehoidon
palkkioluokan kuvaus tai palkkioluokkien kuvaukset sivulta 11.

Hoitopalkkiota voidaan nostaa kesalla niilta taysilta kuukausilta, jolloin perhehoidossa oleva
asiakas ei ole paiva-/ tydtoiminnassa. Tama edellyttda perhehoitajan ilmoitusta asiasta
etukateen.

Ikdihmisten, pitkaaikaissairaiden ja vammaisten perhehoidon palkkiot 2023, lyhytaikainen
perhehoito (naihin lisataan indeksikorotus vuodelle 2024, kun se on tiedossa)
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LYHYTAIKAINEN

OSAPAIVAINEN

HOIDETTAVAN

2023

PERHEHOITO PERHEHOITO KOTONA
PALKKIOLUOKKA /PAIVAAIKAINEN (hoitopaiva
PERHEHOITO vahintaan 7 h)

1. Asiakas on ohjausta ja tukea
tarvitseva, suhteellisen
omatoiminen. Asiakkaalla ei ole
vaativia  perussairauksia tai
rajoitteita  tai  psyyken /
kaytoésongelmia. Lisasairauksia
voi olla, mutta ne ovat
hallinnassa eivatka vaadi
seurantaa.

2. Asiakas tarvitsee lahes
kaikessa paivittaisessa
toiminnassa paljon ohjausta ja
apua seka valvontaa.
Asiakkaalla on lievia
kayttaytymis-  tai  psyyken
ongelmia tai hoitoa ja seurantaa
tarvitsevia lisasairauksia.

60,01 € /
hoitopaiva

29,99 € /
hoitopaiva

74,45 € /
hoitopaiva

54,01 € /
hoitopaiva

84,01 € /
hoitopaiva

4199 € /
hoitopaiva

g660 € /
hoitopaiva

75,61 €/

hoitopaiva

3. Asiakas tarvitsee kaikessa

paivittaisessa toiminnassa

paion apua ja jatkuvaa |10799 € /5401 € /12421 € /
valvontaa. hoitopaiva hoitopaiva hoitopaiva
Asiakkaalla on vaikeita

lisdsairauksia, rajoitteita ja/tai 97.20 €/

psyykenongelmia tai | hoitopaiva

haasteellista kayttaytymista.

Hoito vaatii erityisosaamista tai

intensiivista, paivittaista

kuntouttavaa tyota.

Asiakas on vaikeasti muistisairas
tai vaikeasti likunta- ja
monivammainen.

Viranhaltija voi erityisharkinnallaan korottaa hoidon vaativuudesta johtuen ylla olevia
palkkioluokkia enintaan 10 %. Korotus voi olla myos maaraaikainen.

Perhehoito hoidettavan kotona: jos hoito kestaa 4-6 tuntia tai vahemman palkkio puolitetaan.
Hoitopaivan pituus maaraytyy asiakkaan tarpeiden mukaan ja se Kkirjataan hoito- ja
palvelusuunnitelmaan seka toimeksiantosopimukseen. Palkkio maksetaan vain taysilta
tunneilta. Mikali perhehoitaja on asiakkaan luona yon yli, maksetaan hanelle kertakorvaus 40
€/Y0.

Pitkaaikainen perhehoito, kulukorvaus

(naihin lisataan indeksikorotus vuodelle 2024, kun se on tiedossa)
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ATERIAT KORVAUS
Kulukorvausta nostetaan
Kun hoidettava osallistuu paivatoimintaan kesalla niilta  taysilta
0-1krt / vko 31056 €/kk kuukausilta, jolloin
asiakas ei ole paiva-/
2-3 krt / vko 256.54 €/kk tydtoiminnassa.  Tama
4-5 krt / vko 227.84 €/kKk edellyttdaa perhehoitajan
ilmoitusta asiasta
ASUMINEN etukateen.
Asukkaalla on oma huone 222,66 €/kk
Kahden hengen huone 186,90 €/kk
MUUT KULUT Lyhytaikaiqen
perhehoito,
sisaltaa mm. henkilokohtaisen hygienian kulukorvaus
(lukuun ottamatta vaippoja), vaatehuollon, -
siivous- ja puhdistuskulut, kohtuulliset 113G €/ Ku[ukprvaus . ater|0|§ta,
virkistys-, matka- ja puhelinkulut ja. astggsesta  Ja  muista
kuluista on 25,40 €/pv (+
indeksikorotus 2024).
Hoidettavan kotona

tapahtuvan perhehoidon kulukorvaus on 8,10 €/pv (+ indeksikorotus 2024). Silloin kun
perhehoitajan ja perhehoidettavan kodinvalinen edestakainen matka ylittaa 35 km, maksetaan
lisaksi 0,33 €/km

Osapaivaisesta perhehoidosta ja sadnnéllisesta paivaaikaisesta perhehoidosta maksettava
kulukorvaus on 50 % lyhytaikaisen perhehoidon korvauksesta (12,70 €/pv) (+ indeksikorotus
2024).
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1 Lastensuojelun perhehoito

Lastensuojelussa perhehoito tarkoittaa lapsen hoidon, kasvatuksen ja muun ympadrivuorokautisen
huolenpidon jarjestamista tehtdavaan hyvaksytyssa perheessa. Lastensuojelun perhehoidosta tuli
sijaishuollon ensisijainen hoitomuoto 1.1.2012 alkaen. Perhehoitoa kaytetdan seka lastensuojelun
avohuollon tukitoimena ettd sijaishuoltona huostaan otetuille lapsille. Lastensuojelulain mukaista
jalkihuoltoa voidaan toteuttaa myos perhehoitona.

Perhehoidon tavoitteena on antaa perhehoidossa olevalle lapselle mahdollisuus kodinomaiseen
hoitoon ja laheisiin ihmissuhteisiin seka edistdd hdanen perusturvallisuuttaan ja sosiaalista kehitystdan.
Perhehoito tarjoaa lapselle hoitavat ja mahdollisimman pysyvdt ihmissuhteet. Perhehoito on
laitoshoitoon nahden ensisijainen lapsen sijaishuollon muoto. Lapsen sijaishuoltopaikan valinnan
taytyy aina perustua yksilokohtaiseen lapsen edun harkintaan.

Perhehoidon soveltuvuutta arvioitaessa tulee ottaa huomioon, minkdlaisen kokonaisuuden
perhehoitajan antama hoito muodostaisi yhdessa tarvittavien tukitoimien kanssa.

Toimeksiantosuhteisessa perhehoidossa hyvinvointialueen perhehoidon vastuutyontekija tekee
toimeksiantosopimuksen perhehoitajan kanssa. Toimeksiantosopimus on asiakirja, jossa perhehoitaja
ja sijoittava hyvinvointialue sopivat perhehoitoon liittyvdt molemminpuoliset oikeudet ja
velvollisuudet. Perhehoitajana voi toimia ennakkovalmennuksen hyvaksytysti kdaynyt pariskunta tai
yksin asuva aikuinen.

Ammatillinen perhehoito on perhehoitoa, jota annetaan yksityisistd sosiaalipalveluista annetun lain
7 §:ssa tarkoitetun luvan perusteella ammatillisessa perhekodissa.

Tama toimintaohje maarittelee toimeksiantosuhteista perhehoitoa.
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2 Lapsen oikeudet perhehoidossa

Vastatessaan sijaishuollossa olevan lapsen hoidosta ja kasvatuksesta perhehoitaja hoitaa julkista
hallintotehtavaa. Hanen tulee osaltaan taata, ettd sijaishuollossa olevan lapsen perus- ja
ihmisoikeudet toteutuvat. Tassd luvussa kasitelldan tarkemmin huostaanotetun lapsen oikeuksia
perhehoidossa.

YK:n lapsen oikeuksien sopimuksen (LOS) kaikki lapset (alle 18-vuotiaat) ovat itsenaisia yksiloita, joilla
on omat oikeudet. Sen keskeisia periaatteita ovat

e lapsen edun ensisijaisuus

e |apsen oikeus erityiseen suojeluun

e syrjimattomyys

e oikeus elamaan, henkiinjadmiseen ja kehittymiseen
e oikeus tulla kuulluksi ja osallistua

2.1 Lapsen etu

Lapsen edun ensisijaisuus velvoittaa kaikkia lapsen kanssa tydskentelevid. Lapsen etu on arvioitava
yksilokohtaisesti lapsen erityistilanteen ja lapsen erityispiirteiden mukaisesti. Arviointiin vaikuttavat
esimerkiksi lapsen ika ja kehitystaso. Mita kehittyneempi lapsi on, sitd enemman on asetettava painoa
hdnen omille nakemyksilleen. Lastensuojelua toteutettaessa lapsen edun arvioinnissa on kiinnitettava
huomiota siihen, miten eri vaihtoehdot parhaiten turvaavat lapselle:

e tasapainoisen kehityksen ja hyvinvoinnin

e |3heiset ja jatkuvat ihmissuhteet

e mahdollisuuden saada ymmartamysta ja hellyytta seka ian ja kehitystason mukaista valvontaa

ja huolenpitoa

e taipumuksia ja toivomuksia vastaavan koulutuksen

e turvallisen kasvuympariston

e ruumiillisen ja henkisen koskemattomuuden

e itsendistyminen ja kasvamisen vastuullisuuteen

e mahdollisuuden osallistua ja vaikuttaa omissa asioissaan ja

o oikeuden kielelliseen, kulttuuriseen ja uskonnollisen taustan kunnioittamiseen.
Erityista huomiota on kiinnitettava haavoittuvimmassa asemassa oleviin lapsiin, kuten
vahemmistoryhmiin kuuluviin lapsiin, turvapaikkaa hakeviin lapsiin, hyvaksikdyton tai vakivallan
uhriksi joutuneisiin lapsiin seka lapsiin, joilla on erityistarpeita sairauden tai vamman vuoksi.
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2.2 Lapsen oikeus suojeluun ja hyvaan huoltoon

Lapsella on oikeus hdanen hyvinvoinnilleen valttamattomaan suojeluun ja huolenpitoon. Lapselle tulee
turvata hyva hoito ja kasvatus seka lapsen ikdan ja kehitystasoon nahden tarpeellinen valvonta ja
huolenpito perhehoidossa. Hanen oikeutensa tasapainoiseen kehitykseen ja hyvinvointiin tulee
turvata, siten kuin lapsen huollosta ja tapaamisoikeudesta annetun lain (361/1983) 1 §:ssa saddetaan.
Lapsen hoito, kasvatus ja valvonta ei saa sisaltda lastensuojelulain mukaisia rajoituksia.

Lapsella on oikeus saada osakseen ymmartamystd ja hellyyttd. Lapsen alistaminen, ruumiillinen
kurittaminen ja muu loukkaava kohtelu on kielletty. Lasta on suojeltava kaikenlaiselta ruumiilliselta ja
henkiseltda vakivallalta, huonolta kohtelulta ja hyvaksikdytolta. Laiminlyénnin, hyvaksikayton,
pahoinpitelyn tai muun julman, epdinhimillisen tai halventavan kohtelun kohteeksi joutuneen lapsen
ruumiillista ja henkista toipumista sekd yhteiskunnallista sopeutumista tulee edistaa perhehoidossa.
Lapselle tulee olla tarjolla hdanen tarpeidensa mukaiset sosiaali- ja terveydenhuollon palvelut ja muu
tuki, joka edistdd hanen kuntoutumistaan. Perhehoidon tulee edistdd lapsen terveyttd,
itsekunnioitusta ja ihmisarvoa.

2.3 Lapsen osallisuus

Lasten osallisuus tulee nahda laajana oikeutena. Osallisuus padatoksentekoon tarkoittaa tiedon
saamisen lisdksi myos lapsen tietoisuutta hantd itsedan koskevan tiedon antamisesta muille ja
mahdollisuutta osallistua tietojen antamiseen.

Lapsen ja hanen laheistensa osallisuuden turvaaminen perhehoitoa suunniteltaessa ja sen aikana on
tarkeda. Lapsen tulee siis saada ikdnsd, kehitystasonsa ja toimintakykynsa mukaisesti ja tarvittavin
tukitoimin (esimerkiksi tuetun paatoksenteon avulla) olla mukana tekemdassa eldamaansa liittyvia
suunnitelmia ja paatoksia niin, ettda hanen tahtonsa ja etunsa otetaan huomioon. Lapsella on oikeus
ilmaista vapaasti ndkemyksensa kaikissa hanta koskevissa asioissa. Lapselle on annettava erityisesti
mahdollisuus tulla kuulluksi hanta koskevissa oikeudellisissa ja hallinnollisissa toimissa.

Oikeus ilmaista mielipiteensa vapaasti tarkoittaa sitd, ettd lapsi voi halutessaan myo6s olla
osallistumatta ja ilmaisematta nakemyksiaan. Hanta ei saa painostaa eikda hanen mielipiteisiinsa saa
pyrkid vaikuttamaan. Lapsen vapaa mielipiteen ilmaisu edellyttda, ettd keskustelutilanne on
turvallinen ja ettd hanta kohdellaan kunnioittavasti. Lapsen on lisdksi saatava tietoa ja tukea
mielipiteensa ilmaisemisen tueksi. Mielipiteen selvittdmisessa ei saa luonnollisestikaan vahingoittaa
lasta. Oikeus tehda paatoksia itsendisesti on vahva osallisuuden muoto.

Perhehoidossa olevan lapsen oikeus osallistua velvoittaa mm. sosiaalityontekijoita ja perhehoitajia.
Lapsen perhehoito asettaakin perhehoitajalle erityisida osaamisvaatimuksia myds osallisuuden
tukemisen suhteen, silla lapsen osallisuuden tukeminen linkittyy aina lapsen ikdan ja kehitystasoon.
Kaytdnnossa tama tarkoittaa riittdvien tietojen omaamista lapsen kehityksestd, asemasta ja
oikeuksista seka lapsen kaytettavissa olevista oikeusturvakeinoista.
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2.4 Lapsen oikeus tietoon ja mielipiteen selvittaminen

Lapsella on oikeus saada tietoa omista asioistaan. Sosiaalityontekijan tulee antaa lapselle tietoa lapsen
ika ja kehitystaso huomioiden lapsen omasta ja perheen tilanteesta ja siita, miksi hdnet on huostaan
otettu ja sijoitettu. Annettavan tiedon tulee sisdltdd mm. miten yhteydenpito lapsen ja hdnen
laheistensa valilla jarjestetaan seka perheen jalleen yhdistamisen edellytykset ja mahdollisuudet.
Selvitys on annettava riittavalla tarkkuudella, jotta lapsi ymmartaa selvityksen sisallon ja merkityksen,
ja voi muodostaa asiassa mielipiteen, mutta kuitenkin niin, ettei hdnen luottamustaan ja
kiintymystdan omiin vanhempiinsa tarpeettomasti horjuteta.

Sijaishuollossa olevalla lapsella on oikeus tavata kahden kesken sosiaalitydntekijaansa tai muuta
lastensuojelun tyontekijaa ja keskustella asioistaan taman kanssa. Lapsen kuulemisen ja mielipiteen
selvittamisen olosuhteiden on oltava rauhalliset ja neutraalit ja lapsella on oltava mahdollisuuksia
itsensa ilmaisuun myos leikin ja toiminnan keinoin. Lapsen mielipide tulee selvittda hienovaraisesti ja
siten, ettei siitd aiheudu tarpeettomasti haittaa lapsen ja hanen vanhempiensa tai muiden laheisten
ihmisten valisille suhteille. Lapsella on siis Iahtdkohtaisesti oikeus saada tietoa asiassaan, mutta
mielipiteen selvittamisen ja kuulemisen yhteydessd lapselle ei saa antaa sellaisia tietoja, jotka
vaarantavat hanen kehitystdan tai ovat vastoin lapsen muuta erittdin tarkeaa yksityista etua.

2.5 Lapsen oikeus laheisiin ihmissuhteisiin ja jatkuvuuteen

Yksi tarkeimmista perhehoidossa olevan lapsen oikeuksista on oikeus pitda yhteytta vanhempiin ja
muihin hanelle ldheisiin henkildihin. Kyseessa on lapsen oikeus ja sitd voidaan rajoittaa vain lain
tarkoittamissa tilanteissa ja silloin kun se on lapsen edun mukaista. Lapsen oikeuteen pitaa yhteytta
|aheisiinsa liittyy velvoite arvioida sdannollisesti perheen jalleen yhdistamisen mahdollisuutta.

Lapsen asioista vastaavan sosiaalitydntekijan tai muun lastensuojelun tydntekijan seka perhehoitajan
tulee sijoituksen aikana tehda yhteistyota lapsen vanhempien ja huoltajien kanssa. Erityisesti tama
koskee tilanteita, kun tehddan lasta koskevia paatoksid, vaikka paatosvalta asiassa olisikin
hyvinvointialueen sosiaalihuollosta vastaavalla toimielimella.

Lapsella on oikeus olosuhteiden ja ihmissuhteiden pysyvyyteen seka jatkuvuuteen, jotka tukevat
hdnen hyvinvointiaan. Toistuvat kasvuympariston muutokset vaarantavat lapsen kehitysta ja kykya
muodostaa kiintymyssuhteita. Myos perhehoidossa tulee turvata jatkuva kiintymyssuhde tiettyyn
aikuiseen.

Huestassapite Huostassa pito (Thl kdyttda huostassapito —muotoa, eli kdytetdadnko samaa ja jatetdan
yhteen?)tulee lopettaa jo ennen lapsen taysi-ikdistymistd, jos lain mukaista huestassapiden huostassa
pidon ja sijaishuollon tarvetta ei enda ole. Huestassapitea Huostassa pitoa ei kuitenkaan saa lopettaa,
jos lopettaminen on selvasti vastoin lapsen etua. Arvioinnissa on huomioitava muiden lapsen edun
arviointiin vaikuttavien tekijoiden lisaksi mm. sijaishuollon kestoaika seka lapsen ja sijaishuoltoa
antavan valilla vallitsevan kiintymyssuhteen laatu.
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2.6 Lapsen oikeusturva

Lapsen asioista vastaavalla sosiaalityontekijalla on keskeinen rooli lapsen sijaishuollon aikaisen
hyvinvoinnin ja oikeuksien toteutumisessa. Hanen vastuullaan on seurata ja arvioida lapsen
sijaishuollon tarkoituksen toteutumista ja vastata siten lapsikohtaisesta valvonnasta. Hanen tai muun
lastensuojelun tyontekijan on tavattava lapsi asiakassuunnitelmaan kirjattavalla tavalla riittavan usein
henkilokohtaisesti. Lapsen asioista vastaavan sosiaalityontekijan tulee my6s avustaa lasta puhevallan
kdytdssa, ohjata hanet tarvittaessa oikeusavun piiriin ja haettava lain edellyttdmissa tilanteissa
edunvalvojaa kayttamaan lapsen puhevaltaa huoltajan sijaista.

Lapsen oikeusturva tulee ymmartaa laajasti lahtien siitd, ettd hanelle on annettava tietoa omista
oikeuksistaan, jotta han voi tunnistaa, milloin niitd on loukattu. Sosiaalityontekijan tulee varmistua
siitd, etta sijaishuollossa oleva lapsi tuntee oikeutensa. Han on saattanut kasvaa olosuhteissa, joissa
han on joutunut tottumaan sivuuttamiseen ja tarpeidensa laiminlyontiin. Ammattilaisen tulee siksi
olla kuulemisessa tietoinen myos siita, mika on lapsen kokemus elamasta.

Kaytettavien oikeusturvakeinojen tulee olla lapselle helposti saavutettavia, jotta han voi tosiasiassa
saada oikeudenloukkauksensa ulkopuolisen ja riippumaton tahon tutkittavaksi. Suositeltavaa on, etta

e tarvittaessa kdytetdan eri kommunikaatiomenetelmia

e lapsi saa tietoa itselleen ymmarrettavalla tavalla

e kantelua, valitusta, muistutusta tai muuta yhteydenottoa tehdessa lapsi kohdataan
kunnioittavasti ja hdnelle kerrotaan asian etenemisesta

e lapsia koskevat asiat kasitelldan ripeasti.

2.7 Lastensuojelun edunvalvonta

Lapsen asioista vastaavan sosiaalityontekijan tulee lastensuojeluprosessin aikana arvioida, onko
lapselle tarpeen hakea lastensuojelun edunvalvojaa. Lapselle tulee maarata edunvalvoja, jos lapsen
huoltaja ei voi toimia puolueettomasti tai muuten lapsen edun mukaisesti ja edunvalvojan
maardaminen on tarpeen asian selvittdmiseksi tai muutoin lapsen edun turvaamiseksi.

Lastensuojelun edunvalvojan tehtdava on toimia lapsen puolueettomana edustajana kdyttdaen lapsen
puhevaltaa huoltajan sijaan siina lastensuojeluasiassa, johon hanet on maaratty. On myos mahdollista,
ettd edunvalvoja maarataan koko lastensuojeluasiaan siihen saakka, kunnes lapsen lastensuojelun
asiakkuus paattyy.

Holhoustoimilain mukaan kuka tahansa voi tehdd ilmoituksen Digi- ja vaestotietoviraston
toimipisteeseen edunvalvonnan tarpeessa olevasta henkilostd. Huostaanotetun lapsen kohdalla
ensisijaista on kuitenkin keskustella tarpeesta lapsen asioista vastaavan sosiaalitydntekijan kanssa.
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3 Hyvinvointialue perhehoidon jarjestajana

Keski-Suomen hyvinvointialueen sosiaalitoimen vastuulla on hyvinvointialueella asuvien lasten
perhehoidon jarjestaminen silloin, kun lapsi tarvitsee sijaishuoltopaikkaa perhehoidossa. Seka
sijoittava hyvinvointialue ettd hyvinvointialue, jolle lapsi on sijoitettu, toimivat valvovana
viranomaisina suhteessa toimeksiantosuhteisiin perhehoitajiin.

Keski-Suomen hyvinvointialueella KkKeski-Suemen—sijaishueltoyksikké Perhehoitoyksikkd Koivikko
rekrytoi ja valmentaa perhehoitajia. Siaishuelteyksikké Perhehoitoyksikkd Koivikko jarjestda ja
koordinoi tukea sijaisvanhemmuuden alkuun. Perhehoitoa voidaan jarjestdaa ostopalveluna yksityisilta
palveluntuottajilta ja jarjestoilta.

Hyvinvointialueen sosiaalitoimen nimeama perhehoidon vastuutyontekija vastaa siitd, etta
perhehoitaja saa tukea. Vastuutyontekija nimetaan jokaista hoidettavaa lasta kohden. Perhehoidon
tuen jarjestamisen nakokulmasta on hyva, mikali perhehoidon vastuutyontekijana toimii eri henkild
kuin lapsen asioista vastaava sosiaalityontekija. Perhehoitajien tukena toimivilla tyontekijoilla tulee
olla kdytettavissaan moniammatillista asiantuntemusta.

Jos lapsi on sijoitettu jonkin muun kuin sijoituksen tehneen hyvinvointialueen alueelle, tulee Keski-
Suomen hyvinvointialueen sosiaalitoimen ilmoittaa lapsen sijoituksesta ja sen padattymisesta sen
hyvinvointialueen sosiaalihuollosta vastaavalle toimielimelle, jonka alueelle lapsi on sijoitettu. Sen
hyvinvointialueen sosiaalitoimen, jonka alueelle lapsi on sijoitettu, tulee pitda rekisteria alueelleen
sijoitetuista lapsista. Ndin mahdollistetaan palveluiden ja tukitoimien jarjestaminen lapselle
hyvinvointialueiden sosiaalitoimien ja kuntien (esim. koulu) valisena yhteistyona. Kotikunta ei muutu,
jos lapsi sijoitetaan asumaan toiselle paikkakunnalle.

Lapsen osoitteenmuutos, ja muuttoilmoitukset tehddan sosiaalitoimesta.

3.1. Lapsen asioista vastaava sosiaalityontekija lapsen oikeuksien turvaajana

Lapsen asioista vastaavan sosiaalitydontekijan ensisijainen velvollisuus perhehoidossa on huolehtia
lapsen oikeudesta tarvitsemaansa hoivaan, huolenpitoon ja kasvatukseen. Sosiaalitydntekija seuraa ja
arvioi lapsen sijaishuollon tavoitteiden toteutumista ja vastaa siten lapsikohtaisesta valvonnasta.

Perhehoidossa olevalle lapselle on laadittava asiakassuunnitelma, jonka tekeminen ja paivittdaminen
ovat lapsen asioista vastaavan sosiaalityontekijan vastuulla. Asiakassuunnitelma on tarkistettava
tarvittaessa, kuitenkin vahintaan kerran vuodessa.

Lapsen asioista vastaavalla sosiaalityontekijalla on koko sijaishuollon ajan velvollisuus varmistua siita,
ettd perhehoito vastaa lapsen etua. Sosiaalityontekijan tulee kdyda saanndllisesti sijaisperheessa ja
tavata lasta henkilokohtaisesti seka keskustella muiden perheen jasenten kanssa. Lapsen asioista
vastaavan sosiaalityontekijan tehtdvanda on vyhteistyossda perhehoitajan vastuutyontekijan,
perhehoitajien ja mahdollisten muiden sijoittavien tahojen edustajien kanssa huolehtia siita, etta
kaikkien perheessa elavien lasten oikeudet toteutuvat. Lapsen vastuusosiaalityontekijan tehtavana on



Liite: TyOikéisten ja ikdantyneiden lautakunta 18.10.124%23 8§85

KESKI-
SUOMEN
HYVINVOINTI-
ALUE 2023

valvoa, ettd lapsen sijoitus perhehoitoon toteutuu lastensuojelulain mukaisesti ja lapsi saa sijoituksen
aikana tarvitsemansa palvelut ja tukitoimet.

Jos perheeseen on sijoitettu lapsia eri hyvinvointialueilta, tulee tehda vyhteistyota vyli
hyvinvointialuerajojen.  Yhteistyo6td vaativat myds muun muassa sijoitettujen lasten
tapaamisjarjestelyt, sijaisperheen kaikkien lasten sisarussuhteiden vahvistaminen, perhehoitajan
vapaan jarjestdminen ja valvontakayntien tarkoituksenmukainen organisointi.

Lapsen asioista vastaavan sosiaalityontekijan tehtava on hyvissa ajoin ennen toimeksiantosopimuksen
tekemista varmistaa, ettd perhehoitaja on saanut riittavat tiedot lapsen tarpeista ja vanhempien
kanssa tehtavasta yhteistydsta sekda ymmartaa lapsen sijoituksen seuraukset muille perheenjasenille.
Sosiaalityontekijan tulee varmistaa, ettd perhehoitaja on tietoinen lainsddadannon asettamista
reunaehdoista ja toimivallastaan.

Hyvinvointialueen  sosiaalitoimen on varmistettava, ettd lasten asioista vastaavilla
sosiaalityontekijoilla ja muilla perhehoidon tehtavissd tyoskentelevilld on riittdvasti osaamista
sijoitettujen lasten ja perhehoitajien kanssa tydskentelyyn, esimerkiksi tdydennyskoulutus ja
tyonohjaus.

Perhehoidon osaamisen kulmakivina voidaan pitaa

e sijoitettujen lasten taustojen ja tarpeiden ymmartaminen (esim. traumatietoisuus,
kiintymyssuhteet, ihmissuhteiden katkeamiset, kehitysviiveet, neuropsykiatriset ongelmat)

e perhehoitajana toimimisen haasteiden ja arjen ymmartaminen (lapsen korostunut tarve
turvaan ja huolenpitoon, struktuuriin, tunne-eldman haastavuus, ammattilaisverkoston
suuruus, laheisverkoston moninaisuus ja vuorovaikutuksen haasteet, oman kodin avaaminen
vieraille)

e lasten perus- ja ihmisoikeuksien hahmottaminen erilaisissa lastensuojelun perhehoitoon
liittyvissa vaiheissa ja tilanteissa.

10
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4 Ennen lapsen muuttoa sijaisperheeseen

4.1. Perhehoidon erimuodot

Lyhytaikainen perhehoito

Lastensuojelulain  mukaan lapsen sijoittaminen kodin ulkopuolelle tulee tehda ensisijaisesti
perhehoitoon. Myos kiireellisissa tilanteissa tulee lapselle ensisijaisesti tarjota kodin ulkopuolinen
hoito perhehoitona.

Lapsi voidaan sijoittaa kiireellisesti oman kodin ulkopuolelle, kun lapsi on vélittdmassa vaarassa tai
han on muutoin kiireellisen sijoituksen ja sijaishuollon tarpeessa. Lastensuojelun sosiaalityontekija tai

muu lastensuojelun tyontekija ottaa yhteyden keski-Suomen-sijaishuoltoyksikkédn Perhehoitoyksikkd

Koivikkoon lapselle sopivan sijaisperheen |6ytymiseksi kiireellisessa tilanteessa tai suunnitelmallisessa
avohuollon sijoituksessa.

Lyhytaikaista, tavoitteellista perhehoitoa lastensuojelun avohuollon tukitoimena voidaan jarjestaa
lapsen vanhemman ja yli 12- vuotiaan omalla suostumuksella.

Lyhytaikaista perhehoitoa tarjoavalta, perhehoitolain edellytykset tayttavalta perheeltd edellytetdaan
PRIDE-valmennuksen lisdksi kykya toimia lapsen kanssa kriisitilanteissa, kohdata lapsen traumaattisen
kokemuksen aiheuttamia tunteita ja reaktioita seka valmiutta sitoutua ja kykyad luopua lapsesta
sijoituksen paattyessa.

Lapsen asioista vastaava sosiaalityontekija tekee sijoituspddtokset ja pyytda rikos- ja
poliisirekisteriotteet ja mahdollisen kuntalausunnon uusien sijaisperheiden kohdalla.

Pitkaaikainen perhehoito

Lapsi on otettava sosiaalihuollosta vastaavan toimielimen huostaan ja jarjestettdvd hanelle
sijaishuolto jos:
e puutteet lapsen huolenpidossa tai muut kasvuolosuhteet uhkaavat vakavasti vaarantaa lapsen
terveytta ja kehitysta

tai
e lapsi vaarantaa vakavasti terveyttaan tai kehitystdan kayttamalla paihteita, tekemalla muun

kuin vahaisena pidettavan rikollisen teon tai muulla niilla rinnastettavalla kayttaytymisellaan
vaarantaa kehitystaan ja terveyttdan

e avohuollon tukitoimet eivat ole lapsen edun mukaisen huolenpidon toteuttamiseksi sopivia
tai mahdollisia taikka ne ovat osoittautuneet riittamattomiksi

e sijaishuollon arvioidaan olevan lapsen edun mukaista

Huostaanottopdatds voidaan tehda vain, mikali kaikki edelld mainitut edellytykset ovat
samanaikaisesti olemassa. (Lastensuojelulaki 40 §)

11
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Perhehoitolain edellytykset tayttdvat PRIDE-valmennuksen kayneet perhehoitajat tarjoavat
pitkdaikaista perhehoitoa niin kauan kuin lapsi sitd tarvitsee, tarvittaessa taysi-ikasiseksi saakka.
Perhehoidon kestoa tarkastellaan asiakassuunnitelman yhteydessa.

Lyhytaikaisen perhehoidon toimeksiantosopimuksen tekee perhehoitajien kanssa Perhehoitoyksikkd
Koivikon johtava sosiaalityontekija, ja pitkdaikaisen perhehoidon toimeksiantosopimuksen
perhehoitajien—kanssa-tekee Keski-Suomen hyvinvointialueen lastensuojelun sijaishuollon johtavat
sosiaalityontekijat  hyvinveintialueen—tyontekifd,—jonka joiden tyotehtdviin  perhehoidon

toimeksiantosopimuksen tekeminen on delegoitu.

12
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Laheissijaisvanhemmuus

Ennen lapsen sijoittamista kodin ulkopuolelle on kuitenkin selvitettdava lapsen vanhemman, jonka
luona lapsi ei paaasiallisesti asu, sukulaisten tai muiden lapselle ldheisten henkiléiden mahdollisuudet
ottaa lapsi luokseen asumaan tai muutoin osallistua lapsen tukemiseen.

keski-Suemen—sijaishuelteyksikké Perhehoitoyksikkd Koivikko tekee ldheissijaisperhe selvityksen

lapsen asioista vastaavan sosiaalityontekijan pyynnosta. Selvitys tehddan joko tydparina lapsen

asioista vastaavan sosiaalityontekijan kanssa tai keski-Suemen-sijaishueteyksikén Perhehoitoyksikko

Koivikon omana tyoparityona. Kun ldheisperhe on hyvaksytty sijaisperheeksi, sijaisperheen tulee
osallistua laheissijaisperheille tarkoitettuun PRIDE-materiaaliin  perustuvaan ryhmamuotoiseen
valmennukseen.

Perhehoidon sdddostausta

Perhehoitoa ohjaava voimassa oleva lainsddadantd koostuu muun muassa seuraavista laeista ja
asetuksista:
e Perhehoitolaki (263/2015) sekd muutokset (510/2016)

e Sosiaalihuoltolaki (1301/2014) ja sosiaalihuoltoasetus (607/1983)
e Lastensuojelulaki (417/2007)

e Laki lasten kanssa tydskentelevien rikostaustan selvittamisesta (504/2002)
e Yhdenvertaisuuslaki (1325/2014)

e Perustuslaki (11.6.1999/731)

e Laki sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista (812/2000)
e Laki(734/1992) sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista

o Julkisten alojen elédkelaki (81/2016)

e Tyotapaturma- ja ammattitautilaki (459/2015)

e Sairausvakuutuslaki (1224/2004)

¢ Vahingonkorvauslaki (412/1974)

e Pelastuslaki (79/2011)

e Hallintolaki (434/2003)

e Laki oikeudenk&ynnista hallintoasioissa (808/2019)

e EU:n tietosuoja-asetus (GDPR)

¢ Tietosuojalaki (1050/2018)

e Kotikuntalaki (201/1994)

e Lakilapsen huollosta ja tapaamisoikeudesta (361/83)
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e Asetus lapsen huollosta ja tapaamisoikeudesta (556/94

4.2 Paikan valinta ja lapsen valmistelu sijoitukseen

Onnistunut sijoitus alkaa hyvin valmistellusta sijoitus- ja huostaanottoprosessista. Sijaishuoltomuodon
ja -paikan valinta tulee tehda huolellisesti ottamalla huomioon lapsen yksil6lliset tarpeet. Valinnassa
tulee kiinnittaa erityistd huomiota kiireellisen sijoituksen, avohuollon sijoituksen tai huostaanoton
perusteisiin, lapsen tarpeisiin sekd lapsen sisarussuhteiden ja muiden ldheisten ihmissuhteiden
yllapitamiseen ja hoidon jatkuvuuteen. Lisdksi tulee ottaa huomioon lapsen kielellinen, kulttuurinen
sekd uskonnollinen tausta (Lsl 508). Suomen perustuslaki takaa jokaiselle mm. uskonnon ja
omantunnon vapauden seka oikeuden omaan kieleen ja kulttuuriin (Perustuslaki 11 ja 178§).

Perhehoitajan kodin olosuhteiden tulee olla sellaiset, ettd ne turvaavat parhaalla mahdollisella tavalla
juuri kyseiseen perhekotiin tulevalle lapselle turvallisen elinympariston. Perhehoitajan kodin
sopivuutta harkittaessa on kiinnitettdva erityistda huomiota sijaisperheen ihmissuhteisiin seka
perhehoitajan mahdollisuuksiin ottaa huomioon ja vastata perhehoitoon sijoitettavan tarpeisiin
hdnen etunsa mukaisesti. Lisaksi on selvitettdava, hyvaksyvatké muut sijaisperheen jasenet (mukaan
luettuna aiemmin sijoitetut lapset sekd perhehoitajien omat lapset ja muut kodissa asuvat)
perhehoitoon sijoitettavan ja saako perhehoitoon sijoitettava lapsi sijaisperheen muihin jaseniin
ndhden tasavertaisen aseman.

Avoimuus ja vuoropuhelu ovat tuloksellisen yhteisen arvioinnin kulmakivia. Ensisijaisesti tulee pyrkia
yhteistyohon ja luottamukseen lapsen edun varmistamiseksi. Ennen sijoitusta lasta koskevaa tietoa
voi luovuttaa tulevalle perhehoitajalle sellaisessa muodossa, etta lasta ja perhetta ei voida tunnistaa.
Lapsen terveydentila on tutkittava sijoittamisen yhteydessa, ellei sita ole juuri tehty.

Vammaisen lapsen lastensuojelun sijaishuoltopaikan valinnassa on kiinnitettava erityista huomioita
viranomaisyhteistyéhoén ja siitd sopimiseen yli sektorirajojen (esim. vammaispalvelut). Erityista
huomiota on kiinnitettdva perhehoitajien mahdollisuuteen vastata lapsen hoidon tarpeisiin ja kodin
soveltuvuuteen vammaisen lapsen asumiseen. Vammaisen lapsen perhehoitajille tulee tarjota
sijoituksen tarpeita vastaavat tiivimmat tukipalvelut ja kohdennettua koulutusta. Tehtdvan kuormitus
on huomioitava perhehoitajan vapaan jarjestamisessa.

Lapsen osallisuus sijaisperhetta valittaessa

Lapsen tarpeet ja etu tulee arvioida fyysisestd, psyykkisestd, sosiaalisesta ja kulttuurisesta
nakokulmasta (Lsl 48). Sosiaalityontekijan tehtdvd on huolehtia lapsen osallisuudesta hdneen
liittyvissa asioissa. Lapsen etua arvioitaessa on kiinnitettdva lastensuojelulain mukaisesti huomiota
siihen, miten eri toimenpidevaihtoehdot ja ratkaisut turvaavat lapselle mahdollisuuden
osallistumiseen ja vaikuttamiseen omissa asioissaan. Mikali lapsella on useampi sisarus, joita ei
sijoiteta samaan paikaan tai osa jaa syntymakotiin, tulee sisarusten valisesta yhteydenpidosta sopia.
Perhehoitajan tulee sitoutua sisarussuhteiden yllapitamiseen lapsen asiakassuunnitelman mukaisesti.
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Lastensuojelua toteutettaessa on aina selvitettava lapsen toivomukset ja mielipide. Mielipide voidaan
jattaa selvittamatta vain, jos selvittaminen vaarantaisi lapsen terveytta tai kehitysta tai jos se olisi
muutoin ilmeisen tarpeetonta. Kaksitoista vuotta tayttaneelld lapsella on oikeus kdyttaa huoltajan tai
muun laillisen edustajan ohella erikseen puhevaltaansa itsedan koskevassa lastensuojeluasiassa

Kaikkien aikuisten yhteistoiminta on tarkeda, jotta sijaishuoltopaikan selvityksessd, ettd tulee
huomioitua mahdollisimman tarkasti ja monipuolisesti lapsen eldman kokonaisuus ja hyvinvointi.

Lapsen asioista vastaava sosiaalityontekija ottaa yhteyttd kKeski-Suemen—sijaishuoltoyksikkéon
Perhehoitoyksikkd Koivikkoon hakiessaan sijaishuoltopaikkaa.-Sijaishuelteyksikké Perhehoitoyksikkd

Koivikko selvittda lapsen tarpeita vastaavan paikan lapsen asioista vastaavan sosiaalityontekijan
antamien tietojen perusteella. kKeski-Suemen—sijaishueltoyksikén Perhehoitoyksikkd Koivikon
sosiaalityontekija ja lapsen asioista vastaava sosiaalityontekija kadyvat ensin tutustumassa
sijaishuoltopaikkaan. Mikali sijoitusta voidaan ldhted edistdmaan, tutustuu sijoitettava lapsi ja hdnen
|aheisensa sijaishuoltopaikkaan.

Ennen sijoituksen alkamista perhehoitopaikan tulee yhdessd lapsen asioista vastaavan
sosiaalityontekijan kanssa huolehtia siitd, etta lapsi kokee muuton sijaishuoltopaikkaan turvallisena ja
ennakoitavana ja kokee itsensa tervetulleeksi.

Lapsen asioista vastaava sosiaalityontekija huolehtii sijoitukseen liittyvasta viranomaistyosta ja
selvittaa lapsen, perheen ja perhehoitopaikan kanssa sijoitukseen toimeenpanoon liittyvat kaytannon
asiat.

4.3. Perhehoitajien rekrytointi ja valmennus

keski-Suemen-Sijaishueltoyksikké Perhehoitoyksikkd Koivikko vastaa lastensuojelun perhehoitajien

rekrytoinnista, valmentaa ja hyvaksyy uudet perhehoitajat. Perhehoitajien valmennuksen ja
hyvaksymisen kautta varmistetaan, ettd perhehoitajilla on edellytykset ja riittavat valmiudet toimia
sijaisperheena.

Perhehoitajaksi ryhtyvalla on lakisaateinen oikeus saada valmennusta ja koulutusta, jotta perheelld
olisi riittavasti tietoa sijaisperhetoiminnasta.

Ennakkovalmennus

keski-Suemen-sijaishueleyksikké Perhehoitoyksikkd Koivikko valmentaa perheet ryhmamuotoisesti

valtakunnallisesti hyvaksytyn PRIDE-valmennuksen mukaisesti. PRIDE- valmentajakoulutuksen
kayneet sijaisvanhempi ja sosiaalityontekija valmentavat uusia perheitd yhdessa. PRIDE-valmennus
koostuu yhdeksdsta ryhmatapaamisesta seka neljasta perhetapaamisesta.

PRIDE-valmennus perustuu perhehoitajilta edellytettaviin viiteen valmiuteen:

1. Suojella ja hoivata lasta
2. Tukea lapsen yksilollista kehitysta
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3. Tukea lapsen suhteita syntymdvanhempiin ja turvata lapsen muiden [3heisten ihmissuhteiden
jatkuminen

4. Sitoutua lapseen ja toimia hanelle luotettavana aikuisena tarvittaessa koko elaman ajan

5. Tehda yhteistyota lapsen asioissa.
PRIDE-valmennuksen tavoitteena on, etta sijaisvanhemmuutta harkitsevat saavat riittavasti tietoa ja
ymmarrystd perhehoidosta, lastensuojelusta seka valmiuksista, joita sijaisvanhemmat tarvitsevat
pystyakseen tekemaan paatoksen sijaisvanhemmaksi ryhtymisestdaan. Soveltuvuutta arvioitaessa on
tarkeaa varmistaa perhehoitajan kyky suojella ja hoivata lasta seka luoda hanelle turvallinen ymparisto
(fyysinen, psyykkinen, emotionaalinen, seksuaalinen). Perhehoitajalla tulee olla kyky ja halu tukea
lapsen suhteita syntymavanhempiinsa ja turvata lapsen muiden ihmissuhteiden jatkuminen.
Perhehoitajan tulee myos olla valmis sitoutumaan lapseen ja toimia hanelle luotettavana aikuisena
tarvittaessa koko elaman ajan. Perhehoitajalla tulee naiden valmiuksien lisdksi olla kykya ja halua
tehda yhteistyota lapsen asioissa myos viranomaisten ja hoitotahojen kanssa. Naistd asioista on
varmistuttava ennen toimeksiantosopimuksen tekemista ja lapsen sijoitusta perheeseen.

Aikaisemmin ennakkovalmennukseen tulevilta on tarkistettu seuraavat asiakirjat:

e terveydentilaa koskeva T-lausunto
e sosiaalitoimen lausunto
e rikosrekisteriote (Laki lasten kanssa rikostaustan selvittdmisesta
14.6.2002/504 5 §)
e poliisirekisteriote
Apulaistietosuojavaltuutetun antaman paatoksen 13.1.2022 perusteella ennakkovalmennukseen
tulevalta perheelta ei voida tarkistaa poliisirekisteritietoja. Talla hetkelld lainsdadanto ei mahdollista
muidenkaan ylla mainittujen tietojen tarkistamista ennakkovalmennukseen tulevilta perheilta. Tiedot

voi tarkistaa siina vaiheessa, kun on tiedossa, kuka lapsi sijoitetaan sijaisperheeseen, ei aikaisemmin.

tyoskentelevien

Esteet perhehoitajaksi ryhtymiselle
Ehdottomia esteitd valmennukseen osallistumiseen ovat:

e akuutti kriisi perheessa

e perhehoitajana toimimisen estadva rikostausta

e perheen meneillddn oleva lastensuojelun tai toimeentulotuen asiakkuus
¢ vakava toimintakykya heikentava sairaus perheessa

e paihde- tai mielenterveysongelma perheessa

Ennen valmennusta kayddaan perheen kotona kotikdynnilla.
olosuhteiden tarkoituksenmukaisuus.

mukaan sijaishuoltoyksikks

harkitsevien perheiden lapsille

Kotikaynnilla selvitetdan kodin

Mahdollisuuksien
sijaisvanhemmuutta
yhteydessa.

Perhehoitoyksikkd Koivikko jarjestaa
sijaissisaruustapaamisen valmennuksen
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Keski-Suemen-sijaishueltoyksikké Perhehoitoyksikkd Koivikko tekee myos sukulais- ja [aheisperheiden

sijaisvanhemmuusselvittelyja jarjestaen tarpeen mukaista valmennusta ja koulutusta.

5 Lapsi perhehoidossa

5.1 Lapsen turvallinen muutto

Sijoitus perhehoitoon on aina iso muutos lapselle, hdanen vanhemmilleen ja muille |dheisilleen seka
sijaisperheelle. Sijoitus perhehoitoon tulee toteuttaa turvallisesti ja suunnitelmallisesti pyrkien
yhteistydhon lapsen, vanhempien ja mahdollisesti lapsen muiden laheisten ihmisten kanssa.
Sijoitustyoskentelyssa on tarkeas, ettd lapsen vanhempi/vanhemmat ovat mukana prosessissa lapsen
tukena. Jos vanhemmat eivat pysty olemaan lapsensa tukena, laheisverkostosta pyritaan 16ytamaan
joku muu henkild tukemaan lasta. Lapsen kannalta on merkityksellistd, ettd vanhempia autetaan
hyvaksyméaan lapsensa sijoitus tai ainakin toimimaan lapsen edun mukaisesti, jolloin lapsella on
sisdinen lupa ja mahdollisuus kiintya perhehoitajiinsa ja muihin perhekodin jaseniin. Myds tieto siit3,
ettd hdnen vanhemmistaan, sisaruksistaan ja muista laheisistdan huolehditaan, on tarkeaa lapselle.

Tutustumisen suunnitelma tulee tehda vyksilokohtaisesti lapsen edun mukaisesti. Lapsen ja
pitkdaikaisen sijaisperheen tutustumiseen on varattava riittavasti aikaa ja tutustumisia tulee olla
riittdvan usein. Lapsi voi vierailla sijaisperheessd ennen lopullista siirtymistd. Lapsen siirtymaa ja
tulevaa perhehoitoa helpottaa, jos lapsen historia (esim. valokuvat) ja hanelle tarkeat lelut ja muut
tavarat seuraavat hanen mukanaan. Perhehoitajan on hyvaa tietda, millaisia tapoja ja rutiineja lapsella
on, jotta han osaa ottaa ne huomioon hoitaessaan lasta.

Perhehoitoon sijoittaminen voi olla nopeasti syntyva kriisitilanne, jolloin lasta ei ole pystytty lainkaan
ennalta valmentamaan tulevaan muutokseen. Kiireellisten sijoitusten tilanteissa lapsen on tarkea
tietdd mihin han on matkalla, miksi ja mita seuraavaksi tapahtuu.

5.2 Lapsen hoiva, huolenpito ja kasvatus

Perhehoidossa tapahtuvan huollon ja kasvatuksen tulee turvata lapsen tasapainoinen kehitys ja
hyvinvointi lapsen yksildllisten tarpeiden ja toivomusten mukaisesti. Lapselle on pyrittdava antamaan
turvallinen ja virikkeitd antava kasvuymparisté seka suojeltava kaikenlaiselta ruumiilliselta ja
henkiseltd vakivallalta, huonolta kohtelulta ja hyvdksikdytolta. Lasta tulee suojata, jotta han ei
vahingoita itsedan tai muita. Esimerkiksi vahingollisten esineiden pois ottaminen hyvin pienilta lapsilta
tai lapsen rauhoittaminen syliin on normaalia turvallisuuden varmistamista, mika ei edellyta erillisen
paatoksen tekemista.
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Tavanomaisia kasvatuksellisia keinoja ovat mm. kotiintuloaikojen ja ystavien vierailuaikojen
maarittaminen. My0s ruokailuaikojen maarittaminen, poytdtapojen opettelu sekd rahan kayton
harjoittelu, kuten myds syy- ja seuraussuhteiden, kotitdiden tekemisen ja muun vastuunkannon
opettelu kuuluvat tavanomaiseen hyvaan kasvatukseen.

Puhelimen kadytdon rajoittaminen hyvaksyttavana kasvatuksellisena toimenpiteend tai perheen
saantona voi tulla kyseeseen esim.:

e Oiseen aikaan, mikali ndin turvataan lapsen tarvitsema riittava lepo yo6lla tai mikali sille on muu
hyvaksyttava peruste,
e lapsi kdy koulua tai lukee laksyja,
e lapsi osallistuu perheen yhteiseen toimintaan esimerkiksi yhteisissa juhlissa tai
ruokailutilanteissa.
Alypuhelimia kiytetddn moneen muuhunkin asiaan kuin yhteydenpitoon. Myés tablettien ja muiden
laitteiden sovellusten, internetin kdytén ja pelaamisen valvominen ja rajoittaminen tarvittaessa on
perhehoitajan tehtava. Mikali internetin kdyttd tai pelaaminen alkaa olla lapselle haitallista, on
suositeltavaa keskustella lapsen asioista vastaavan sosiaalityontekijan kanssa siitd, mika on kyseiselle
lapselle hdnen ikdnsa, kehitystasonsa ja arjen rutiinit huomioiden sopiva maara. Perhehoitajan
toimivaltaan kuitenkin kuuluu perheen arjessa esimerkiksi peliaikojen maarittely. Perhehoitaja
huolehtii myods viranomaisten peleille, palveluille ja erilaisille mediasisalldille asettamien ikadrajojen
noudattamisesta. Mikali alylaitteiden kdyttoa joudutaan merkittavasti rajoittamaan, tulee asiasta
en-suositeltavaa keskustella lapsen asioista vastaavan sosiaalityontekijan kanssa. (ks. 5.3).

5.3 Rajoitukset

Lastensuojelulain mukaisista rajoituksista vain yhteydenpidon rajoittaminen on mahdollista
perhehoitoon sijoitetun lapsen kohdalla.

Jos lapsen ja laheisten yhteydenpidosta ei pdasta sopimukseen, on tehtdva valituskelpoinen paatos
yhteydenpidon rajoittamisesta. Padatoksenteosta vastaa sosiaaliviranomainen. Yhteydenpidon
rajoittamista voidaan tehda:

e jos yhteydenpidosta ei ole voitu asiakassuunnitelmassa tai erityisestd syystd muutoin sopia
lapsen ja hanen vanhempiensa tai muiden ldheisten kanssa,

e jos yhteydenpito vaarantaa sijaishuollon tarkoituksen toteuttamisen ja rajoittaminen on
lapsen hoidon ja kasvatuksen kannalta valttamatonta

e jos yhteydenpidosta on vaaraa lapsen hengelle, terveydelle, kehitykselle tai turvallisuudelle

e jos rajoittaminen on valttamatonta vanhempien, perheen muiden lasten tai perhehoitajan
turvallisuuden vuoksi

e jos 12 vuotta tayttanyt lapsi vastustaa yhteydenpitoa; sama koskee myds 12 vuotta
nuorempaa lasta, jos han on niin kehittynyt, ettd hdnen tahtoonsa voidaan kiinnittaa
huomiota.
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Yhteydenpidon rajoittaminen niin, ettd lapsen puheluja kuunnellaan kaiuttimen kautta, ei ole
mahdollista edes yhteydenpidon rajoittamista koskevan paatoksen nojalla. Perhehoitaja voi tarpeen
mukaan auttaa pienta lasta puhelinlaitteen hallinnassa ja istua lapsen lahelld puhelun aikana, jos lapsi
niin toivoo esimerkiksi turvallisuuden tunteen sailyttamiseksi. Jos lapsen hoito ja huolenpito
edellyttaisi rajoitustoimenpiteiden kayttamista, on harkittava voiko lapsen sijoitusta perhehoidossa
jatkaa.

Rajoitusten lisdksi saattaa tulla kyseeseen rikoslaissa sdddetty hatavarjelu, mikali lapsi kayttaytyy
vakivaltaisesti, Hatavarjelua voidaan kayttaa toisen henkilon suojaamiseen, esimerkiksi suojattaessa
lasta toisen lapsen hydkkaykseltd. Se on aina viimesijainen keino ja kasvatukselliset keinot ovat aina
ensisijaisia.

5.4 Yhteydenpito omaan sosiaalityontekijaan

Lapselle on tarjottava mahdollisuus tavata kahden kesken omaa, hyvinvointialueen nimeamaa
sosiaalityontekijaa tai muuta lastensuojelun tyontekijaa riittdvan usein. Lapsella on oikeus
luottamukselliseen suhteeseen vastuutyontekijansd kanssa.  Huostaanoton perusteet ja ne
lastensuojelun toimet, joihin on ryhdytty, on kaytava lapsen kasvaessa lapi aina uudelleen lapsen
kehitystason ja idn mukaisesti, jotta lapselle muodostuu todenmukainen kuva omasta
menneisyydestddn ja nykyisestda tilanteesta. Lapsen ja hdnen sosiaalitydntekijansd tai muun
lastensuojelun tyontekijan vialiset tapaamiset tulee kirjata asiakassuunnitelmaan. Sijoittavan
hyvinvointialueen sosiaalitoimen tyontekija saa tapaamisissa tietoa lapsen sijaishuollon
toteutumisesta ja voi valvoa lapsen edun toteutumista. Tapaamisen sisallot kirjataan lapsen
asiakaskertomukseen.

Lapsen on voitava luottaa siihen, ettd hanen luottamuksellisesti kertomansa asiat eivat vality
sosiaalityontekijaltd eteenpdin ilman perusteltua syyta. Joissakin tapauksissa on vélttdmatonta
luovuttaa tai valittaa lapsen antamaa tietoa eteenpadin. Sosiaalityontekijan tulee kertoa lapselle, milla
edellytyksilla lapsen kertomat asiat on luovutettava huoltajille tai perhehoitajille.

Henkilokohtaisten tapaamisten lisdksi on tdrkeda mahdollistaa myds muu yhteydenpito.
Vuorovaikutus lapsen ja sosiaalityontekijan valilla tulee olla mahdollisimman helppoa ja
toteutettavissa lapsen toivomassa muodossa. Lapsen yhteydenpitoa omaan lapsen asioista
vastaavaan sosiaalityontekijadn tuetaan varmistamalla sijoitetulle lapselle hanen ikdnsd ja
kehitystasonsa sen salliessa tarvittavat valineet digitaaliseen yhteydenpitoon (esim. dlypuhelin tai
tabletti). Lapsen asioista vastaava sosiaalityontekija vastaa siita, ettd lapsella on tarvittava laite ja
yhteydenpitoon luodut tietoturvalliset ratkaisut.
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5.5 Yhteydenpito Iaheisiin ihmisiin

Sosiaalityontekijalla on velvollisuus jatkuvasti sijaishuollon aikana arvioida, milla tavoin lapsen
yhteydenpito-oikeutta toteutetaan hdnen etunsa mukaisesti, ja olla aktiivinen yhteydenpidon
edistamisessa.

Lapsen asioista vastaava sosiaalityontekija vastaa siitd, ettd lapsen ja vanhemman tapaamisista
sovitaan riittavan tarkasti asiakassuunnitelmassa eikd sopimista voi jattaa perhehoitajan tehtavaksi.
Sijaishuollossa lapselle on turvattava hanen kehityksensd kannalta tarkeat, jatkuvat ja turvalliset
ihmissuhteet. Lapsella on oikeus tavata vanhempiaan, sisaruksiaan ja muita hanelle [aheisia henkiloita
vastaanottamalla vieraita tai vierailemalla perhekodin ulkopuolella seka pitda heihin muuten yhteytta
kayttamalla pubelinta tai [ahettamalla ja vastaanottamalla kirjeitda tai niihin rinnastettavia muita
luottamuksellisia viesteja taikka muita ldhetyksia. Lapsen sisarussuhteiden vaalimiseen tulee kiinnittaa
erityistd huomiota. On tarkeda, etta lapsi saa itse maaritelld, ketkd ovat hanen laheisidaan. Myos
aikaisempien sijaishuoltopaikkojen ihmissuhteet voivat olla lapselle tarkeitd. Parhaiten lapsen etu
toteutuu tilanteissa, joissa hdnen ymparilladn olevat aikuiset tulevat keskendan toimeen ja tuntevat
toisensa riittavan hyvin.

Perhehoitajan tehtdavaan kuuluu ymmartaa yhteydenpidon merkitys lapselle ja ottaa vastaan lapsen
kaikenlaiset tunteet. Perhehoitajan tulee kertoa lapsen asioista vastaavalle sosiaalityontekijalle lapsen
reaktioista yhteydenpitoa koskien, ja lapsen asioista vastaava sosiaalityontekija hyodyntad naita
tietoja yhteydenpidon suunnittelussa.

Jos lapsen tapaamiset jarjestetddn perhehoitajan tai vanhemman kotona, sosiaalitoimi vastaa
tapaamisten turvallisuudesta ja tapaamiseen osallistuvien henkildiden kunnon tarkistuksesta ennen
tapaamista. Tapaamisten aikaisen vuorovaikutuksen laadulla on suora yhteys lapsen hyvinvointiin.
Osallistumalla ajoittain tapaamisiin lapsen asioista vastaava sosiaalityontekija tai muu tyontekija saa
hyvan kasityksen lapsen ja hantd tapaavien henkildiden vdlisestda vuorovaikutuksesta, sen
vahvuuksista ja mahdollisista haasteista. Samalla tyontekij6illa on tarvittaessa mahdollisuus ohjata
vuorovaikutusta lapsen kasvua ja kehitysta tukevaan suuntaan. Tapaamisia ei voida kuitenkaan valvoa
ilman tapaavan henkilon ja/tai lapsen suostumusta, jos sille ei ole perustetta. Mikali asiasta ei voida
sopia, kyseeseen voi tulla yhteydenpidon rajoittamispaatos.

Jos tapaamisia ei syysta tai toisesta voida toteuttaa perhehoitajan kodissa tai vanhemman kotona,
tapaamispaikkana voi toimia myds muu tarkoitukseen soveltuva paikka. Mikali tapaaminen valvotusti
on lapsen edun mukaista, on sosiaalitoimen velvollisuus jarjestdad tapaamisille paikka esim.
"tapaamispaikassa”, joita on oltava lapsenhuoltolain mukaisten tapaamisten jarjestamiseen.
Perhehoitaja ei voi toimia tapaamisten valvojana, mutta han voi tukea lapsen ja taman ldheisen valisen
tapaamisen toteutumista asiakassuunnitelmassa sovittavalla tavalla.

5.6 Lapsen tuki ja palvelut

Lapsen tukeen ja palveluihin liittyva ohjeistus on erillisessd—ehjeistuksessa—taman toimintaohjeen
liitteessa.
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Sijaishuollossa oleva lapsi on oikeutettu saamaan hanen hoitonsa ja huoltonsa kannalta tarvittavat
palvelut ja tukitoimet (esim. terveydenhuollon palvelut, erikoissairaanhoidon palvelut, pdivahoito- ja
koulupalvelut) hyvinvointialueelta ja kunnasta, jonne hadnet on sijoitettu. Lapsen asioista vastaavan
sosiaalityontekijan tulee neuvotella palveluiden ja etuuksien hakemisesta tulee aina perhehoitajan ja
palveluja jarjestdvien tahojen kanssa. Sijaisperheet ovat muiden lapsiperheiden tavoin oikeutettuja
peruspalveluihin, kuten varhaiskasvatukseen ja sosiaalihuoltolain mukaisiin palveluihin, kuten
lapsiperheiden kotipalveluun ja perhetyohon. Erityistason palvelut tulee jarjestda mahdollisimman
|ahelld sijaishuoltopaikkaa.

Lapsen asiakassuunnitelmaan tulee kirjata, miten lapsen terveydenhuolto, varhaiskasvatus,
perusopetus ja muu opetus jarjestetadn. Asiakassuunnitelman yhteydessa kdydaan lapi lapsen tilanne,
varhaiskasvatukseen, koulunkdyntiin ja harrastuksiin liittyvat konkreettiset kdaytannot sekda mm.
arkeen liittyvien paatosten ja asiakirjojen allekirjoitusoikeus (esim. kokeet, kuljetus- ja retkiluvat seka
poissaolokuittaukset).

Sijaishuollon aikana lapsella on oikeus tarvitsemiinsa terveydenhuollon palveluihin. Terveyskeskuksen
ja sairaanhoitopiirin on annettava lapsi- ja perhekohtaisessa lastensuojelussa asiantuntija-apua ja
tarvittaessa jarjestettava lapsen tutkimus seka hoito- ja terapiapalveluja lapselle. Lasten tarvitsemat
seksuaalisen hyvaksikdyton tai pahoinpitelyn epdilynselvittamiseen liittyvat palvelut on jarjestettava
kiireellisena.

Varhaiskasvatus

Myds perhehoitoon sijoitetuilla lapsilla, on oikeus varhaiskasvatukseen. Sijeittavan-hyvinveintialueen

osiaatiteimi-maksaa-varhaiskasvatuksenkeokenaiskustannuksettai-hakee-maksuvapautuksen: Lapsen

kotikunta maksaa varhaiskasvatuksen kokonaiskustannukset ja kuntien sivistystoimet neuvottelevat
kustannuksista keskendan. Hyvinvointialue ei maksa lapsen varhaiskasvatukseen liittyvaa muutakaan
kustannusta, kuten avustajaa. Onkohan nain? Tama asia pitaa tarkistaa? Muokkasin tuon virkkeen
vastaamaan lainsaatajan ajatusta.

Koulu

Sijoitetulla lapsella on oikeus kayda koulua asuinpaikkakunnallaan ja saada tarvitsemaansa tukea
koulunkdyntiin perusopetuslain mukaisesti. Lapsen asioista vastaava sosiaalitydntekija ilmoittaa
lapsen tiedot sijoituskunnan opetustoimeen mahdollisimman ajoissa. Lapsen asioista vastaava
sosiaalityontekija huolehtii siita, etta koululla on lapsen opetuksen jarjestamisen kannalta tarpeelliset
tiedot lapsen taustasta ja tilanteesta. Ensisijaista on, etta tiedot luovutetaan yhdessa huoltajan ja
lapsen kanssa. Tallaisia tietoja voivat olla esimerkiksi: oppilaan sairaus tai vamma, joka vaikuttaa
koulunkayntiin, koulukuljetuksen tarve, koulupdivan aikana tarpeellinen ladkehoito, oppimisen tuki,
tieto huostaanotosta tai kiireellisesta sijoituksesta ja tieto mahdollisista muutoksista huoltajuudessa
seka lapsen asioista vastaavan sosiaalitydntekijan ja perhehoitajan yhteystiedot.

Opetukseen liittyva paatosvalta sijaishuollon aikana siirtyy hyvinvointialueen sosiaalihuollosta
vastaavalle toimielimelle siltd osin kuin se on huostaanoton tarkoituksen toteuttamiseksi tarpeen.

21



Liite: TyOikéisten ja ikdantyneiden lautakunta 18.101%%23 8§85

KESKI-
SUOMEN
HYVINVOINTI-
ALUE 2023

Lapsen asioista vastaavan sosiaalityontekijan on lapsikohtaisesti arvioitava, kayttdako kouluasioissa
lapsen puolesta puhevaltaa huoltaja vai sosiaalitoimi.

Koululla on yleinen velvollisuus toimia yhteistydssa oppilaan kotien kanssa. Perhehoidossa eldvan
lapsen kohdalla koululla on kolme yhteistydtahoa: perhehoitajat, sosiaalityontekija ja huoltaja. Koulun
tehtdva on varmistaa, etta sen osalta opetuksen jarjestamiseen liittyvissa asioissa yhteistyo sijoitetun
lapsen perhehoitajien, huoltajien ja sosiaalitydntekijan kanssa toteutuu osapuolten kanssa sovitulla
tavalla.

Lapsen asioista vastaavan sosiaalityontekijan on tehtava yhteisty6td opetuksen jarjestdjan kanssa
sijoituksen valmistelun ja sijoituksen aikana. Lapsen asioista vastaavaan sosiaalityontekijan on
edistettdva huoltajan, sijaishuoltopaikan ja koulun valista yhteisty6ta. Sosiaalityontekijan tehtava on
my0Os varmistaa, ettd huoltajat osallistuvat kouluyhteistyohon lapsen edun mukaisella tavalla.

Perhehoitajan tehtdvd on omalta osaltaan varmistaa, ettd kouluyhteistyd toteutuu
asiakassuunnitelmassa sovitulla tavalla. Asiakassuunnitelmassa sovitaan koulunkadyntiin liittyvat
konkreettiset kaytannot. Perhehoitaja vastaa kouluarjen sujuvuudesta ja voi siind roolissa
allekirjoittaa tietyt luvat ja ilmoitukset (esim. retket ja poissaolot) ja kokeet. Arjen huolenpidon ja
kasvatuksen kannalta perhehoitajalle annetaan Wilman tai muun vastaavaan sahkoisen jarjestelman
kayttooikeudet. Jos huoltaja on passiivinen lapsen asioissa tai paatoksenteko muutenkin kuuluu
opetukseen liittyvissd asioissa sosiaalityontekijalle, tdma vastaa lapsen todistuksen ja
opetussuunnitelman allekirjoittamisesta, opetukseen liittyvien palveluiden hakemisesta ja niihin
liittyvdsta muutoksenhausta.

Perhehoitaja on avainasemassa tuomassa esille lapsen erityisid tuentarpeita myos kouluasioissa.
Sosiaalityontekijan on kuitenkin lapsen mahdollisena laillisena edustajana tarkeda olla lasna
esimerkiksi kouluneuvotteluissa ja paasaantoisesti myds huoltajaa tulee tukea osallistumaan niihin.
Koulu on merkittavd osa lapsen arkea ja sosiaalityontekijalla on mahdollisuus tukea koulun
moniammatillista tiimia lapsen edun mukaisen kouluarjen jarjestamisessa.

Huoltajalla on aina oikeus saada tietoa seka esittda nakemyksensa lapsen opetuksen jarjestamisesta
ja paattaa lapsen osallistumisesta uskonnon tai elamankatsomustiedon opetukseen.

Myos yksilokohtaisen oppilashuollon osalta on arvioitava tapauskohtaisesti, onko lapsen laillinen
edustaja huoltaja vai lapsen asioista vastaava sosiaalitydontekija. Yksilokohtaisessa oppilashuollossa
alaikdinen voi tietyin edellytyksin kieltda tietojen luovuttamisen lailliselle edustajalleen

Harrastukset

Lapsella on oikeus harrastaa itselleen tarkeaa asiaa, josta han on kiinnostunut. Niin perhehoitajan kuin
lapsen asioista vastaavan sosiaalityontekijan tehtavaan kuuluu tukea hanta tassa.

Kayttovara ja pankkitili
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Sijaishuollossa olevaa lasta ja jalkihuollossa olevaa nuorta on tuettava taloudellisesti opinnoissa ja
harrastuksissa. Lisdksi lapselle ja nuorelle annetaan kayttovaroja kalenterikuukausittain
henkilokohtaisia tarpeita varten.

Laissa ei ole madaritelty kayttdvaralle kiintedd maaraa alle 15-vuotiaalle lapselle, vaan kayttdvarat
maaraytyvat lapsen yksil6llisten tarpeiden mukaisesti. Sen sijaan 15 vuotta tayttaneille minimion 1/3
elatustuen maarasta.

Lapselle maksettavia kdyttévaroja ei ole tarkoitettu kattamaan lapsen koulunkayntia tai harrastuksia,
vaan kyse on taskurahan luonteisista varoista, joiden kdytosta lapsi saa itse paattaa. Kayttovaroja ei
ole myoskadn tarkoitettu kaytettavaksi sellaisten hygieniatuotteiden hankkimiseen, joiden on
katsottava kuuluvan osaksi perhehoitoa. Lapsella on oikeus itse paattaa henkilokohtaiseen kayttoon
saamistaan kdyttovaroista ja opetella itsendistd rahan kayttoa perhehoitajan tukemana.

Lapsen edunvalvoja (yleensd huoltaja) ei ole siten oikeutettu maardaamaan varojen kaytosta.
Kayttovarojen maardan ja maksamiseen ei saa vaikuttaa lapsen kayttaytyminen sijaishuoltopaikassa.

Perhehoidossa olevan lapsen varoista (kayttovaroja lukuun ottamatta) huolehtiminen kuuluu
ensisijaisesti huoltajalle tai lapsen edunvalvojalle, jos hanelle kuuluu myos taloudellisten asioiden
edunvalvonta. Perhehoitaja ei siis vastaa sijoitetun lapsen taloudenpidosta. Alle 18-vuotiaalle voidaan
maarata huoltajan sijaan taloudellisen asioiden edunvalvoja. Myds perhehoitaja voidaan hanen
suostuessaan maarata holhoustoimilain  nojalla toimimaan perhehoidossa olevan lapsen
taloudellisten asioiden edunvalvojana tai yksityisvarojen hoitajana.

Perhehoitajan tulee pitdd kirjaa ja raportoida vuosittain lapsen asioista vastaavalle
sosiaalityontekijalle lapselle annettujen kayttovarojen maksamisesta ja siten huolehtia lapsen
oikeusturvan toteutumisesta. Tarvittaessa lapsen asioista vastaava sosiaalityontekija voi arvioida,
miten kayttovaroja on lapselle maksettu ja mihin niitd on kaytetty. Lapsen taloudellisten asioiden
edunvalvojalla (huoltaja tai maaratty edunvalvoja) on myods oikeus saada selvitys kadyttovarojen
maksamisesta sijaishuollon aikana.

Perhehoidossa olevan lapsen tai nuoren tulee olla yhdenvertaisessa asemassa suhteessa muihin
perhehoidossa oleviin lapsiin ja nuoriin. Tasavertaisuuden on toteuduttava myds tietyssa
perhekodissa elavien lasten kesken seka lasten ja nuorten arkiyhteisdissa kuten varhaiskasvatuksessa
ja koulussa. Kaikki perheen lapset ovat samassa asemassa kayttovarojen suhteen. Lapsen
kayttovaroihin liittyen yhteiset toimintakdytannot vahvistavat lapsen yhdenvertaisuutta
sijaisperheessa suhteessa perheen lapsiin sekd suhteessa ldhiyhteisossa vallitseviin tapoihin
vahentden eriarvoisuuden kokemuksia. Jos perheessa on tapana maksaa lapsen kuukausirahat tilille,
johon hanelld on helppo paasy esim. pankkikortin avulla, myos sijoitetun lapsen kayttovarat voidaan
maksaa samalla tavalla.

Mikali samat maarat eivat sijaisperheessa ole mahdollista lasten yksilollisten tarpeiden kuten idn
vuoksi, tulee maaran perusteiden olla maariteltyna.

Myobs sijoitetulla lapsella tulee olla mahdollisuus pankkipalvelujen kayttdmiseen ja rahan
saastamiseen tilillaan. Lapsen kayttovarojen maksamisesta tilille tulisi sopia
toimeksiantosopimuksessa. Pankkitili voi olla lapsen nimissa, johon padsevat myos lapsen huoltajat
tai perhehoitaja voi avata itselleen tilin, johon lapsella on kdyttdoikeus. Mikali on perusteltu syy
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epdilla, ettd lapsen vanhempi tai muu huoltaja kdyttaa oikeuttaan vaarin ja nostaa lapsen rahoja
omaan kayttoon, sosiaalityontekijan tulee harkita edunvalvojan hakemista lapselle taloudellisiin
asioihin.

Passi ja matkustuslupa

Huostaan otetun alaikdisen osalta sosiaalihuollon toimielin antaa luvan passia varten. Perhehoitaja voi
hakea lapselle passia jattamalla hakemuksen passiviranomaiselle. Hakemukseen liitetdan lapsen
asioista vastaavan sosiaalityontekijan lupa passin mydntamiseksi. Huostaan otettu lapsi voi matkustaa
ulkomaille, kun lapsen asioista vastaavalta sosiaalityontekijalta on siihen lupa. Sosiaalityontekija
kirjoittaa englanninkielisen matkustusluvan, jossa kay ilmi, ettd sijoitettu lapsi saa matkustaa
perhehoitajan kanssa joko yleisesti tai tiettyyn maahan tiettyna aikana.

Perhehoitajan tehtdva on tarkistaa hyvissa ajoin matkan jarjestavalta taholta kuten laivayhtiolta tai
matkatoimistolta tai, jos kyseessda on omatoimimatka, kohdemaan viranomaisilta, minkalainen lupa
matkustamiseen tarvitaan ja ettd matkan jarjestdja ymmartaa sijoitetun lapsen kohdalla luvan antajan
olevan huoltajan asemesta lapsen asioista vastaava sosiaalityontekija. Sijoitetun lapsen huoltajille on
hyva tiedottaa matkasta hyvissa ajoin.

Tukihenkil6- ja tukiperhetoiminta

Perhehoidossa olevalle lapselle voidaan jarjestaa tukipalveluna tukihenkil6- ja/tai tukiperhetoimintaa.
Palvelun myodntdminen perustuu sosiaalitydntekijan tekemadn arvioon ja paatdkseen palvelun
tarpeesta. Tukipalvelua voidaan jarjestda hyvinvointialueen omatuotantona ja ostopalveluina
yksityisilta palveluntuottajilta.
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6 Yhteinen ja yksildllinen tuki perhehoidon osapuolille

Lapsen asioista vastaavan sosiaalitydontekijan tehtdva on varmistaa lapselle, vanhemmalle,
perhehoitajille ja muille perheissa asuville lapsille tukipalveluita. Lapsen vanhemman tukeminen
vahentaa lapsen huolta vanhemman voinnista ja auttaa vanhempaa tukemaan lastaan sijoituksen eri
vaiheissa. Kaikkien sijaisperheen jasenten tukeminen on perusteltua esimerkiksi siksi, ettd mita
paremmin koko sijaisperhe voi, sen parempaa hoitoa lapsi perheessa saa.

Perhehoidossa rinnakkaisen vanhemmuuden syntyminen ja yllapitdminen vaativat moniammatillista
sijaisperheen ja lapsen ldheisverkoston vuorovaikutuksen tukemista. Tavoitteena on, ettd seka
vanhemmat etta perhehoitajat pystyvat tyoskentelemaan lapsen edun mukaisesti. Vuorovaikutuksen
tukeminen jatkuu koko sijoituksen ajan. Joskus sijoitetut lapset ja nuoret toivovat juuri heille
tarkoitettuja tukimuotoja. Usein lapset ja nuoret kuitenkin toivovat tulevansa kohdatuiksi tasa-
arvoisesti riippumatta siitd, miten he ovat perheeseen tulleet. Perheen kaikille lapsille yhdessa
tarjottava tuki vahvistaa lasten ja nuorten tasa-arvoisuuden kokemusta ja vahvistaa sijaisperheiden
sisarussuhteita. Yhteisen tuen jarjestdiminen lapsille antaa myds ammattilaisille paremman
kokonaiskuvan sijaisperheen tilanteesta.

6.1 Tuki perhehoitajalle

Perhehoitajan tuki ja palvelut tulee suunnitella sijoituksen alkuvaiheessa ja sijoituksen aikana yhdessa
perhehoitajan, lapsen asioista vastaavan sosiaalityontekijan ja perhehoitajan vastuutyontekijan
kanssa. Alkuvaiheen tuen suunnitelman tavoitteena on, ettd niin lapsi kuin sijaisperhe saavat
mahdollisimman hyvdn tuen sijoituksen onnistumiseksi. Tukeen vaikuttavat sijoitetun lapsen
yksil6lliset tarpeet, perhehoitajan perheen kokonaisuus ja perhehoitajien valmiudet. Suunnitelma
tuesta kirjataan ylos esim. toimeksiantosopimuksen liitteeksi ja sen toteutumista ja tuen
vaikuttavuutta ja tarkoituksenmukaisuutta arvioidaan viimeistddan silloin, kun lapsen
asiakassuunnitelmaa tarkistetaan.

Lapsen asioista vastaava sosiaalityontekija, perhehoitajan vastuutyontekija ja ndiden ymparille
muodostuvat lastensuojelun tai perhehoidon tiimit ovat ensisijainen tuen lahde. Lapsi tuo tullessaan
oman perheensa toimintamallin sijaisperheeseen ja nostaa samalla esiin monia kysymyksia ja myos
keinottomuuden ja neuvottomuuden tunteita. Kayty valmennusprosessi on vasta alku
perhehoitajuudelle. Perhehoitajan on tarkedad ottaa itselleen vastaan apua ja tukea, mikali sen
katsotaan olevan lapsen hyvdan hoidon ja huolenpidon edistamiseksi tarpeellista.  Lisaksi
perhehoitajalla tulee olla mahdollisuus tarvittaessa konsultoida eri alojen asiantuntijoita.

Perhehoidon lakisdaateinen tuki

Perhehoitajan lakisadteinen tuki muodostuu nimetyn vastuutydntekijan tuesta ja yhteistyosts,
ennakkovalmennuksesta (ks. 4.2), taydennyskoulutuksesta, tydnohjauksesta, taloudellisesta tuesta
(ks. 13), vapaasta, hyvinvointi- ja terveystarkastuksista seka kaikille lapsiperheille kuuluvista kurnan
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hyvinvointialueen perus- ja erityispalveluista. Hyvinvointialueen sosiaalitoimi voi itse vastata
perhehoitajan tuesta tai hankkia tukipalveluja yksityiselta perhehoidon palveluntuottajalta.

Sosiaalihuoltolain mukaiset tukimuodot ja muut hyvinvointialueen ja kunnan peruspalvelut kuuluvat
kaikille, myos perhehoitajalle ja hdnen perheelleen ja sijoitettuna elaville lapselle tai nuorelle. Muun
muassa varhaiskasvatus sekd neuvolan, perheneuvolan, kotipalvelun ja koulun tukipalvelut kuuluvat
siten myds sijaisperheille.

Perhehoitajan vastuutyéntekijan tuki

Perhehoitajan vastuutyontekija huolehtii siitd, ettd perhehoitaja saa tarvittavan tuen. Perhehoidon
onnistumisen edellytyksend on perhehoitajalle annettu oikea-aikainen ohjaus ja tuki. Mikali
hyvinvointialueen sosiaalitoimi vastaa itse perhehoidon tuesta, tulee perhehoitajalle nimetd oma
vastuutyontekija. Mikali palveluntuottaja vastaa tuesta, tekee sen nimeamd vastuutyontekija
aktiivisesti yhteistyotda lapsen asioista vastaavan sosiaalityontekijan kanssa. Perhehoitajan
vastuutyontekijaan tai hdanen varahenkil66nsd on saatava yhteys tarvittaessa, myos kiireellisissa
tapauksissa. Vastuutyontekijan ja lapsen asioista vastaavan sosiaalitydontekijan on oltava aktiivisia ja
ennakoivia perhehoitajan ja hdnen perheensa tuen ja palvelujen jarjestamisessa.

Taydennyskoulutus

Hyvinvointialue  vastaa  perhehoitajalle  annettavasta lisa- ja  tdydennyskoulutuksesta
toimeksiantosopimukseen kirjattavalla tavalla. Lapsella saattaa esim. olla erityisid neurologisia
vaikeuksia tai han voi olla traumatisoitunut, mika vaatii kohdennettua taydennyskoulutusta.

keski-Suemen—sijaishueltoyksikké Perhehoitoyksikkd Koivikko jarjestda seuraavia koulutuksia ja

valmennuksia:

e Perhehoitajalla on oikeus saada vahintddan 2 pdivaa vuodessa tdydennyskoulutusta.
Oikeudesta osallistua koulutukseen paattda vastuu sosiaalitydntekija. Siaishuelttoyksikké
Perhehoitoyksikko Koivikko jarjestaa vuosittain kaksipaivaiset-koulutuspaivat sijaisperheille ja
sosiaalityontekijoille.  Koulutuspaivien aiheet liittyvat sijaisperheiden  edellisten
koulutuspdivien antamiin koulutustoiveisiin ja palautteisiin. Aiheet ovat vuosien varrella
liittyneet mm. lasten tarpeisiin, kiintymyssuhteeseen, perhehoitajan oikeuksiin ja
velvollisuuksiin ja jaksamisen haasteisiin.

e Lyhytaikaisen perhehoidon sijaisperheille jarjestetddn osana PRIDE-valmennusta
lyhytaikaisen perhehoidon valmennus (12h). Lyhytaikaisen perhehoidon sijaisperheet ovat
kdyneet ensin PRIDE-valmennuksen ja osa on jo toiminut lyhytaikaisena perhehoitajana.

e Sukulais- ja ldheisverkostoperheille jarjestetddn erillinen valmennus (12h) perustuen
Laheissijaisvanhemmuus-opas perhekohtaiseen valmennukseen ja valintaan

o Nuoruusikdisen lapsen sijaisvanhemmille tai nuoren sijaisvanhemmuutta harkitseville
perheille jarjestetdan tarvittaessa tdydennyskoulutusta nuorten sijoituksiin.
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Ty6nohjaus

Perhehoitajille jarjestetddn tarpeenmukaista yksilotyonohjausta, perhekohtaista tyonohjausta tai
ryhmatydnohjausta, jolla tuetaan hoito- ja kasvatustyotd, perhehoitajan jaksamista ja voimavaroja
vahintaan viisi kertaa vuodessa. Sosiaalitoimi vastaa tyonohjauksen jarjestamisestd. Tyonohjauksesta
sovitaan toimeksiantosopimuksessa. Tydnohjaus voi olla jatkuvaa tai tiettyyn tarpeeseen
(perhehoidon aloitus tai paattaminen, kriisitilanne) kohdistuvaa. Jatkuva tydnohjaus ennaltaehkéisee
ongelmatilanteita ja perhehoitajan uupumista ja toimii siten ennakollisen valvonnan tukena, vaikka
tyonohjaus itsessdadan ei olekaan valvontaa. Lapsen asioista vastaava sosiaalityontekija tai
perhehoitajan vastuutyontekija voivat osallistua tydnohjaukseen perhehoitajan kanssa, kun
tyonohjaustarve lapsen asiassa on yhteinen.

Lapsen asioista vastaavan sosiaalitydntekijan tai perhehoitajan vastuutyontekijan neuvonta tai ohjaus
on tarpeellinen ja ensisijainen tuki perhehoitajalle, mutta se ei kuitenkaan korvaa perhehoitolain 15
§:ssd saddettya tydnohjausta.

keski-Suemen—sijaishueltoyksikké  Perhehoitoyksikké ~ Koivikko  jarjestdd ja  koordinoi

tyonohjauspalveluita. Perhehoidon vastuutyontekija tekee sopimuksen tyonohjaajan kanssa
toiminnasta.

Intensiivisen tuen ryhma

keski-Suemen—Sijaishueltoyksikké Perhehoitoyksikkd Koivikko jarjestda uusille sijaisperheille

intensiivisen vertaistuen ryhman, intu-ryhman Keski-Suomen sijaishuollon tukipilarit mallin
mukaisesti. Ryhméa on jatkumo valmennukselle. Ryhman tavoitteet perustuvat sijaisvanhemman
viiteen valmiuteen tukien sijoitetun lapsen ja perhehoitajan kiintymyssuhdetta, yhteistyén
rakentumista eri osapuolten kesken ja perhehoitajan voimavaroja. Ryhma tarjoaa myos vertaistuen.
Tapaamisia on viisi (5). Ryhman vetdjina toimii kaksi tyénohjaajaa, joista toinen on sijaishuelteyksikén
Perhehoitoyksikko Koivikon sosiaalityontekija, jolla PRIDE-valmentajan ja tydnohjaajan patevyys.

Intensiivisen tuen ryhman jalkeen perheille tarjotaan mahdollisuutta jatkaa tyénohjausryhmana
kymmenen (10) kertaa. Ryhman vetajana toimii intu-ryhmasta tuttu toinen tyonohjaaja. Ryhmassa
perheet saavat vertaistukea ja saavat mahdollisuuden puhua asioistaan luottamuksellisesti.
Tyonohjauksesta sovitaan oman sosiaalitydntekijan kanssa. Tydnohjaaja laskuttaa sosiaalitoimea
tyonohjauksesta.

Perhehoitajan vapaan jarjestaminen

Perhehoitajalle tulee jarjestaa perhehoitolain mukaisesti vapaata 2 vrk/kk. £ai Vapaiden pitaminen on
ensisijaista, mutta mikali vapaat on jaanyt pitamatta, ne voidaan korvata rahallisesti. Lakisaateisia
vapaapaivia ei voi korvata lastenhoitojarjestelyn avulla. Perhehoitajan vapaan ajaksi voidaan jarjestaa
sijaishoitaja, jonka kanssa tehdaan toimeksiantosopimus, jossa maaritelladn sijaishoitajan antama
hoito sijoitetulle lapselle joko perhehoitajan kotona tai sijaishoitajan kotona. Sijaishoitajalle
maksetaan tilapdishoidosta hoitopalkkio ja kulukorvausta.
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Sijaishoidon maksut maaritelty erilisessd-ehjeessa toimintaohjeen liitteessa.

keski-Suemen—Sijaishuolteyksikké Perhehoitoyksikkd Koivikko rekrytoi ja valmentaa sijaishoitajia.

Toimintaan tulevilta tarkistetaan edellytykset toimia sijaishoitajina.

Hyvinvointi- ja terveystarkastukset

Paatoimiselle perhehoitajalle tulee jarjestad mahdollisuus hyvinvointi- ja terveystarkastukseen joka
toinen vuosi. Tarkastus voidaan jarjestda myos ei-padtoimisena toimivalle perhehoitajalle, joka ei ole
muun tyoterveyden piirissd. Hyvinvointi- ja terveystarkastuksella tarkoitetaan perhehoidossa
"kliinisilla tutkimuksilla tai muilla tarkoituksenmukaisilla ja luotettavilla menetelmilld suoritettua
hyvinvoinnin, terveydentilan ja toimintakyvyn tarkastusta sekd hyvinvoinnin ja terveyden
edistamiseen liittyvaa terveydentilan selvittamista ja neuvontaa”. Tarkastukset ovat perhehoitajalle
maksuttomia ja vapaaehtoisia. Perhehoitajaa ohjataan itse varaamaan aikaa tai pyydetaan suostumus
tietojen luovuttamiselle. llman suostumusta sosiaalitoimi ei saa luovuttaa perhehoitajan tietoja
eteenpadin. Saannolliset terveystarkastukset ovat suositeltavia perhehoitajille, koska sitakin kautta
voidaan paremmin ehkaista lasten perhehoidon ongelmia.

Hyvinvointialue sopii terveystarkastuksen toimintatavan. Perhehoitajien hyvinvointi- ja
terveystarkastusten sisallon suunnittelussa voidaan soveltaa omaishoidon tuen osalta annettua
sosiaali- ja terveysministerion kuntainfoa.

Perhehoitajan muu tuki

Lakisaateisten palvelujen lisaksi voidaan jarjestdd myos muita palveluita mm. perhetyontekijan,
sosiaaliohjaajan tai sijaishoitajan tuki, kodinhoito- ja lastenhoitoapua tai siivouspalvelua.

Sosiaaliohjaus

Palvelun myodntaminen perustuu sosiaalityontekijan tekemdan arvioon ja paatokseen palvelun
tarpeesta. Sijaishuollon sosiaaliohjauksen palvelua myonnetdan perhehoitajien tueksi. Ensisijaisesti
tukea  mybnnetddn  ensimmdisen sijoitetun lapsen  saavien sijaisperheiden  tueksi
sijaisvanhemmuuteen kasvamiseen ja lapsen tarpeiden ymmartamiseen. Etusijalla tuen saamiseksi
ovat myos laheissijaisperheet, koska he tarvitsevat erityisen paljon tukea sijaisvanhemman roolin
ymmartamiseen sekd tunteiden ja vuorovaikutussuhteiden kasittelyyn uudenlaisessa roolissaan
lapsen laheis- ja yhteistyoverkostoissa. Etusijalla tuen saamiseen ovat myos hyvin haastavissa ja
ennakoimattomissa tilanteissa olevat perhehoitajat, jotka tarvitsevat vahvaa tukea sijoituksen
jatkumisen turvaamiseksi.

Sosiaaliohjausta myénnetaan lapsen tai nuoren yksilolliseen tydskentelyyn. Muilta osin sijaishuollon
sosiaaliohjausta myonnetaan yksiléllisen harkinnan pohjalta.

Perhetyo
Palvelun myodntaminen perustuu sosiaalityontekijan tekemdan arvioon ja paatokseen palvelun
tarpeesta.
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Mentorointi

Perhehoidon mentorointi on kokeneen, mentorointikoulutuksen saaneen perhehoitajan antamaa
asiantuntija-apua aloittelevalle tai haasteellisessa tilanteessa olevalle toiselle perhehoitajalle.
Mentorointia voidaan kayttdd esimerkiksi perhehoitajuuden aloitus- ja paattymisvaiheissa,
haastavissa kasvatus- ja vuorovaikutustilanteissa seka erilaisissa perhehoitajuuteen liittyvissa
kriisitilanteissa.

Mentoroinnista tehdddn sopimus yhteistyossd lapsen asioista vastaavan sosiaalityontekijan tai
perhehoitajan vastuutydntekijan, mentorin ja perhehoitajan kanssa. Sosiaalitoimi maksaa mentorin
palkkion ja matkakulut. Mentoritoiminnasta maksetaan mentorille palkkiota 60 euroa/45 minuuttia
Onko ndin? ja matkakulut. Tapaamisia on noin 1-2 kertaa kuukaudessa tai tarvittaessa 4-6 kk ajan.
Mentoroinnissa on muistettava perhehoitajan vaitiolovelvollisuus.

Keski-Suomen—Sijaishuoltoyksikké Perhehoitoyksikkd Koivikko valittdd mentoreita perhehoidon

tarpeisiin ja jarjestdd mentoreiden tapaamisia. Perhehoidon mentorikoulutusta jarjestaa
Perhehoitoliitto ry.

Vertaistuki

Osa perhehoitajalle annettavasta tuesta perustuu vertaisuuteen. Vertaisuuteen perustuva tuki voi olla
esimerkiksi mentorointia, perhehoidon asiamiestoimintaa, vertaisryhmia ja vertaisviikonloppuja,
perhehoitajien paikallisyhdistysten toimintaa tai muuta jarjestdtoimintaa sekd tuettuja lomia.
Vertaisuuteen perustuvassa tuessa ja mentoroinnissa on huomioitava perhehoitajan
vaitiolovelvollisuus toimeksiantosuhteessa saaduista tiedoista. Vertaisuuteen perustuvassa
toiminnassa voi keskustella vyleisesti perhehoitoon liittyvistd asioista, mutta lapsen ja hanen
laheistensad tietoja ei saa paljastaa. Jos haasteet lapsen kanssa aiheuttavat ongelmia, tulee kaantya
lasta auttavien ammattilaisten puoleen, yhteistydssa sosiaalitydntekijan kanssa.

Keski-Suomen hyvinvointialueella toimii alueittain itseohjautuvia sijaisvanhempien vertaistukiryhmia.
Tarkempia tietoja saa Keski-Suomen Sijaisvanhemmat ry:ltd (Kesiva) tai keski-Suomen

sijaishuelteyksikésta Perhehoitoyksikkd Koivikostas

Erilaista virkistystoimintaa ja tapahtumia sijoitetuille lapsille ja sijaisperheille jarjestavat mm.
Perhehoitoliitto, Perhehoitoliiton Sinut ry, Keski-Suomen Sijaisvanhemmat ry. ja Pesdpuu ry.
Perhehoitajat voivat hakea normaalihaun kautta virkistyslomia. Perhehoidon vastuutyontekijan on
hyva tarjota perhehoitajille kootusti tietoa saatavilla olevasta koulutus- ja virkistystarjonnasta.

6.2 Tuki sijaissisarukselle

Perhehoitajan kotona vieraillessaan sosiaalitoimen edustajan on kiinnitettdava huomiota kaikkien
perheen lasten kohtaamiseen. Lapsen asioista vastaavan sosiaalityontekijan ja perhehoitajan
vastuutyontekijan tai perhehoidon tiimin muiden jasenten vieraillessa perheessa yhdessa heilld on
mahdollisuus jakaa huomiotaan lasten kesken ja esimerkiksi keskustella sijaissisarusten kanssa
erikseen. Sijaissisarukset, kuten perhehoitajien biologiset ja adoptoidut lapset tai muut perheeseen
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sijoitetut lapset, voivat parhaimmillaan olla merkittdvd voimavara sijoitetulle lapselle.
Vastavuoroisten, lampimien sisarussuhteiden syntymiselld perhehoidossa voi olla sijoitetun lapsen
elamankaaressa ja muissa ihmissuhteissa pitkdkestoinen, myénteinen merkitys.

Sijaissisaruksille tarjottavan tuen tulee olla jatkuvasti saatavilla, monipuolista ja Iahtékohdiltaan
vapaaehtoista. Perheeseen sijoitettuja lapsia koskevat lastensuojelun paatokset koskettavat usein
myo0s sijaissisarusten elamaa ja arkea. Tama tulee huomioida paatoksia tehtdessa.

keski-Suemen—Sijaishuelteyksikké Perhehoitoyksikkod Koivikko jarjestdda mahdollisuuksien mukaan

ennakkovalmennuksessa olevien perheiden omille lapsille ryhmatoimintaa kertaluontoisesti
valmennuksen aikana. Ryhman tavoite on valmentaa myos lapsia kohtaamaan uusi perheenjasen ja
rohkaista lapsia kertomaan kokemuksistaan ja tunteistaan vanhemmilleen ja tyontekijoille.

6.3 Tuki vanhemmalle ja hanen perheelleen

Lapsen vanhempaa tuetaan lasta sijoitettaessa. On suositeltavaa nimetd vanhemmalle oma
vastuutyontekija jo ennen sijaishuollon alkamista. Vastuutyontekija tukee vanhempaa yhteistydssa
lapsen asioista vastaavan sosiaalityontekijan kanssa sijoitukseen liittyvien asioiden ja tunteiden
kasittelemiseksi.

Vanhemmalla on oikeus saada tarpeidensa mukainen monipuolinen tuki. Vanhemmuus jatkuu
huostaanoton jalkeen, vaikka olosuhteet ovatkin erilaiset. Huoltajuus sailyy lapsen vanhemmalla tai
vanhemmilla. Perhehoidon onnistumisen ja lapsen tulevaisuuden kannalta on tarkeda vanhempien
tukeminen ja uudenlaisen vanhemmuuden roolin loytyminen. Sijoitetun lapsen vanhemmalle
tehdddn oma asiakassuunnitelma, ellei se ole ilmeisen tarpeetonta. Suunnitelma laaditaan
tarvittaessa yhteistydssa muun sosiaali- ja terveydenhuollon, kuten pdihde- ja mielenterveyshuollon,
kanssa. Lapsen asioista vastaava sosiaalityontekija vastaa vanhemmille annettavan tuen kirjaamisesta
lapsen asiakassuunnitelmaan ja tuen koordinoinnista.

Sijoitetun lapsen vanhemmille jarjestetdan mm. VOIKUKKIA-vertaistukiryhmia, joka on tarkoitettu
sijoitetun lapsen vanhempien tukemiseen. VOIKUKKIA-ryhmadt ovat ammattilaisten ohjaamia
huostaanoton kokeneiden vanhempien vertaisryhmida. Ryhman tavoitteena on vanhemman oman
elaman ja selviytymisen tukeminen ja vanhemmuuden vahvistuminen seka sitd kautta myds lasten
hyvinvoinnin lisddantyminen. Ryhmassa on tilaa kasitelld huostaanoton aiheuttamia tunteita ja saada
niihin tukea muilta. Lapsen huostaanotto herattada monissa vanhemmissa voimakasta hapeaa ja voi
johtaa vetdytymiseen. Vertaistuki auttaa ndkemaan, ettei ole ainoa ja vahentamaan hapean tunnetta.
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7 Perhehoidon turvallisuus

Perhehoidossa olevalla lapsella on oikeus turvalliseen kasvuymparistoon, tasapainoiseen ja
monipuoliseen kehitykseen seka erityiseen suojeluun.

Turvallisuuteen kuuluu seka fyysinen etta psyykkinen turvallisuus. Ennakkovalmennusta edeltden ja
sen aikana selvitetdaan perhekodin olosuhteet ja fyysisten tilojen turvallisuus. Sijoitusprosessin aikana
tehdaan kotikaynti, jolloin on jo tiedossa, minka ikaisesta lapsesta on kysymys. Sisatiloissa, pihassa ja
lahiymparistossa, mukaan lukien koulutiet, on huolehdittava siitd, ettd tarpeenmukaiset
turvajarjestelyt on tehty. Lisdksi otetaan huomioon lemmikit ja muut lapsen arkeen vaikuttavat tekijat.
Psyykkistéd turvallisuuden tunnetta lisddvat perhehoitajan perheenjasenten yhdenvertaisuus,
johdonmukaiset kasvatusperiaatteet ja toisia kunnioittava vuorovaikutus.

Perhehoidon tulee olla turvallista kaikille osapuolille. Perhekotien turvallisuus tulee varmistaa ja sita
tulee myos valvoa. Sijoitetun lapsen vanhemman pitdd voida luottaa lapsen olevan turvassa.
Perhehoitajien on saatava luottaa siihen, etta heita ei jatetd yksin selviytymaan vaikeista tilanteista.
Tallaisia tilanteita voivat olla sijoitettujen lasten tai omien lasten oirehdinta seka lasten vanhempien
ja muiden lasten laheisten sijoitukseen liittyva kriisi. Arjen turvallisuuden lisdksi lapsen ja
vanhempiensa tapaamisten aikaiseen turvallisuuteen tulee kiinnittdad huomiota.

Hankalissa tilanteissa lapsen asioista vastaavan sosiaalityontekijan, perhehoitajan vastuutyontekijan
tai vanhemman vastuutyontekijan rinnalle voi tulla tyépari ja lastensuojelun tiimin ammattitaito
otetaan muutoinkin tehokkaaseen kayttoon (esim. systeeminen tydskentelytapa).

Ammattilaisten, lapsen vanhempien ja perhehoitajien tulee toimia yhteistytssa keskendan lapsen
edun toteutumiseksi. Vanhempia on tuettava siihen, ettd he ymmartaisivat perhehoitajiin
kohdistamiensa sanallisten tai muunlaisten tekojen vaikuttavan lapsen turvallisuuden tunteeseen.
Tarvittaessa vakivallan uhasta ilmoitetaan valittdmasti poliisille. Lapsen siirtdminen pois
sijaisperheestd on viimesijainen keino tilanteen turvaamiseksi myo6s siina tilanteessa, ettd uhka
kohdistuu lapseen. Jatkuvuuden turvaamiseksi kaikki muut lapsen ja sijaisperheen turvallisuutta
lisddvat keinot on kaytettava ennen sijaishuoltopaikan muutosta.

Vanhemman tukeminen vahvistaa mahdollisuutta hyvaan vyhteistydhon. Perhehoitajien ja
vanhempien hyva yhteisty0 ja rinnakkainen vanhemmuus nahdaan merkittdvana tekijana lapsen
nakokulmasta, silla se luo lapselle jatkuvuuden ja turvallisuuden tunnetta seka vahvistaa lapsen
kiinnittymista sijaisperheeseen.

Huostaanoton valmistelussa tulee joskus eteen tilanteita, jolloin yhteistyd voi osoittautua niin
vaikeaksi, ettd turvallisuuden kannalta on parempi anoa turvakieltoa Digi- ja vaestotietovirastolta
lapsen olinpaikan salaamiseksi. Hakijana on ndissa tilanteissa kwnanan hyvinvointialueen
sosiaalihuollosta vastaava toimielin lapsen laillisena edustajana. Turvakielto voidaan myontaa, jos
henkilon turvallisuuteen kohdistuu ilmeinen uhka. Turvakieltomaarays voi ensimmaisella kerralla olla
voimassa enintdan viisi vuotta. Sita voidaan jatkaa kaksi vuotta kerrallaan. My6s lapsen olinpaikan
ilmoittamatta jattaminen vanhemmille tai huoltajille lastensuojelulain nojalla voi tulla kyseeseen.
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7.1 Tiedon antaminen, salaaminen ja sailyttaminen

Tiedon salaamiseen, antamiseen ja sailyttdmiseen liittyvat ratkaisut liittyvat perhehoidon
turvallisuuteen. Lastensuojelusta tulee antaa perhehoitajalle sellaiset lasta koskevaa tietoa, jotka ovat
valttamattomia lapsen asianmukaisen hoidon jarjestamiseksi perhehoidossa.

Mikali vasta arvioidaan perhehoitajan sopivuutta tietylle lapselle, eikd toimeksiantosopimusta ole
vield tehty, voidaan valttamattomia tietoja luovuttaa sosiaalihuollon asiakaslain 17 § 4 momentin
nojalla. Sijoituksen jo tapahduttua tietoa voidaan antaa yhtd laajasti tai suppeasti sijaishuollon
muodosta riippumatta. Perhehoitajalla on tarkeaa olla kaikki lapsen hoidon kannalta valttamattémat
tiedot, jotta han voi parhaalla mahdollisella tavalla tukea lasta. Perhehoidon turvallisuuden ja
asiakassuunnitelmaan kirjattujen perhehoidon tavoitteiden toteutumisen mahdollistamiseksi
perhehoitajan on saatava lapsen hoitamista varten lapsesta, hdnen menneisyydestdan ja hdnen
verkostostaan riittdvasti tietoa. Myds muut lapsen kanssa tyOskentelevdt tahot, kuten
varhaiskasvatuksen ja koulun henkilékunta, tarvitsevat tietoa lapsesta. On lapsen etu, ettd ne tahot,
jotka ovat ldsnd hanen arjessaan, voivat kohdata hdanen yksil6lliset tarpeensa ja ennaltaehkaista
esimerkiksi tilanteita, joissa lapsi kuormittuu liikaa.

Ensisijaista on, etta lapsi ja hanen vanhempansa ovat mukana, kun lasta koskevaa tietoa luovutetaan
perhehoitajalle. Toissijaisesti pyydetdadan lupa tietojen luovuttamiseen. Jos alaikdinen kykenee
ymmartdmaan asian merkityksen, suostumus hanta itsedan koskevien tietojen luovuttamiseen on
pyydettava haneltd itseltddn, muutoin suostumuksen antaa hanen laillinen edustajansa. Lapsen
asiakastiedoissa on yleensd myods muita perheenjdsenida koskevia tietoa ja heiltd tulee kysya
suostumus tietojen luovuttamiseen.

On tilanteita, jolloin yhden tai kaikkien osapuolten suostumusta ei saada tai sitd ei voida pyytaa.
Esimerkiksi tilanteessa, jossa lapsi joudutaan sijoittamaan kiireellisesti perhehoitoon perheen sisdisen
pahoinpitely- tai hyvaksikdyttorikoksen epdilyn vuoksi, voidaan olla ilmaisematta lapsen olinpaikkaa
vanhemmalle. Esimerkiksi talloin voi tulla eteen tilanne, jolloin vanhemmilta ei voida pyytaa
suostumusta.

Lapsen ja hdanen huoltajansa tai muun laillisen edustajan pyytdessa lastensuojelun asiakasasiakirjoja
nahtdvdkseen, tulee heiddn pyytda niitd lapsen asioista vastaavalta sosiaalityontekijalta.
Hyvinvointialueen sosiaalitoimen tulee rekisterinpitajana informoida asiakkaita (lasta ja hdanen laillista
edustajaansa), mihin henkilorekisteriin lasta koskevat tiedot tallennetaan. Sosiaalihuollon asiakkaan
hyvaan kohteluun kuuluu my6s asiakkaasta kerattyjen ja asiakkaaseen liittyvien tietojen oikeanlainen
sailytys. Sosiaalihuollon asiakkaalla ja hanen laillisella edustajallaan on asiakirjojen sailyttamiseen
liittyen oikeus saada tietdd, mihin henkilorekisteriin asiakasta koskevat tiedot tallennetaan.
Sosiaalihuollon asiakirjat, jotka sisaltavat tietoja sosiaalihuollon asiakkaasta tai muusta yksityisesta
henkildstad, ovat salassa pidettavia. Salassa pidettavaa asiakirjaa tai sen kopiota tai tulostetta siita ei
saa ndyttaa eika luovuttaa sivulliselle eika antaa sita teknisen kayttéyhteyden avulla tai muulla tavalla
sivullisen nahtavaksi tai kaytettavaksi. Niin perhehoitaja kuin perhehoitoon liittyvat viranomaiset ja
tyontekijat ovat vastuussa siita, miten asiakirjoja sailytetaan.
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7.2 Kriisi- ja vakivaltatilanteet

Perhehoidon kriisi- tai vakivaltatilanteita tulee pyrkia ehkdisemaan ennalta. Esimerkiksi jos lapsella on
taipumusta reagoida vakivaltaisesti tietyn tyyppisissa tilanteissa, tulee tilanteita perhehoidossa
ennakoida, ja esimerkiksi hakea yhteistydssa lapsen asioista vastaavan sosiaalityontekijan kanssa apua
toimintakaytantdihin. Perheessa voi tulla eteen haastavia tilanteita, joissa normaalit kotikasvatuksen
periaatteet ja kdytannot eivat tunnu riittavan. Talloin perhehoitajalla on oikeus saada seka velvollisuus
hakea tukea ja apua kotikasvatukseen, sisarussuhteisiin ja perhehoitajien jaksamiseen.

Perhehoitajan perheessa ja ldhipiirissa voi sattua kriisitilanne, joka valillisesti vaikuttaa perhehoidossa
olevaan lapseen. Perhehoitajan tulee ilmoittaa lapsen asioista vastaavalle sosiaalityontekijalle
kriisitilanteista, jotta sosiaalityontekijalla on ajantasainen tieto lapsen asioista ja eldamasta.
Perhehoitajan, hdanen perheensa ja sijoitetun lapsen tulee saada seka ottaa vastaan asianmukaisia
palveluja, tukitoimia ja kriisiapua.

Perhehoitajien erotilanteissa tai perhehoitajan kuollessa tilannetta selvitetddn perhehoitajan,
sosiaalityontekijan ja lapsen ldaheisten kanssa tai tarpeenmukaisen kriisiavun ja terapiatuen turvin,
jotta lapsen kannalta mahdollisimman hyva ratkaisu 16ytyy ja osapuolet saavat apua yllattavassa
tilanteessa.

Akuuteissa kriisi- ja vdakivaltatilanteissa otetaan yhteyttd asiasta vastaavaan viranomaiseen ja
palveluihin (sosiaalipdivystys, poliisi, ambulanssi, pelastuslaitos). Kriisien jalkihoidossa huomioidaan
koko perhe.

Lapsen katoaminen

Perhehoitoon sijoitetun lapsen kadotessa perhehoitajan tulee ottaa yhteyttd poliisiin tai
hatdkeskukseen ja toimia saatujen ohjeiden mukaisesti. Tdman jdlkeen hdnen tulee viipymatta
ilmoittaa asiasta lapsen asioista vastaavalle sosiaalityotekijdlle seka perhehoitolain 21 & mukaisen
ilmoittamisvelvollisuuden mukaan myos hanelle maaratylle vastuutyontekijalle. Perhehoitajalla on
mahdollisuus saada itselleen kriisitilanteissa myds perhehoitolain 15 § maarittdmaa tukea ja tavata
vastuutyontekijaansa.

Lapsen kuolema

Perhehoitoon sijoitetun lapsen  menehtyessa  perhehoitajan tulee olla  yhteydessa
poliisin/hatdkeskukseen ja toimia nailta tahoilta saatujen ohjeistusten mukaisesti. Perhehoitajan tulee
ilmoittaa tapauksesta myo6s lapsen asioista vastaavalle sosiaalityontekijalle ja perhehoitajan omalle
vastuuhenkildlle. Viranomaisten tulee tiedottaa asiasta viipymatta lapsen huoltajille. Kriisitilanteissa
perhehoitajalla on mahdollisuus saada myods itselleen ja perheelleen perhehoitolain 15 §:n
maadrittdmaa tukea ja ohjausta.
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8 Perhehoidon muutostilanteet

8.1 Sijaishuoltopaikan muutos

Sijaishuoltopaikan muutos tulee toteuttaa mahdollisimman suunnitelmallisesti kaikkia osapuolia
tukien. Muutos toteutetaan aina huomioiden lapsen yksilolliset tarpeet ja etu. Vaikka kyseessa olisi
suunniteltu muutos, se on kaikille osapuolille, niin lapselle, vanhemmille, sisaruksille, perhehoitajalle
kuin sijaissisaruksille, totuttelemista vaativa asia, johon he tarvitsevat tukea. Lapsen yhteydenpidosta
hanelle Iaheisiksi tulleisiin sijaisperheen jaseniin on sovittava lapsen edun mukaisella tavalla.

Sijaishuoltopaikan muutos voidaan tehda kiireellisenda esim. kriisitilanteessa. Silloin kunrnran
sosiaalitoimen tarjoama tuki kaikille osapuolille on yhta tarkea ja usein erityisen tarpeellinen.

8.2 Perheen jalleenyhdistaminen

Laki velvoittaa arvioimaan huestassapiden huostassa pidon Kaytetaanko tassakin THL:n kayttamaa
muotoa eli yhteen kirjoitettuna? jatkamisen edellytyksia lapsen asiakassuunnitelman tarkistuksen
yhteydessad, lapsen tai huoltajan hakiessa huestassapiden huostassa pidon lopettamista tai kun se
muutoin osoittautuu tarpeelliseksi. Huestassapidenr huostassa pidon lakkaaminen ja perheen
jalleenyhdistaminen ei kuitenkaan saa olla lapsen edun vastainen. Huomioon on otettava mm.
sijaishuollon kestoaika, lapsen ja perhehoitajan valilla vallitsevan kiintymyssuhteen laatu, lapsen ja
hanen vanhempiensa valinen kanssakdayminen seka lapsen mielipide.

Perheen jilleenyhdistdminen on suunnitelmallinen, kaikkien osapuolien tiedossa oleva ja riittdvan
pitkdkestoinen prosessi, jonka aikana osapuolet voivat kasvaa muuttuvaan tilanteeseen. Lapsen
asioista vastaava sosiaalityontekija on vastuussa huostaanoton purkamisen prosessista ja huolehtii
siitd, ettd eri osapuolet tietdvat roolinsa ja velvollisuutensa jalleenyhdistamiseen liittyen. Tavoitteita
ja niiden toteutumista arvioidaan ja seuraavaan vaiheeseen edetaan, jos tavoitteet ovat toteutuneet.

Turvallisten ja pysyvien ihmissuhteisen merkitys on huostaanotetulle lapselle erityisen suuri, koska
hanellda on usein jo sijaishuollon alkaessa taustallaan epdvakaat ja epasuotuisat ihmissuhteet ja
kasvuolosuhteet. Mitd useampia muutostilanteita lapsi kohtaa, sitd huonommin han yleensa pystyy
selviytymaan niistd. Huestassapiden huostassa pidon lopettamista on valmisteltava vdhintdan yhta
huolellisesti kuin huostaanottoa. Pitkdan jatkuneen huestassapiden huostassa pidon ja sijoituksen
paattymisen vaikutukset lapsen kehitykselle on arvioitava erityisen huolellisesti.

Perheen jalleenyhdistamisen prosessissa kaikki osapuolet, lapsi, lapsen vanhemmat, perhehoitajat ja
sijaissisarukset tarvitsevat tukea.

Kuten perhehoitoon siirtyessdan tai sijaishuoltopaikan muuttuessa, myos vanhempien luokse
palatessaan lapsi kokee suuren muutoksen, joka voi sisdltdd mydnteisten tunteiden lisaksi myos
vaikeita tunteita. Lapsi voi esimerkiksi surra eroa perhehoitajistaan, sijaissisaruksistaan, perheen
lemmikeista ja asuinalueen ystavistda sekda kokea pelkoa nadiden asioiden menettamisestd samalla

34



Liite: TyOikéisten ja ikdantyneiden lautakunta 18.10.%(%23 8§85

KESKI-
SUOMEN
HYVINVOINTI-
ALUE 2023

tavoin, kun han on kokenut menetysta sijaishuoltoon siirtyessaan. Lasta on jdlleen tuettava oman
historian ja hanelle tarkeiden ihmisten, asioiden ja tavaroiden sdilymisessa ja hanen vaihtelevia
tunteitaan on kuunneltava aidosti ja kiinnostuneena.

Perhehoitajalle ja/tai sijaisperheelle tulee jarjestda heiddn tarvitsema tuki. Perhehoitajia ja
sijaissisaruksia on kannateltava luopumisen ja muutokseen liittyvdn epavarmuuden tunteiden
keskella. Tukimuodot valitaan yhdessa perhehoitajien kanssa ennen jalleenyhdistamisen alkamista ja
niitd voidaan tdydentaa prosessin aikana.

Lapsen asioista vastaavan sosiaalityontekijan tulee huomioida perheen jalleenyhdistamista (tai
sijaishuoltopaikan muutosta) toteuttaessaan, miten yhteydenpitoa sijaisperheen ja lapsen valilla
jatkossa edistetdan ja tuetaan. Tuomioistuin voi vahvistaa lapselle oikeuden tavata hanelle erityisen
ldheistd henkilod, jonka kanssa hdnelld on lapsen ja vanhemman valiseen suhteeseen verrattava
vakiintunut suhde. Maardys voidaan panna tdytantoon, kuten muutkin maaraykset
tapaamisoikeudesta.

Huostaanoton purkutydskentelyn aikana ja ennen perheen jalleenyhdistamista on tarkeas, etta lapsen
asioista vastaava sosiaalityontekija ja/tai vanhemman vastuutyontekija ovat muodostaneet
vanhempaan luottamuksellisen suhteen. Vanhemman kanssa tulee kdyda keskustelua siita, etta
omien epavarmuuksien esille nostaminen ei ole este kotiutukselle, vaan pdainvastoin merkki
vanhemman vahvuudesta ja kyvysta tunnistaa ja kasitella tunteita, eli vanhemmuuden taidoista, joista
myos lapsi hyotyy. Myds lapsen sisarukset voivat tarvita tukea, vaikka lapsen paluu onkin iloinen asia,
sillda lapsen paluu muuttaa jilleen osaltaan perheen vuorovaikutussuhteita. On tarkeda, etta
sosiaalitoimen tuki jatkuu muuton jalkeen ja ettd vanhemmalla ja lapsella on tieto, mista he voivat
pyytda apua jatkossa.

8.3 Jalkihuolto perhehoitona

Lapsella on oikeus jalkihuoltoon sijaishuollon jdlkeen. Huostaanotto paattyy viimeistdadan lapsen
tayttdessa 18 vuotta. Jalkihuolto voidaan jarjestdad myos perhehoitona. Perhehoitona toteutettavasta
jalkihuollosta tehddan paatos ja perhehoitajan kanssa tehddaan maaraaikainen toimeksiantosopimus.
Perhehoitoa voidaan tarjota myos lyhytaikaisesti esimerkiksi siten, ettda muutoin itsenaisesti elava
nuori viettdaa viikonloppuja ja tai loma-aikoja perhehoidossa. Perhehoitoa voidaan tarjota myos
nuoren omaan kotiin osavuorokautisena perhehoitona, nuoren itsendistymisen tuen palveluna.
Sijaisperhe voi myds toimia jalkihuollon aikana nuoren tukiperheena.

Jalkihuoltoon siirtymistd valmistellaan hyvissd ajoin, esim. lapsen tdyttdessa 16—17 vuotta,
yhteisty0ssa lapsen, perhehoitajan ja vanhempien kanssa. Lapsen toiveista ja suunnitelmista
keskustellaan, muodostetaan tavoitteet ja tehddan suunnitelma niiden toteutumiseksi seka sovitaan
kaytannon jarjestelyista.
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Itsendistymisvarat

Kun lapsi on sijoitettu kodin ulkopuolelle avohuollon tukitoimena, huostaanotettuna tai jalkihuoltona,
on hanen itsendistymistaan varten kalenterikuukausittain varattava maara, joka vastaa vahintaan 40
% hanen sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista annetun lain 14 §:ssd tarkoitetuista
tuloistaan, korvauksistaan tai saamisistaan. Maarda laskettaessa ei lapsilisdd kuitenkaan oteta
huomioon. Mikali lapsella tai nuorella ei ole itsendistymisvaroja kerryttdvia tuloja tai ne ovat
riittamattomat, tulee sosiaalitoimen tukea sijoituksen paattyessa tarpeellisilla itsendistymisvaroilla
asumiseen, koulutukseen ja muuhun itsendistymiseen liittyvissa menoissa.

Hyvinvointialueen sosiaalitoimesta vastaava toimielin voi pdattda itsendistymisvarojen maksamisen
ajankohdan. Ne on kuitenkin maksettava viimeistaan nuoren tayttdaessa 25 vuotta. Nuorta tulee ohjata
ja tukea itsendistymisvarojen kdyton suunnittelussa. Sosiaalitoimen tulee antaa selvitys
itsendistymisvarojen kertymisesta ja maksamisesta sijoituksen paatyttya ja huoltajan, edunvalvojan
tai 15-vuotiaan lapsen sitd pyytaessa myos sijoituksen aikana.

Itsendistymisvaroja kerryttavat lapsen tulot, korvaukset ja saamiset ovat luonteeltaan sellaisia, etta
ne on tarkoitettu lapsen hoitoon tai huoltoon. Ne voivat olla esim.:

e elatusapu

e elatustuki

o elakkeet (esim. perhe-eldke)

e elinkorot

e pddomatulot, muut hanestd maksettavat jatkuvat tai kertakaikkiset tulot, korvaukset ja
saamiset.

8.4 Adoptio

Sijoitetun lapsen ja perhehoitajan vdlinen suhde voidaan vahvistaa adoptiolla. Adoption seurauksena
lapsen juridinen vanhemmuus siirtyy adoptiovanhemmille. Adoption vahvistaminen on mahdollista,
mikali kaikki osapuolet siihen suostuvat. Osapuolia ovat 12 vuotta tayttanyt lapsi, vanhempi ja tuleva
adoptiovanhempi. Adoptiota ei voida vahvistaa vastoin 12 vuotta nuoremman lapsen tahtoa, jos lapsi
on niin kehittynyt, ettda hanen tahtoonsa voidaan kiinnittda huomiota. Poikkeuksellisista syistd adoptio
on mahdollista vahvistaa ilman biologisen vanhemman suostumustakin.

Kaikki adoption osapuolet saavat lakisdaateista adoptioneuvontaa, jonka aikana he voivat pohtia
omalta osaltaan haluavatko asian etenemistd. Adoptioneuvontaa voi saada sosiaalitoimesta tai
Pelastakaa Lapset ry:n aluetoimistoista. Jos lapsen etu on tai saattaa olla ristiriidassa huoltajan tai
edunvalvojan edun kanssa, tuomioistuimen on madarattava lapselle adoptioasiaan edunvalvoja.
Adoptio vahvistetaan kardjaoikeudessa, mikali adoption katsotaan olevan lapsen edun mukainen. Kun
adoptio on vahvistettu, perhehoitopalkkion ja kulukorvauksen maksaminen paattyy.

Tuomioistuin voi adoption vahvistamisen yhteydessa tai sen jalkeen paattaa, ettd adoptiolapsella on
oikeus tavata aikaisempaa vanhempaansa tai pitda haneen muulla tavoin yhteytta, jollei ole aihetta
olettaa, ettd yhteydenpito olisi vastoin lapsen etua. Adoptioneuvonnan antaja arvioi lapsen edun
toteutumista seka avustaa sopimuksen laatimisessa ja tukee sen toteutumista.
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Sijoitettu nuori voidaan adoptoida sijaisperheeseen myods taysi-ikdisena. Talléin hakemus tehdaan
karajaoikeuteen vapaamuotoisesti nuoren ja perhehoitajien yhteisella hakemuksella.

9 Perhehoidon valvonta

Sijoitetun lapsen oikeus on, ettd hdnen hoitoaan, huolenpitoaan ja muita sijoitukseen liittyvia
olosuhteita valvotaan saanndéllisesti omavalvonnan lisdksi ulkopuolelta. T&ssa kohtaa hoidolla
tarkoitetaan  kaikkea lapsen kokemukseen vaikuttavaa toimintaa sijaishuoltopaikassa.
Lastensuojelulaissa sdadetadan sijaishuollon valvon-nasta (79 §) ja perhehoitolaissa perhehoidon
valvonnasta (22 §).

Perhehoidon valvonnan voi jakaa ennakolliseen, suunnitelmalliseen ja reaktiiviseen valvontaan.
Sisallollisesti valvonta voi olla laillisuusvalvontaa eli toiminnan lainmukaisuuden seurantaa ja
valvontaa sekd toiminnan tarkoituksenmukaisuuden seurantaa ja valvontaa. Lapsen hyvinvointialueen
tehtdvana on valvoa, etta lapsen sijoitus perhehoitoon toteutuu lain mukaisesti ja lapsi saa sijoituksen
aikana ne tarvitsemansa palvelut ja tukitoimet, jotka hyvinvointialueen ja sijoituskunnan on
jarjestettava. Tasta vastaa lapsen asioista vastaava sosiaalityontekija.

Valvonta tulee toteuttaa lapsikeskeisesti lasta osallistuttaen sekda varmistaen lapsen oikeuksien
toteutuminen. Tyontekijoiden kaytossa tulee olla konkreettisia lapsilahtoisid tydskentelymenetelmia
sekd mahdollisuus tavata lasta ja perhettad riittdvan usein, jotta valvonta voidaan toteuttaa
asianmukaisesti. Sijaisperheisiin tehdaan kotikaynteja saannollisesti ja siten, etta kaikki sijaisperheen
jasenet ja perheen ihmissuhteet tulevat huomioiduiksi. Lapsen asioista vastaava sosiaalityontekija kay
myo6s vanhempien kanssa keskusteluja lapsen hyvinvoinnista.

Kaikkien perhehoidon osapuolten tulee olla tietoisia lastensuojelun oikeussuojakeinoista. Lapsella
tulee olla tieto omien oikeuksiensa lisaksi siitd, mika on hyvaa ja hyvaksyttavaa kohtelua. Hanella tulee
olla myos tietoa tahoista, joiden puoleen han voi kdantyd, mikali kokee joutuneensa kohdelluksi
vadrin. Valvonta on lasten kuuleminen, joka edellyttda luottamuksellista suhdetta ja vuorovaikutusta.
Valvovan, toimivaltaisen viranomaisen tehtdavanad on mm. kuulla lapsia ja kyseiselle viranomaiselle
tulee taata paasy sijaishuoltopaikkoihin.

Aluehallintovirasto (AVI) ja Valvira ohjaavat ja valvovat kuntien toiminnan lainmukaisuutta.
Toimeksiantosuhteinen perhehoito rinnastetaan julkisen sektorin itsensa tuottamiin palveluihin, joten
toimeksiantosuhteiseen perhehoitoon ei sovelleta lakia yksityisistd sosiaalipalveluista (922/2011).
Toimeksiantosuhteisen perhehoidon valvonta kuuluu seka sijainti ettad sijoittaja hyvinvointialueelle,
lapsen asioista vastaavalle sosiaalityontekijalle ja perhehoitajan vastuusosiaalityontekijalle.

Hyvinvointialueen sosiaalitoimella tulee olla omavalvontasuunnitelma oman toiminnan laadun,
turvallisuuden ja asianmukaisuuden varmistamiseksi.
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9.1 Ennakollinen valvonta

Toimeksiantosuhteisessa perhehoidossa rekrytointi ja perhehoitajien ennakkovalmennus ovat
ennakollisen valvonnan tarkeimpia muotoja. Ennakollista valvontaa on myds kaikkien osapuolten
nakokulmasta hyvin toteutettu sijoitusprosessi. keski-Suemen-sijaishuelteyksikké Perhehoitoyksikko
Koivikko toteuttaa hyvinvointialueella ennakollista valvontaa jarjestamalld perhehoidon PRIDE-
valmennusta.

9.2 Suunnitelmallinen valvonta

Perhehoitajalle tulee antaa ohjausta ja tukea sijoitusten aikana. Suunnitelmallinen ohjaus, jossa
sosiaalityontekija tai muu perhehoitajan vastuutyontekija yhdessa perhehoitajan kanssa kayvat lapi ja
suunnittelevat toimintamalleja haasteellisiin tilanteisiin kuten esim. lapsen raivokohtauksiin tai
karkaamistilanteisiin.

Toimiva vuorovaikutus perhehoidon osapuolten valilla lisda osapuolten luottamusta sekd halua etta
valmiuksia tehda yhteistyota. Tama tarkoittaa perhehoitajan, sijoitetun lapsen ja perhettad tukevan
ammattilaisen yhteydenpidon sdannollisyytta seka lapselle sopivia kanavia saada yhteys
vastuusosiaalityontekijaan ja laheiseen ihmiseen. Perhehoidon turvallisuuden ja laadun
varmistamiseksi myds perhehoitajien biologisilla tai adoptoiduilla lapsilla ja muista kunnista
sijoitetuilla lapsilla tulee olla suora kontakti joko lapsen asioista vastaavaan sosiaalityontekijaan tai
perhehoitajalle maarattyyn vastuutyontekijaan.

Asiakaskohtaisen tyoskentelyn lisaksi perhekoteihin tulee tehda erillisia suunnitelmallisia
valvontakaynteja, jossa kdyddan yhdessa Ilapi perhehoitoon liittyvid asioita. Perhehoidon
onnistumisen ja laadun kannalta vastuutyontekijan yhteydenpito, toimiva yhteistyd sekd oikea-
aikainen ja oikeanlainen tuki ovat ratkaisevan tarkeita.

Valvonnan ja ohjauksen yhteydessd tulee arvioida ja kartoittaa lapsen osallisuutta perheessa ja
perhehoitajan valmiuksia toimia perhehoitajana. Lapsen asioista vastaava sosiaalityontekija ja
perhehoidon vastuutydntekija voivat valvontakdynneilla arvioida perhehoitajan valmiuksia (kts. s.13)

Perhehoitoa seurataan myds arvioimalla perhehoidolle asetettuja tavoitteita. Perhehoitajalle
annetaan etukateen taytettaviksi valvontakayntiin liittyvat asiakirjat, jotka kdydaan valvontakaynnilla
yhdessa keskustellen 13pi. Perhehoitajat voivat myds arvioida omaa toimintaansa esim.
itsearviointilomakkeella, jonka pohjalta perhehoitaja ja perhehoitajan vastuutyontekija kayvat
keskustelun vuosittain tai tarpeen mukaan myds useammin (vrt. sosiaalipalveluiden yleista velvoitetta
omavalvontaan). Tasta esimerkkina on Sijaisvanhemman osaamiskartta - véline osaamisen arviointiin
ja kehittdmiseen.
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9.3 Reaktiivinen valvonta

Ennakollinen ja suunnitelmallinen ohjaus ja valvonta ovat ensisijaisia laadun varmistamisen keinoja.
Sen lisdksi perhehoitoon voi kohdistua epdakohtaan puuttuvaa valvontaa. Valvontakaynti voi perustua
ilmoitukseen, joka koskee perhehoidon laatuun liittyvdd huolta. Sekd sijoittaja ettd sijoitus
hyvinvointialueen sosiaalitydntekijat/valvontakoordinaattorit voivat tarkastaa perhehoitajan kodin,
kun tarkastuksen tekemiseen on perusteltu syy.

Tarkastus voidaan tehda ennalta ilmoittamatta. Tarkastaja on paastettdava kaikkiin perhehoitajan
kodin tiloihin. Tarkastuksesta on pidettava poytakirjaa. Tarkastajalla on oikeus ottaa valokuvia
tarkastuksen aikana. Jos perhehoitajan koti tai siind annettu hoito ja kasvatus todetaan
sopimattomaksi tai puutteelliseksi, sosiaalitoimen on pyrittdva ohjauksen avulla saamaan aikaan
korjaus asiassa. Jollei korjausta ole asetetussa maardajassa tapahtunut, sosiaalitoimen on tall6in
huolehdittava, ettd lapsen hoito jarjestetddan hdnen etunsa ja tarpeidensa mukaisella tavalla.
Tarvittaessa lapsi siirretddn hanen tarpeitaan vastaavaan muuhun sijaishuoltopaikkaan.

Toimeksiantosuhteisella perhehoitajalla on velvollisuus ilmoittaa salassapitosadadosten estamatta
lapsen asioista vastaavalle tyontekijalle, jos sijoitetun lapsen sosiaalihuollon toteutumisessa on
epakohtia tai epakohdan uhkaa. IImoituksen vastaanottaneen henkilon on ilmoitettava asiasta kurnran
hyvinvointialueen sosiaalihuollon johtavalle viranhaltijalle.

Jos lapsen sijoittanut hyvinvointialue havaitsee perhehoitajan toiminnassa sellaisia epakohtia tai
puutteita, jotka voivat vaikuttaa sijoitettujen lasten hoitoon tai huolenpitoon, sen tulee
salassapitovelvoitteiden estaméatta ilmoittaa asiasta viipymattd sijoitus hyvinvointialueen

sosiaalitoimeen ja Keski-Suemen—siaishueltoyksikéén Perhehoitoyksikkd Koivikko seka tiedossaan

oleville muille lapsia samaan sijaishuoltopaikkaan sijoittaneille hyvinvointialueiden sosiaalitoimille.

9.4 Muistutus ja kantelu

Sosiaalihuollon asiakkaalla on oikeus tehdda muistutus tai kannella saamastaan sosiaalihuollon
palvelusta. Ennen muistutuksen tai kantelun tekemistd on suositeltavaa selvittdaa asiaa palvelua
antaneessa yksikossa. Sosiaalihuollossa saamaansa kohteluun tai sosiaalihuollon laatuun tyytymaton
voi tehda muistutuksen kyseiseen toimintayksikkdon. Myos lapsen huoltaja, edunvalvoja tai muukin
lapselle laheinen henkild voi tehda muistutuksen. Sosiaalitoimessa muistutuksen voi tehda
hyvinvointialueen sosiaalitoimen johdolle. Hyvinvointialueen on nimettava sosiaaliasiamies, joka
neuvoo asiakkaita heidan asemaansa ja oikeuksiinsa liittyvissa kysymyksissa.

Sosiaalityontekijan tehtdava on seka valvoa perhehoidon lainmukaisuutta ja sitd, ettd se vastaa ko.
lapsen tarpeisiin, ettd toimia, jos hoidossa on puutteita. Ensisijaisesti sosiaalityontekija keskustelee
perhehoitajan kanssa ohjaten tata ja selvittdda samalla, mita tukea perhehoitaja mahdollisesti
tarvitsee. Perhehoitajan tehtdava on kuitenkin julkinen hallintotehtava ja siksi muistutuksen voi
tarvittaessa tehda myos perhehoitajaa koskien.
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Jokainen voi tehda kantelun aluehallintovirastoon, jos ajattelee viranomaisen, siihen palvelusuhteessa
olevan tai muun julkista hallintotehtavdda hoitavan menetelleen lainvastaisesti tai jattaneen
velvollisuuden tayttamatta. Valvira tutkii kantelut, kun kyseessa ovat periaatteellisesti tarkeat ja
laajakantoiset asiat, usean aluehallintoviraston toimialuetta tai koko maata koskevat asiat seka asiat,
joita aluehallintovirasto on esteellinen kasittelemaan. Vaikka Valvira ja aluehallintovirastot eivat valvo
toimeksiantosuhteessa toimivia perhehoitajia, ne valvovat hyvinvointialueen ja lapsen asioista
vastaavien sosiaalityontekijoiden toimintaa esimerkiksi suhteessa sijaisperheeseen sijoitettuun
lapseen.

Ylimpia laillisuusvalvojia Suomessa ovat eduskunnan oikeusasiamies ja valtioneuvoston
oikeuskansleri. Heidan tulee valvoa, ettd viranomaiset seka virkamiehet, julkisyhteison tyontekijat ja
muutkin julkista tehtdvaa hoitaessaan noudattavat lakia ja tayttavat velvollisuutensa. Tehtavaansa
hoitaessaan he valvovat perusoikeuksien ja ihmisoikeuksien toteutumista.

Jokainen voi tehda kantelun oikeusasiamiehelle, jos katsoo valvottavan tahon menetelleen
tehtdvassdan lain vastaisesti tai jattaneen tayttamatta velvollisuutensa. Valvonta-asia voidaan ottaa
kasittelyyn myos oikeusasiamiehen omasta aloitteesta. Eduskunnan oikeusasiamies voi tehda myos
tarkastuksia valvontansa piiriin kuuluvissa asioissa. Myos oikeuskansleri voi kasitella hanelle
osoitettuja kanteluita ja suorittaa tarkastuksia toimivaltaansa kuuluvissa asioissa, kuten
viranomaisissa ja laitoksissa. Toimeksiantosuhteinen perhehoito ei kuulu suoraan kummankaan
valvonnan piiriin, mutta lastensuojeluviranomaisen toimintaan kohdistuvan valvonnan kautta
valvonta voi kohdistua myos perhehoitoon.
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10 Vanhemman velvollisuudet ja oikeudet

Tassa luvussa kasitelldadan vanhempien velvollisuuksia ja oikeuksia suhteessa perhehoidossa olevaan
lapseen. Vaikka lapsi on sijoitettuna kodin ulkopuolelle, vanhempien elatusvelvollisuus ei lakkaa.
Tulojen mukaan laskettava hoitokustannusten korvaus voidaan peria molemmilta vanhemmilta.
Elatusmaksu maaraytyy lapsen elatuksesta annetun lain mukaisesti.

Huostaanotto ei siirrd eikd poista vanhemman huoltajuutta. Lapsen huoltajalla on oikeus paattaa
lapsen uskonnosta, kansallisuudesta ja nimestd. Tama edellyttdd kuitenkin lausuntoa
sosiaaliviranomaiselta, ettei lapsen identiteettia tarpeettomasti tai toistuvasti horjuteta. Myds lapsen
uskonnollinen itsemaaraamisoikeus on huomioitava idn ja kehitystason myota.

Sosiaalihuollosta vastaavalla toimielimelld on oikeus huostaanoton tarkoituksen toteuttamiseksi
paattda lapsen olinpaikasta, hoidosta, kasvatuksesta, valvonnasta ja muusta huolenpidosta seka
ndiden toteuttamiseksi tarpeellisesta opetuksesta ja terveydenhuollosta. Huoltajalla on oikeus
osallistua naitd asioita koskevaan keskusteluun, ellei kyse ole esimerkiksi kiireellisesta
terveydenhuollon toimenpiteesta.

Huostaanottoasiassa huoltajalla on oikeus tiedonsaantiin asianosaisjulkisuuden nojalla, vaikka lapsi
olisi kieltanyt tietojen luovuttamisen vanhemmilleen ja huoltajilleen. Sijoituksen aikana huoltajalla on
oikeus saada tietoa lapsensa asioista, ellei tiedon luovuttamiselle ole rajoitusperustetta mm. lapsen
edun vaarantumisen vuoksi. Lapsen asioista vastaava sosiaalityontekija tiedottaa huoltajalle
ratkaisuista, jotka vaikuttavat oleellisesti lapsen eldamadin. MyoOs perhehoitaja tai muun
sijaishuoltopaikan edustaja kertoo esim. lapsen ja huoltajan yhteydenpidon yhteydessa lapsen arjen
oleellisista ajankohtaisista asioista. Tietojen luovuttamisesta julkisuuslain nojalla paatetaan kuitenkin
sosiaalitoimessa.

Vanhemmalla on sijoituksen aikana oikeus pitda yhteyttd lapseen asiakassuunnitelmassa sovitulla
tavalla. Jos lapsen vanhempi on eri mieltd yhteydenpidon maarasta tai muodosta siten, ettd asiasta ei
paasta sopimukseen, hanelld on oikeus saada sosiaalitydntekijaltd valituskelpoinen yhteydenpidon
rajoittamispaatos, johon han voi hakea muutosta.

Huoltajalla on myos oikeus toimia lapsen edunvalvojana taloudellisissa asioissa seka oikeus kayttaa
lapsen puolesta puhevaltaa kaikissa lapsen omaisuutta ja taloutta koskevissa asioissa ja esimerkiksi
nostaa varoja lapsen omalta pankkitililta. Huoltajalla ei ole oikeutta puuttua holhoustoimilain mukaan
maaratyn lapsen taloudellisten asioiden edunvalvojan maaraysvallassa oleviin varoihin (tallaisia voivat
olla esim. perintoévarat ja henkivakuutuskorvaukset).

Perhehoidossa olevan lapsen vanhemmilla on oikeus lastensuojelun tukeen ja muun sosiaali- ja
terveydenhuollon tukiin ja palveluihin. Huostaanotetun lapsen vanhemmille on laadittava
vanhemmuuden tukemiseksi erillinen asiakassuunnitelma, jollei sen laatimista ole pidettava
tarpeettomana. Suunnitelma laaditaan tarvittaessa yhteistydssa muun sosiaali- ja terveydenhuollon
kuten paihde- ja mielenterveyshuollon kanssa.
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11 Perhehoitajan velvollisuudet ja oikeudet

Perhehoitajalla on velvollisuus turvata lapselle hyva hoito ja kasvatus sekd ikdan ja kehitystasoon
nahden tarpeellinen huolenpito ja valvonta. Perhehoitajalla on velvollisuus edistda lapsen oikeuksien
toteutumista seka tukea ja edesauttaa lapsen ja hanen vanhempiensa seka muiden lapselle laheisten
henkildiden valista yhteydenpitoa siten kuin asiakassuunnitelmassa on sovittu.

Perhehoitajalla on velvollisuus edistdaa lapsen padsemistd hoitoon ja erityisen tuen jdrjestymista.
Perhehoitajan tulee tehda yhteistyotd lapsen asioista vastaavan sosiaalityontekijan kanssa lapsen
hoitoon ja kasvatukseen liittyvissa asioissa, osallistua perhehoidon neuvotteluihin ja pitda salassa
lapsesta ja hanen vanhemmistaan sekd muista tédlle ldheisistd henkiloistd saamiaan tietoja.
Perhehoitajalla on velvollisuus tehda yhteistyota lapsen asioista vastaavan sosiaalityontekijan ja
perhehoidon vastuusosiaalityontekijan kanssa, ja sithen kuuluu my6s avoin keskustelu tuen tarpeista.

Mikali perhehoitaja lyd laimin velvollisuuksiaan perhehoitajana, ja todetaan sen vuoksi
sopimattomaksi tai hoito puutteelliseksi, tulee asiassa pyrkid saamaan aikaan korjaus.
Toimeksiantosopimus voidaan purkaa valittdmasti, jos puutetta ei korjata asetetussa maéaraajassa tai
puutetta ei voida korjata ilman kohtuutonta vaivaa tai kohtuullisessa ajassa.

Perhehoitaja on verovelvollinen perhehoidosta saamistaan palkkioista ja kulukorvauksista. Verottajan
ohjeet perhehoitajalle 16ytyvat Verohallinnon internet-sivuilta. Perhehoitajalla on oikeus vapaaseen,
hoitopalkkioon, perhehoidosta aiheutuneiden kustannusten korvaamiseen, hyvinvointi- ja
terveystarkastuksiin seka koulutukseen ja tukeen. Perhehoitajalle on nimettava jokaista hoidettavaa
varten vastuutyontekija. Toimeksiantosopimuksen allekirjoittamalla osapuolet sitoutuvat sopimuksen
sisdltamiin oikeuksiin ja velvollisuuksiin.

11.1 Muutoksista ilmoittaminen

Perhehoitajan perheen eldamassd tapahtuvat muutokset vaikuttavat suoraan sijoitetun lapsen
elamaan ja ndin ollen lapsesta vastuussa olevan sijoittajatahon on valttdmatontd tietdd nama
muutoksista. Tiedossa olevista muutostilanteista on hyva keskustella hyvissa ajoin etukateen.
Esimerkiksi avioeron sattuessa sijaisperhe ei voi paattaa lapsen asumisesta ja yhteydenpidosta itse.

Perhehoitaja on velvollinen ilmoittamaan lapsen sijoittajataholle esimerkiksi seuraavista seikoista:

e perheeseen sijoitettujen lasten madrissd tapahtuvat muutokset (uusien sijoitusten
suunnittelu ja toteutuminen, sijoitetun lapsen poissijoittaminen)

e perhehoitajan tehtavaan vaikuttavat elamantilanteet kuten perhesuhteiden muutokset

o perhehoitajalle sattuneet vakavammat tapaturmat ja sairaudet sekd sairaalassa olo,
vakivallanteot,

o oikeustoimet perhehoitajaa kohtaan, kuten syytteeseen joutuminen

e suunnitellut vapaat ja niiden aikaiset jarjestelyt

e ulkomaanmatkat perhehoidossa olevan lapsen kanssa
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o vilittdbmasti tieto sijoitetun lapsen vakavammista sairauksista, tapaturmista, vakivallanteoista
ja sairaalassa olosta
Hyvinvointialueiden sosiaalitoimien keskindinen yhteistyo on tarpeen tilanteessa, jossa perhehoitajan
kodin olosuhteissa tapahtuu muutoksia, esimerkiksi kun hoidettavien maara muuttuu.

11.2 Yhteistyo

Perhehoitaja on velvollinen tekemaan yhteisty6ta lapsen asioissa asiakassuunnitelmassa sovitulla
tavalla. Lapsen asiakassuunnitelmassa sovitaan yhteistyon tavoista lapsen vanhempien seka lasten
|laheisten kanssa. Perhehoitajan tulee tukea lapsen yhteytta hanelle tarkeisiin ihmisiin. Perhehoitajan
tulee my0s osaltaan toimia rakentavasti yhteistyoverkostossa. Perhehoitajan velvollisuus on pyytaa
tukea yhteistyohon silloin, kun yhteistydssa on tarkasteltavia asioita tai se ei suju. Perhehoitajan
velvollisuus on mybds tuoda omat ndkdkulmansa esille yhteisneuvotteluissa lapsen arjen
asiantuntijana. Yhteistydn rakentamista voivat tukea esimerkiksi yhteiset koulutukset, ty6ohjaus ja
mentorointi. Esim. tdydennyskoulutukseen osallistuminen voi olla toimeksiantosopimuksessa sovittu
velvoite.

11.3 Salassapito- ja vaitiolovelvollisuus, seka henkilotietojen kasittely

Perhehoitajan tulee noudattaa voimassa olevan tietosuojalainsddddannon edellyttamia
menettelytapoja sekd henkilotietojen kasittelyd ja suojaamista koskevia sddnnoksid. Lapsen
perhehoitoon sijoittanut hyvinvointialueen sosiaalitoimi on lasta koskevien henkil6tietojen
rekisterinpitdja. Lisdksi perhehoitajaa sitoo asiakirjojen salassapitovelvollisuus ja vaitiolovelvollisuus
perhehoidossa saaduista tiedoista. Jo tieto asiakkuudesta on salassa pidettava tieto. Han ei siis saa
ilmaista saamiaan tietoja kenellekdan sivulliselle hoidon aikana eikd sen paatyttya. Saatuja tietoja
(hyvaksikayttokielto) ei saa kayttaa salassa omaksi tai toisen hyodyksi tai toisen vahingoksi.

Salassapitovelvollisuus on huomioitava myds sosiaalisessa mediassa. Lapsen lastensuojelun asiakkuus
on arkaluonteinen tieto ja se voidaan joissakin tapauksissa paatella julkaistavista kuvista. Sen vuoksi
tulee pidattaytya lapsen kuvien julkaisemisesta esim. sosiaalisessa mediassa. Lasten yhdenvertaisen
kohtelun kannalta voi joskus olla perusteltua julkaista kuva esim. harrastustoiminnassa tai perhekodin
yhteisissd toiminnoissa, joissa ndakyy myos sijoitettu lapsi. Julkaisuun on kuitenkin oltava lapsen,
huoltajan seka lapsen asioista vastaavan sosiaalityontekijan lupa. Yleensd salassa pidettdvista
tiedoista voi antaa sivulliselle tietoa vain asiakkaan tai hanen laillisen edustajansa nimenomaisella
suostumuksella. Jos alaikdinen kykenee ymmartamaan asian merkityksen, suostumus hanta itsedan
koskevien tietojen luovuttamiseen on pyydettava hanelta itseltddan, muutoin suostumuksen antaa
hdnen laillinen edustajansa. Huostaanotetun lapsen osalta suostumuksesta on siis neuvoteltava
lapsen asioista vastaavan sosiaalityontekijan ja huoltajan kanssa sekd mahdollisesti myds lapsen
itsensa kanssa. Salassapito- ja vaitiolovelvollisuuden ja hyvaksikayttokiellon rikkominen voi johtaa
rikosoikeudelliseen vastuuseen.
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Vaitiolovelvollisuuden toteuttaminen

Perhehoitajia sitoo tehtdvassdan vaitiolovelvollisuus. Sijaisperheen ulkopuolisissa keskusteluissa on
syyta olla vaitiolovelvollisuuden johdosta erityisen tarkkana, sen sijaan perheen sisdisissa
keskusteluissa painopiste on lasten yksityisyyden suojaamisen ohella perheen lasten keskindisen
yhteisymmarryksen ja tasa-arvon kokemuksen yllapitamisessa. Perhehoitajan biologiset ja adoptoidut
lapset ja sijoitetut lapset eivat ole toimeksiantosopimuksen osapuolia. Vaitiolovelvollisuus ei siten
suoraan koske perhehoitoperheen lapsia vaan he saavat puhua omista asioistaan. Sen sijaan lapsille
opetetaan ika- ja kehitystason mukaisella tavalla, mitka asiat ovat ihmisten yksityisasioita seka miten
ja kenen kanssa ko. asioista keskustellaan. My0s sosiaalityontekija tai perhehoitajan vastuutyontekija
voi kdyda perheen lasten kanssa keskustelua, mutta pdaasiassa vuorovaikutustaitojen opettaminen
on perhehoitajan tehtava, joka toteutuu arjen vuorovaikutustilanteiden yhteydessa.

Asiakirjojen sailyttdminen

Salassapitovelvollisuuteen kuuluu, etta salassa pidettavaa asiakirjaa, sen kopiota tai tulostetta ei saa
nayttaa eika luovuttaa sivulliselle. Myodskaan teknisen kayttoyhteyden avulla tai muulla tavalla ei saa
antaa niita sivullisen nahtavaksi tai kaytettavaksi. Perhehoitajan tulee sailyttaa lasta ja hanen asiaansa
koskevat asiakirjat asiakaskohtaisissa kansioissa lukitussa kaapissa ja mahdolliset sahkdiset asiakirjat
suojatuissa tiedostoissa. Perhehoidon péaattyessa asiakirjat palautetaan lapsen sijoittaneelle
sosiaalitoimelle.

Lapsen ollessa perhehoidossa hanesta kertyy asiakirjoja myds esim. koulusta ja terveydenhuollosta.
Nama eivat yleensa ole lastensuojelun asiakasasiakirjoja. Lapsen asioista vastaavan sosiaalityontekija
tehtdva on arvioida, mita tietoa perhehoitaja tarvitsee toteuttaakseen hyvaa perhehoitoa. Lapsen
asioista vastaavan sosiaalityontekijan kanssa voi pyytaa asiakirjat tarpeen mukaan nahtavakseen ja
ottaa tarvittaessa kopion, jos se on tarpeen perhehoitajan tehtdvien toteuttamisen ja lapsen hoidon
kannalta.

11.4 Perhehoitajan ja hanen perheensa yksityisyyden suoja

Lastensuojelun perhehoito on julkinen hallintotehtava, joka toteutuu yksityiskodissa. Yksityiselaman
suoja koskee kuitenkin myo6s perhehoitajia ja heidan perheenjasenidaan. Ennakkovalmennusraportti tai
muu perhehoitajan arviointi saattaa sisaltaa hyvin yksityiskohtaista tietoa perhehoitajan seka hanen
perheensa henkil6historiasta, parisuhteesta, terveys- ja taloustilanteesta ja niin edelleen. Osa em.
tiedoista ei kuulu henkildille, joilla on oikeus saada lapsen tiedot luettavakseen (kuten lapsen
huoltajat). Perhehoitopaikkarekisteriin kirjataan perheestd perheen suostumuksella sopivan,

turvallisen perhehoitopaikan |6ytamiseksi tarpeelliset tiedot. Kkeksi-Suemen—sijaishuoltoyksikks

Perhehoitoyksikko Koivikko yllapitaa perhehoitajien rekisteria.

Perhehoitajan yksityisyyden suoja on tarkeda myds perhehoidon turvallisuuden kannalta ja se tulee
huomioida perhehoidon kaikissa vaiheissa. Sosiaalitoimessa sdilytetddn perhehoitajaan liittyvia
asiakirjoja sijaisperhekohtaisessa kansiossa. Perhehoitajaa ja hdanen perhettdan koskevia asioita ei
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kirjata lapsen asiakastietoihin. Perhehoitajaa ja hanen perhettdaan koskevat tiedot on sailytettava
erillaan lapsen tiedoista niin sdhkoisissa kuin muissa rekistereissa ja perhehoitajan kanssa
keskustellaan hantad ja hdanen perhettddn koskevan tiedon antamisesta etukadteen. On kuitenkin
vaistamatonta, etta lapsen asiakirjoihin joudutaan kirjaamaan myds perhehoitoa koskevia asioista, ja
siten my0s perhehoitajaa ja hdnen perhettdan koskevia seikkoja. Niita ei tule kuitenkaan kirjata kuin
aivan valttamattomilta osilta.

Talla hetkelld sijoitetun lapsen huoltajat paasevat katsomaan halutessaan huollettavanaan olevan
lapsen tietoja Omakanta-palvelusta. Jos Kanta-palveluun lapsen tietoihin kirjataan perhehoitajan ja
hanen perheensa asioita, kirjauksissa on noudatettava erityista varovaisuutta ja harkintaa.

Perhehoitajan ja hdnen perheensad yksityisyydensuoja on pidettavda mielessa myds erilaisissa
neuvottelutilanteissa ja lausuntoja annettaessa. Perhehoitaja saattaa luottamuksellisesti kertoa
viranomaisille perheestddn asioita, joita ei ole tarpeen avata muulle verkostolle. Jos esimerkiksi
vanhempien informoiminen vaikuttaa tarpeelliselta, siitda informoidaan ensin perhehoitajaa ja
perustellaan tarve hénelle. Samalla perhehoitajalle annetaan mahdollisuus vaikuttaa siihen, mita
kerrotaan, miten, ja milld sanoilla.

11.5 Oikeus saada tietoa

Perhehoitajalla on oikeus saada itsedaan koskevat asiakirjat tai asiakirjat itsead koskevin osin tiedoksi.
Tama tarkoittaa myods lapsen asiakirjoihin merkittyja perhehoitajaa tai hdnen perheenjasenidan
koskevia tietoja. Perhehoitajan ollessa asiaan osallisena hanelld on oikeus saada tietoa, joka voi tai on
voinut vaikuttaa lapsen lastensuojeluasian kasittelyyn. Perhehoitajalla on oikeus saada
sijoittajakunnalia sijoittavalta hyvinvointialueelta salassapitosdadosten estamattd lapsen hoitamiseksi
valttamattomat tiedot.

11.6 Kuuleminen asiaan osallisena

Ennen paatosta lapsen huostaanotosta, sijaishuollosta tai huostaanoton lopettamisesta 12 vuotta
tayttaneelle lapselle, vanhemmalle, huoltajalle ja henkildlle, jonka hoidossa ja kasvatuksessa lapsi on
tai on valittomasti ennen asian valmistelua ollut, on varattava tilaisuus tulla kuulluksi.
Toimeksiantosuhteiselle perhehoitajalle on varattava tilaisuus tulla kuulluksi ennen paatoksentekoa
silloin, kun lapsen sijaishuoltopaikkaa ollaan muuttamassa tai huostassapitoa lopettamassa, ellei lapsi
ole ollut perhehoitajan luona vasta lyhyen aikaa. Perhehoitajalla on my6s oikeus hakea muutosta
edelld mainituissa asioissa. Perhehoitaja ei voi hakea muutosta yhteydenpidon rajoittamista
koskevaan viranhaltijan paatokseen, ellei han ole lapsen oheishuoltaja. Kuulemisen yhteydessa ja
prosessin kuluessa perhehoitajalla on oikeus tietoihin, jotka ovat vaikuttaneet tai voineet vaikuttaa
asian ratkaisuun.
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11.7 Oikeus vapaaseen

Perhehoitolain mukaan perhehoitajilla (sijaisvanhemmilla) on oikeus pitdd kuukausittain vapaata.
Lasten perhehoito sitoo perhehoitajan ymparivuorokautisesti tehtavaan. Vapaan tarkoitus on taata
perhehoitajalle mahdollisuus irrottautua sitovasta tehtdvastaan ja tukea hanen jaksamistaan. Mikali
perhehoidossa on useampi kuin yksi lapsi, tulee vapaa pyrkia jarjestamaan kaikkien perhehoidossa
olevien lasten osalta yhta aikaa. Perhehoitajalla tulee olla mahdollisuus vaikuttaa vapaan ajankohtaan.
Jollei toimeksiantosopimuksessa ole toisin sovittu, sosiaalitoimen tulee jarjestdd perhehoitajalle
mahdollisuus vapaaseen, jonka pituus on kaksi vuorokautta kutakin sellaista kalenterikuukautta
kohden, jona hdn on toiminut toimeksiantosopimuksen perusteella vahintddn 14 vuorokautta
perhehoitajana. Sosiaalitoimi voi jarjestaa perhehoitajan vapaan tai muun tilapaisen poissaolon ajaksi
tarvittavan sijaishoidon tekemalld toimeksiantosopimuksen perhehoitolain 6 §:ssd sdadetyt
edellytykset tayttavan henkilon kanssa.

Nama vapaat voidaan toteuttaa jarjestamalld niin, ettd huolenpitovastuu vapaapaivien aikaan on

sijaishoitajalla. keski-Suemen—sijaishuelteyksikké Perhehoitoyksikko Koivikko rekrytoi ja valmentaa
sualsh0|tajla Sualsh0|tajlen valmennus perustuu perhehmtolakun S&msheﬁejaﬂestelwa—w@aaﬂ

s&eaétajet—hueiehh%t—maksuﬁta—mﬂakméﬁmﬁujen%&en—esa#a Onkohan ndin??

Perhehoidon jarjestdmisesta vastaavan sosiaalitoimen tulee huolehtia tai tarvittaessa avustaa
perhehoidossa olevan henkilén hoidon tarkoituksenmukaisessa jarjestamisessa perhehoitajan vapaan
ajaksi.

Perhehoitaja voi jdrjestaa vapaansa myods itse, jolloin perhehoitajaa avustetaan rahallisella
korvauksella. Perhehoitajalle maksetaan hoitopalkkio vapaan ajalta. Perhehoitajan vapaan
toteuttamisesta ja korvausten suorittamisesta sovitaan toimeksiantosopimuksessa.
Toimeksiantosopimusta tarkistetaan myds vapaan toteuttamistapojen osalta saanndllisesti.
Esimerkiksi lapsen kasvaminen voi aiheuttaa muutostarpeita vapaan jarjestamiseen.

Perhehoitajan vapaajakson pituudessa tulee huomioida lapsen tarpeet ja lapsen henkil6kohtaiset
ominaisuudet. Lapsen asioista vastaava sosiaalityontekija ja perhehoitaja arvioivat asian yhteisessa
keskustelussa ja tarvittaessa lapsen asioista vastaava sosiaalityontekija konsultoi lapsen hyvin
tuntevaa terveydenhuollon ammattilaista.

Perhehoitajan vapaan jdrjestamisesséa on huomioitava, ettd vapaan pituutta mitataan laissa
vuorokausina, ei paivina. Perhehoitajan vapaavuorokaudet eivat valttamatta kulu samaa tahtia, kuin
sijaishoitopaikan hoitovuorokaudet. Vuorokausien kulumiseen vaikuttaa e5|merk|k5| 5|Ja|sh0|topa|kan
etdisyys perhekodista. iaahtohmni —ai j

vapaavuerokausia,kuin-mitd-Haki-edelyttdd: Onkohan nain??

Jos perhehoitajan vapaa on jarjestetty siten, ettd han kuljettaa lapsen sijaishoitopaikkaan,
perhehoitajan vapaavuorokausi alkaa vasta silloin, kun han palaa kotiinsa tai kun lapsen hoitoon
jattamisesta on kulunut kotiinpaluuseen tarvittava aika. Vapaa paattyy, kun perhehoitaja ldhtee
kotoaan tai lomanviettopaikasta hakemaan lasta sijaishoitopaikasta. Sijaishoitopaikan
hoitovuorokausi alkaa lapsen saapumisesta sijaishoitopaikkaan, ja korvaukseen oikeuttava aika
paattyy lapsen lahtiessa sijaishoitopaikasta.
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Toimeksiantosopimuksen tehnyt perhehoitaja ei ole tydsopimuslain (55/2001) 1 luvun 1 §:ssd
tarkoitetussa tyosuhteessa sopimuksen tehneeseen hyvinvointialueeseen. Siten tydsuhteisiin liittyvat
elementit ja kasitteet, kuten lomanmaaraytymisvuosi, eivat sovellu perhehoitajan vapaan
madrittelyyn tai siitda sopimiseen.

11.8 Sosiaali- ja elaketurva

Viranomaisella on aina ohjaus- ja neuvontavelvollisuus etuuksien suhteen. Erilaisiin etuuksiin liittyvat
reunaehdot saattavat muuttua nopeallakin aikataululla, joten kwnaar sosiaalitoimen kannattaa
ensisijaisesti ohjata lasta, vanhempaa ja perhehoitajaa tiedon ldhteelle. Ajantasaisia tietoja 10ytyy
esim. KELAN internet-sivuilta. Eldkkeests, sairauspaivarahasta, kuntoutustuesta,
tyokyvyttomyyselakkeesta, perhehoitajan vanhempainpdivarahasta, kuntoutus- ja
osakuntoutusrahasta, erityishoitorahasta, opintotuesta ja tyottomyysturvasta loytyy kattava
tietopaketti myods Perhehoitoliiton verkkosivuilta.

Perhehoitajat tayttavat lapsen Kelan etuuksiin liittyvat hakemukset lapsen tiedoilla, ja toimittavat
hakemuksen lapsen asioista vastaavalle sosiaalityontekijalle allekirjoitettavaksi. Kelan etuudet
peritddn Keski-Suomen hyvinvointialueelle hoidonkorvaukseksi. Katso lisaa kohta 13.1.
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12 Perhehoitoa maarittelevat suunnitelmat ja sopimukset

Sopimusten tekemisessa hyvinvointialueen sosiaalitoimi ottaa painopisteeksi sen varmistamisen, etta
sopimukseen kirjataan kaikki perhehoitajan ja hoidettavan hoidon kannalta oleelliset seikat ja etta
sopimuksen toteutumista seurataan saannollisesti.

12.1 Toimeksiantosopimus

Toimeksiantosopimus on virallinen, kahden osapuolen vilinen asiakirja, jossa perhehoitaja (kahden
ennakkovalmennetun vanhemman perheessd perhehoitajat) ja sijoittava sosiaalitoimi sopivat
perhehoitoon liittyvdt molemminpuoliset oikeudet ja velvollisuudet. Toimeksiantosopimuksesta
sdddetdan perhehoitolaissa ja sen sisdltoon vaikuttavat hyvinvointialueen perhehoidon toimintaohje
seka perhehoitoon tulevan lapsen asiakassuunnitelma. Toimeksiantosopimus tehddan jokaisen
perhehoitoon sijoitettavan lapsen osalta erikseen ennen lapsen muuttoa perhehoitajan luokse tai
perhehoitojaksojen aloittamista. Ennen toimeksiantosopimuksen tekemista perhehoitajaksi aikova
henkilo ei viela ole perhehoitaja. Jos lapsi viettda aikaa tulevan perhehoitajansa luona ennen
toimeksiantosopimuksen allekirjoittamista, vierailuihin liittyvistd asioista ja vastuista on tehtdva
erillinen sopimus.

Toimeksiantosopimuksella perhehoitajalle annetaan tehtdvaksi arjessa tapahtuva tavanomainen
hoito, huolenpito ja kasvatus. Mikali hyvinvointialueen sosiaalitoimi hankkii perhehoidon palveluita
ostopalveluna palveluntuottajalta, hankinta/kilpailutus voidaan ulottaa vain palveluntuottajien
tarjoamaan palveluun, kuten perhehoidon osapuolten tukeen. Kilpailutus ei siis ulotu perhehoitajiin,
jotka ovat toimeksiantosuhteessa kuntaan.

Perhehoitajan ja hyvinvointialueen sosiaalitoimen valisessa toimeksiantosopimuksessa tulee sopia

e perhehoitajalle maksettavan palkkion maarasta ja suorittamisesta;
o perhehoidossa ja hoidon kaynnistamisesta aiheutuvien kustannusten korvaamisesta seka
perhehoidossa olevan kalenterikuukausittaisten kayttovarojen maksamisesta;
o perhehoidossa olevan yksil6llisista tarpeista johtuvien erityisten kustannusten korvaamisesta;
e hoidon arvioidusta kestosta;
e perhehoitajan oikeudesta vapaaseen, vapaan toteuttamisesta seka palkkion maksamisesta ja
kustannusten korvaamisesta vapaan ajalta;
e hyvinvointi- ja terveystarkastusten jarjestamisesta;
e perhehoitajalle annettavasta valmennuksesta, tyénohjauksesta ja koulutuksesta sekad naiden
toteuttamisesta;
e toimeksiantosopimuksen irtisanomisesta;
e tarvittaessa muista perhekotia ja perhehoitoa koskevista seikoista;
e yhteistyOsta kunnan sosiaalitoimen ja perhehoitajan kesken.
Hyva toimeksiantosopimus on tasmallinen. Toimeksiantosopimuksessa tulee valttaa tulkinnanvaraisia
ilmauksia kuten “tarvittaessa”, “tarpeen mukaan” tai “voidaan”. Ne jattavat helposti avoimeksi muun
muassa sen, kenen toimesta ja milla tavalla tilanteet ja tarpeet arvioidaan. Sopimuksen tekeminen
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edellyttdda aina neuvottelua sopijaosapuolten kesken siind sovittavista asioista. Asioista on
keskusteltava ja sovittava hyvissa ajoin ennen lapsen siirtymistda perhehoitajan luokse.
Toimeksiantosopimus sitoo sen tekijoitd noudattamaan sopimusta. Toimeksiantosopimusta
tarkistetaan hoidon tilanteen muuttuessa ja kun sen tarkistamiseen on muutoin aihetta. Tarve
tarkistamiseen syntyy esim. asiakassuunnitelman muuttuessa tai toisen sopijaosapuolen sita
vaatiessa.

Toimeksiantosopimuksessa voidaan joustavasti ottaa huomioon yksittdiseen perhehoitosuhteeseen
liittyvia erityispiirteita. Hyvinvointialueen sosiaalitoimi ei kuitenkaan voi yksipuolisesti maaritella
sopimuksen ehtoja perhehoitolain edellyttdmaa vahimmaistasoa heikommaksi.

Lapsen asiakassuunnitelmaan kirjatut asiat huomioidaan toimeksiantosopimusta laadittaessa ja
toimeksiantosopimuksen tarkistamisen tarve todetaan aina uuden asiakassuunnitelman laatimisen
yhteydessa. Tarvittaessa toimeksiantosopimus paivitetddn vastaamaan asiakassuunnitelmaa.

Toimeksiantosopimuksessa viitataan hyvinvointialueen vahvistettuun perhehoidon
toimintaohjeeseen, joka on sopimuksen liitteena. Toimintaohjetta tarkistettaessa tarkistetaan myds
toimeksiantosopimukset tarpeellisilta osin. Toimeksiantosopimusta ei kuitenkaan voida muuttaa
yksipuolisesti toisen sopijapuolen toimesta. Toimeksiantosopimukseen liitetdan lisdksi suunnitelma
perhehoidon tuesta seka irtisanomisilmoituspohja.

Toimeksiantosopimuksen allekirjoittavat perhehoitaja/t ja hyvinvointialueen sosiaalitoimen edustaja
(viranhaltija). Kahden aikuisen perheessd sen allekirjoittavat molemmat ennakkovalmennuksen
kdyneet puolisot. Molemmat puolisot ovat perhehoitajia myos silloin, kun perhehoitotoimintaan
liittyvat palkkiot ja kulukorvaukset maksetaan vain toiselle puolisolle. Toimeksiantosopimuksen tehnyt
perhehoitaja ei ole tyésopimuslain (55/2001) 1 luvun 1 §:ssa tarkoitetussa tyosuhteessa sopimuksen
tehneeseen hyvinvointialueeseen.

Perhehoitajan ja sosiaalitoimen valiset erimielisyydet toimeksiantosopimuksen sisdllosta kasitellaan
hallintoriita-asiana ensiasteena hallinto-oikeudessa. Perhehoitaja voi siis tehda riitaisissa tilanteissa
hakemuksen hallinto-oikeudelle. Perhehoitajan on kuitenkin hyva ensisijaisesti neuvotella lapsen
asioista vastaavan sosiaalityontekijan kanssa mahdollisista epéaselvyyksista ja pyrkia sitd kautta
saamaan ratkaisu asiaan.

Laillisuusvalvojat, kuten aluehallintovirastot ja eduskunnan oikeusasiamies, eivat valvo
toimeksiantosopimuksia. On sindnsa mahdollista tehdda muistutus tai kantelu sosiaaliviranomaisen
toiminnasta, mutta valvovat viranomaiset eivat ratkaise toimeksiantosopimukseen liittyva
erimielisyyksia. Mikali perhehoitaja on tyytymaton lapsen saamaan kohteluun tai tukeen
sosiaalitoimen taholta, han voi tehda lapsen puolesta muistutuksen tai kantelun. Hyvinvointialueen
nimeamalta sosiaaliasiamieheltd saa neuvoja ja ohjeita. Yksityisen palveluntuottajan toiminnasta voi
my0s tehda kantelun hyvinvointialueen sosiaalitoimelle tai aluehallintovirastoon.

Perhehoitajan sijaisena toimivan toimeksiantosopimus

Hyvinvointialueen sosiaalitoimi voi jarjestdda perhehoitajan vapaan tai muun tilapdisen poissaolon
ajaksi tarvittavan sijaishoidon tekemalld perhehoitolain 6 §:ssa sdaddetyt edellytykset tayttavan
henkilon kanssa toimeksiantosopimuksen, jolla tama sitoutuu huolehtimaan sijaishoidosta
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perhehoitajan kodissa. Perhehoitoa voidaan jarjestdd myos hoidettavan kotona (lapsen ja tdman
syntymdaperheen kotona tai jalkihuollossa olevan nuoren kotona), ja sijaishuolto voidaan jarjestaa
myos niihin. Sijaishoito voidaan jarjestaa edelld tarkoitetulla tavalla, jos perhehoitaja suostuu siihen
ja jarjestely arvioidaan lapsen edun mukaiseksi.

Sijaishoitajan kanssa tehtavdssa toimeksiantosopimuksessa sovitaan:

e sijaishoitajalle maksettavan hoitopalkkion maarasta ja suorittamisesta,

e tarvittaessa sijaishoitajalle aiheutuvien kustannusten korvaamisesta,

e toimeksiantosopimuksen voimassaolosta ja

e tarvittaessa muista sijaishoitoa koskevista seikoista.
Sijaishoitaja ei ole tydsuhteessa sopimuksen tehneeseen hyvinvointialueeseen. Sijaishoitajalle
jarjestettavaan koulutukseen ja tukeen sovelletaan perhehoitolain 15 §:43 ja hanen sosiaaliturvaansa
20 §:aa.

Sijaishoitajalle toimitetaan hyvan perhehoidon varmistamiseksi tarvittavat lasta koskevat tiedot.
Perhehoitolain saddokset huomioidaan myds sijaishoidon aikana.

Toimeksiantosopimuksen irtisanominen

Jos toimeksiantosopimuksessa ei ole toisin sovittu, se voidaan irtisanoa paattymaan irtisanomista
seuraavan kahden kuukauden kuluttua. Irtisanomisajan laskeminen alkaa tiedoksisaantipadivasta.

Irtisanominen on epdaselvyyksien valttamiseksi hyva tehda kirjallisena. Toimeksiantosopimuksessa
voidaan sopia myds muunlaisesta irtisanomisajasta tai menettelytavasta. Irtisanomisaika on
tarkoitettu perhehoitajan turvaksi taloudellisissa muutoksissa ja siksi sen sopimista lyhyemmaksi kuin
kaksi kuukautta on harkittava tarkoin. Kahta kuukautta pitempikin irtisanomisaika voi olla
kohtuullinen esimerkiksi paatoimisen perhehoitajan kohdalla tai silloin, kun perhehoitaja joutuu
tekemdan  taloudellisia ratkaisuja (esim. palkaton  vapaa) perhehoidon alussa
huostaanottohakemuksen ollessa viela hallinto-oikeudessa. Irtisanomisajalta kuuluu maksaa palkkio
riippumatta siitd, asuuko lapsi perhehoitajan luona seka kulukorvaus, jos lapsi asuu perhehoitajan
luona.

Toimeksiantosopimuksen purkaminen

Jos perhehoitajan koti tai sielld annettava hoito todetaan valvonnan yhteydessa sopimattomaksi tai
puutteelliseksi, hoidon jarjestamisestd vastaavan hyvinvointialueen sosiaalitoimen tulee pyrkia
saamaan aikaan korjaus. Jos puutetta ei korjata asetetussa maardajassa tai jos puutetta ei voida
korjata ilman kohtuutonta vaivaa tai kohtuullisessa ajassa, toimeksiantosopimus voidaan purkaa
valittdmasti.
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12.2 Sopimus perhehoidon antamisesta

Hyvinvointialueen sosiaalitoimen ja yksityisen perhehoidon tuottajan valisessda sopimuksessa
perhehoidon antamisesta tulee sopia:

perhehoidosta maksettavasta korvauksesta;

perhehoidossa olevan kalenterikuukausittaisten kayttovarojen maksamisesta;
perhehoidossa olevan yksil6llisista tarpeista johtuvien erityisten kustannusten korvaamisesta;
hoidon arvioidusta kestosta;

perhehoitajalle annettavasta valmennuksesta, tyénohjauksesta ja koulutuksesta sekd naiden
toteuttamisesta;

sopimuksen irtisanomisesta;

tarvittaessa muista perhehoitoa koskevista seikoista.

Sopimus ei voi olla ristiriidassa perhehoitajan ja hyvinvointialueen sosiaalitoimen vilisen
toimeksiantosopimuksen kanssa. Perhehoidosta tehtyad sopimusta tarkistetaan hoidon kestoa tai
sisaltoa koskevien muutosten vuoksi sekd myos, kun sen tarkistamiseen muutoin on aihetta.

ok wN e

N o

Tarvittaessa yksityinen palveluntuottaja voi palkata tyontekijoitd tyosuhteeseen ja myods tehda
edelleen sopimuksia palvelun tuottamiseksi. Yksityinen palveluntuottaja ei kuitenkaan voi tehda
perhehoitolain 10 §:n tarkoittamaa toimeksiantosopimusta perhehoitajan kanssa, vaan se on aina
tehtdva sosiaalitoimen ja perhehoitajan vililla. Huomioitavaa on, etta hyvinvointialueen sosiaalitoimi
ei voi ulkoistaa sille sopimusosapuolena kuuluvaa harkintavaltaa, kuten hyvinvointi- ja
terveystarkastusten sisallosta ja maarasta paattamista tai perhehoitajalle kuuluvien palkkioiden tai
korvausten maarasta paattamista. Hyvinvointialueen sosiaalitoimi ja palveluntuottaja voivat kuitenkin
sopia, ettd palveluntuottaja vastaa kdytdnndssa toimeksiantosopimuksen velvoitteista koskien
palkkion ja kulukorvauksen maksua.

Vaikka yksityinen palveluntuottaja, joka on tehnyt hyvinvointialueen sosiaalitoimen kanssa
sopimuksen perhehoidon jarjestamisestd, tekee edelleen sopimuksen kolmannen tahon kanssa
perhehoidon varsinaisesta toteuttamisesta, koskee perhehoidon toteuttamista edelleen tietyt
perhehoitolain sddannokset. Na&ita ovat esimerkiksi perhehoidon olosuhteita koskeva 5 §,
perhehoitajan kelpoisuutta koskeva 6 § seka hoidettavien maaraa koskevat 7 § - 9 §. Sijoituksen tehnyt
hyvinvointialueen sosiaalitoimi on talldinkin vastuussa perhehoitolain 23 §:ssd sdddetysta
perhehoidon toteutumisen valvonnasta. Yksityisten palveluntuottajien valvonnassa sdadetdan
tarkemmin laissa yksityisistd sosiaalipalveluista (922/2011).

Tyonantajan velvoitteita sdadantelevat tydsopimuslaki ja muu tydoikeudellinen lainsaadanto. Lisaksi
yksityinen palveluntuottaja vastaa ty0nantajan velvoitteistaan seka muista perhehoitolain mukaisista
velvoitteista sen mukaan kuin perhehoitolaissa sadddetdan ja sosiaalitoimen ja yksityisen
palveluntuottajan valisessa sopimuksessa on sovittu. Tyontekijan eldketurva jarjestetdaan kuten
muutoinkin yksityisella sosiaalipalvelun alalla.
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Muita erityiskysymyksia

Muu yksityiskodissa tapahtuva hoito ja kasvatus.

Muuta kodissa tapahtuvaa hoitoa ja kasvatusta ovat yksityiset sijoitukset, joihin saattaa liittya
oheishuoltajuus. Lapsen huoltaja voi sopia lapsen hoidosta ja kasvatuksesta muun yksityishenkilon,
esim. sukulaisen kanssa ilman sosiaalitoimen myotdvaikutusta, jolloin kyse on vyksityisesta
sijoituksesta. Vaikka sosiaaliviranomaisella on velvollisuus valvoa yksityisia sijoituksia, kyse on
huoltajan paatosvaltaan kuuluvasta asiasta, eikd kyse silloin ole lapsen huostaanottoon tai
avohuoltoon liittyvasta sijoituksesta. Huoltajan ja henkilon, joka ottaa vastattavakseen lapsen
hoidosta, on kuitenkin viipymatta ilmoitettava asiasta sosiaalihuollosta vastaavalle toimielimelle.

Sosiaalitoimen on selvitettdva, sopiiko yksityiskoti olosuhteiltaan lapsen hoitoon ja kasvatukseen,
kykeneeko lapsen luokseen ottanut henkild huolehtimaan lapsesta ja onko sijoitus lapsen edun
mukainen. Sosiaalitoimen on myo6s selvitettdva lapsen hoitoonsa ottaneelle henkildlle hanen
oikeutensa ja velvollisuutensa. Sosiaalitoimen on myds seurattava, onko sijoituksen jatkumiselle
edellytyksia ja mitkd tukitoimet ovat tarpeen lapsen edun toteutumiseksi. Hyvinvointialue on
velvollinen pitdmaan rekisteria yksityisesti sijoitetuista lapsista.

Lapsen vanhemmat voivat sopia siitd, ettd lapsen huolto uskotaan vanhempien tai toisen vanhemman
ohella muulle henkilélle, jolloin on kyse oheishuoltajuudesta. Yleiseen tuomioistuimeen voidaan myds
tehdd hakemus siitd, etta lapsen huolto uskotaan vanhempien tai vanhemman ohella yhdelle tai
useammalle henkildlle, joka on antanut tdhan suostumuksensa. Lapsen kannalta erittdin painavasta
syysta tuomioistuin voi maarata, etta lapsen huolto uskotaan vanhemman tai vanhempien sijasta
yhdelle tai useammalle henkildlle.
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13 Perhehoidon maksut, palkkiot ja korvaukset

Perhehoidon taloudellinen tuki ja kustannusten korvaukset on madritelty erillisessi—ohjeessa
toimintaohjeen liitteessa.

13.1 Asiakasmaksu

Lastensuojelulain nojalla sijaishuoltona tai jalkihuoltona lapselle annetusta perhehoidosta aiheutuvien
kustannusten korvaamiseksi voidaan perid vanhemmilta maksu, joka saa maaraltdan olla enintdan
lapsen elatusavun suuruinen. Perimisen tulee kuitenkin olla perusteltua huomioiden vanhempien
toimeentulon edellytykset ja huollolliset nakokohdat. Kunta voi peria ja nostaa lapselle perhehoidon
ajalta tulevat elatusavut perhehoidosta aiheutuvien kustannusten korvaamiseksi. Lastensuojelun
perhehoidosta aiheutuneiden kustannusten korvaamiseksi kunta voi peria kohtuulliseksi katsottavan
maksun my6s muista lapsen tuloista, korvauksista ja saamisista, joita ovat lapsen elakkeet, elinkorot,
elatusavut, avustukset tai muut jatkuvat taikka kertakaikkiset tulot, korvaukset tai saamiset.
Tarkennetaan vanhemmille asetettavaa asiakasmaksua

Asiakasmaksun periminen lapselta voi saattaa sijaisperheessa eldavan lapsen eriarvoiseen asemaan
muihin samassa perheessd asuviin lapsiin ndahden. Asiakasmaksun periminen voi myos asettaa
sijoitetut lapset ryhmana eriarvoiseen asemaan suhteessa niihin suomalaisiin lapsiin, joita ei ole
sijoitettu. Siksi asiakasmaksun perimista sijoitetulta lapselta tai nuorelta esim. hanen palkkatulostaan
tulee harkita erittdin tarkasti.

13.2 Kaynnistamiskorvaus ja tutustumisesta aiheutuvat kulut

Kaynnistamiskorvauksen madara arvioidaan tapauskohtaisesti sijoituksen alkaessa tosiasiallisten
kdynnistamiskustannuksiin perustuen. Enimmaismaara voidaan maksaa kerralla silloin, kun perhe
tekee asuntoon muutostoita ja/tai joutuu hankkimaan paikkaluvultaan isomman auton perustellusti.
Asiasta sovitaan sijoitusneuvottelujen yhteydessa varhaisessa vaiheessa sosiaalityontekijan kanssa.

Lapsen siirtyessa sijaisperheeseen kaynnistamiskorvauksena voidaan maksaa lapsen ikatasoiset
perusharrastusvalineet, esimerkiksi polkupyoéra ja talviliikuntavalineet, ellei lapsella niita ole.
Kaynnistamiskorvaus maksetaan yleensa kuitteja vastaan. Lahtokohtaisesti kdynnistamiskorvaukseen
sisdltyvat hankinnat tehdaan sijoituksen alkaessa. Tarvittavia lisdhankintoja voidaan tehda erikseen
sopien kahden ensimmaisen sijoitusvuoden aikana. Sijoituksen paattyessa kaynnistamiskorvauksella
ja kulukorvauksilla hankitut tarvikkeet ja varustus ovat lapsen omaisuutta, mikali ne ovat edelleen
lapsen ikdtaso huomioiden hanelle tarpeellisia. Muutoin tarvikkeet ovat hyvinvointialueen
omaisuutta.
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13.3 Hoitopalkkio

Perhehoitolain 16 § ja 17 § oikeuttavat perhehoitajan saamaan ainakin laissa maaritellyn
perhehoitajan vahimmaispalkkion. Hoitopalkkio on korvausta perhehoitajalle sijoitetun lapsen
hoitamisesta. Hoitopalkkio ei ole palkkaa vaan tyokorvausta.

Palkkion vahimmaistaso on madaritelty laissa sen suuruiseksi, ettd perhehoitajalle kertyy sen
perusteella mm. eldkettd. Toimeksiantosuhteisena perhehoitajana toimimista voidaan verottaa
tuloverolain mukaisena tulonhankkimistoimintana tai elinkeinotulon verottamisesta annetun lain
mukaisena elinkeinotoimintana. Onko nain??

Hoitopalkkion maaran tulee vastata lapsen hoidettavuutta ja sitd arvioidessa tulee ottaa huomioon
toiminnan luonne. Hoidettavuudella viitataan lapsen toimintakyvyn, hoidon sitovuuden ja yksil6llisten
tarpeiden huomioimiseen.

Riittavan suuruisella hoitopalkkiolla voidaan mahdollistaa perhehoitajan ryhtyminen paatoimiseksi
perhehoitajaksi lapsen tarpeen niin vaatiessa. Hoitopalkkion suuruudella voidaan vaikuttaa myo6s
siihen, ettd hoitotarpeen edellyttiessa sijaisperheessa on mahdollista hoitaa vain yhta lasta.

Periaatteita hoitopalkkioiden maarittelyssa:

e Perhehoitajien tuen tarpeisiin ei ensisijaisesti vastata ylimaaraiselld rahallisella korvauksella
vaan tarkoituksenmukaisella ja riittavan vankalla ohjauksella, tuella ja palveluilla.
e  Perhehoitajan toimintaedellytykset tulee mahdollistaa ja toimeentulo varmistaa myos
erityisen sitovan lapsen hoidossa.
e Hoitopalkkion tulee olla sen suuruinen, ettd se mahdollistaa soveltuvien henkildiden
ryhtymisen perhehoitajiksi.
Sijaisvanhemmat ovat velvollisia ilmoittamaan lapsen asioista vastaavalle sosiaalityontekijalle, mikali
perhehoitajan olosuhteissa esimerkiksi tyohon palaamisessa tapahtuu muutoksia aikaisemmin
sovittuun. Palkkio tarkistetaan ja arvioidaan asiakassuunnitelman yhteydessa.

Perushoitopalkkiota voidaan korottaa vahintaan 50 % ja enintddn 100%. Korotukset mydnnetdan aina
maaraajaksi ja sen vahvistaa johtava sosiaalityontekija. Lisdksi kdytdssa on erityispalkkioluokka, joka
koskee vain liitteena olevan kriteeriston tayttavia lapsia hoitavia perhehoitajia. Tama katsottava miten
muotoillaan?

Kun lapsi kdy muualla koulua ja viettaa viikonloput ja loma-ajat sijaisperheessa

Vastuu sijoitetusta lapsesta jatkuu.

Lapsilisa

Lapsilisa maksetaan perhehoitajalle toistaiseksi voimassa olevissa toimeksiannoissa. Perhehoitajan
tulee tehda lapsilisshakemus Kelaan yhteistydssa lapsen asioista vastaavan sosiaalitydntekijan kanssa.
Lyhytaikaisessa  perhehoidossa  perhehoitajan mahdollisuudesta saada lapsilisaa tulee
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kuntakohtaisesti sopia. Paakaytantd on ollut, ettd lyhytaikaisissa sijoituksissa lapsilisda ei siirreta
vanhemmalta lyhytaikaiselle sijaisperheelle

13.4 Kulukorvaus

Perhehoitolain 17 §:n mukaan perhehoitajalle maksetaan todellisten kustannusten mukainen korvaus.
Perhehoitaja ei ole sijoitettavaan henkilo6dn ndahden elatusvelvollinen. Kulukorvauksella katetaan
sijoitetun lapsen hoidosta ja yllapidosta aiheutuvia kustannuksia, kuten ravinto, asumiskulut,
terveydenhuollon kulut ja muut jatkuvat tavanomaiset menot.

Periaatteita kulukorvauksen maarittelyssa:

e Kulukorvauksen maaran tulee olla sellainen, ettd perhehoidossa olevan lapsen tai nuoren
tasavertainen asema sijaisperheessa ja lahiyhteisdssa toteutuu.
e Koska lapsen kulutus kasvaa hanen kasvaessaan, kulukorvaus porrastetaan lapsen idn ja
kulutustason mukaisesti.
Kulukorvauksena ei makseta eivatkd siihen kuulu kunnan tai hyvinvointialueen erikseen
kustannettavat palvelut (esim. pdivahoito, iltapaivakerhot tms.), jotka hoidetaan kunnassa
ensisijaisesti myontamalla maksuvapautus palveluista.

13.5 Muut etuudet

Viranomaisella on ohjaus- ja neuvontavelvollisuus. Erilaisiin etuuksiin liittyvat reunaehdot saattavat
muuttua nopeallakin aikataululla, joten lastensuojelusta perhehoitajalle kerrotaan mistd han saa
ajantasaisen tiedon.

13.6 Vakuutukset

Hyvinvointialue vakuuttaa perhehoitajat perhehoitajan tehtdvassa tapahtuvan tapaturman ja siina
ilmenneen ammattitaudin varalta tyotapaturma- ja ammattitautilain mukaisella vakuutuksella.

Sosiaalitoimella ei ole lakisdateista velvoitetta ottaa vakuutuksia perhehoidossa olevalle lapselle
(esim. tapaturma- tai vastuuvakuutusta). Vaikka sosiaalitoimella ei ole lakisaateista velvoitetta ottaa
vakuutuksia, suositellaan, etta sijoittavan hyvinvointialueen sosiaalitoimi ottaa esim. ryhmamuotoisen
tapaturmavakuutuksen sijoitetuille lapsille. Lapsen aiheuttamaa vahinkoa sijaisperheessa
tarkastellaan lahtokohtaisesti yleisten vahingonkorvausperiaatteiden kannalta. Siten vahingon
korvaamisesta vastaa ensisijaisesti vahingon aiheuttaja. Alaikdisen osalta on kuitenkin huomioitava
hanen ikdnsa ja kehitystasonsa seka perhehoitajan valvontavastuu lapsesta seka sijoittajan vastuu
perhehoidon jarjestajana. Pienten vahinkojen osalta voidaan esim. sopia, etta lapsi tydsuorituksellaan
korvaa vahingon, jos tatad voidaan kasvatuksellisessa mielessa pitda kohtuullisena. Kayttovaroja ei saa
pidattaa ilman, etta tasta on sovittu lapsen, huoltajan ja sosiaalityontekijan kanssa.
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Vahingonkorvausta voidaan sovitella, jos korvausvelvollisuus harkitaan kohtuuttoman raskaaksi
ottaen huomioon vahingon aiheuttajan ja vahingon karsineen varallisuus ja muut olosuhteet.

Perhehoitajaa suositellaan ottamaan laajennettu kotivakuutus ja selvittdmaan vakuutuksen ehdot.
Perheeseen sijoitetun lapsen omaisuus sisdltyy lahtokohtaisesti perhehoitajan koti-irtaimiston
vakuutukseen. Edellytyksena kuitenkin on, ettei kyseessa ole lyhytaikainen tai tilapainen perhehoito.

Liite 1: Lastensuojelun perhehoidon tuki ja kustannusten korvaukset seka niiden
myontamisperusteet

LITE 1 LASTENSUOJELUN PERHEHOIDON TUKI JA KUSTANNUSTEN
KORVAUKSET SEKA NIIDEN MYONTAMISKRIFEERIFPERUSTEET VUONNA 2024

PERHEHOIDON PALKKIOT JA KULUKORVAUS:
Perhehoitolaki oikeuttaa perhehoitajan saamaan ainakin laissa maaritellyn perhehoitajan
vahimmaispalkkion sekd kulukorvauksen. Esityksellad pyritdan yhdenmukaistamaan hyvinvointialueen
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perhehoitajien palkkioita ja kulukorvauksia. Samalla pyritddn nostamaan maksettavien korvausten
tasoa. Mikali perhehoitajalle on maksettu esitettya pienempaa peruspalkkiota ja kulukorvausta, ne
nostetaan esityksessd mainittujen summien tasolle. Maaraaikaisia korotettuja korvauksia arvioidaan
normaalisti vahintdan vuosittain. Mikali perhehoitajalle on maksettu esityksessa olevaa suurempaa
palkkiota tai kulukorvausta, ei heiddn saamaansa palkkiota tai kulukorvausta alenneta vanhojen
voimassa olevien toimeksiantosopimusten osalta, ellei lapsen hoitoisuus aiheuta palkkioluokan
muutosta.

Perhehoidon palkkiot ja niiden myontamisperusteet vaihtelevat huomattavasti eri kuntien valilla.
Vuoden 2023 aikana perhehoitajien toimeksiantosopimukset kaydaan lapi koko maakunnan osalta ja
korotettujen palkkioiden perusteet yhtenaistetadn. Paltkkioidenkorotusperusteidenyhtendistdmisen

alallla OoOrore - .. - --A
O+0 HEP4a ot a taSeha;

My0s lyhtyaikaisen perhehoidon palkkiot arvioidaan suhteessa pitkaaikaisen perhehoidon palkkioihin
vuoden 2023 aikana. Nykyisellaan lyhytaikaisen perhehoidon palkkiot ovat tasolla 1.319,16 €, mika
vastaa vuoden 2022 kdytettya 50 prosentin korotusluokkaa (palkkioon on laskettu vuoden 2023
indeksikorotukset). Lyhtyaikaisen perhehoidon tarve on kasvanut ja vuoden 2023 aikana arvioidaan,
mille tasolle perhehoidon korvaukset lyhytaikaisessa perhehoidossa sijoittuvat.

Perhehoitajan hoitopalkkio:

Hoitopalkkio on korvausta perhehoitajalle sijoitetun lapsen hoitamisesta. Hoitopalkkio ei ole palkkaa
vaan tyokorvausta. Hoitopalkkion tarkistus on sidottu Tyontekijan eldkelain (395/2006) 96 §:4an ja
kustannusten korvauksen ja kdynnistamiskorvauksen tarkistukset elinkustannusindeksiin. Sosiaali- ja
terveysministerio ilmoittaa vuosittain indeksikorotuksen suuruuden.

Nyt esitettavat palkkiot perustuvat wuerra—2022—kuntien—maksamien—keskimdardisten

hoitopalkkioiden—maksuihin: vuoden 2023 peruspalkkiosta tehtdviin korotuksiin Niiden pohjalta
esitetadn maakunnan yhtenevaisiksi lyhytaikaisen ja pitkaaikaisen perhehoidon maksuiksi:

Palkkio
perushoitopalkkio 917,24-€/kk+indeksikorotukset,eli 952,10 €/kk + indeksikorotukset
K Hekiot 1orn2022 | st Kaisi indeksil tukset.

Korotetut palkkiot 2024 alkaen
2. palkkioluokka 50% korotusluokka, 1 428,15€ (+ indeksikorotukset)
3. Palkkioluokka 100 % korotusluokka, 1 904,2€ (+ indeksikorotukset)
4. Palkkioluokka: Erityispalkkio 2500,00€ (suurin osa palkkioista on nyt vdhan alle 2500e,
ainoastaan yksi 2800e:n palkkio l16ytyy enad, eli laitetaanko kuitenkin esim. 2500e?)
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Perusteena hoitopalkkion korottamiselle on padsaantoisesti lapsen vaikeahoitoisuus ja sijaisperheen
vanhemman jdaminen kotiin hoitamaan sijoitettua lasta, lisdksi esimerkiksi Kelan maksama
vammaistuki huomioidaan. Korotettujen palkkioiden perusteet-kayeddn on kayty lapi vuoden 2023
aikana ja perusteet yhtendistetddn Keski-Suomen hyvinvointialueella.

Pelkkd Kelan maksama vammaistuki ei valttamatta tarkoita korotuksen maksamista. Korotuksen
perusteena on lapsen toimintakyky, hoidon sitovuus ja yksilolliset tarpeet, joiden pohjalta lapsen
asioista vastaava sosiaalityontekija arvioi lapsen hoidon erityisen haasteelliseksi. Korotukset ovat aina
maaraaikaisia ja niitd tarkastellaan aina, kun lapsen tai perheen tilanne muuttuu, mutta kuitenkin
vahintaan kerran-vuedessa kalenterivuoden alussa seka asiakassuunnitelman yhteydessa.

Korotuksen perusteita 2. palkkioluokan korotukselle ihyt—ja pitkdaikaisessa perhehoidossa, esim.:

e (-3 -vuoden ikdisen lapsen hoito kotona perhehoitajan toimesta

e Jos lapsen tarve ja hoitoisuus edellyttda perhehoitajan osittaista kotona olemista ja
perhehoitaja voi olla ansiotydssa vain osa-aikaisesti

e Jos lapsella on Kelan maksama#n perusvammaistuki tai korotettu vammaistuki

e Jos lapsella on kontakteja eri hoitotahoihin ja sijaisvanhemmalla menee paljon aikaa
lapsen asioiden hoitamiseen ja tapaamisiin osallistumiseen, mikda aiheuttaa
ansionmenetyksia

e Lapsen tilanteen tuntevat tyontekijat arvioivat lapsen erityistd hoitoa vaativaksi
(neuropsykiatriset, psykiatriset, ym. syyt)

Korotuksen perusteita 3. palkkioluokan korotukselle pitkdaikaisessa perhehoidossa esim.:
e (-3 -vuoden ikdisen lapsen hoito kotona perhehoitajan toimesta
e Jos lapsen tarve ja hoitoisuus edellyttdd muutoin perhehoitajan kokoaikaista kotona
olemista, eikd perhehoitaja voi olla ansiotydssa
e Jos lapsella on Kelan maksama ylin vammaistuki

e Jos lapsella on paljon kontakteja eri hoitotahoihin ja sijaisvanhemmalla menee
huomattavan paljon aikaa lapsen asioiden hoitamiseen ja tapaamisiin osallistumiseen,
mika edellyttda perhehoitajan paaasiallista kotona olemista

e Lapsi on arvioitu erityistd hoitoa vaativaksi moniammatillisessa asiantuntijaryhmassa tai
muussa asiantuntijalausunnossa

e Lyhytaikainen perhehoito (pitda laskea kustannusvaikutus)

Erityispalkkioluokan perusteita:
e Vaikea kehitysvamma tai muu erityisen vaikea hoidollisuus, mika vaatii jatkuvaa lasndoloa tai
jatkuvaa toiminnanohjausta lapselle
e Vaatii sijaisperheen vanhempien molempien/toisen vanhemman kotona olemista?
e Mitad muita syita?

Tutustumisjakson ajalle on mahdollista tehd3d sopimus lyhytaikaisesta ja/tai osavuorokautisesta
perhehoidosta.
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Lapsen tilapainen tai toistuva poissaolo sijaisperheesta:
Seuraavissa tilanteissa perhehoidon palkkio automaattisesti puolitetaan ja perhehoitajalle maksetaan
50 % hoitopalkkiosta:
e alle 18 -vuotias lapsi on yli 2 kk sairaalahoidossa, maksetaan 3.
sairaalassaolokuukaudesta eteenpain palkkio tdman suuruisena
e yli 18-vuotias nuori asuu viikot opiskelupaikkakunnalla ja kdy viikonloppuisin
sijaisperheessa
e yli 18-vuotias nuori on yli 2 kk sairaalahoidossa, maksetaan 3.
sairaalassaolokuukaudesta eteenpain palkkio tdman suuruisena
e nuori on varusmies- tai siviilipalvelusta suorittamassa ja kay viikonloppuisin
sijaisperheessa

Paadsdantoisesti sijaisperheessd asuvan alle 25—vuotiaan lapsen/ nuoren hoidosta maksetaan
perhehoitajalle kokoaikainen hoitopalkkio. Jalkihuollossa olevan 18 vuotta tdyttdneen nuoren
perhehoidon jatkumisesta sovitaan nuoren jalkihuoltosuunnitelmaa laadittaessa.
Jalkihuoltosuunnitelmassa arvioidaan nuoren mahdollisuudet itsendiseen asumiseen. Jos
perhehoidon katsotaan olevan vélttamatonta nuoren itsendistymisen tukemiseksi 18 vuotta
taytettyaan, otetaan perhehoidon jatkon kestoa arvioitaessa huomioon nuoren avun, ohjauksen ja
tuentarve sekd nuoren opiskelu. Jalkihuoltosuunnitelmaa tarkastetaan vahintdan kerran vuodessa,
jolloin my6s perhehoidon jatkumisen tarve huomioidaan.

Nuoren avun ja tuen tarpeen ollessa vahdistd voidaan perhehoidon palkkio puolittaa nuoren
tayttdessa 18 vuotta. Kriteerit tuen tarpeen vahaisyydelle maaritelldaan vuoden 2023 selvittelyn
atkaana- Aikana.Palkkio voidaan puolittaa, esimerkiksi jos nuori asuu viikot opiskelupaikassaan, lahtee
armeijaan tai sellaiseen tyohon, etta on perhehoidossa vain viikonloppuisin. Maksetaanko mitdan, jos
lahtee armeijaan?Onko jo kriteeristo? Nuoren perhehoidon paattyessd, perhehoitaja voi jatkaa
nuoren tukihenkilona tai tukiperheena, jos siita on jalkihuoltosuunnitelmassa sovittu.

Sijoitetun lapsen alle kahden kuukauden yhtdjaksoinen sairaalahoito tai muu sovittu oleskelu
muualla kuin sijaisperheessa ei vahenna palkkiota, mikali sijaisvanhemmuus ja sen vastuut sailyvat
poissaolon aikana. Muussa tapauksessa hoitopalkkion maara maaritellaan tapauskohtaisesti harkiten
huomioiden sijaisperheen tosiasiallisen osallistuminen lapsen huolenpitoon, sen kuormittavuus ja
kustannukset.

Palkkiota maaritettdessa pitdaa huomioida, mista syysta perhehoito on keskeytynyt. Myés mahdollinen
perhehoitajan ja lapsen valinen yhteydenpidon jatkuminen lapsen edun mukaisella tavalla tulee
huomioida. Poikkeustilanne voi kestdaa enimmillaan kolme kuukautta, jonka jalkeen asia arvioidaan
uudelleen maksujen osalta

Perhehoitajan sairastuminen:

Hoitopalkkion keskeytys tulee kyseeseen, mikali perhehoitaja on sairauslomalla ja lapsen hoito on
jarjestetty muualla kuin sijaisperheessd. Perhehoitajalle maksetaan enintddn 30 vuorokautta
hoitopalkkiota, mikali lasta hoidetaan muualla perhehoitajan sairastumisen aikana. Mikali sijoitetun
lapsen perhehoito jatkuu sijaisperheessd perhehoitajan sairauspdivien ajan, perhehoitajan on
mahdollista saada sairauspdivaraha ja perhehoidon hoitopalkkio yhta aikaa.
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Perhehoitajan tulee ilmoittaa lapsen asioista vastaavalle sosiaalityontekijalle valittdmasti palkkioiden
ja kulukorvausten maksuperusteisiin vaikuttavat muutokset ja erityisesti lasten poissaolot
sijaisperheesta

Huom! Perhehoidon palkkiosta kirjoitetaan myos toimintaohjeessa, eli huomioitava
yhdenmukaisuus!!!

Perhehoitajan kulukorvaus:
Perhehoitajalain mukaan perhehoitajalle maksetaan todellisten kustannusten mukainen korvaus.
Perhehoitaja ei ole sijoitettavaan henkiloon ndhden elatusvelvollinen. Sosiaali- ja terveysministerion
madritteleman kulukorvauksen vahimmaismaara on 1.1.2023 lukien 473,88 € perhehoidossa olevaa
henkil6a kohti kuukaudessa.

Kulukorvaus 1.1.2023 alkaen: kulukorvausten indeksikorotukset vuodelle 2024 eivat ole vield
tiedossa.
Kulukorvauksen

Lapsen ika maara,

sis. indeksin
0-11 vuotta 633,31 €
12 - 16 vuotta 747,90 €
17 - 18 vuotta 937,33 €
Lyhytaikainen perheh. 937,33€

Lyhytaikaisessa perhehoidossa ja kriisisijoituksissa maksetaan kulukorvauksena ylintd kulukorvausta.
Lapsilisaa tai kdynnistamiskorvausta ei makseta lyhytaikaisessa perhehoidossa. Erityisissa tilanteissa
sosiaalityontekijallda on mahdollisuus myontaa harkinnalla joitain lapselle valttamattomia tarvikkeita.

Kulukorvaukseen katsotaan padsaantoisesti kuuluvan:
e ravinto
e asunnon kdytosta aiheutuvat menot
e henkilokohtainen puhtaus ja siisteys
e vaatetuksen hankinnasta ja huollosta aiheutuvat kulut
e normaalista paivittaisesta lilkkkumisesta aiheutuvat kulut
e tavanomaiset virkistys- ja harrastustoiminnasta aiheutuvat kulut esim. uinti, hiihtovalineet,
luistimet, kypara, ajanmukainen kdannykka liittymineen, kansalaisopistojen maksut
e tavanomaiset terveydenhoidosta aiheutuneet kulut kuten kasikauppaldakkeet
e paikallisliikenteen kulut ja paikalliset kuljetukset
e |apsen puhelu- ja tiedonsiirtokustannukset
e |uokkaretket, leirikoulut
e perusrippileiri ja muut perusleirit
e lapsen asioissa pidettavien kokousten ja muiden tapaamisten kulut
e muut jatkuvat tavanomaiset menot
e lapsen/nuoren kayttovara
e Alle kouluikaiset 10 €/kk
e 6-9 -vuotiaat 20 €/kk
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e 10-14 -vuotiaat 40 €/kk

e 15 vuotta tdyttineet 62,32 €/kk (15 v. tayttdneelle lapselle tai nuorelle vahintddn
maara, joka vastaa kolmasosaa kulloinkin voimassa olevasta elatustuen maarasta)

e Kayttovaran maaraa tarkastellaan vuosittain

e Lapsen sijaisperheen on pidettdva kirjaa lapselle annettujen kayttdvarojen
maksamisesta. Kirjaukset ldhetetddn tiedoksi lapsen asioista vastaavalle
sosiaalityontekijalle vuosittain. Kayttovarojen maksaminen lapselle tai nuorelle on
lakisdaateinen asia. Kayttovaroja ei saa jattdaa maksamatta, vaikka lapsi olisi toiminut
sopimattomasti. Maksamatta jattaminen ei saa olla rangaistustoimi. Alaikdiselld on
oikeus itse paattaa kayttovarojen kaytostda sen estdamattd, mitd holhoustoimesta
annetussa laissa sdddetaan.

e lapsen huoltajat sdilyvat huostaanotosta huolimatta lapsen edunvalvojina (ellei toisin
ole maaratty). Kdytannossa he voivat nostaa varoja alle 18-vuotiaan lapsensa nimissa
olevalta pankkitililta. Perhehoitaja voi avata omiin nimiinsa tilin, johon han voi antaa
lapselle kdyttéoikeuden, ja maksaa esimerkiksi kayttovarat talle tilille.

Lapsen tilapainen tai toistuva poissaolo sijaisperheesta:

e Sijjoitetun lapsen alle kahden kuukauden yhtajaksoinen sairaalahoito tai muu sovittu oleskelu
muualla kuin sijaisperheessda ei vahenna kulukorvausta, mikali lapsen tosiasialliset kulut
poissaolon ajalta hoitaa sijaisperhe. Muussa tapauksessa kulukorvauksen maara maaritelldan
tapauskohtaisesti harkiten huomioiden sijaisperheen tosiasiallisen osallistuminen lapsen
huolenpitoon, sen kuormittavuus ja kustannukset. Kulukorvausta madaritettaessa pitdaa huomioida,
mistd syysta perhehoito on keskeytynyt. Myds mahdollinen perhehoitajan ja lapsen valinen
yhteydenpidon jatkuminen lapsen edun mukaisella tavalla tulee huomioida. Kulukorvausten
osalta kaytetdan harkintaa. Tarvittaessa kulukorvaus puolitetaan tai keskeytetdan. Jos
keskeytyminen on viliaikaista, tulee kulukorvauksissa huomioida kiinteat kulut kuten asuminen.
Tallaisissa poikkeustilanteissa asiasta paattdd lapsen asioista vastaava sosiaalityontekija.
Poikkeustilanne voi kestaa enimmillaan kolme kuukautta, jonka jalkeen asia arvioidaan uudelleen
maksujen osalta.

e Kun nuori on suorittamassa asevelvollisuuttaan, siviilipalvelusta tai opiskelee toisella
paikkakunnalla ja kady viikonloppuisin sekd lomillaan sijaisperheessd, maksetaan sijaisperheelle
kulukorvausta 50 % kulukorvauksen maarasta, jos nuori maksaa itse tuloistaan osan
kulukorvauksella katettavista menoista. Jos sijaisperhe vastaa nuoren elatuksesta myos em.
Tapauksissa, ei kulukorvausta alenneta. Tahan toivoisin muutosta alaikdisten osalta, koska
sijaisvanhemmat ovat velvollisia ostamaan kaikki hygi- ja ruokatarvikkeet, ja maksavat kayttévarat
jne. Hyvin pieni osa alaikaisista nuorista opiskelee toisella paikkakunnalla, ja se tapahtuu aina
sostt:n luvalla. Riittdako tuo punaisella oleva lisdys?

e Mikali nuori on pitkdaikaisessa (yli 6 kk) tyosuhteessa perhesijoituksen aikana, tehd&an
yksiléllinen suunnitelma siitd, mista kuluista ja hankinnoista nuori vastaa itse (huomioitavia
seikkoja ovat esim. tydmatkakulut, kdyttévarat, vaatteet, autokoulumenot ja toimeentulo). Tall6in
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sosiaalityontekija tekee sijaisperheen ja nuoren kanssa yhdessad suunnitelman sijaisperheelle
maksettavan kulukorvauksen vahentamisesta.

Perhehoitajan sairastuminen:

Kulukorvauksen keskeytys tulee kyseeseen, mikéali perhehoitaja on sairauslomalla ja lapsen hoito on
jarjestetty muualla kuin sijaisperheessa. Perhehoitajalle maksetaan tdysimaardista kulukorvausta
enintaan 30 vuorokautta, mikali lasta hoidetaan muualla perhehoitajan sairastumisen aikana. Tama
koskee myos lyhtyaikaista perhehoitoa. Mikali sijoitetun lapsen perhehoito jatkuu sijaisperheessa
perhehoitajan sairauspdivien ajan, perhehoitajan on mahdollista saada sairauspdivaraha ja
perhehoidon kulukorvaus yhta aikaa.

Mikali perhehoito keskeytyy muista perhehoitajasta johtuvista syistd, maksut keskeytyvat
samanaikaisesti.

Perhehoitajan tulee ilmoittaa yhdyshenkilolle valittomasti esimerkiksi palkkioiden ja korvauksien
maksuperusteissa tapahtuneet muutokset. lImoitusvelvollisuus koskee erityisesti sijoitettujen lasten
poissaoloja, kuten sairaalajaksoja.

Perhehoidon kdynnistadmiskorvaus:
Perhehoidon kaynnistyessda maksetaan tarvittaessa kaynnistamiskorvausta, jonka enimmaismaara
perhehoitajalain perusteella on vuonna 28623:2024:

e 3365,30 €/lapsi (tulee loppuvuodesta tieto suuruudesta)

Kaynnistamiskorvaukseen tulee vuosittain elinkustannusindeksikorotukset.

Kaynnistamiskorvaus maksetaan tarpeellisen suuruisena tosiasiallisten kulujen perusteella, kuitenkin
enintdan laissa todettu enimmaismaara / sijoitettu lapsi. Tdysi kdynnistdmiskorvaus maksetaan, jos
tehddaan vaativa remontti, esim. rakennetaan huonetilaa lapselle. Muussa tilanteessa
kdynnistamiskorvaus maksetaan tyéntekijan toteaman tarpeen mukaisena. Sijaisperhe laatii luettelon
lapsen tarvitsemista tarvikkeista ja mahdollisista kodissa tehtdvistd muutostoistd. Taltd pohjalta
arvioidaan kaynnistamiskorvauksen suuruus. Sovitut hankinnat korvataan sosiaalityontekijille
toimitettujen kuittien perusteella tai sosiaalitydntekija antaa ennalta maksusitoumuksen
hankintoihin.

Lapsen siirtyessa sijaisperheeseen kdynnistamiskorvauksena voidaan maksaa lapsen ikatasoiset
perusharrastusvalineet, esimerkiksi polkupyora ja talviliikkuntavalineet, ellei lapsella niitd ole.
Lahtokohtaisesti kaynnistamiskorvaukseen sisaltyvat hankinnat tehddan sijoituksen alkaessa.
Tarvittavia lisdhankintoja voidaan tehda erikseen sopien ensimmaisen sijoitusvuoden aikana.
Sijoituksen paattyessa kaynnistamiskorvauksella ja kulukorvauksilla hankitut tarvikkeet ja varustus
ovat lapsen omaisuutta, mikdli ne ovat edelleen lapsen ikdtaso huomioiden hanelle tarpeellisia.
Muutoin tarvikkeet ovat hyvinvointialueen omaisuutta.

Kaynnistamiskorvaus peritddn takaisin niiltd osin, kun silla tehtyja hankintoja ei voida luovuttaa
lapselle (esim. remontti), mikali sijoitus paattyy perhehoitajan aloitteesta kahden vuoden sisalla

sijoituksen alkamisesta.

Oima-jarjestelma
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e Perhehoidon, sijaishoitajien tukiperheiden ja tukihenkildiden palkkiot maksetaan
Oiman kautta

e Myos perhehoidon kdynnistamiskorvaukset maksetaan Oiman kautta

e Sijaisperheet syottavat itse esimerkiksi kilometrikorvaustiedot Oimaan. Lisaksi
Oimaan voi syottdad mahdolliset pysakointikulut, sekd bussi- ja junalippukulut. Kulut
on oltava tarkasti eriteltyna.

e Oimaa varten tarvitsee olla sahkopostiosoite, jotta perhehoitaja paadsee
rekisteroitymaan jarjestelmaan.

e Perhehoitajan tulee tehdd Omaverossa verokortti perhehoidon palkkiota varten
(perhehoidon tydkorvaus-verokortti). Oima-jarjestelmd saa tiedon suoraan
verottajalta, eikd verokorttia tarvitse toimittaa erikseen.

e Oiman kautta maksetaan perhehoitajille kaikki veronalaiset maksut.

e Perhehoitajan tulee sailyttda arkistolain mukaan kuitteja 10 vuotta verottajan
tarkastusta varten.

Perhehoitajien toivotaan kayttdvan ensisijaisesti Oima-jarjestelmaa. Mikali perhehoitajalla ei ole
mahdollisuutta kayttda Oimaa, niin kulutositteet tulee palauttaa sijaishuollon toimistosihteereille.
Kysy tarvittaessa neuvoa toimistosihteeri Suvi Vuorenmaalta, p. 040 704 5062 tai lapsen asioista
vastaavalta sosiaalityontekijalta.

Perhehoidon maksatuspdivat

e Lastensuojelun pitkdaikaisen perhehoidon palkkion ja kulukorvauksen maksupéiva on
kuluvan hoitojakson 15.pdiva

e Lyhytaikaisen perhehoidon sekd sijaishoitajien palkkion ja kulukorvauksen
maksupdiva on seuraavan hoitojakson 15. paiva

e Palkkiolaskelma nakyy Oiman-sivuilla. Palkkiolaskelma nakyy myds verkkopankissa

e  Maksupadivan osuessa viikonlopulle, on maksupaiva viikonloppua edeltava arkipaiva

TALOUDELLINEN TUKI LAPSEN KULUIHIN, JOITA PERUS KULUKORVAUS EI KATA:

Taloudellisen tuen mydntaminen perustuu sosiaalityontekijan tekemaan arvioon ja pdatdkseen tuen
tarpeesta ja madrasta. Taloudellinen tuki myonnetdan paasaantoisesti kuitteja/tositteita vastaan.
Sosiaalityontekijalla on aina tilanteen niin vaatiessa mahdollisuus poiketa paatoksissaan
padsaantoisista ohjeistuksista.

Sijaisperheelle maksetaan kulukorvauksen ja hoitopalkkion lisdksi lapselle tuleva lapsilisa. Yli 16 -
vuotiaan hoitotuki ja kuntoutusraha peritddn hoidon korvaukseksi ja ne kerryttdavat lapsen
itsendistymisvaroja.

Terveydenhuolto ja terapia:
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e Yleisperiaatteena on, ettd sijaisperheet kayttdvat ensisijaisesti julkisia
terveyspalveluja

e Kulukorvaukseen sisdltyvat tavanomaiset perusterveydenhuollon kustannukset,
kuten terveyskeskusmaksut seka ladakekustannukset infektiosairauksista.

o Erikseen korvataan kuittien/tositteiden perusteella erityissairaanhoidon kulut,
krooniset, pitkdaikaiset sairaudet ja suuret kertaluontoiset kulut, kuten sairaalajaksot,
leikkaukset, neurologiset tai psykiatriset arviointi- ja hoitojaksot, joita ei korvata
muun lainsaddannon perusteella. Em. sairaudenhoitoon liittyvat ladakekulut, mikali
niitd ei korvata muun lainsddadannon perusteella. Naihin liittyvien matkakulujen
korvaus on 0,33€/km, mikali Kela ei korvaa matkoja.

e Erikseen korvataan myo6s kuittien/tositteiden perusteella sairaalamaksut,
poliklinikkamaksut, kohtuulliset kustannukset silmalaseista ja muut ei tavanomaiseksi
luokiteltavat terveydenhuoltomenot.

Opiskelukulut:
e Kaikkien alle 18-vuotiaiden opintotuki peritdan sosiaalitoimelle.

e Opiskelusta aiheutuvat kustannukset korvataan, kuten oppikirjat, erityisvaatetus,
muut valttamattomat erityisvalineet, matkakulut (Kelan koulumatkakorvauksen
ylittavalta osalta) ym. opiskelusta aiheutuvat ylimaaraiset menot kuittien/tositteiden
perusteella.  Peritty opintotuki  kerryttda sijaishuollossa olevan lapsen
itsendistymisvaroja 40 %. Sijaisvanhempien tulee yhdessa nuoren kanssa huolehtia
opintotuen hakemisesta ja hakemuksen toimittamisesta lapsen asioista vastaavalle
sosiaalityontekijalle allekirjoitettavaksi.

e Vihkot, kynat, kumit, kansiot yms. kuuluvat kulukorvaukseen.

o Tietokoneen hankintaa voidaan avustaa opiskeluun liittyen max. 450 €

e Sijaishuollossa olevan/ olleen alle 25 -vuotiaan nuoren lukion sekd ammatti- tai
korkeakoulututkinnon suorittamisesta johtuvat kulut korvataan edella esitetylla
tavalla eikd nuoren tarvitse kattaa naita opintolainalla. Jalkihuollon aikana nuoren ei
tarvitse nostaa opintolainaa.

e  Mikali nuori kuitenkin nostaa opintolainan, sovitaan hanen kohdallaan taloudellinen
avustaminen erikseen.

Harrastuskulujen korvaaminen:

e Perusharrastaminen ja vapaa-ajantoiminnot, niihin liittyvat matkat ja vdlineet esim.
uinti, hiihtovalineet, luistimet, kypara, ajanmukainen kannykka liittymineen,
kansalaisopistojen maksut sisaltyvat peruskulukorvaukseen. Kulukorvaus kattaa
harrastuksesta, osallistumismatkoista ja harrastusvalineista (sukset, luistimet, monot,
pyorailykyparat) aiheutuvia kuluja 40 €/kk eli 480 €/vuosi.

e lapsen erityistarpeiden perusteella voidaan maksaa kulukorvaukseen sisaltyvan
peruskorvauksen lisdksi yksi tarked lapsen kehitystd tukeva erityisharrastus ja
tarvittaessa siihen liittyvat kuljetukset (joukkoliikennemaksu tai kilometrikorvaus 0,33
€/km). Esimerkiksi musiikkitunnit, urheilu, lisenssimaksut ja harrastuksen vaatima
tarvikkeisto, tasokoemaksut, vaadittavat vakuutukset liittyen em. harrastukseen,
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kilpailumatkojen kohtuulliset matkakulut. Erityisharrastuksesta tai sen aloittamisesta
sovitaan asiakassuunnitelmassa.

e Mopon hankinta ja moposta aiheutuvat kulut ovat erityisharrastusmenoja ja niita
korvataan kuittien/tositteiden perusteella kuten muitakin harrastusmenoja, enintdan
400e/vuosi. Korvataan joko mopokortista tai mopon hankinnasta aiheutuvat menot,
ei molempia. Mopon hankintaan liittyvistd asioista sovitaan yhdessa
sosiaalityontekijan ja sijaisperheen kanssa.

e Polkupyoran hankintaa avustetaan kuittien/tositteiden perusteella enintdan 600€
sijoituksen aikana. Avustus voidaan jakaa kolmeen osaan seuraavasti: Pienten
pyoraan myonnetdan 100 €, 3-6 luokkalaiselle, mikali han kulkee kouluun pyo6ralla
200¢€, ylakouluikaisen pyoraan 300€

Lapsen lomanvietosta aiheutuvat kustannukset:
e Sijaisperheelle korvataan sijoitetun lapsen lomakustannuksia hakemuksen mukaan kuittia tai
laskua vastaan enintddn 300 €/vuosi/lapsi seka tarvittaessa lapsen passi ja matkavakuutus.

Km-Kilometri- korvaukset:

e Sijaisperheelle/tukiperheelle voidaan korvata erikseen sovitusti lapsen erityistilanteesta
Mika on erityistilanne? johtuvia ylimaaraisia kuljetuskustannuksia 0,33€/km (esim.
lyhytaikaisten sijoitusten aikaiset kuljetukset, asiakassuunnitelmassa sovitut lapsen ja
vanhempien tapaamiset, terapiakdynnit). Pitaisiko viela tarkentaa milloin
maksetaan, jJa milta matkalta? Paasaantoisesti paivahoito- ja koulumatkat ja
kaupunkialueella/ ldhialueella (alle 10 km/suunta) tapahtuvia lyhyita ajoja ei korvata vaan ne
kuuluvat kulukorvauksen piiriin. N&ista asioista sovitaan sosiaalityontekijan kanssa. Jos
sijaisvanhemmat saavat matkakorvauksen Kelalta, matkoja ei korvata lastensuojelusta. Kelan
korvauksen jalkeen jaava omavastuuosuus voidaan korvata sosiaalitydntekijan harkinnan
mukaan esim. pidemman matkan pdahan suuntautuvan tiiviin terapiajakson osalta.
Sijaisperheelle voidaan maksaa lapsen kouluun kuljettamisesta, jos koulumatka on pitka
(esim. 20 km yhteen suuntaan) eikd mink&danlaista julkista liikennetta ole (toisen asteen
opinnot eli ei koulukyytejakaan). Mahdollinen Kelan korvaus vdhennetaan kustannuksista.

e Perhehoitajan tulee ilmoittaa kilometri- ja muut- matkoihin liittyvat kulut Oimaan

kuukausittain, kuukauden 1. paivadn mennessa. Matkakulut maksetaan kyseisen kuukauden
15. paivana palkkion maksun yhteydessa. Kuluvan vuoden kilometri- ja muita mahdollisia
kuluja ei makseta takautuvasti seuraavana kalenterivuotena, muutoin kuin joulukuun osalta.

e Jokaisesta lapsesta on taytettava kilometrikorvauslomake, johon on merkittava jokainen
kuljetettu paiva erikseen. Jos perheessd on useampi sijoitettu lapsi ja heillda on samoja
matkoja, korvataan vain yhden lapsen matka. Matkat ilmoitetaan taysina kilometreing, ja
tarkoin osoitetiedoin, eli mista ositteesta mihin osoitteeseen, ja pdivamaara, seka kaytetty
kulkuneuvo, ja matkan tarkoitus.

Tuet lapsen vanhemmiille:
e Lapsen vanhemmille korvataan tarvittaessa asiakassuunnitelmassa sovitusti lapsen
luonapidosta aiheutuneita kustannuksia. Tapaamisten mahdollistamiseksi vanhemmille

65



Liite: TyOikéisten ja ikdantyneiden lautakunta 18.10.220%23 8§85

KESKI-
SUOMEN
HYVINVOINTI-
ALUE 2023

myonnetdadan maksusitoumus junaan tai linja-autoon. Oman auton kaytosta korvataan
0,33euroa/kilometri. Lapsen kotilomien ajalta vanhemmalle voidaan maksaa luonapitokuluja
10€/pv-Voisiko korottaa 15E/pv?

e Vanhempien tulee ilmoittaa kirjallisesti lapsen tapaamisista ja matkakorvauksista aiheutuneet
kulut lapsen asioista vastaavalle sosiaalityontekijélle vahintdan kolmen kuukauden valein.

e lapsen biologiselle perheelle voidaan korvata lapsen kanssa tehtdvdan lomamatkan
kustannuksia lapsen osalta todellisia kustannuksia vastaava summa sosiaalityontekijan
harkinnan mukaan. Korvauksen tulee perustua sosiaalitydontekijan nakemykseen lomamatkan
merkityksesta lapsen edun nakékulmasta.

Muut erityiset kulut:

e Nuoren valmistuessa ammattiin tai paastessa vylioppilaaksi hantd muistetaan vastuu
sosiaalityontekijan toimesta noin 90€:n lahjalla.

e Rippijuhlan tai muun juhlatilaisuuden jarjestamista tuetaan 100 €

e |ltapdiviakerhotoiminnasta aiheutuneet kulut korvataan kuittien/tositteiden mukaan 1-2
luokkalaisille.

e Passi, henkilokortti ja oleskelulupa/kansalaisuushakemus korvataan kuittien/tositteiden
mukaan.

e Kotivakuutus lapsen osalta korvataan.

e Vertaisryhmat tms. lapselle kohdennetut tukitoimet korvataan

e Varhaiskasvatus; sosiaalitoimi maksaa varhaiskasvatuksen kokonaiskustannukset tai hakee
maksuvapautuksen.

o Llisdksi perhehoitajalle voidaan korvata akillisista erikoisjarjestelyistd aiheutuneita
kustannuksia tapauskohtaisesti harkiten.

e Sosiaalityontekijalla on aina tilanteen niin vaatiessa mahdollisuus poiketa paatoksissaan
paasaantoisista ohjeistuksista.

Sijaishoitaja ja vapaan jarjestaminen:
Perhehoitajalle jarjestetddn 1.7.2016 voimaan tulleen lakimuutoksen perusteella vapaana 2 vrk/kk/
toimeksiantosopimus tai korvataan vuoden vapaapaivat vapaan korvauksena.

1. Perhehoitaja hoitaa itse lasten hoidon vapaansa aikana, jolloin sijoittava
hyvinvointialue maksaa vuosittain sovitun summan perhehoitajalle. Vuonna 2023 alle
18-vuotiaan lapsen perhehoitajan vapaan jarjestamiskuluja maksetaan 711 euroa.
Tdysimaardinen vapaan jarjestamiskulu maksetaan joulukuun kulukorvauksen
yhteydessa. Tadysimaardisen vapaan jarjestamiskulun maksamisesta sovitaan
perhehoitajan kanssa. Saamallaan korvauksella perhehoitaja jarjestda hoidossaan
olevan lapsen hoidon vapaan aikana. Hoidon jarjestamisesta tulee sopia
sosiaalityontekijan kanssa. Vapaan jarjestamiskulu on kulukorvauksen tavoin
verollista tuloa, ja se maksetaan Oima-jarjestelman kautta.

2. Perhehoitajan niin halutessa hyvinvointialue on velvollinen jarjestamaan lapsen
hoidon perhehoitajan vapaan aikana. Perheelle voidaan osoittaa sijaishoitaja, joka
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tulee hoitamaan lapsia sijaisperheeseen tai hoitaa lapsia omassa kodissaan. Vapaan
pitdmisesta tulee sopia hyvissa ajoin sosiaalityontekijan kanssa, jotta hanelle jaa
aikaa valmistella asiaa. Sijaishoito voidaan jarjestaa perhehoitajan vapaan tai muun
tilapdisen poissaolon ajaksi tekemalla sijaishoitajan kanssa toimeksiantosopimus,
jolla tama sitoutuu huolehtimaan sijaishoidosta perhehoitajan tai hoidettavan
kotona. Mikali hyvinvointialue jarjestaa lapsen hoidon perhehoitajan vapaan aikana,
vapaanjarjestdmismaksua vahennetaan ndiden maksettujen hoitopaivien osalta.
Tukiperhekaynnit ja sijaisvanhempien koulutuspaivat eivat vahenna
vapaanjarjestdmismaksua.

3. Sijaishoitajan palkkio ja kulukorvaus:

Palkkio 100 €/vrk
Kulukorvaus:

0-11v. 21,11e/vrk
12-16v.  24,93e/vrk
17-18 v. 31,24e/vrk

lanmukainen ks. vylld oleva taulukko (maksetaan vain, jos lapsia hoidetaan
sijaishoitajan kotona ja vain toteutuneilta hoitovuorokausilta)

Hyvinvointialueen sijoitusten ohjaus- ja tukitiimi kouluttaa sijaishoitajia ja tarkastaa
henkildiden edellytykset toimia sijaishoitajina. Sijaishoitajan vastuulle ei pida jattaa
lilan monta lasta. Sijaishoitajalle maksetaan kulukorvausta, mikali sijaishoito tapahtuu
sijaishoitajan tai sijaisperheen kotona. Sijaisperheitd on hyva aktivoida etsimaan
|aheisverkostostaan sopivia ja halukkaita henkildita sijaishoitajavalmennukseen.
Perhehoitajien vapaan jarjestaminen on heille tarkea tuki ja sijaishoitajista on suuri
tarve. Myo0s kuntien hyvinvointialueen tyontekijat voivat ohjata halukkaita olemaan

yhteydessa sijeitusten-ehjaus—ja-tukitiimiin-Perhehoitoyksikko koivikkoon.

PERHEHOITOYKSIKKO KOIVIKON SHAISHUOLLON -OHJAUS-JA-TUKITHMIN JARJESTAMA
TUKI:

Ennakkovalmennus:

Hyvinvointialue huolehtii siitd, ettd toimeksiantosuhteiset perhehoitajat saavat riittavan
ennakkovalmennuksen. Ennakkovalmennus jarjestetddn ensisijaisesti ryhmamuotoisena prosessina,
joka tukee kunkin osallistujan omaa arviointiprosessia ja joka syventdd ymmarrysta
perhehoitajuudessa tarvittavista valmiuksista ja perhehoitajan tehtavasta. Valmennus jarjestetaan
PRIDE-ennakkovalmennuksena, joka on Suomessa laajasti kdytossa oleva ryhmamuotoinen
valmennus. PRIDE-valmennus on prosessi, joka koostuu yhdeksdstd ryhmatapaamisesta ja niihin
liittyvista yksilokohtaisista tehtdvista seka vahintdan neljasta perhekohtaisesta tapaamisesta.
Valmennus paattyy yhteiseen, kirjalliseen arviointiin perhehoitajilta edellytettavista valmiuksista.
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Keski-Suomen perhehoidon tukipilarit:

Alun mentorointi:
Sijaishuollon ohjaus- ja tukitiimi pyrkii ohjaamaan mentorin jokaiselle uudelle sijaisperheelle
ensimmaisen 6 kk:n ajaksi. Asiasta sovitaan sijaisperheen ja vastuusosiaalityontekijan kanssa.

Intensiivisen tuen ryhma:

PRIDE-valmennuksen ja lapsen sijoittamisen jalkeen sijaisperheille tarjotaan mahdollisuutta osallistua
intensiivisen vertaistuen ryhmaan (Intu). Ryhman tavoitteena on tukea sijoitetun lapsen ja
perhehoitajan kiintymyssuhdetta, yhteistydn rakentumista eri osapuolten kesken seka perhehoitajien
jaksamista ja tarjota vertaiskokemuksia. Tapaamisia on viisi kertaa. Ohjaajina toimivat kokenut
sijaisvanhempi ja sosiaalityontekija. Ryhma kokoontuu 5 krt ja se on tarkoitettu kaikille perheille, joille
on tullut ensimmainen sijoitus.

Alun tyonohjausryhma:

Intensiivisen tuen ryhmien jdlkeen perheille, joille on tullut ensimmadinen sijoitus, tarjotaan
mahdollisuutta jatkaa samalla kokoonpanolla tyénohjausryhmissd. Ryhmissd perheet saavat
vertaistukea ja oppia omista ja toisten tarinoista. Tyonohjauksessa on mahdollisuus puhua perheen
asioista vapaasti, silla ryhmissa on vaitiolovelvollisuus. Tapaamiskertoja on 10. Tydnohjauksen
kaytannon toteutuksesta sovitaan etukdteen oman sosiaalityontekijan kanssa. Sijaishuollon ohjaus- ja
tukitiimi hankkii tarvittaessa perheille myos yksilokohtaista tyonohjausta. Yksikon ulkopuoliset
tyonohjaajat laskuttavat tyostaan oman taksansa mukaisesti.

Mentorointi:

Mentorointi on tavoitteellinen perhehoidon tukimuoto, joka avaa perhehoitajalle mahdollisuuden
tarkastella identiteettidan perhehoitajana, kasvuaan perhehoitajaksi tai toimintaansa perhehoidon
arjen joskus yllattdvissa ja muuttuvissa tilanteissa. Erityisen tdrked rooli mentorilla on
perhehoitajuuden alussa perhehoitajan identiteetin kasvun tukena ja yllattavissa, uusissa tilanteissa
tukijana. Kyseessd on aktorin kehitys- ja kasvuprosessi, jota mentori tukee ja ohjaa. Mentorointia
voidaan kayttaa esimerkiksi perhehoitajuuden aloitus- ja padttymisvaiheissa, haastavissa kasvatus- ja
vuorovaikutustilanteissa seka erilaisissa perhehoitajuuteen liittyvissa kriisitilanteissa.

Vastuutyontekija pdattda mentoroinnin tarpeellisuuden. Mentoroinnista tehddan sopimus
yhteistydssa vastuu sosiaalityontekijan, mentorin ja perhehoitajan kanssa. Mentorille maksetaan
palkkio (60 €/45min/perhe) ja matkakulut. Onko ndin? On, jos ei nosteta palkkiota.Tapaamisia on 1-2
kertaa kuukaudessa tai tarpeen mukaan. Keski-Suomen Sijaishuoltoyksikké organisoi mentoreiden
valmennusta ja valittdd mentoreita hyvinvointialueen perhehoidon tarpeisiin. Perhehoidon
mentorikoulutusta jarjestaa Perhehoitoliitto ry.

MUU TUKI:

Vastuutyoéntekija:

Lakisaateisesti perhehoidon aikana tarvittavan tuen jarjestamiseksi perhehoitajalle on nimettava
jokaista hoidettavaa varten vastuutyontekija. Perhehoitajalle on jarjestettava riittdva mahdollisuus
saada tukea ja tavata vastuutyontekijaa.

Taydennyskoulutus:
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Perhehoitajalla on oikeus saada vahintdan 2 paivda vuodessa tdaydennyskoulutusta. Oikeudesta
osallistua koulutukseen paattaa vastuu sosiaalityontekija. Erityisida koulutustarpeita voi syntya
hoidettavan diagnoosin tai oirehdinnan vuoksi.

Tyonohjaus:

Lahtokohtaisesti hyvinvointialueen perhehoitajalla on oikeus koko perhehoitajuutensa ajan saada
yksilotyonohjausta perhehoitajaparin tyonohjauksena tai ryhmatyénohjausta vahintddan 5 kertaa
vuodessa. Tyonohjaustavasta ja maarastd paattaa vastuu sosiaalityontekija.

Perhehoitajan vapaa:
Lakisdaateinen. Perhehoitajalle syntyy oikeus kahteen vapaavuorokauteen jokaista sellaista
kalenterikuukautta kohden, jolloin hdan on toiminut perhehoitajana vahintdaan 14 vuorokautta. Kts.

kohta ”Sijaishoitaja ja perhehoitajanvapaa vapaan jarjestaminen”.

Sosiaaliohjaus:
Palvelun myontaminen perustuu sosiaalityontekijan tekemaan arvioon ja paatokseen palvelun

tarpeesta. Sijaishuollon sosiaaliohjauksen palvelua myénnetaan perhehoitajien tueksi. Ensisijaisesti
tukea  myoOnnetddn ensimmadisen  sijoitetun lapsen saavien sijaisperheiden  tueksi
sijaisvanhemmuuteen kasvamiseen ja lapsen tarpeiden ymmartamiseen. Etusijalla tuen saamiseksi
ovat myos laheissijaisperheet, koska he tarvitsevat erityisen paljon tukea sijaisvanhemman roolin
ymmartdmiseen sekd tunteiden ja vuorovaikutussuhteiden kasittelyyn uudenlaisessa roolissaan
lapsen laheis- ja yhteistyoverkostoissa. Etusijalla tuen saamiseen ovat myds hyvin haastavissa ja
ennakoimattomissa tilanteissa olevat perhehoitajat, jotka tarvitsevat vahvaa tukea sijoituksen
jatkumisen turvaamiseksi.

Lyhytaikaisessa perhehoidossa lapsen sijoituksen sujumiseksi perhehoitajite—jarjestetdan aina
I-y-hytai—kaif,eﬂ—perhehmdon sosiaaliohjausta, joka toteutuu Perhehoitoyksikkod Koivikon kautta. esana

#y ; a—Perhehoitoyksikko
K0|V|kon sosiaalityontekijat toimivat perhehoitajan vastuutyontekuana ja 505|aallohjaajlen tyOparina.
VOIDAANKO KIRJATA NAIN? kylla

Sosiaaliohjausta mydnnetadan myds lapsen tai nuoren yksildlliseen tydskentelyyn sosiaalitydntekijan
tekeman arvion ja harkinnan mukaan. Muilta osin sijaishuollon sosiaaliohjausta mydnnetaan
yksil6llisen harkinnan pohjalta vastuusosiaalityontekijan tekeman arvion ja paatoksen pohjalta.

Perhetyd:
Palvelun myodntaminen perustuu sosiaalityontekijan tekemdaan arvioon ja paatokseen palvelun

tarpeesta.

Tukihenkilétoiminta perhehoidossa olevalle lapselle:

Palvelun myontaminen perustuu sosiaalityontekijan tekemadan arvioon ja paatdokseen palvelun
tarpeesta. Palvelujen myontdamisen arvioimisessa kaytetdaan vyksilollista harkintaa. Kaytannossa
tukihenkilotyota myonnetdan sijaishuollossa perhehoidossa oleville lapsille, jos se on perusteltua
lapsen kuntoutumisen nakdkulmasta.

Tukiperhe perhehoidossa olevalle lapselle:
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Palvelun myodntdaminen perustuu sosiaalityontekijan tekemd&an arvioon ja paatokseen palvelun
tarpeesta, jos se on perusteltua lapsen kuntoutumisen nakokulmasta. Tukiperhetoimintaa
jarjestetddan hyvinvointialueen omatuotantona ja ostopalveluina yksityisiltd palveluntuottajilta.
Pitdisiko lisata: Tukiperhetta ei jarjesteta perhehoitajan loman jarjestamiseksi.

Tukiperheiden palkkiot ja kulukorvaukset

PALKKIO

peruspalkkio 60,00e/pv
korotettu palkkio 90,00e/pv
KULUKORVAUS

kaikille 23,00e/pv

Perhehoidon vahvan tuen paketti yksityisen toimijan kautta:

Yksityisilla toimijoilla on tarjolla vahvasti tuettua perhehoitoa, jolloin perhehoitaja saa heidédn
toimestaan vahvan tuen tehtdvdaiansa. Vastuu sosiaalityontekijalla on mahdollisuus hakea
sijaisperhetta lapselle tallaisen toimijan kautta, mikali lapsen tilanne edellyttaa erityisen vahvaa tukea
sijaisperheelle tai lapsen tarpeisiin vastaavaa sijaisperhetta ei muutoin 16ydy sijaishuollon ohjaus- ja
tukitiimin omasta perhehoitoresurssista. Talldin kustannukset maaraytyvat yksityisen toimijan
palveluhinnaston mukaisesti.

Kotipalvelu:
Palvelun mydntaminen perustuu sosiaalityontekijan tekemdan arvioon ja paatokseen palvelun

tarpeesta.

Siivouspalvelu:
Palvelun myontaminen perustuu sosiaalityontekijan tekemdan arvioon ja paatokseen palvelun

tarpeesta.

Lastenhoitopalvelut:
Palvelun myontaminen perustuu sosiaalityontekijan tekemaan arvioon ja paatdkseen palvelun
tarpeesta.

1. Sijaisperheiden lastenhoitajalle, jolla on yksittdisia paivia
o ilmoitetaan tehdyt tunnit/pv
o tuntipalkat
1. koulutettu lastenhoitaja tai ldhihoitaja = 12,66/h €
2. eialan koulutusta = 11,20 € /h
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Vertaistuki:

Vertaisryhmat ja vertaisviikonloput on erityisesti suunnattu ensimmaista sijoitustaan odottaville,
perhehoitajan tehtavassaan yksin toimiville, sijoituksen katkeamisen kokeneille sekd sukulais- ja
|aheissijaisvanhempina toimiville. Myds muille sijaisvanhemmille voidaan mahdollistaa
vertaistoimintaan osallistuminen sosiaalitydntekijan harkinnan mukaan.

Maakunnassa toimii myos alueittain itseohjautuvia sijaisvanhempien vertaistukiryhmid. Tarkempia
tietoja saa Keski-Suomen sijaisvanhemmat ry:Ita tai sijoitusten ohjaus- ja tukitiimilta.

Toimintaan osallistumisen aiheuttamien mahdollisten kustannusten korvauksista pdatoksen tekee
vastuu sosiaalityontekija.

Perhehoitoliiton asiantuntijatuki:

Perhehoitoliitto on valtakunnallinen toimeksiantosuhteisen perhehoidon asiantuntija- ja
edunvalvontajarjestd. Perhehoitoliiton asiantuntijat antavat neuvontaa ja ohjausta perhehoitajille
paaasiassa puhelimitse. Perhehoitoliiton valitykselld on mahdollista saada myo6s lainopillista
neuvontaa. Perhehoitoliitto tarjoaa perhehoidon jarjestdjille tukea perhehoidon kehittdmiseen ja
alueellisten perhehoidon jarjestamista koskevien keskustelujen jarjestimiseen. Perhehoitoliiton Sinut
ry:n toiminta on tarkoitettu 13-25-vuotiaille nuorille, jotka asuvat tai ovat asuneet sijaisperheesss,
nuorisokodissa tai lastenkodissa.

Hyvinvointi- ja terveystarkastus:

Paatoimiselle perhehoitajalle on lakisdateisesti jarjestettdavd mahdollisuus hyvinvointi- ja
terveystarkastukseen vahintdan joka toinen vuosi ja muille tarvittaessa. Paatoimisella perhehoitajalla
tarkoitetaan henkil6a, joka ei ole ansiotydssa perheen ulkopuolella. Painopisteena on perhehoitajan
voimavarojen tukeminen ja ongelmien syntymisen ja kehittymisen ennaltaehkaisy. Hyvinvointi- ja
terveystarkastukset ovat perhehoitajalle vapaaehtoisia. Monet perhehoitajan hyvinvointi- ja
terveysriskit ilmaantuvat pitkdaikaisen perhehoitajuuden aikana. Vaativa perhehoito voi vaikeuttaa
sosiaalisten suhteiden ja omien mielenkiinnon kohteiden yllapitamista seka estaa riittavan levon. Jos
jaksamisongelmat, sairaudet ja tuen tarve jaavat tunnistamatta, riskit perhehoitajan hyvinvoinnin ja
terveyden heikkenemiseen ja samalla perhehoidon laadun heikkenemiseen kasvavat. Hoidettavan
perhehoito voi jaada toivottua lyhyempikestoiseksi ja hoidettava tarvita suunniteltua nopeammin
muita palveluita. Muutosten tunnistamiseen tarvitaan saannéllista seurantaa ja arviointia. Tdssa
hyodynnetdan perhehoitajien hyvinvointi- ja terveystarkastuksia.

Hyvinvointi- ja terveystarkastusten tavoitteena on perhehoitajien hyvinvoinnin, terveyden ja
toimintakyvyn arviointi, yllapitdminen ja edistaminen sekd sairauksien ehkdiseminen ja varhainen
tunnistaminen. Hyvinvointi- ja terveystarkastuksella tarkoitetaan kliinisilla tutkimuksilla tai muilla
tarkoituksenmukaisilla ja luotettavilla menetelmilld suoritettua hyvinvoinnin, terveydentilan ja
toimintakyvyn tarkastusta seka hyvinvoinnin ja terveyden edistamiseen liittyvaa terveydentilan
selvittamistd ja neuvontaa. Perhehoitajaa tuetaan tekemdan hanen omaa terveyttddn ja
hyvinvointiaan edistavia valintoja.
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Hyvinvointi- ja terveystarkastuksen voi tehda terveydenhuollon ammattihenkild, kuten
terveydenhoitaja tai sairaanhoitaja. Tarkastuksessa terveydenhuollon ammattilainen arvioi tilannetta
yhdessa perhehoitajan kanssa ja laatii yhteenvedon tilanteesta. Tarvittaessa perhehoitaja ohjataan
jatkotutkimuksiin, hoitoon tai kuntoutukseen. Tarkastuksen jatkotoimena voi olla tarpeen jarjestaa
yhteinen neuvonpito, johon osallistuvat perhehoitaja, terveydenhuollon edustaja seka perhehoidon
edustaja ja tarpeen mukaan muiden sosiaalipalvelujen edustaja. Tyossdkayvan perhehoitajan kohdalla
yhteisty6ta voidaan tehda tyoterveyshuollon kanssa.

Perhehoitajan vastuutyontekija voi ohjata perhehoitajan hyvinvointi- ja terveystarkastukseen, jos
perhehoitajalla ilmenee jaksamis- tai muita perhehoitoon vaikuttavia tekijoita.

Sijaissisarusten tuki:

Sijaissisaruksilla on oikeus saada tarvitsemaansa tukea sijaissisaruuteen. Vastuusosiaalityontekijan
vastuulla on huomioida koko sijaisperheen hyvinvointi, myos kaikkien sijaisperheessa asuvien lasten
hyvinvointi. Sijaissisaruuttaa voidaan tukea mm. lasten ryhmatoiminnalla ja leireilld. Toimintaan
osallistumisen aiheuttamien kustannusten korvauksista paatoksen tekee vastuu sosiaalityontekija.

Vakuutukset:

Hyvinvointialue vakuuttaa perhehoitajat perhehoitajan tehtavassa tapahtuvan tapaturman ja siina
ilmenneen ammattitaudin varalta tyotapaturma- ja ammattitautilain mukaisella vakuutuksella. Lisaksi
hyvinvointialue ottaa ryhmamuotoisen tapaturmavakuutuksen sijoitetuille lapsille.

Sijaisperhe voi halutessaan ottaa lapselle tapaturmavakuutuksen. Mikali sijaisperhe hankkii lapselle
vakuutuksen, tulee mahdollisen rahallisen korvauksen saajaksi laittaa huoltajan sijaan perhehoitajan
nimi. Sijaisperheitad suositellaan ottamaan laajan kotivakuutuksen, johon sijoitettava lapsi liitetdan
mukaan. Talldin myods sijoitettavan lapsen omaisuus on mukana perheen kotivakuutuksessa.
Sijaisperheen on hyva ottaa yhteyttd omaan vakuutusyhtioonsa ja tarkistaa, tuleeko sijoitettavan
lapsen tiedot olla mukana vakuutussopimuksessa. Sijaisperhe voi myo6s vakuuttaa erikseen
omistamiaan arvokkaampia esineitd vahingon varalle. Mahdollisen lapsen aiheuttaman vahingon
vahingonkorvausvastuuta selvitettdessa tarkastellaan perhehoitoon sijoitetun henkilon vastuuta
aiheuttamastaan vahingosta, perhehoitajan vastuuta ja valvontavelvollisuutta hoidossaan olevan
henkilon aiheuttamasta vahingosta sekd sijoittajan vastuuta perhehoidon jarjestdjana.
Vahingonkorvausta voidaan myos sovitella, jos korvausvelvollisuus harkitaan kohtuuttoman raskaaksi
ottaen huomioon vahingon aiheuttajan ja vahingon karsineen varallisuus ja muut olosuhteet.

Perhehoitajan tapaturmavakuutus on voimassa silloin, kun vamma tai sairaus tapahtuu tyon
suorittamisen aikana tai tyosta johtuvista olosuhteista (esim. lapsen hoitotilanteessa perhehoitajan
selkd venadhtaa lasta nostaessa tai perhehoitaja kaatuu kauppareissulla). Perhehoitajan vapaa-ajalla
tapahtuneet vahingot eivat kuulu taman vakuutuksen piiriin. Mikali perhehoitajalle tapahtuu
tyotapaturma, tulee perhehoitajan menna yleisladkaritasoiseen laakariin joko kunnalliselle tai
yksityiselle puolelle.

Yhteystiedot

Kriisitilanteiden varalta sijaishuollon sosiaalityontekijat toimivat vuorollaan virka-aikaisena
paivystdjana klo 8.00-16.00. Paivystysnumero on 050 527 9157.
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Lapsen asioista vastaavien sijaishuollon sosiaalityontekijoiden yhteystiedot [0ytyvat www-sivuilta,
osoitteesta: https://hyvaks.fi/asiointi/sijaishuollon-tyontekijoiden-yhteystiedot.

Perhehoitoyksikko Koivikko puh. 050 311 8620.
Keski-Suomen sosiaali- ja kriisipdivystysyksikkd huolehtii virka-ajan ulkopuolisesta paivystyksesta.

Sosiaali- ja kriisipdivystyksen numero: 014 266 0149. Mikali sosiaali- ja kriisipdivystyksen tyontekija ei
pysty vastaamaan puheluun, paivystyksen tavoittaa yleisen hatanumeron 112 kautta.
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Sosiaalisen luoton myontamisperusteet

Sosiaalinen luototus on sosiaalihuoltoon kuuluvaa luotonantoa, jolla pyritaan
ehkaisemaan taloudellista syrjaytymista ja ylivelkaantumista seka edistamaan
itsenaista suoriutumista. Luototuksessa sovelletaan sosiaalihuoltolakia
(1301/2014), sosiaalisesta luototuksesta annettua lakia (1133/2002) seka lakia
sosiaalisesta luototuksesta annetun lain muuttamisesta (956/2022).
Hyvinvointialue maarittelee sosiaalisen luoton myontamisen perusteet
lainsaadanndn asettamat edellytykset huomioiden.

Sosiaalinen luototus on sosiaalipalvelu, jonka asiakkuus alkaa hakijan hakiessa
sosiaalista luottoa tai kun hakijan asiaa aletaan sosiaalisen luototuksen
myontamiseksi kasitella. Sosiaalisen luoton asiakkaan tulee tarvittaessa paasta
tapaamaan sosiaalihuollon ammattihenkiloa ja asiakkaalle tulee asiakkuuden
edetessa laatia palvelutarpeen arviointi tarvittavassa lagjuudessa, ellei arvioinnin
tekeminen ole ilmeisen tarpeetonta.

Sosiaalista luottoa myonnetaan Keski-Suomen hyvinvointialueen sosiaalisen
luototuksen rahaston varojen puitteissa. Ennen sosiaalisen luoton myoéntamista
on luoton saajalle annettava tiedot hyvinvointialueen maarittelemista sosiaalisen
luoton myontamisen perusteista kirjallisena.

Sosiaalisen luoton myoéntaminen

Sosiaalinen luotto voidaan myontaa perustellusta syysta pienituloisille ja
vahavaraisille henkiloille, joilla ei ole mahdollisuutta saada kohtuuehtoista luottoa
esim. vakuuksien puuttumisen tai luottohairiomerkinnan vuoksi. Sosiaalisen
luoton myontaminen edellyttaa lisaksi hakijalta maksuvaraa maksaa luotto
takaisin lahinna pysyvaisluonteisen tulolahteen, esimerkiksi tyétulon tai elakkeen
perusteella.

Ennen sosiaalisen luoton saannin edellytysten arviointia tarkistetaan hakijan
mahdollisuus saada toimeentulotukea (perus-, taydentava ja ehkaiseva
toimeentulotuki). Sosiaalisen luoton hakeminen tai saaminen ei rajoita
perustoimeentulotuen, taydentavan toimeentulotuen eika ehkaisevan
toimeentulotuen saamista. Sosiaalisen luoton myontaminen edellyttaa, etta
lainan saaja kykenee pysyvaisluonteisista tuloistaan maksamaan lainan
kuukausittaiset lyhennykset ja korot.

Maksukykya arvioitaessa nettotuloista vahennetaan asumiskustannuksista,
valttamattomista vakuutuksista, paivahoidosta, elatusvelvollisuudesta,
terveydenhuollosta, tyosta aiheutuvat menot ja velkojen hoidosta aiheutuvat
kulut, muut erityismenot seka valttamattomat elinkustannukset. Valttamattomana
elinkustannuksena kaytetaan paasaantoisesti velkajarjestelynormistoa, jonka
oikeusministerio paattaa vuosittain antamallaan asetuksella. Luotonhakijan omaa
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taloudenhoitoa voidaan selvittaa ja arvioida myds toimeentulotukinormistoa
kayttaen.

Sosiaalisen luoton yhtena tavoitteena on edistaa pienituloisen ja vahavaraisen
henkilon itsenaista suoriutumista. Tavoitteeseen paaseminen edellyttaa
luotonsaajan talouden hallintaan saattamista ja taloudellisen vakauden lisaamista
pidemmalla aikavalilla. Naiden seikkojen vuoksi sallitaan myos vahavaraisen
varallisuuden lisaantyminen sosiaalisen luoton avulla eika vahainen varallisuus
muodostu sosiaalisen luoton myontamisen esteeksi.

Sosiaalista luottoa voidaan myoéntaa seuraaviin tarkoituksiin

Sosiaalista luottoa voidaan mydntaa erilaisiin tarkoituksiin, jotka ehkaisevat
taloudellista syrjaytymista ja ylivelkaantumista seka edistavat henkilon ja perheen
itsenaista suoriutumista. Perusteltuja syita luoton myontamiseen voivat olla
esimerkiksi talouden hallintaan saattaminen, velkakierteen katkaiseminen, kodin
hankinnat, kuntoutumisen tai tyollistymisen edistaminen, asumisen turvaaminen,
sosiaalisen kriisin ylittaminen tai muu hakijan itsendiseen selviytymiseen
vaikuttava asia kuten vakuuksien puuttuminen tai maksuhairiomerkinta.

Sosiaalista luottoa voidaan esimerkiksi kayttaa investointiluonteisesti tarkeisiin ja
valttamattémiin hankintoihin. Sosiaalista luottoa voidaan mydntaa myos sakkoihin
Jja rikosperusteisiin korvauksiin, jos luotto edistaa hakijan kuntoutumista ja liittyy
osana hakijan kanssa sovittuun palvelu-, hoito-, kuntoutus- tai muuhun
vastaavaan suunnitelmaan.

Keski-Suomen hyvinvointialue kohdentaa sosiaalista luottoa erityisesti velkojen
Jjarjestelyyn seka asumisen turvaamiseen. Velkojen jarjestelyssa hakijan velkojen
kokonaissumman tulee jaada alle sosiaalisen luoton enimmaissumman.

Sosiaalista luottoa ei myoénneta

Hyvinvointialueen asukkailla ei ole subjektiivista oikeutta sosiaaliseen luottoon.
Sosiaalinen luotto voidaan hylata myos kayttamalla toimeentulotukinormistoa
maksuvaralaskelmassa.

Sosiaalisen luoton myontamisen yleinen este on maksuvaran puuttuminen, mutta
taman ohella esteena voi olla esimerkiksi se, etta

- maksuvaran suuruus antaa hakijalle mahdollisuuden saada kohtuuehtoinen
luotto normaaleilta luottomarkkinoilta tai hakija voi kohtuullisessa ajassa saastaa
tarvitsemansa luoton maaran

- on perusteltua syyta olettaa, ettd maksuvarastaan huolimatta hakija ei tulisi
suoriutumaan luoton takaisinmaksusta
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- luottoa myoénnettaisiin velkojen jarjestelytarkoitukseen ja hakijalle jaisi
sosiaalisen luoton myontamisesta huolimatta jarjestelemattomia velkoja tai
luottoja

- velkakierre ja ylivelkaantuminen on paassyt pitkittymaan ja vaikeutumaan niin,
etta hakijalle voisi olla tarkoituksenmukaisempaa selvittaa mahdollisuus saada
esimerkiksi yksityishenkilon velkajarjestelya

- yksityishenkilon velkajarjestelyssa oleva hakija velkaantuisi lisaa ilman velkojien
suostumusta

- sosiaalinen luotto evataan, koska paatoksentekohetkella sosiaalisella
luototuksella ei ole kaytettavissa varoja

- puutteellinen hakemus (esim. liitteet puuttuvat)

Taloudellinen neuvonta ja ohjaus

Taloudellista neuvontaa ja ohjausta jarjestetaan kaikille sosiaalisen luototuksen
hakijoille osana lainan myéntamiseen liittyvaa keskustelua taloudellisen
toimintakyvyn edistamiseksi. Tavoitteena on vaikuttaa hakijan taloudellisten
tietojen ja taitojen parantumiseen ja kulutustottumusten muuttamiseen seka
antaa tietoa ja keskustella myds muista vaihtoehdoista ja keinoista, joita hakijalla
on kaytettavissaan.

Luotonhakijalla ja luotonsaajalla on pyynnosta oikeus henkildkohtaiseen
keskusteluun sosiaalisen luoton myontajaa edustavan viranhaltijan kanssa ilman
aiheetonta viivytysta. Lisaksi sosiaalisen luoton saaneella on mahdollisuus
taloudelliseen neuvontaan ja ohjaukseen sita tarvitessaan koko luoton
takaisinmaksuajan.

Sosiaalisen luoton myontaminen perustuu asiakaskohtaiseen harkintaan, jolloin
arvioidaan hakijan kanssa yhdessa hanen olosuhteitaan ja kykyaan suoriutua
luoton takaisinmaksusta. Sosiaalisen luoton myontamista harkittaessa hakijan
koko perheen taloudellinen tilanne seka taloudelliseen asemaan vaikuttavat
muut tekijat otetaan huomioon arvioitaessa hakijan kyky rahoittaa tuloillaan tai
varoillaan sosiaalinen luotto hakijan hakemuksessa perusteltuun
kayttotarkoitukseen.

Hakijan maksukyvyn arviointi

Hakijan tuloina otetaan huomioon kaikki hakijan kaytéssa olevat tulot. Hakijan
varoja arvioitaessa voidaan kayttaa perusteena toimeentulotuesta annetun lain 12
§8:n saannodsta, jonka mukaan hakijan varoina otetaan huomioon hanen
kaytettavissaan olevat helposti realisoitavissa oleva varallisuus nettomaaraisena.
Hakijan ansaintamahdollisuuksia arvioitaessa tarkastellaan hanen ikaansa,
tyokykyaan, elatusvelvollisuuttaan ja muita olosuhteita, jotka vaikuttavat hakijan
tuloihin. Jos hakijan tuloissa on tapahtumassa hakemushetken jalkeen muutoksia,
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ne otetaan maksukykya arvioitaessa huomioon. Vaikka sosiaalinen luotto
myonnetaan yhdelle henkilolle, elatuksen varassa olevat perheenjasenet voidaan
ottaa huomioon, koska takaisinmaksukyvyn arvioinnissa myos elatuksen varassa
olevilla perheenjasenilla voi olla tosiasiallisesti merkitysta.

Velalliselle tehtavassa maksuvaralaskelmassa huomioidaan toimeentulotukilain
kanssa yhdenmukaisesti asumisesta ja tyosta aiheutuvat menot seka
paivahoidosta, elatusvelvollisuudesta ja terveydenhuollosta aiheutuvat kulut.
Lisaksi muihin valttamattomiin elinkustannuksiin varataan rahaa
velkajarjestelylain tai toimeentulotukilain mukainen maara. Lisaksi
toimeentulotukilaista poiketen sosiaalisessa luototuksessa otetaan huomioon
lainoista, veloista ja ulosotosta aiheutuvat menot taysimaaraisina seka henkilon ja
perheen erityisista tarpeista tai olosuhteista johtuvat toimeentulon turvaamiseksi
tai itsenaisen suoriutumisen edistamiseksi tarpeellisiksi harkitut menot.

Velkaantuneen hakijan tilannetta arvioitaessa selvitetaan velkatilanne
perusteellisesti hakijalle edullisimman ja tarkoituksenmukaisimman jarjestelyn
loytamiseksi. Hakijan tulee toimittaa selvitys kaikista veloistaan. Velkoja
koskevasta selvityksesta tulee kayda ilmi kunkin velan velkoja, velan peruste
seka velkamaara. Kun sosiaalisen luoton hakemus koskee velkojen jarjestelya,
hakijan maksuvara arvioidaan sen jalkeen, kun velkojen hoitaminen sosiaalisella
luotolla on kohtuullistettu. Mikali on perusteltua syyta olettaa, etta sosiaalisen
luoton saatuaan henkilo tai perhe saattaa velkaantua lisaa yli maksukykynsa,
hakijalle kerrotaan vapaaehtoisen luottokiellon ja velallisen tunnustaman
maksuhairion (TK) mahdollisuuksista ja vaikutuksista taloudenhallintaan. Hakija
ohjataan niissa tilanteissa, joissa hakijalle ei synny maksuvaraa eika sosiaalista
luottoa voida hanelle myontaa, hakemaan sovitteluratkaisua velkojien kanssa tai
yksityishenkilon velkajarjestelya.

Luoton maara ja korko

Sosiaalinen luotto on pankkilainaan verrattavissa oleva luotto
takaisinmaksuehtoineen. Luoton vahimmaismaara on 300 euroa ja
enimmaismaara 10 000 euroa. Lainan takaisinmaksuaika on enintaan viisi vuotta
Ja pienin kuukausiera on 20 euroa. Hyvinvointialue perii myontamistaan luotoista
Suomen Pankin julkaisemaa Euroopan keskuspankin hyvaksyman korkolain
(633/1982) 12 § mukaista viitekorkoa. Korko tarkistetaan puolivuosittain 1.1 seka
1.7. Korko peritaan kuukausierien yhteydessa laskettuna erapaivana jaljella olevan
lainapaaoman mukaan. Sosiaalisesta luotosta ei perita muita kuluja. Luotto
maksetaan velkojen jarjestelyyn liittyvassa luototuksessa suoraan velkojille ja
hankintoihin littyvassa luototuksessa ostositoumuksena tai kuittia vastaan
asiakkaan tilille.
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Sosiaalisen luoton takaisinmaksu

Sosiaalisen luoton myontamisesta tehdaan kirjallinen paatos seka kirjallinen
sopimus, jossa maaritellaan luoton kayttotarkoitus, maara, korko seka
takaisinmaksuerien suuruus ja erapaivat seka muut takaisinmaksuehdot. Luoton
takaisinmaksu hoidetaan kuukausittaisella laskutuksella luottosopimuksen
mukaisesti. Luotonsaajalla on oikeus maksaa luotto takaisin ennen sen
eraantymista ilman lisakustannuksia.

Takaisinmaksuehtoja voidaan muuttaa sopimusaikana, jos luototettavan
taloudellisessa tilanteessa tapahtuu muutoksia sairaudesta, tyottomyydesta tai
muusta siihen verrattavasta seikasta johtuen. Takaisinmaksuongelmien ilmetessa
erilaiset maksujarjestelyt seka taloudellinen ohjaus ja neuvonta ovat ensisijaisia
keinoja luotonsaajan takaisinmaksukyvyn edistamiseksi. Luotonsaajalle voidaan
harkinnalla myontaa vapaakuukausia luoton lyhennyksesta tai viime sijassa
myontaa maksuvapautuksia.

Luoton takaisinmaksun laiminlyonti tai muu sopimusrikkomus voi johtaa luoton
irtisanomiseen ja perimistoimiin.

Vapaakuukaudet ja maksuvapautukset

Vapaakuukausi tarkoittaa sita, etta sosiaalisen luoton paaoman takaisinmaksu
keskeytetaan maaraajaksi ja luoton maksuaika pitenee luoton maksamisesta
vapaaksi myonnettya kuukautta vastaavalla ajalla eteenpain. Viitekorko
laskutetaan myés vapaakuukauden ajalta. Vapaakuukausi voidaan myontaa
takaisinmaksukyvyn tilapaisesti heikennyttya erityisesta syysta, jos
vapaakuukauden myontamisen arvioidaan pitkalla aikavalilla edistavan
luotonsaajan maksukyvyn sailyttamista ja itsenaista suoriutumista. Tallaisia
erityisia syita voivat olla esimerkiksi asumis- tai muiden elinkustannusten yllattava
kohoaminen, sairastuminen (hakijan tai perheenjasen), muutto,
kuolemantapaukset, akillinen ja yllattava maksukyvyn muutos kuten esim.
lomautus tyosta pidemmaksi aikaa tai palkkatyon loppuminen.

Vapaakuukausia myonnetaan yksilokohtaisen harkinnan mukaan.
Vapaakuukautta tulee hakea hakemuksella ja vapaakuukauden myontamisesta
tai hylkaamisesta tehdaan aina valituskelpoinen viranhaltijapaatos.

Maksuvapautus tarkoittaa luoton tai sen osan ja sille kertyneiden korkojen
takaisinperinnasta luopumista. Maksuvapautus on tarkoitettu viimesijaiseksi
menettelyksi ja paasaantoisesti sosiaalinen luotto on maksettava aina takaisin.

Maksuvapautus voidaan myontaa osittaisena, jos luotonsaajan taloudellinen
tilanne on heikentynyt luotonsaajan tai hanen elatuksensa varassa olevan
perheenjasenensa pitkaan jatkuneen tyéttomyyden, sairauden tai muun
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vastaavan luotonsaajasta riippumattoman syyn vuoksi siten, etta lainan perimista
kokonaan olisi pidettava kohtuuttomana.

Maksuvapautus voidaan myoéntaa kokonaan, jos luotonsaajan maksukyky on
pysyvasti heikentynyt tyokyvyn pysyvan alentumisen vuoksi ja perintaa on
lainansaajan taloudellinen tilanne ja muut olosuhteet huomioon ottaen pidettava
ilmeisen kohtuuttomana. Lisaksi edellytetaan, etta perintaa ei luotonsaajan
taloudellinen tilanne huomioon ottaen ole enaa tarkoituksenmukaista jatkaa tai
perinnan jatkamisesta aiheutuisi perimatta olevaan maaraan nahden
kohtuuttomat kustannukset.

Maksuvapautusta tulee hakea hakemuksella ja sen myontamisesta tai
hylkaamisesta tehdaan aina valituskelpoinen viranhaltijapaatos.
Maksuvapautuksen mydntamisen edellytyksena on, etta taloudellisen
neuvonnan ja ohjauksen, erilaisten maksujarjestelyjen ja vapaakuukausien
myontamisen voidaan arvioida olevan riittamattomia.

Saatavien perinta ja luoton irtisanominen

Lakia saatavien perinnasta (513/1999) sovelletaan eraantyneen saatavan
perintaan. Perinnalla tarkoitetaan laissa toimenpiteita, joiden tarkoituksena on
saada velallinen vapaaehtoisesti suorittamaan eraantynyt velkojen saatava.
Hyvinvointialue noudattaa sosiaalisen luoton perinnassa kuluttaja-asiamiehen
maarittelemaa hyvaa perintatapaa. Keski-Suomen hyvinvointialueen
perintaasioita hoitaa Suomen Kuntaperinta Oy.

Luoton takaisinmaksun laiminlyonti tai muu sopimusrikkomus voi johtaa luoton
irtisanomiseen ja perintaan. Irtisanomisen edellytyksena on se, etta laiminlyoty
takaisinmaksuera on viivastynyt vahintaan kuukauden ja on edelleen
suorittamatta ja viivastynyt maara jaljella olevan luoton maarasta on vahintaan 10
prosenttia tai, jos siihen sisaltyy useampi kuin yksi maksuera, vahintaan viisi
prosenttia luoton jaljella olevasta maarasta.

Muutoksenhaku

Sosiaalisesta luotosta laadittuun sopimukseen liittyvat erimielisyydet ovat
hallinto-oikeuden ratkaistavia ja kasitellaan hallintoriita-asioina hallinto-
oikeudessa.

Sosiaalista luottoa koskevaan viranhaltijan tekemaan paatokseen tyytymaton
luotonhakija voi vaatia oikaisua hyvinvointialueelta sosiaalihuoltolain 508
mukaisesti. Oikaisuvaatimus on tehtava 30 paivan kuluessa paatdksen
tiedoksisaannista. Tahan hyvinvointialueen oikaisuvaatimuksen johdosta
antamaan paatokseen saa hakea muutosta valittamalla hallintotuomioistuimeen
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30 paivan kuluessa paatoksen tiedoksisaannista sosiaalihuoltolain 518 mukaisesti.
Hallinto-oikeuden paatokseen saa hakea muutosta valittamalla vain, jos korkein
oikeus myoéntaa valitusluvan.

Sosiaalisen luototuksen asiakkaalla on oikeus tehda myo6s muistutus
kohtelustaan sosiaalihuollon toimintayksikon vastuuhenkilolle tai sosiaalihuollon
johtavalle viranhaltijalle. Sosiaalisen luototuksen asiakkaan oikeuksien
turvaaminen ja niista tiedottaminen kuuluu sosiaaliasiamiehen tehtaviin.



Liite: TyOikéisten ja ikdantyneiden lautakunta 18.10.221%23 8§85

KESKI-
SUOMEN
HYVINVOINTI-
ALUE 2023

Keski-Suomen hyvinvointialue
Vammaispalvelulain ja -asetuksen
soveltamisohje seka erityishuollon

myontamisperusteet
1.1.2023 alkaen

Ohje perustuu valmisteluvaiheessa voimassa olevaan lainsaadantoon



Liite: TyOikéisten ja ikdantyneiden lautakunta 18.10.222%23 8§85

Sisallys
1. VXMMAISPALVELULAIN (380/1987) JA ~ASETUKSEN (759/1987) SOVELTAMISOHJE .... 3
1.1 RAI-ARVIOINNIN HYODYNTAMINEN TOIMINTAKYVYN ARVIOINNISSA .............ccccoooonnne.n. 3
1.2 VAIKEAVAMMAISILLE TARKOITETUT ERITYISEN JARJESTAMISVELVOLLISUUDEN
PIIRIIN KUULUVAT PALVELUT JA TUKITOIMET .......cooiiiiiiinirinisesee et 5
1.2.1 Vaikeavammaisten henkilékohtainen apu (VpL 8c ja8d §) ...........cccoeeinvreinnicicenne 5
1.2.2 Vaikeavammaisten henkiléiden asunnon muutostyét seka asuntoon kuuluvat
valineet, koneet ja laitteet (VPL 98, VPA12ja138) ..o 7
1.2.3 Vaikeavammaisten henkildiden kuljetuspalvelut (VpL 8 §,VpA 4,5ja6§)................. 8
1.2.4 Vaikeavammaisten henkildiden palveluasuminen (VpL 8 §, VpA10 §ja118)............ 9
1.2.5 Vaikeavammaisten paivatoiminta (VpL 88§, 8b 8)..............cccoeivviieeiccceeee 9
1.3 VAMMAISILLE HENKILOILLE TARKOITETUT HARKINNANVARAISET JA
MAARARAHASIDONNAISET PALVELUT JA TUKITOIMET ........c.cccooviieeeeeeeeeeeeeee e 10
1.3.1 Paivittaisissa toimissa suoriutumisessa tarvittavat valineet, koneet ja laitteet (VpL
08, VA L7 8) ..ottt ettt a e et b b st a bRt b et e bt e et et se e s b enens 10
1.3.2 Sopeutumisvalmennus (VPL 8 §, VPA 15 8) ... 11
1.3.3 Ylimaaraiset vaatetuskustannukset (VpL 9 §, VpA 18 §) ja ylimaaraiset
erityisravintokustannukset (VPL 9 §, VPA 19 8).........cooiiiiiiniieeeeee s 12
2. ERITYISHUOLLON PALVELUIDEN MYONTAMISKRITEERIT ........c.conirreimmnrrimmeresinnnssessssssessnans 12
2.1 Erityishuollon kuntoutuksen ohjaus ja itsendisen asumisen tuki..............c.cccccoeveinninen. 12
2.2 Erityishuollon paiva- ja tyotoiminta ... 13
2.3 Erityishuollon tuettu asuminen................ocooo e 13
2.4 Erityishuollon palveluasuminen ... 14
2.5 Erityishuollon tehostettu palveluasuminen ................cccocoviiiiiiiiiinnneeeee 14
2.6 Erityishuollon LaitoShOito ..o 14
2.7 Kuntouttava varhaiskasvatus erityishuoltona................cccocoriiiicinicieee 15

2.8 Erityishuollon KULJEIUKSEL ..o 15




Liite: TyOikéisten ja ikdantyneiden lautakunta 18.10.222(%23 8§85

1. VAMMAISPALVELULAIN (380/1987) JA ~ASETUKSEN
(759/1987) SOVELTAMISOHJE

Tahan kappaleeseen on koottu vammaisten henkildiden palveluja ja tukitoimia koskevan
vammaispalvelulain 380/1987 (VpL) ja vammaispalveluasetuksen 759/1987 (VpA) mukaisten
palvelujen ja tukitoimien myontamista koskevat ohjeet.

Vammaisten henkildiden tarvitsemat palvelut ja tukitoimet jarjestetaan siten, etta ne tukevat
heidan omatoimista suoriutumistaan (VpA 1 §). Kyseisia palveluja ja tukitoimia jarjestetaan
silloin, kun vammainen henkilo ei saa hanelle riittavia ja sopivia palveluja tai etuuksia muun lain
nojalla (VpL 4 8). Kehitysvammaisten erityishuollosta annetun lain (519/1977) 1 §:ssa
tarkoitetulle henkilolle jarjestetaan hanen vammaisuutensa edellyttamia palveluja ja tukitoimia
ensisijaisesti vammaispalvelulain nojalla silta osin kuin ne ovat hanen palveluntarpeeseensa
nahden riittavia ja sopivia seka muutoinkin hanen etunsa mukaisia.

Vammaisena henkildona pidetaan vammaispalvelulain 2 §:n mukaisesti sellaista henkilog, jolla
vamman tai sairauden johdosta on pitkaaikaisesti erityisia vaikeuksia suoriutua tavanomaisista
elaman toiminnoista. Kyseessa tulee olla vammasta tai sairaudesta aiheutuva pysyva
toimintakyvyn muutos tai toimintakyvyn eteneva heikkeneminen. Vammaispalvelulain mukaisia
palveluja ja tukitoimia ei paasaantoisesti myonneta kuntoutumisvaiheessa olevalle henkilolle.

Vammaisen henkilon tarvitsemien palvelujen ja tukitoimien selvittamiseksi laaditaan
palvelusuunnitelma (VpL 3a 8). Palvelusuunnitelmaa tarkistetaan, jos vammaisen henkilén
palveluntarpeessa tai olosuhteissa tapahtuu muutoksia seka muutoinkin tarpeen mukaan.
Vammaispalvelulain mukaisten palvelujen ja tukitoimien tarpeen selvittaminen aloitetaan
viimeistaan seitsemantena arkipaivana sen jalkeen, kun vammainen henkild tai hanen laillinen
edustajansa tai omaisensa, muu henkild tai viranomainen on ottanut yhteytta
vammaispalveluun palvelujen saamiseksi.

Vammaispalvelulain mukaisia palveluja ja tukitoimia koskevat paatokset tehdaan ilman
aiheetonta viivytysta ja viimeistaan kolmen kuukauden kuluessa siita, kun vammainen henkild
tai hanen edustajansa on esittanyt palvelua tai tukitointa koskevan hakemuksen, jollei asian
selvittaminen erityisesta syysta vaadi pitempaa kasittelyaikaa.

Vakuutuslaitokselta peritaan vammaispalvelulain mukaisten palvelujen ja tukitoimien
jarjestamisesta aiheutuvia kustannuksia silloin, kun palveluja ja tukitoimia on annettu samaan
tarkoitukseen ja samaan aikaan kun vakuutuslaitos on korvausvelvollinen (VpL 15 §).
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1.2 VAIKEAVAMMAISILLE TARKOITETUT ERITYISEN
JARJESTAMISVELVOLLISUUDEN PIIRIIN KUULUVAT PALVELUT JA
TUKITOIMET

1.2.1 Vaikeavammaisten henkilékohtainen apu (VpL 8c ja 8d §)

Hyvinvointialueen on jarjestettava vaikeavammaiselle henkilolle henkildkohtaista apua, jos
henkild vammansa tai sairautensa johdosta valttamatta tarvitsee palvelua suoriutuakseen
tavan omaisista elaman toiminnosta. Henkilokohtainen apu lahtee vaikeavammaisen henkilon
tarpeesta, eli talldin vaikeavammainen inminen itse tunnistaa tarpeensa ja myds ilmaisee
muille, mita haluaa vamman tai sairauden aiheuttamasta toimintarajoituksesta huolimatta
tehda. Mikali avun tarve painottuu hoivaan, valvontaan tai tyontekijalahtoiseen hoitoon, ei
henkilokohtaista apua paasaantdisesti myonneta.

Henkildkohtaista apua myonnettaessa vaikeavammaisena pidetaan henkilda, joka tarvitsee
pitkaaikaisen tai etenevan vamman tai sairauden johdosta valttamatta ja toistuvasti toisen
henkildn apua paivittaisissa toimissa, tydssa ja opiskelussa, harrastuksissa, yhteiskunnallisessa
osallistumisessa tai sosiaalisen vuorovaikutuksen yllapitamisessa. Kyseessa on talléin
maarallisesti runsas avun tarve tai toisaalta vahaisempi, mutta silti jatkuvaluonteinen ja/tai
toistuva avun tarve. Padasiassa ikaantymiseen liittyvista sairauksista ja toimintarajoitteista
johtuva avun tarve ei oikeuta vammaispalvelulaissa tarkoitettuun henkildkohtaiseen apuun.

Henkildkohtaista apua on jarjestettava paivittaisia toimia, tyota ja opiskelua varten siina
lagjuudessa kuin vaikeavammainen henkild sita valttamatta tarvitsee. Paivittaisilla toimilla
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tarkoitetaan niita henkildkohtaisia toimintoja, joita ihmiset elamassaan tekevat joko joka paiva
tai harvemmin, mutta kuitenkin toistuvasti tietyin aikavalein. Paivittaisia toimia ovat mm.
liikkuminen, pukeutuminen, henkildkohtaisen hygienian hoito, WC-toiminnot, vaate- ja
ruokahuolto, kodin siisteydesta huolehtiminen seka asiointi. Niihin luetaan myoés
vaikeavammaisen henkildn huollossa tai hoidossa olevan lapsen paivittaisiin toimiin
osallistuminen.

Henkilokohtainen apu kasittaa lisaksi ne ladkinnalliset hoitotoimenpiteet, jotka ovat viikoittain
tai useammin toistuvia ja vamman tai pitkaaikaissairauden vuoksi valttamattémia ja avustettava
tekisi kyseiset asiat itse, mikali hanella ei olisi vammasta tai sairaudesta johtuvia
toimintarajoitteita. Tallaisia voivat olla esimerkiksi verensokerin mittaus, verenpaineen mittaus,
insuliinikynan kayttd, toistokatetrointi tai peg-letkun kaytto.

Henkildkohtaiseen apuun liittyen tyolla tarkoitetaan tydsuhteeseen perustuvan toiminnan
lisaksi yritystoimintaa. Henkilokohtainen apu tydssa koskee ainoastaan sellaisia yksittaisia
asioita, joista selviytyminen vamman vuoksi on vaikeavammaiselle henkilolle mahdotonta; ei
siis tydn tai sen osan suorittamista kokonaan.

Opiskeluna pidetaan tutkinnon tai ammatin saavuttamiseen tahtaavaa opiskelua tai sellaista
opiskelua, joka vahvistaa vaikeavammaisen henkilén ammattitaitoa ja tyollistymisedellytyksia.
Tallaiseksi opiskeluksi katsotaan myds valmentava ja kuntouttava opetus ja ohjaus.
Vaikeavammaiselle koululaiselle annettava apu voi kattaa esimerkiksi avustamisen
kotitehtavissa kouluajan jalkeen.

Henkilokohtaista apua voidaan myontaa vaikeavammaisen henkilon kotimaassa tapahtuvien ja
ulkomaille suuntautuvien loma- tai tydmatkojen ajaksi. Jos vaikeavammaiselle paivittaiseen
avustamiseen myonnetyt tunnit eivat kata valttamatonta avun tarvetta matkan aikana, on
etukateen otettava yhteytta vammaispalveluun. Matkojen ajalta korvataan avustajan
valttamattomat, kohtuulliset matka- ja majoituskulut silloin, kun avustaminen edellyttaa
matkustamista vaikeavammaisen henkilon tyon tai vapaa-ajan vieton vuoksi. Matkojen ajalta
avustajalle ei korvata ateriamaksuja eika paivarahoja (ellei kuulu Tes:in piiriin).

Kodin ulkopuolista toimintaa (harrastuksia, yhteiskunnallista osallistumista tai sosiaalisen
vuorovaikutuksen yllapitamista) varten henkilokohtaista apua on jarjestettava vahintaan 30
tuntia kuukaudessa, jollei tata pienempi tuntimaara riita turvaamaan vaikeavammaisen
henkildn valttamatonta avuntarvetta. Palveluasumisen tai asumispalvelujen piirissa oleville
vaikeavammaisille henkiloille henkilokohtaista apua on jarjestettava kodin ulkopuolisiin
paivittaisiin toimiin heidan valttamatonta avuntarvettaan vastaavalla tavalla.

Henkildkohtainen apu voidaan toteuttaa ns. tydnantajamallilla korvaamalla henkilokohtaisen
avustajan palkkaamisesta aiheutuvat lakisaateiset valttamattomat kustannukset,
palvelusetelilld, ostopalvelulla tai hyvinvointialueen tuottamana palveluna. Toteuttamistavasta
sovitaan yksilokohtaisesti vaikeavammaisen henkildn palvelusuunnitelmassa.

Henkildkohtaisen avustajan tyonantajana toimii vaikeavammainen henkild. Padsaantoisesti
tyosuhteeseen on palkattava muu henkild kuin vaikeavammaisen henkilon perheenjasen
(puoliso, lapsi, vanhempi, isovanhempi tai muu laheinen, eli avopuoliso tai samaa sukupuolta
oleva eldmankumppani). Poikkeuksena ovat kuitenkin tilanteet, joissa omaisen palkkaaminen
on erityisen painavasta syysta tarpeelliseksi ajaksi vaikeavammaisen henkilén edun mukaista
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(esimerkiksi akillinen avun tarve perheen ulkopuolisen avustajan sairaustuessa tai tydsuhteen
paattyessa, vaikeus loytaa perheen ulkopuolista avustajaa tai vammaan ja sairauteen liittyvat
vaihtoehtoiseen kommunikaatioon liittyvat erityiset syyt, kuten ilmeiden ja tunnetilojen
tulkitseminen).

Hyvinvointialueella korvattavat henkilokohtaisen avustajan palkka ja palkkakulut vahvistetaan
erikseen. Sijaismaksajapalvelua myonnetaan kaikille henkildkohtaisten avustajien tydnantajille
hyvinvointialueella.

Kaytettaessa tydnantajamallia henkildkohtaisen avun toteuttamisessa tyonantajalle voidaan
korvata kertakayttohanskojen hankkimisesta aiheutuneet kohtuulliset kustannukset silloin, kun
kertakayttohanskojen kayttaminen on valttamatonta liittyen esimerkiksi intiimialueiden
hygieniassa avustamiseen. Korona-ajan korvaukset myonnetaan erillisen tilannekohtaisen
ohjeen mukaan.

1.2.2 Vaikeavammaisten henkiléiden asunnon muutostyot seka asuntoon kuuluvat
valineet, koneet ja laitteet (VpL 9 §, VpA 12 ja 13 §)

Mydnnettdessa vaikeavammaiselle henkildlle asunnon muutostoita ja asuntoon kuuluvia
valineita, koneita ja laitteita pitaydytaan vamman tai sairauden vuoksi valttamatta tarvittavien
muutostdiden ja laitteiden kohtuullisten kustannusten korvaamisessa. Jos vamman kannalta
valttamattdmia asunnonmuutostoita ei ole mahdollista toteuttaa kohtuuhintaisilla
asunnonmuutostailld, ne voidaan toteuttaa korvaamalla uudisrakentamisen kohtuulliset
kustannukset. Uudisrakentamisen suunnittelu- ja rakennusvaiheessa tulee huomioida vamman
tai sairauden vaatimat muutostyét, jolloin kokonaiskustannukset jaavat pienemmiksi.

Vammaispalvelulain ja -asetuksen tarkoittama esteiden poistaminen asunnon valittbmasta
lahiymparistosta ei tule yleensa sovellettavaksi, kun on kyse hissin tai muun nostolaitteen tai
valineen asentamisesta taloyhtiéon porrashuoneeseen. Asunnon muutostéina ei ole tarkoitus
korvata niita kustannuksia, jotka aiheutuvat asumisesta hissittdmassa kerrostalossa.
Taloyhtiéille kuuluvat sdilytystilojen ja varastojen rakentaminen, pysakadintipaikat, pihojen
asfaltoinnit ja huolehtiminen em. tilojen ja vaylien yms. esteettomyydesta ja
saavutettavuudesta.

Muutostoita myonnetaan vain henkildn saanndllisessa ja pitkaaikaisessa kaytossa olevaan
asuntoon ja asunnon valittémaan lahiymparistédn. Muutostdiden korvaaminen ei koske vapaa-
ajan asuntoja.

Hyvinvointialueella on oikeus asettaa paatoksessaan sellaisia ehtoja, jotka mahdollistavat
muutostdiden tekemisen. Hyvinvointialue voi esimerkiksi vaatia ennen asunnon muutostdiden
maksamista, etta asunnossa tehdaan tarvittavat peruskorjaukset.

Muutostydn rakennusteknisen suunnitelman tekee tekninen asiantuntija asiakkaalle silloin, kun
sita tarvitaan asunto-osakeyhtion tai vuokranantajan lupaa varten. Asiakas vastaa itse lupien
pyytamisesta. Paatosta ja muutostydta ei voida tehda ennen asunto-osakeyhtion tai
vuokranantajan antamaa lupaa.

Asunnonmuutostyot myonnetaan paaasiassa avustuksena huomioiden kohtuulliset
kustannukset, jotka on maaritelty avustuspaatoksessa. Avustuspaatoksen saatuaan asiakas
valitsee itse urakoitsijan, jolla tyon teettaa. Sopimussuhde syntyy asiakkaan ja urakoitsijan
valille. Mikali kohteessa on ollut suunnitteluvirhe tai tehdyssa tydssa joku muu virhe, vastaa
suunnittelija tai urakoitsija virheestaan yleisten sopimusehtojen mukaan. Tallaisessa tilanteessa
vammaispalvelut ei osallistu asiassa mahdollisesti syntyviin erimielisyyksiin, vaan asian
ratkaisee tarvittaessa kuluttajaviranomainen.
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Hyvinvointialue korvaa asunnon muutostoéista aiheutuvat kohtuulliset kustannukset.
Kohtuullisen kustannustason ylittavin osin kustannukset jaavat kuitenkin asiakkaan itse
maksettavaksi. Muutostyon suorittaja vastaa laatutasosta ja siita, etta muutostyot toteutetaan
hyvia rakennustapoja noudattaen. Mikali asunnon muutostyon toteutus tapahtuu sellaisen
henkildon toimesta, jolla ei ole alan ammatillista koulutusta tai yritystd, voidaan korvata asunnon
muutostyo6sta aiheutuvia kohtuullisia materiaalikuluja, mutta ei tyon osuutta. Jos muutostoéita
tai apuvalineita hankitaan ilman voimassa olevaa vammaispalveluiden paatosta, kustannusten
korvaaminen voi olla epavarmaa. Kustannusten korvausta on haettava
vammaispalveluasetuksen 20 §:ssa saadetyssa maaraajassa eli kuudessa kuukaudessa
kustannusten synnysta.

Mikali vammainen henkilé muuttaa tai vaihtaa asuntoa, on korvausta koskevassa
hakemuksessa perusteltava, paitsi vammasta tai sairaudesta aiheutuva tarve muutostéihin,
myos muuton tai asunnon vaihdon peruste. Asunnon vaihdon syyna voi olla esimerkiksi
perhetilanteen muutos, lapsen syntyma, lisaantynyt apuvalineiden tarve tai tarve vaihtaa
paikkakuntaa tyon takia.

Asuntoon kuuluvia valineita ja laitteita korvataan vaikeavammaiselle, jos han vammansa tai
sairautensa johdosta valttamatta tarvitsee naita selviytyakseen kotona. Tallaisia koneita voivat
olla esim. kiinteasti asennettavat nostolaitteet tai porrashissi. Asuntoon kuuluvat valineet ja
laitteet mydnnetaan asiakkaalle kayttédn, jolloin niiden omistusoikeus jaa hyvinvointialueelle,
Jja laitteiden huolto- ja korjauskustannukset tulevat hyvinvointialueen maksettaviksi.

1.2.3 Vaikeavammaisten henkildiden kuljetuspalvelut (VpL 8 §, VpA 4,5ja 6 8§)
Kuljetuspalveluihin niihin littyvine saattajapalveluineen kuuluu vaikeavammaisen henkildn
tydssa kaymisen, opiskelun, asioimisen, yhteiskunnallisen osallistumisen, virkistymisen tai
muun syyn vuoksi tarpeelliset, jokapaivaiseen elamaan kuuluvat kuljetukset henkilon
asuinkunnan alueella tai lahikuntiin ulottuvat kuljetukset. Kuljetuspalveluja ei jarjesteta
henkilolle, joka saa naita palveluja muun lain nojalla. Asioimis- ja virkistysmatkoja myonnetaan
yksilollisen tarpeen mukaan.

Vaikeavammaisella henkilolla on oikeus vahintaan 18 yhdensuuntaiseen matkaan
kuukaudessa. Harkittaessa myoénnettavien kuljetuspalvelumatkojen maaraa otetaan huomioon
oman auton hankintakustannuksiin myonnetty vammaispalvelulain mukainen avustus seka
mahdollisuus kayttaa palveluliikennetta asiointimatkoilla. Kuljetuspalvelupaatdkset tehdaan
matkaa/kk. Kuljetuspalvelun yksiléllinen tarve tarkistetaan lahettamalle asiakkaalle
tarkistushakemus ennen maaraaikaisen kuljetuspalvelupaatoksen paattymista.

Asiakas voi kayttaa kuljetuspalvelumatkoja asuinkuntansa tai rajanaapurikuntien alueella. Jos
matka suuntautuu naiden alueiden ulkopuolelle, asiakkaalta peritaan ylittavasta matkasta
taksiliikenteen normaalitaksan mukainen maksu.

Kuljetuspalvelumatkasta peritaan kohtuullinen omavastuuosuus, joka vastaa joukkoliikenteen
vastaavan mittaisesta matkasta perittavaa maksua.

Hyvinvointialueen tulee vastata asiakkaan asiakasmaksujen laskutuksesta 1.7.2021 voimaan
tulleen asiakasmaksulain mukaisesti. Asiakas saa laskun kayttamiensa matkojen perusteella.
Matkojen omavastuu perustuu asiakkaan tekemien matkojen pituuteen. Kuljetuspalveluiden
omavastuuosuuksiin on mahdollista hakea alennusta tai perimatta jattamista.
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Vaikeavammaisen asuessa yli kuukauden ajan ketikarran hyvinvointialueen ulkopuolella,
hanen on sovittava kuljetuspalvelun kayttamisesta toisella paikkakunnalla erikseen
vammaispalvelun viranhaltijan kanssa, joka tekee palvelusta paatoksen.

Vakiotaksioikeus perustuu asiakaslahtdiseen tarpeen arviointiin ja asiakkaan erityistarpeista
[Ahtevaan palvelun toteuttamisen vaatimuksiin. Vakiotaksioikeutta haetaan erikseen
hyvinvointialueen vammaispalvelusta.

Tyo6- ja opiskelumatkat mydnnetaan hakemuksen perusteella todellisen tarpeen mukaan.
Opiskeluksi katsotaan peruskoulutuksen jalkeinen tutkintoon tai ammattipatevyyden
suorittamiseen tahtaava opiskelu, HOJKS:aan pohjautuva useamman vuoden kestava
valmentava koulutus seka tyollistymista tukeva opiskelu. Valttamattéomilla tyohon ja
opiskeluun liittyvilla matkoilla tarkoitetaan matkoja tyo- ja opiskelupaikalle ja pois tyo- ja
opiskelupaikalta. Asiakas voi kayttaa kuljetuspalvelua mennakseen tyo- tai opiskelupaikalta
asiointipaikalle, esimerkiksi kauppaan. Tyo- ja opiskelumatkoihin tarkoitettuja
kuljetuspalvelumatkoja ei voi kayttaa kuitenkaan muutoin asiointitarkoituksiin.

Vammaispalvelulain mukaisina kuljetuspalvelumatkoina ei mydnneta sellaisia matkoja, jotka
tehdaan tydsopimuksen tai tydnantajan maarayksen perusteella. Naista matkoista tyontekija
saa korvauksen tyosopimuksen tai tydehtosopimuksen perusteella palkkana,
kilometrikorvauksena, oman auton kayttokorvauksena tai muulla tavoin. Vastaavasti toimitaan
vammaisen henkildn toimiessa yrittajana. Tyo- ja opiskelumatkat voidaan myontaa
asuinkunnan tyossakayntialueelle.

Tyo- ja opiskelumatkoina mydnnetyista kuljetuspalvelumatkoista peritaan kohtuullinen
omavastuuosuus, joka vastaa joukkoliikenteen vastaavan mittaisesta matkasta perittavaa
maksua.

1.2.4 Vaikeavammaisten henkiléiden palveluasuminen (VpL 8 §, VpA 10 § ja 11 §)
Palveluasuminen jarjestetaan joko patvelutaleasumisenaryhmarmuctoiseraasumisena
ryrhmakedissa yhteisollisena asumisena, ymparivuorokautisena palveluasumisena tai
vaikeavammaisen henkilon kotiin jarjestettavien asumiseen liittyvien valttamattomien
palvelujen turvin. Palveluasumisen toteuttamistavasta ja tarvittavista palveluista sovitaan
palvelusuunnitelmassa.

Jarjestettaessa palveluasuminen patvetutatessatairyhmakedissa yhteisollisena asumisena tai

ymparivuorokautisena palveluasumisena asiakas maksaa itse vuokran seka ruoka- ja muut
tarvikekustannukset. Jarjestettaessa palveluasuminen vaikeavammaisen henkildn kotiin kotona
asumista tukevat palvelut, kuten omaishoidontuki, kotipalvelu tai henkildkohtainen apu, ovat
hanelle maksuttomia. Akuutin sairauden hoitoon liittyvat kotihoidon kaynnit ovat maksullisia.

Turvapuhelimen kaytosta ei perita palvelumaksua, mutta asiakas maksaa laitteen
asennuksesta, laitevuokrista ja puhelinliittymasta aiheutuvat kustannukset.

1.2.5 Vaikeavammaisten paivatoiminta (VpL 88, 8b §)

Vammaispalvelulain mukaista paivatoimintaa jarjestetaan tyoikaiselle vaikeavammaiselle
henkilolle, jonka toimeentulo perustuu paaosin sairauden tai tyokyvyttdomyyden perusteella
myonnettaviin etuuksiin. Lisaksi edellytetaan, etta henkilolla on erittain vaikea toimintarajoite,
Jjoka estaa hanta osallistumasta sosiaalihuoltolain mukaiseen tyétoimintaan. Toimintakyky voi
olla voimakkaasti alentunut esimerkiksi aivovamman tai useamman eri vamman tai sairauden
yhteisvaikutuksen seurauksena.
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Asiakkaan toimintakyky ja palveluiden tarve arvioidaan palvelusuunnitelmaa tehtaessg, jolloin
arvioidaan hanen mahdollisuutensa osallistua tyo- tai paivatoimintaan. Paivatoimintaa
jarjestetaan viitena paivana viikossa tai tata harvemmin, jos se sopii asiakkaan tilanteeseensa
paremmin. Paivatoiminta on asiakkaalle maksutonta, mutta toimintaan liittyvien kuljetusten ja
aterioiden kustannuksista vastaa asiakas itse.

Henkildkohtaisella budjetilla voidaan jarjestaa yksilollista paivatoimintaa vaikeavammaiselle tai
kehitysvammaiselle henkildlle myds muussa kuin sosiaalipalvelun tuottamiseen tarkoitetussa
toimintaymparistéssa. Tarve nousee asiakkaan omista tarpeista ja mielenkiinnon kohteista,
joihin ei ole tarkoituksenmukaista tai mahdollista vastata muilla paivaaikaisen toiminnan
jarjestamistavoilla. Toiminta voi sisaltaa esimerkiksi kolmannen sektorin jarjeston tarjoamaa
hevostalli-, retkeily- tai taidetoimintaa. Henkilokohtaisena budjettina jarjestettavaan
paivatoimintaan osallistuminen edellyttaa, ettei asiakkaalla ole saannollista tarvetta
toimintapaivan aikaiselle lddkehoidolle tai hoitotoimenpiteille, joihin han tarvitsisi
henkildkunnan apua tai ohjausta.

1.3 VAMMAISILLE HENKILOILLE TARKOITETUT HARKINNANVARAISET JA
MAARARAHASIDONNAISET PALVELUT JA TUKITOIMET

1.3.1 Paivittaisissa toimissa suoriutumisessa tarvittavat valineet, koneet ja laitteet
(VpL 9§, VpA 17 §)

Taloudellista tukitoimea mydnnettaessa arvioidaan edistaako haettu valine, kone tai laite
olennaisesti vammaisen henkildon omatoimista suoriutumista ja vahentaakoé se huomattavasti
muiden palvelujen tarvetta. Maararahat kohdennetaan ensisijaisesti kaikkein heikoimmassa
asemassa oleville, esim. vaikeavammaisille henkiloille.

Paivittaisissa toimissa suoriutumisessa tarvittavien valineiden, koneiden ja laitteiden
hankinnasta aiheutuvien kustannusten korvaamiseen varattu maararaha kohdennetaan
ensisijaisesti vaikeavammaisten henkildiden paivittaisissa toiminnoissa tarvitsemien
valttamattdmien valineiden, koneiden ja laitteiden muutostoéihin ja toissijaisesti valineiden,
koneiden ja laitteiden hankintaan. Paivittaisissa toiminnoissa tarvittavat valineet, koneet ja
laitteet mydnnetaan paaasiassa omaksi, jolloin avustuksen maara on enintaan puolet
kohtuullisista kustannuksista. Vakiomalliseen valineeseen tehdyt vamman vaatimat
valttamattomat, kohtuuhintaiset muutostyot korvataan kuitenkin kokonaan maararahojen
puitteissa.

Korvaus auton hankintaan ja auton muutostyét

Ensisijaisena yhteiskunnan avustuksena vammaisen henkildon auton hankintaan on tullin
myontama autoveronpalautus. Vammaispalveluasetuksen 17 §:n mukaista autoavustusta
mydnnetaan ensisijaisesti vaikeavammaiselle henkilolle jokapaivaiseen liikkumiseen liittyvien
tarpeiden perusteella. Avustuksen myontamisella tuetaan ensisijaisesti henkilén opiskelua tai
tyossakayntia. Auton hankintakustannuksia korvattaessa arvioidaan auton hankinnan tai
vaihtamisen tarvetta nimenomaan henkilén toimintakykyyn tai toimintakyvyn muutokseen
perustuen.

Korvauksena auton hankintaan myonnetaan enintaan puolet kohtuuhintaisen, yksiléllisen
tarpeen mukaisen auton hankkimisesta aiheutuvista todellisista kustannuksista. Korvauksen
saamisen edellytyksena on hakijan vaikeavammaisuus, saannoéllinen ja paivittainen
kuljetustarve, saannollinen liikkkumisen apuvalineiden kaytté seka muut vammaan ja sairauteen
liittyvat perustelut oman auton tarpeesta.
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Autoon tehtavina muutostoina korvataan asiakkaan vamman kannalta valttamattomat,
kohtuuhintaiset apuvalineet, lisalaitteet ja muutostyoét, jotka mahdollistavat vaikeavammaiselle
henkilolle auton kaytén. Vamman vaatimat valttamattomat, kohtuuhintaiset lisalaitteet, elleivat
ne ole autossa vakiovarusteina, korvataan yksilollisen harkinnan mukaisesti maararahojen
puitteissa. Apuvalineiden ja lisalaitteiden osalta tulee selvittaa mahdollisuus siirtaa entisen
auton lisalaitteet uuteen autoon. Lisaasennustdista tulee olla eritelty tarjous. Vamman kannalta
valttamattomat muutostyoét korvataan kokonaan VpL 9 § mukaisiin apuvalineisiin ja laitteisiin.

Auton huoltokustannuksia, korjauksia ja talvi- tai kesarenkaita lisavarusteina ei korvata.
Lisalaitteiden korjaus- ja huoltokustannusten korvaus arvioidaan maararahan puitteissa
tapauskohtaisesti. Auton varustetasosta tulee esittaa tekninen erittely. Lisdasennustdista tulee
olla eritelty tarjous.

Autoavustusta hakiessa asiakkaan tulee esittaa:
- laakarinlausunto (korkeintaan vuosi sitten annettu)
kirjallinen kustannusarvio ostettavaksi suunnitellusta autosta
toiminta- tai fysioterapeutin lausunto lisdlaitteiden tarpeesta
kustannusarviot vamman tai sairauden johdosta valttamattomista lisalaitteista ja arvio
muutostdista aiheutuvista kustannuksista
autoliikkeen tai muun tahon tekema arvio vanhan auton hyvityksesta
ennakkoveropaatés autoveron palautuksesta
paatdkset muista auton hankintaan myoénnetyista avustuksista tai korvauksista
muut perustelut autoavustuksen myontamiselle
rahoitussuunnitelma
kopio ajokortista

Pdiivittdisissé toiminnoissa tarvittavat vdlineet, koneet ja laitteet

Padsaantoisesti avustusta ei myonneta kotitalouksissa yleisten kodinkoneiden (pyykinpesu- ja
astianpesukone, matkapuhelin, tietokone seka muut kodinkoneet) hankkimisesta aiheutuviin
kustannuksiin. Korvausta voidaan myontaa ensisijaisesti vaikeavammaiselle henkilolle, jos
tavallista kodinkonetta merkittavasti arvokkaampi laite on hanen itsenaisen paivittaisista
toiminnoistaan suoriutumisensa vuoksi valttamaton ja vahentaa merkittavasti muiden
palvelujen, kuten henkildkohtaisen avun tarvetta.

Vammaisen vanhemman arjen suoriutumista lapsen kanssa mahdollistava apuvaline silta osin
kuin kustannukset aiheutuvat vanhemman vammasta voidaan huomioida.

Arvioitaessa avustuksen myontamista tietokoneeseen selvitetaan hakijan yksilollinen
kokonaistilanne, tietokoneen tarve seka mahdollisuus hankkia tietokone muiden taloudellisten
tukimuotojen, kuten Kelan vammaistuen, avulla. Vammaispalvelujen harkinnanvaraisissa
taloudellisissa tukitoimissa korvaus tietokoneen hankinnasta aiheutuviin kustannuksiin voidaan
suorittaa paasaantdisesti kerran.

Myonnettaessa avustusta vaikeavammaisen henkilon harrastusvalineisiin edellytetaan, etta
kysymyksessa on ns. erityisvaline (esim. jaakelkka), jonka tarve on vammasta johtuva. Avustus
on korkeintaan puolet kohtuullisista hankintakustannuksista.

1.3.2 Sopeutumisvalmennus (VpL 8 §, VpA 15 §)

Sopeutumisvalmennukseen tarkoitetut maararahat kohdennetaan ensisijaisesti sellaiseen
vaikeavammaisen henkildn ohjaamiseen, joka edistaa merkittavasti hanen itsenaista
suoriutumistaan ja vahentaa muiden palvelujen tarvetta, mutta jota henkild ei muun
lainsdaadannon nojalla voi saada. Tallaisena sopeutumisvalmennuksena voidaan myontaa
ensisijaisesti viittomien/tukiviittomakielen opetusta tai AAC-ohjausta seka nakdévammaiselle
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tarkoitettua liikkumistaidon ohjausta. Myénnettaessa sopeutumisvalmennusta asiakkaalle,
varmistetaan, onko asiakas saanut sopeutumisvalmennuksen mahdolliselta ensisijaiselta
taholta (terveydenhuollon jarjestama laakinnallinen kuntoutus).

Sopeutumisvalmennusta voidaan toteuttaa yksilollisesti tai ryhmakohtaisesti ja
sopeutumisvalmennus on tavoitteellinen ja maaraaikainen palvelu.

1.3.3 Ylimaaraiset vaatetuskustannukset (VpL g §, VpA 18 §) ja ylimaaraiset
erityisravintokustannukset (VpL 9 §, VpA 19 §)

Korvausta ylimaaraisiin vaatetuskustannuksiin voidaan myontaa henkilélle, jolle aiheutuu
vamman tai sairauden vuoksi kohtuuttomia, ylimaaraisia kustannuksia vaatteiden teettamisesta
tai korjauttamisesta silloin, jos henkild ei voi vammansa vuoksi kayttaa perusmallistojen
mukaisia valmisvaatteita. Korvausta ylimaaraisiin erityisravintokustannuksiin voidaan myéontaa
henkilolle, jolle erityisravintokustannukset ovat kohtuuttoman suuret esim. kliinisten
ravintovalmisteiden kayton vuoksi.

Harkittaessa myoénnettavaa vammaispalvelulain mukaista korvausta maaritellaan, kuinka paljon
ylimaaraista vammasta aiheutuvaa kustannusta on syntynyt. Ylimaaraista kustannusta
arvioitaessa voidaan vertailukohtana kayttaa toimeentulotuen laskennassa hyvaksyttavia
elintarvike- tai vaatetuskustannuksia. Vammaispalvelulain mukainen korvaus sovitetaan yhteen
muiden samalla perusteella mydnnettyjen avustusten kanssa. Tallaisia avustuksia ovat mm.
sairausvakuutuslain mukaiset korvaukset ja Kelan mydntamat etuudet, jossa on
myontamisperusteena vamman tai sairauden aiheuttaman haitan ja avuntarpeen lisaksi siita
Jjohtuvat erityiskustannukset.

2. ERITYISHUOLLON PALVELUIDEN MYONTAMISKRITEERIT
Suurin osa kehitysvammaisten-astakkatden erityishuollosta annetun lain (erityishuoltolain

519/1977) 1 §:ssa tarkoitettujen henkildiden tarvitsemista palveluista jarjestyy peruspalveluissa
kuten paivahoito, opetus ja terveyspalvelut. Silloin kun kehitysvarmmainen erityishuollon
tarpeessa oleva henkilo tarvitsee erityispalveluita eivatka ne jarjesty ensisijaisen
lainsdadannon kautta, ne jarjestetaan kehitysvammalain (519/1977) mukaisena erityishuoltona.
Kehitysvammaisten erityishuollosta annettu laki on tarkoitettu sovellettavaksi henkiloihin,
joiden alyllinen, henkinen tai mielen kehitys on estynyt tai hairiintynyt synnynnaisen tai
kehitysiassa saadun sairauden tai vamman vuoksi eika henkilé voi saada tarvitsemiaan
palveluita muiden lakien nojalla. Erityishuoltona myonnettavat palvelut vahvistetaan
yksilélliseen erityishuolto-ohjelmaan (EHO).
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1 Omaishoidon tuki

Omaishoidon tuki on maararahasidonnainen sosiaalipalvelu, joka perustuu omaishoidon tuesta
annettuun lakiin (937/2005) ja siihen myéhemmin tehtyihin muutoksiin seka Keski-Suomen
hyvinvointialueen hyvaksymiin myontamisperusteisiin ja palkkioluokkiin.

Omaishoidolla tarkoitetaan vanhuksen, vammaisen tai sairaan henkilén hoidon ja huolenpidon
jarjestamista kotioloissa omaisen tai muun hoidettavalle laheisen henkildn avulla. Tuella on
tarkoitus mahdollistaa asiakkaan kotona asuminen. Tuella tapahtuva hoito voi olla vaihtoehto
palveluasumiselle, pitkaaikaishoidolle tai runsaille kotihoidon/muille palveluille.

Omaishoidon tuella tarkoitetaan kokonaisuutta, joka muodostuu hoidettavalle annettavista
tarvittavista palveluista seka omaishoitajille annettavasta hoitopalkkiosta, vapaasta ja
omaishoitoa tukevista palveluista. Lain mukaan hoitopalkkion taso maaraytyy hoidon
sitovuuden ja vaativuuden mukaan. Hoitopalkkiot tarkistetaan kalenterivuosittain kertoimella,
joka vuosittain vahvistetaan tyontekijain elakelain (395/2006) 96 §:n soveltamista varten.
Palkkion indeksikorotukset lisataan vuosittain palkkioihin ilman sopimuksen uusimista.

Keski-Suomen hyvinvointialueella on omaishoidon tuen jarjestamisvastuu. Tuki maksetaan
sopimuksessa sovitusta ajankohdasta lukien, aikaisintaan hakemuksen jattamisesta seuraavan
kuukauden alusta alkaen. Omaishoidon palkkion maksupaiva on katevarkoukauden-viimeren

arkipaiva: seuraavan kuun 15. paiva.

Omaishoidon tukea haetaan paasaantoisesti kirjallisesti omaishoidon tuen hakemuksella.
Hakijalta tai hanen edustajaltaan pyydetaan lupa asiakas- ja potilastietoihin. Omaishoidon tuen
asiakasohjaaja ottaa yhteytta saapuneen hakemuksen perusteella seitseman (7) arkipaivan
sisalla, jolloin sovitaan omaishoitoperheen luo tehtavasta palvelutarpeen arvioinnista.

Omaishoitosopimus on hoitajan ja hoidon jarjestamisesta vastaavan hyvinvointialueen valinen
toimeksiantosopimus omaishoidon jarjestamisesta.

Omaishoitaja on hoidettavan omainen tai muuta hoidettavalle laheinen henkilo, joka on tehnyt
omaishoitosopimuksen. Omaishoitaja ei ole tydsopimuslain (55/2001) tarkoittamassa
tyosuhteessa sopimuksen tehneeseen hyvinvointialueeseen, hoidettavaan tai hoidettavan
huoltajaan. Omaishoitajat ovat tapaturmalain 578:n 1 momentin mukaisen
tapaturmavakuutuksen piirissa hoitotydssa tapahtuvien tapaturmien osalta. Omaishoidon tuen
palkkio kartuttaa eldketta 68-vuotiaaksi asti.

Hoito- ja palvelusuunnitelma on omaishoitoa koskevan sopimuksen liitteena. Omaishoidon
tuki perustuu hoito- ja palvelusuunnitelmaan, joka laaditaan yhdessa omaishoitajan ja -
hoidettavan kanssa. Hoito- ja palvelusuunnitelmaan kirjataan: Hoidon tavoitteet, omaishoitajan
antaman hoidon maara ja sisaltd, muiden hoidettavalle tarpeellisten sosiaali- ja
terveydenhuollon palvelujen maara ja sisaltdé, omaishoitajan hoitotehtavaa tukevien
sosiaalihuollon palvelujen maara ja sisaltd, suunnitelma hoidettavan hoidon jarjestamiseksi
hoitajan lakisaateisen vapaan, terveydenhoitoon liittyvien kayntien ja hoitajan akillisen
sairastumisen tai kriisitilanteen aikana.
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2 Omaishoidon tuen myéntamisen edellytykset (vaihdettu 2 ja
3 otsikon jarjestys loogiseksi)

Omaishoidon tuki maksetaan talousarvioon varatun maararahan puitteissa ja kohdennetaan
eniten hoitoa ja huolenpitoa tarvitseville. Mikali omaishoidon tuen myontamisperusteet eivat
tayty tai omaishoidon tukeen varattu maararaha eiriita tuen myéntamiseen, tehdaan
omaishoidon tuesta kielteinen paatos.

Omaishoidon tuesta annetun lain 3 §:n mukaan yleiset mydntamisperusteet ovat:

¢ henkild alentuneen toimintakyvyn, sairauden, vamman tai muun vastaavanlaisen syyn
vuoksi tarvitsee kotioloissa hoitoa tai muuta huolenpitoa

e hoidettavan omainen tai muu hoidettavalle laheinen henkild on valmis vastaamaan
hoidosta ja huolenpidosta tarpeellisten palveluiden avulla

e hoitajan terveys ja toimintakyky vastaavat omaishoidon asettamia vaatimuksia

e omaishoito yhdessa muiden tarvittavien sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujen kanssa
on hoidettavan hyvinvoinnin, terveyden ja turvallisuuden kannalta riittavaa

¢ hoidettavan koti on terveydellisilta ja muilta olosuhteiltaan siella annettavalle hoidolle
sopiva

e tuen mydntamisen arvioidaan olevan hoidettavan edun mukaista

Naiden lisaksi tuen myéntaminen edellyttaa:

Hoidettavan kotikunta on Keski-Suomen hyvinvointialueen alueella

Hoidettava tarvitsee henkildkohtaista hoitoa ja huolenpitoa henkilokohtaisissa toimissa
Jjoko ymparivuorokautisesti tai useamman kerran paivassa

Lapsen ja nuoren hoito on erittain vaativaa tai sitovaa verrattuna terveeseen saman
ikdiseen lapseen

Hoidon paavastuu on omaishoitajalla

Omaishoitaja on taysi-ikainen

Tukea ei myonneta, jos:

e Hakija asuu tehestetussa ymparivuorokautisessa palveluasumisessa tai on
pitkaaikaisessa laitoshoidossa

o Hoidettavan avuntarve paivittaisissa henkildkohtaisissa toimissa on vahaista tai
hoidettavan saama apu kohdistuu pelkastaan asiointi- ja kodinhoitotehtaviin

e Omaishoidettava on yli puolet kuukaudesta poissa omaishoidosta esimerkiksi
vuorohoito tai asumiskokeilu

Tukea mydnnetaan paasaantdisesti pitkaatkaissatragden pitkaaikaisen sairauden tai vamman
vuoksi lisaantyneeseen hoidon tarpeeseen, kun tuentarpeen arvioidaan olevan pysyva tai
pitkaaikainen (yhtajaksoisesti yli 3kk). Mikaan tietty diagnoosi ei oikeuta tai edellyta
omaishoidon tukea. Diagnoosi tai ika pelkastaan ei aina kuvaa asiakkaan todellista
toimintakykya tai hoidon ja huolenpidon tarvetta.
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2.1 Lasten ja nuorten (alle 18-vuotiaat) myéntamisperusteet ja

hoitopalkkioluokat

Tuki kohdennetaan vaativaa ja sitovaa hoitoa tarvitsevien vaikeavammaisten ja
pitkaaikaissairaiden lasten ja nuorten hoitoon. Oikeutta omaishoidon tukeen ei ole, jos
hoidettavan avun tarve on paaasiassa sanallista ohjausta ja muistuttelua, hoidettavalla ei ole
ongelmia liikkumisessa tai kommunikaatiossa, eika hoidettava tarvitse erityisia vaativia
hoitotoimenpiteita, eika avun tarve ole toistuvaa tai ymparivuorokautista. Ainoastaan
ohjauksen ja valvonnan tarve eivat ole riittavia perusteita omaishoidon tuelle lapsuusiassa.

Ikatasosta poikkeavaa paivittaista hoivan ja huolenpidon tarvetta edellytetaan useilla
arvioitavilla osa-alueilla.

Pienten lasten kohdalla omaishoidon tuen myoéntamisperusteet arvioidaan yksildkohtaisesti,
koska pieni lapsi tarvitsee muutenkin ymparivuorokautisesti vanhempiensa hoitoa ja hoivaa.
Vanhemman ja omaishoitajan roolit tulee pitaa toisistaan erilldan. Vanhemmuutta tuetaan
tarvittaessa muilla tukimuodoilla.

Omaishoidon tuki saattaa vaikuttaa hoitajan saamiin etuuksiin. Hoitajan tulee itse tarkistaa
ennen omaishoitosopimuksen tekoa, vaikuttaako myonnetty omaishoidontuki hoitajan saamiin
etuuksiin.

2.1.1 Hoitopalkkioluokka I
Palkkio 439,70 € (2023)

Hoidettava tarvitsee enemman hoitoa, huolenpitoa ja valvontaa paivittaisissa toiminnoissa kuin
ikatasoinen lapsi. Tuen tarvetta tulee olla vahintaan kolmessa alla olevassa toiminnossa.
Hoidettavaa on autettava konkreettisesti eri toiminnoissa ja hoidettavan toimintoja on ohjattava
sanallisesti hoidettavan valittdmassa laheisyydessa.

Hoidettava voi olla vain lyhyen ajan yksin ikatasoon nahden.

¢ Henkilékohtainen hygienia: hoidettavan paivittaisesta henkilokohtaisesta hygieniasta
on huolehdittava, eika ikatasoinen peseytyminen onnistu ilman avustamista tai
konkreettista ohjausta.

e Ravitsemus: hoidettavaa on autettava tai ruokailua on valvottava ikatasoonsa nahden
enemman mm. olemalla hanen vieressaan tai valitttmassa laheisyydessa. heidettava

¢ Liikkuminen: hoidettavalla on ikatasoonsa nahden huomattavia vaikeuksia
liikkumisessa ja han tarvitsee siina avustamista paivittain.

o Ladakityksesta huolehtiminen ja muut hoitotoimenpiteet: Lahtokohtaisesti lapsen
ldakehoito on aina vanhempien vastuulla tai hoidettava tarvitsee paivittain ohjausta tai
avustamista laakehoidon toteutumisessa.

¢ Pukeutuminen: hoidettava tarvitsee paivittain ekjagstatat avustamista astapmukaisessa
pukeutumisessa tai toimintaa on ohjattava vaihe vaiheelta ikataso huomioiden.

e WC:n kaytté: hoidettava tarvitsee paivittain merkittavasti ikatasosta poikkeavaa
avustamista wc-toimissa.
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¢ Kommunikaatio: hoidettava tarvitsee ikatasoonsa nahden huomattavan paljon okjausta
fa tukea kommunikaatiossa ja sosiaalisissa kanssakaymisessa

¢ Valvonta: hoidettavalla on lahes jatkuva hoidon ja valvonnan tarve siksi, etta
hoidettavalla on esimerkiksi alentunut psyykkinen toimintakyky titanteeseen-sepimaton
kaytés; aistiherkkyyksia tai sairaudesta aiheutuva jatkuva valvonnan tarve ikataso
huomioiden.

2.1.2 Hoitopalkkioluokka Il
Palkkio 646,46 €/kk (2023)

Hoidettava tarvitsee huomattavasti enemman hoitoa, huolenpitoa ja valvontaa paivittaisissa

toiminnoissa kuin ikatasoinen lapsi. Heldettavatarvitseerunsaastipaivitidinjatkuvasa;
kataseonsanahdenvaativaajasteovaaohjaustajfaavustamista:

Tuen tarvetta tulee olla vahintaan neljassa eri alla olevassa toiminnossa. Hoidettava tarvitsee
apua ja huolenpitoa useana yona viikossa (esim. asentohoidot, hengityksen apu). Hoidettava ei
voi jaada yksin tai hoidettava voi olla vain lyhyen ajan ilman toisen henkilon lasnaoloa.

¢ Henkilékohtainen hygienia: hoidettavan paivittaisesta henkildkohtaisesta hygieniasta
on huolehdittava, eika ikatasoinen peseytyminen onnistu ilman avustamista tai
konkreettista ohjausta.

¢ Ravitsemus: hoidettavaa on sydtettava tai ruokailua on valvottava olemalla hanen
vieressaan tai valittomassa laheisyydessa. heidettavatarvitsee-ohjaustatat-avustamista
patvittaisenravitsemuksentoteutuksessa:

¢ Liikkuminen: hoidettavalla on ikatasoonsa nahden huomattavia vaikeuksia
liikkumisessa ja han tarvitsee siina avustamista paivittain.

o Laakityksesta huolehtiminen ja muut hoitotoimenpiteet: Lahtokohtaisesti lapsen
ldakehoito on aina vanhempien vastuulla. Hoidettava tarvitsee paivittdin sairaanhoidollisia
toimenpiteita ja ohjausta tai avustamista ladkehoidon toteutumisessa.

¢ Pukeutuminen: hoidettava tarvitsee paivittain ekjaustatat apua astarmukaisessa
pukeutumisessa ja toimintaa on ohjattava vieressa vaihe vaiheelta.

e WC:n kaytto: hoidettava tarvitsee paivittain merkittavasti ikatasosta poikkeavaa
avustamista wc-toimissa.

¢ Kommunikaatio: hoidettava tarvitsee ikatasoonsa nahden huomattavan paljon okjausta
fa tukea kommunikaatiossa ja sosiaalisissa kanssakaymisessa

¢ Valvonta: hoidettavalla on &hes jatkuva hoidon ja valvonnan tarve siksi, etta
hoidettavalla on esimerkiksi alentunut psyykkinen toimintakyky titanteeseen-sopimaton
kaytés; aistiherkkyyksia tai sairaudesta aiheutuva jatkuva valvonnan tarve, niin etta
hoidettavan tai muiden turvallisuus saattaa vaarantua.

2.1.3 Hoitopalkkioluokka Ill
Palkkio 880,50 €/kk (2023)

Hoidettava tarvitsee ymparivuorokautisesti ikatasoonsa nahden vaativaa, jatkuvaluonteista
hoitoa ja avustamista vahintaan kuudessa e+t alla olevassa toiminnossa. Hoidettava tarvitsee
hoitoa myo6s ydaikaan (esim. asentovaihdot, hengityksen apu). Hoidettavaa ei voi jattaa yksin
ilman hoitoa ja valvontaa.
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¢ Henkilékohtainen hygienia: hoidettavan paivittaisesta henkilokohtaisesta hygieniasta
on huolehdittava, eika peseytyminen onnistu ilman avustamista.
e Ravitsemus: hoidettavan ravitsemus on kokonaisuudessaan hoitajan vastuulla es

¢ Liikkuminen: hoidettava on taysin autettava liilkkumisessa.

o Ladkityksesta huolehtiminen ja muut hoitotoimenpiteet: paivittainen ladkehoidon
toteutus on omaishoitajan vastuulla, hoidettava tarvitsee paivittain sairaanhoidollisia
toimenpiteita.

¢ Pukeutuminen: hoidettava on paivittain taysin puettava taHeimintaa-on-ohjattavavathe
vatheekla:

e WC:n kaytto: taysin autettava.

¢ Valvonta: hoidettavalla on jatkuva hoidon ja valvonnan tarve alentuneen psyykkisen
toimintakyvyn, tilanteeseen sopimattoman kaytdksen tai aistiherkkyyksien vuoksi, mista
johtuen hoidettavan tai muiden turvallisuus saattaa vaarantua. Naiden lisaksi
hoidettavalla on karkailua, hoitokielteisyytta, epaluuloisuutta, pakkotoimintoa tai
psyykkinen sairaus.

2.2 Aikuisten (yli 18-vuotiaat) myontamisperusteet ja hoitopalkkioluokat
Arvioinnissa kiinnitetaan huomiota fyysiseen, psyykkiseen, sosiaaliseen ja kognitiiviseen
toimintakykyyn seka suoriutumiseen henkilokohtaisissa paivittaisissa toiminnoissa. Hoidettava
tarvitsee ja saa omaishoitajalta runsaasti jatkuvaa hoitoa, huolenpitoa, valvontaa ja apua lahes
kaikissa arkisuoriutumisen perustoiminnoissa (katso Liite 1). Hoitotyd on vaativaa ja fyysisesti
Jja/tai psyykkisesti raskasta ja sitoo hoitajaa merkittavasti.

Avuntarve ainoastaan kodinhoidollisissa tehtavissa, ulkona kaymisessa ja asioinneissa ei
oikeuta omaishoidon tukeen.

Hyvinvointialueen kaytossa on asiakkaiden toimintakyvyn, hoidon ja palvelujen tarpeen
arviointiin RAI- jarjestelma (asiakkaan toimintakyvyn arviointi- ja seurantavaline). Jarjestelman
kayton vaatimus liittyy lakiin: Lain ikaantyneen vaeston toimintakyvyn tukemisesta seka
iakkaiden sosiaali- ja terveyspalveluista (980/2012) mukaan kunnilla on velvollisuus kayttaa
iakkaan henkildn palvelutarpeiden ja toimintakyvyn arvioinnissa RAl-arviointivalineistéa. LITE 1.

2.2.1 Hoitopalkkioluokka |
Palkkio 439,70€ (2023)

Hoidettava tarvitsee ja saa omaishoitajalta useamman kerran vuorokaudessa ohjausta tai
avustamista vahintaan kolmessa paivittaisessa henkildokohtaisessa toiminnossa alla olevan
mukaisesti. Jos asiakkaan hoitoon voidaan vastata etaohjauksella, osa paivan kaynneista
voidaan toteuttaa etaohjauksen avulla. Hoidettava voi tarvita hoitoa ja huolenpitoa ydaikaan.

¢ Henkilékohtainen hygienia: hoidettavan paivittaisesta henkilokohtaisesta hygieniasta
on huolehdittava, eika paivittainen peseytyminen onnistu ilman avustamista tai
lasnaolevaa ohjausta. Paivittaisella henkilokohtaisella hygienialla tarkoitetaan kasvojen-
Ja kasien pesua, hampaiden pesua ja ihon hoitoa.

o Syéminen Ravitsemus: hoidettava tarvitsee ohjausta tai avustamista paivittaisen
ravitsemuksen toteutuksessa. Esim. ruoka on annosteltava lautaselle. [lman
omaishoitajan apua hoidettavan ei tule syotya ja juotua.
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Liikkuminen sisalla: hoidettava tarvitsee ohjausta tai avustamista patvittair paivittaiseen
liikkumiseen esim. yldsnousuissa tukeminen, apuvalineen antaminen, oikean huoneen
léytyminen kotona.

Laakityksesta huolehtiminen: hoidettava tarvitsee paivittain ohjausta tai avustamista
ladkehoidossa. Omaishoitaja vastaa saannollisen laakehuollon turvallisesta ja oikea-
aikaisesta toteutumisesta seka lisalaakityksen antamisesta.

Pukeutuminen: hoidettava tarvitsee paivittain ohjausta tai avustamista asianmukaisessa
pukeutumisessa ja/tai riisuutumisessa.

WC:n kaytto: hoidettava tarvitsee paivittain lasnaolevaa ohjausta tai avustamista wc-
toimissa. Esim. vaipan vaihto, alapesu/pyyhkiminen, wc:ssa asianmukaisesti toimiminen.
Muut hoidolliset hoitotoimenpiteet: hoidettava tarvitsee sairaanhoidollisia
toimenpiteita paivittain (esim. haavahoito).

Psyykkinen ja kognitiivinen toimintakyky: hoidettava tarvitsee paivittain herkista tukea
alentuneen muistin, kognition, kehitysvamman tai psyykkisen vointinsa vuoksi. Hoidon
sitovuuden ja vaativuuden lisaksi kiinnitetaan huomiota kommunikaatioon ja
sosiaaliseen kanssakaymiseen liittyviin taitoihin.

Hoidon tarve ei valttamatta edellyta hoitajan ja hoidettavan asumista samassa taloudessa,
mutta hoitajan tulee sitoutua useasti paivassa toistuvaan paivittaiseen huolenpitoon ja hoitoon.
Valvonnassa ja ohjauksessa voidaan osittain kayttaa apuna teknisia apuvalineita (mm. kuva-
aaniyhteys). Omaishoito korvaa paivittaisia saannollisen kotihoidon palveluja.

2.2.2 Hoitopalkkioluokka Il
Palkkio 646,46€ (2023)

Hoidettava tarvitsee ja saa omaishoitajalta useamman kerran vuorokaudessa ohjausta ja
avustamista vahintaan neljassa paivittaisessa henkildkohtaisessa toiminnossa alla olevan
mukaisesti. Yoaikaan hoidettava tarvitsee hoitoa ja huolenpitoa. Omaishoitaja vastaa
hoidettavan avuntarpeesta yolla eika hoidettava voi olla y6ta yksin kotona:

Henkilékohtainen hygienia: hoidettavan paivittaisesta henkilokohtaisesta hygieniasta
on huolehdittava, eika paivittainen peseytyminen onnistu ilman avustamista.
Paivittaisella henkilokohtaisella hygienialla tarkoitetaan kasvojen- ja kasien pesua,
hampaiden pesua ja ihon hoitoa.

Syéminen Ravitsemus: hoidettava tarvitsee paivittain ohjausta ja avustamista
ravitsemuksen toteutuksessa. Esim. ruoka on annosteltava lautaselle. Ilman
omaishoitajan apua hoidettavan ei tule sydtya ja juotua.

Liikkuminen sisalla: hoidettava tarvitsee paivittain ohjausta ja avustamista
liikkumisessa. Esim. yléshousuissa avustaminen, taluttaminen, apuvatineenantaminen,
oikean huoneen loytyminen kotona taluttaen/saattaen

Laakityksesta huolehtiminen: paivittainen laakehoidon toteutus on omaishoitajan
vastuulla. Omaishoitaja vastaa saannollisen laakehuollon turvallisesta ja oikea-aikaisesta
toteutumisesta seka lisalaakityksen antamisesta, esim. omaishoitaja huolehtii laakkeet
suuhun asti tai pistaa insuliinin,

Pukeutuminen: hoidettava tarvitsee paivittain avustamista pukeutumisessa ja/tai
riisuutumisessa tai toimintaa on ohjattava vaihe vaiheelta.

WC:n kaytto: hoidettava tarvitsee paivittain ohjausta ja avustamista. Esim. vaipan vaihto,
alapesu/pyyhkiminen, wc:ssa asianmukaisesti toimiminen.

Muut hoitotoimenpiteet: hoidettava tarvitsee paivittain sairaanhoidollisia toimenpiteita
(esim. haavahoito).
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e Psyykkinen ja kognitiivinen toimintakyky: hoidettava tarvitsee paivittain runsasta
henkista tukea alentuneen muistin, kognition, kehitysvamman tai psyykkisen vointinsa
vuoksi. Hoidon sitovuuden ja vaativuuden lisaksi kiinnitetaan huomiota
kommunikaatioon ja sosiaaliseen kanssakaymiseen liittyviin taitoihin seka mahdollisiin
haastavan kayttaytymisen oireisiin (esim. hoitotoimissa vastustelu).

Hoidettava voi olla hetkellisesti yksin. Ilman omaishoitajaa asiakas tarvitsisi runsaasti kotihoidon
palveluja tai muuta ymparivuorokautista hoitoa. Hoidon tarve edellyttaa hoitajan ja hoidettavan
asumista samassa taloudessa. Paavastuu hoidosta on omaishoitajalla.

2.2.3 Hoitopalkkioluokka Il
Palkkio 880,50 € (2023)

Hoidettava tarvitsee ja saa omaishoitajalta ymparivuorokautista hoitoa ja huolenpitoa
vahintaan kuudessa paivittaisessa henkilokohtaisessa toiminnossa alla olevan mukaisesti.
Yoaikaan hoidettava tarvitsee hoitoa ja huolenpitoa. Omaishoitaja vastaa hoidettavan
avuntarpeesta yolla eika hoidettava voi olla yota yksin kotona.

¢ Henkilékohtainen hygienia: hoidettavan paivittaisesta henkildkohtaisesta hygieniasta
on huolehdittava, eika paivittainen peseytyminen onnistu ilman avustamista.
Paivittaisella henkilokohtaisella hygienialla tarkoitetaan kasvojen- ja kasien pesua,
hampaiden pesua ja ihon hoitoa.

o Syéminen Ravitsemus: hoidettavan ravitsemuksesta on huolehdittava paivittain esim.
syottamalla tai avustamalla vieressa ruokailun ajan.

¢ Liikkuminen sisalla: hoidettava on taysin autettava likkumisessa. Hanet on paivittain
siirrettava esim. pyoratuoliin tai talutettava, tai han on taysin vuoteeseen hoidettava.

o Laakityksesta huolehtiminen:paivittai St i ishottay
vastadta: Omaishoitaja vastaa saannollisen laakehuollon turvallisesta ja oikea-aikaisesta
toteutumisesta seka lisalaakityksen antamisesta., esim. omaishoitaja huolehtii laakkeet
suuhun asti tai pistaa insuliinin.

e Pukeutuminen: hoidettava on paivittain taysin puettava ja riisuttava tai toimintaa on
ohjattava vaihe vaiheelta

e WC:n kaytto: hoidettava tarvitsee paivittain ohjausta ja avustamista. Esim. vaipan vaihto,
alapesu/pyyhkiminen, wc:ssa asianmukaisesti toimiminen.

o Muut hoidolliset hoitotoimenpiteet: hoidettava tarvitsee sairaanhoidollisia
toimenpiteita paivittain (esim. haavahoito).

e Psyykkinen ja kognitiivinen toimintakyky: hoidettava tarvitsee paivittain jatkuvaa
henkista tukea ja valvontaa seka ohjausta alentuneen muistin, kognition,
kehitysvamman tai psyykkisen vointinsa vuoksi. Hoidon sitovuuden ja vaativuuden
lisaksi kiinnitetaan huomiota kommunikaatioon ja sosiaaliseen kanssakaymiseen liittyviin
taitoihin seka mahdollisiin haastavan kayttaytymisen oireisiin (esim. hoitotoimissa
vastustelu).

HeidettavaaehveHattaayksindtman-valventaa. Hoidettava voi olla hetkellisesti yksin. Hoitajan

on huolehdittava hoidettavasta ja oltava valmis suorittamaan hoitotoimenpiteita kaikkina
vuorokauden aikoina. Hoidon sitovuus ja hoidon tarve ovat vaativan tason hoitoa, samaa tasoa
kuin pysyvassa ymparivuorokautisessa hoidossa olevalla. Hoidon tarve edellyttaa hoitajan ja
hoidettavan asumista samassa taloudessa. Paavastuu hoidosta on omaishoitajalla.
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2.3 Erityismaksuluokka
Palkkio 1056,61€/kk (2023)

Tama hoitopalkkioluokka on toistaiseksi voimassa oleva erityismaksuluokka, jota voidaan
kayttaa erityisen harkinnan mukaan tapauksissa, jolloin omaishoitaja jad omasta ansiotydstaan
kotiin hoitamaan laheistaan.

Edellytykset palkkion maksamiselle:

e Hoidon tarve on vastaava kuin lll hoitopalkkioluokassa

e Han on omaishoitajuuden vuoksi estynyt tekemasta omaa tai toisen tyota

¢ Omaishoitaja ei ole tydnhakijana

¢ Omaishoitajalla ei ole vahaista suurempia tuloja (esim. ty6-, elake-, vuokra- tai
korkotulot)

¢ Omaishoitajalla ei ole oikeutta vuorotteluvapaalain (1305/202) 13 § mukaiseen
vuorottelukorvaukseen eika-sairasvakuutuslain (1224/2004) 10 luvun mukaiseen
erityishoitorahaan

2.4 Hoidollisesti raskas siirtymavaihe
PalkRio 1017,95€ (1056,61€)/kk (2023)

Vaikeasti sairaan hoidettavan omaishoitajalle voidaan maksaa hoidollisesti raskaissa
siirtymavaiheissa maaraaikaisesti (1-6 kk) hoitopalkkiota korotettuna. Hoidollisesti raskas
siirtymavaihe voi olla esimerkiksi toipuminen vakavasta onnettomuudesta, akillinen vaikea
sairaus tai saattohoito.

Edellytykset hoidollisesti raskaan siirtymavaiheen palkkion maksamiselle:

¢ Omaishoitaja hoitaa vaikeasti sairasta tai vammaista omaistaan tai laheistaan
paatoimisesti

¢ Hoidon tarve on vastaava kuin vahintaan Il hoitopalkkioluokassa

e Han on omaishoitajuuden vuoksi estynyt tekemasta omaa tai toisen tyota

e Omaishoitajalla ei ole vahaista suurempia tuloja (esim. tyd-, elake-, vuokra- tai
korkotulot)

¢ Omaishoitajalla ei ole oikeutta vuorotteluvapaalain (1305/202) 13 § mukaiseen
vuorottelukorvaukseen eika-sairasvakuutuslain (1224/2004) 10 luvun mukaiseen
erityishoitorahaan

2.5 Omaishoidon tuen alentaminen

Maksettavaa omaishoidon tuen palkkiota voidaan alentaa saadettya pienemmaksi, jos hoitajan
antaman hoidon sitovuus ja jatkuvuus vuorokaudessa on vahaisempaa kuin myontamisen
perusteissa (laki omaishoidon tuesta 937/2005 480 1 mom) on edellytetty esimerkiksi
palveluilla, jotka vahentavat hoidon vaativuutta ja sitovuutta.

Palkkiota alennetaan:
Hoidettava on paivatoiminnassa, paivahoidossa tat kegtuniatkeisessa 25 %
Htapaivateiminnassa kolmesta viiteen (3-5) paivaa viikossa. (Siirtymaaika 1.4.2024
alk)

Hoidettavalla on saannollista kotihoitoa tai hoitoapua kotiin enemman kuin 25 %
seitseman (7) tuntia viikossa.
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Hoidettavalla on kotona henkilokohtainen avustaja keskimaarin yli 10 tuntia 25 %
viikossa.

i 56-%
keskeytyssaantdja
Hoidettavalle on kotona henkilékohtainen avustaja keskimaarin yli 37 tuntia 50 %
viikossa.
Hoidettavalla on saannoéllisen kotihoitoa tai hoitoapua kotiin enemman kuin 13 50 %
tuntia viikossa.

Vain yhta alentamisperustetta voidaan soveltaa kerrallaan. Harrastuksiin, yhteiskuntaan
osallistumiseen ja sosiaaliseen kanssakaymiseen mydnnetty 30h/kk henkildkohtaisen avun
tunteja ei vaikuta alentavasti omaishoidon palkkioon.

Omaishoitajille maksettavien hoitopalkkioiden maarasta ja alimmista hoitopalkkioista
saadetaan omaishoidon tuesta annetun lain (937/2005)5 §:ssa.

3 Edellytykset omaishoitajalle (vaihdettu 2 ja 3 otsikon
jarjestys)

Omaishoitajana voi toimia hoidettavan omainen tai muu hoidettavalle laheinen henkild. Ns.
vieras hoitaja ei voi toimia omaishoitajana. Hoitajan ja hoidettavan tulee paasaantoisesti asua
samassa taloudessa, mutta omaishoidon 1-hoitopalkkioluokassa petkkeustapauksessa
hoitajaksi voidaan hyvaksya myds hoidettavan kanssa eri taloudessa asuva henkild. Hoitajan
soveltuvuus tehtavaan arvioidaan kotikaynnin yhteydessa. Hoitajan soveltuvuudesta
hoitotyohon voidaan edellyttaa laakarin ja/tai muun sosiaali- ja terveydenhuollon asiantuntijan
arviota. Omaishoitajan on kyettava kantamaan kokonaisvastuu hoidettavasta seka takaamaan
hanelle turvallinen ja asianmukainen hoito.

Omaishoitajana ei voi toimia, jos:

¢ Omaishoitajana toimiva on itse kotihoidon kuntouttavan arviointijakson tai saannéllisen
kotihoidon asiakas, poikkeuksena maaraaikainen kotihoidon tarve esim.
sairaanhoidolliset tilanteet, jossa omaishoidettavaa ei voi jattaa yksin

¢ Omaishoitajalla on eteneva sairaus esim. muistisairaus, jonka voidaan katsoa
heikentavan selviytymista omaishoitajan tehtavasta. Mikali omaishoitajalla on todettu
eteneva sairaus, tulee omaishoitajan toimittaa erikseen pyydettaessa laakarinlausunto
kyvykkyydestaan toimia omaishoitajana.

¢ Omaishoitajalla on paivittaista toimintakykya haittaava mielenterveydenongelma.
Erikseen pyydettaessa omaishoitajan on toimitettava laakarinlausunto kyvykkyydestaan
toimia omaishoitajana.

e Hoitajan terveydentila rajoittaa hanta toimimasta omaishoitajana, vaikka rinnalle
voitaisiin jarjestaa riittdva maara hoidettavalle tulevia palveluja ja tukea

¢ Omaishoitajalla on liiallista paihteidenkayttoa siten, ettda omaishoidettavan turvallinen
hoito vaarantuu. Omaishoitaja ei voi toimia paihtyneena hoitotyéssa.

Omaishoitajan yhteyshenkildna toimii asiakasohjaaja, ellei toisin sovita. Hoitajalla on
velvollisuus ilmoittaa omassa ja/tai hoidettavan toimintakyvyssa tai hoidossa tapahtuvista
muutoksista omaishoidon tuen yhteyshenkilélle.
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4 Lakisaateinen vapaa

Omaishoitajan vapaata sovittaessa mietitaan yksilollisesti omaishoidettavan ja omaishoitajan
tilanteeseen soveltuva omaishoitoa korvaava hoidon muoto.

kehti: Omaishoitajalla on oikeus pitaa vapaata vahintaan kolme (3) vuorokautta
kalenterikuukautta kohti, jos han on yhtajaksoisesti tai vahaisin keskeytyksin sidottu hoitoon
ymparivuorokautisesti tai jatkuvasti paivittain. Sidonnaisuus katsotaan ymparivuorokautiseksi
siitd huolimatta, etta hoidettava viettaa saannoéllisesti vahaisen osan vuorokaudesta kayttaen
kotinsa ulkopuolella jarjestettyja sosiaali- tai terveyspalveluja taikka saaden kuntoutusta tai
opetusta. (29.6.2016/511). Vapaavuorokausioikeus pysyy taytena, mikali kotihoitopaivia
kuukaudessa on vahintaan 16.

Vapaiden toteuttamistapa sovitaan palvelu- ja hoitosuunnitelman teon yhteydessa yksilollisesti
omaishoitoperheen tarpeet ja toiveet huomioon ottaen. Vapaan aikaisen hoidon jarjestamisen
vaihtoehtoina ovat:

e Sjjaishoito

e Perhehoito

e Kotiin annettava vapaa

e Lyhytaikainen hoito asumisyksikoissa

Huomioon otetaan myds Keski-Suomen hyvinvointialueen mahdollisuudet jarjestaa korvaava
hoito tarkoituksenmukaisesti ja taloudellisesti. Hyvinvointialue voi viime kadessa paattag, miten
vapaan aikainen hoito jarjestetaan. Omaishoitajalla tai hoidettavalla ei ole ehdotonta oikeutta
valita vapaan aikaista hoitomuotoa. Omaishoidon lakisaateiset vapaat jarjestetaan ensisijaisesti
sijaishoitona tai perhehoidon palveluin, mikali asiakkaan toimintakyky sen sallii ja sopiva
hoitopaikka jarjestyy kohtuullisen matkan paassa, n. 50 km. Lakisaateisia vapaita ei voida pitaa
ennakkoon ja vapaat on kaytettava kalenterivuoden aikana eika kayttamattomia vapaita
korvata rahana. Vapaita suositellaan kaytettavan saannollisesti kuukausittain. Lakisaateisesta
vapaasta ja omaishoitajan sairauden aikana hoidettavan hoidon jarjestelyista sovitaan
toimeksiantosopimuksessa ja hoito- ja palvelusuunnitelmassa. Omaishoitajan
vapaavuorokausien osalta peritdan hoidettavalta lakiin perustuva asiakasmaksu.

4.1 Sijaishoito

Keski-Suomen hyvinvointialue voi jarjestaa omaishoitajan vapaan tai muun tilapaisen
poissaolon ajaksi tarvittavan sijaishoidon tekemalld edellytykset tayttavan henkildn kanssa
toimeksiantosopimuksen, jolla tama sitoutuu huolehtimaan sijaishoidosta. Sijaishoito voidaan
jarjestaa edella tarkoitetulla tavalla, jos omaishoitaja suostuu siihen. Lisaksi edellytyksena on,
etta jarjestely toteutetaan ottamalla huomioon hoidettavan henkildn mielipide ja etta jarjestely
arvioidaan hoidettavan henkildn edun mukaiseksi.

Sijaishoitajana voi toimia hoidettavan taysi-ikainen omainen tai muu laheinen henkilo.
Sijaishoitajana toimitaan samoin edellytyksin kuin omaishoitajanakin ja sijaishoitajan terveyden
Jja toimintakyvyn tulee vastata omaishoidon asettamia vaatimuksia. Keski-Suomen
hyvinvointialue tekee sijaishoitajan kanssa toimeksiantosopimuksen. Sijaishoitajan kanssa
tehtavassa toimeksiantosopimuksessa sovitaan:

1) sijaishoitajalle maksettavan hoitopalkkion maarasta ja maksutavasta;
2) toimeksiantosopimuksen voimassaolosta; seka
3) tarvittaessa muista sijaishoitoa koskevista seikoista.
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Sijaishoitajan tydoikeudellisesta asemasta seka elake- ja tapaturmavakuutusturvasta on
voimassa, mita niista omaishoitajan osalta 10 §:ssa saadetaan.

Sijaishoitajan palkkiot (2024) ovat:

o tukiluokka | 89,82 euroa/ Rk -> V. 2024.:110 €/kk
e tukiluokka ll 107,77 euroa/ Rk -> V. 2024:130 €/RR
e tukiluokka lll 125,75 euroa/ Rk -> v. 2024: 150 €/kk

4.2 Perhehoito
Perhehoidolla tarkoitetaan henkilén hoidon ja huolenpidon jarjestamista perhehoitajan
yksityiskodissa tai hoidettavan kotona. Perhehoito voi olla ymparivuorokautista tai osapaivaista
perhekodlssa tal kotlln V|etavaa perheh0|toa Pe%heke@ssa%apah%bhﬁa—peﬁ%ehe&ea

i k). Osapaivaista
ta| hoidettavan kotona tapahtuvaa perhehmtoa v0|daan myontaa 3 krt/kk, 3-8 h/krt.
paasaantéisestt yksHb-kertaavke-Tunti- ja kayntimaarat sovitaan asiakasohjaajan kanssa.
Kaynteja voi kayttaa 3 krt/kk 3-8 h/krt, josta peritaan yksi omaishoidon tuen asiakasmaksu 1 x
11,60 €/Kkk, alle 16-v. ei perita asiakasmaksua kotiin vietavista palveluista.

4.3 Kotiin jarjestettava vapaa omaishoidon hoitajan kotikaynneilla

Keski-Suomen hyvinvointialue voi tarvittaessa jarjestaa tuen tarpeessa olevan henkildon
paivittain sitovaa hoitoa ja huolenpitoa antavalle laheiselle omaishoidon vapaapaivia kotiin
jarjestettavalla vapaalla. Kotiin jarjestettavaa vapaata voidaan myontaa resurssien puitteissa
niin, etta palvelu kohdentuu sita eniten tarvitseville ikaihmisille. Omaishoitajan on hyva
huomioida, ettei kotiin jarjestettavalla palvelulla saa tosiasiallisesti lakisaateista vuorokauden
vapaata, vaan lakisaateisten vapaiden kayttaminen kotiin annettaviin palveluihin on
omaishoitajan oma valinta.

Kotiin jarjestettava vapaa soveltuu erityisesti tilanteisiin, kun omaishoidon hoidettavan
l@ahteminen tai sopeutuminen asumisyksikkéon on vaikeaa ja sijaishoito ei ole mahdollista.
Kotiin annettavalla vapaalla mahdollistetaan omaishoitajan vapaan toteutuminen ja
omaishoitajan jaksamisen tukeminen, silloin kun muut vapaan toteuttamisvaihtoehdot eivat
vastaa omaishoitoperheen tarpeita. Siten varmistetaan omaishoidon jatkuminen pidempaan ja
raskaampien palveluiden tarpeen siirtaminen.

Kotiin jarjestettavaan vapaaseen kuuluvat henkilbkohtainen hoiva- ja huolenpito, ruokailu,
tarvittaessa ruuan valmistukseen liittyvat asiat seka likkumisessa avustaminen. Asiakasta
tuetaan sosiaaliseen kanssakaymiseen, ihmissuhteisiin, virkistykseen ja harrastuksiin liittyvissa
tilanteissa. Vapaan aikainen hoito kohdistuu paasaantoisesti vain omaishoidettavaan, ei
esimerkiksi perheen muihin jaseniin tai siivoukseen.

Vapaat jarjestetaan suunnitelmallisesti ottaen huomioon erityisesti hoitajan yksilolliset
toivomukset. Keski-Suomen hyvinvointialue ja omaishoitaja voivat sopia, etta vapaa pidetaan
useassa jaksossa. Vapaita voidaan jarjestaa 1 x vko, 2-4 tunnin jaksoissa. Jaksoista peritaan yksi
omaishoidon lakisaateisen vapaan asiakasmaksu 1 x 11,60 €/kk.

4.4 Omalsh0|don vapaan palvelusetell

Omaishoitaja voi paattaa lakisaateisten vapaiden toteuttamisen palvelusetelilla hankittavalla
palvelulla. Omaishoitajan on hyva huomioida, ettei palvelusetelilla saa tosiasiallisesti
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lakisaateisia vuorokautisia vapaita, vaan lakisaateisten vapaiden kayttaminen kotiin annettavina
palveluina palvelusetelilla on omaishoitajan oma valinta. Palvelusetelilla omaishoitaja voi valita
tuottajan Keski-Suomen hyvinvointialueen hyvaksymista tuottajista omien toiveidensa mukaan.
Palveluseteli soveltuu erityisesti tilanteisiin, kun omaishoidon hoidettavan lahteminen tai
sopeutuminen asumisyksikkdon on vaikeaa ja sijaishoito ei ole mahdollista.

Palvelusetelilla hankittavan palvelun sisalté on sama kuin omaishoidon hoitajien kotiin
jarjestettavaan vapaaseen kuuluva apu: henkildkohtainen hoiva- ja huolenpito, ruokailu,
tarvittaessa ruuan valmistukseen liittyvat asiat seka likkumisessa avustaminen. Asiakasta
tuetaan sosiaaliseen kanssakaymiseen, ihmissuhteisiin, virkistykseen ja harrastuksiin liittyvissa
tilanteissa. Vapaan aikainen hoito kohdistuu paasaantoisesti vain omaishoidettavaan, ei
esimerkiksi perheen muihin jaseniin tai siivoukseen.

Vapaat jarjestetaan suunnitelmallisesti ottaen huomioon erityisesti hoitajan yksilélliset
toivomukset. Palveluntuottaja ja omaishoitaja sopivat palvelun toteuttamisen yhdessa.
Palvelusetelit on kaytettavissa sen kuukauden loppuun, kun omaishoidon tuki paattyy.

Palvelusetelin hinnat / kk palkkioluokittain lOytyvat omaishoidon tuen palvelusetelin
saantokirjasta.

4.5 Lyhytalkamen hoito asumlsyk5|kossa

. Ympanvuorokautlsta
lyhytalkalsh0|toa v0|daan JarJestaa Keskl Suomen hyvinvointialueen oman palvelutuotannon
asumisyksikadissa tai hyvinvointialueen hyvaksymissa yksityisissa asumispalveluyksikdissa,
kohtuullisen matkan paassa (n. 50 km.) omaishoidettavan kotoa, mikali asiakkaan lakisaateisia
vapalta ei v0|daJarJestaa kotnn V|etaV|Lla tai perheh0|don palveluilla. Vapaat asumisyksikoissa

& suositellaan pidettavaksi saanndllisesti
kuukausittain ja tat etukateen sovitusti yksikéiden varaustilanteen mukaan. Vapaat jarjestetaan
suunnitelmallisesti ja pyritaan ottamaan huomioon hoitajan ja hoidettavan yksilolliset
toivomukset.

4.6 Lyhytaikainen hoito asumisyksikdssa palvelusetelilla

Ikaantyneiden lyhytaikaisen asumisen palveluseteli on tarkoitettu omaishoitajan vapaan
aikaisiin hoitojaksoihin. Lyhytaikaisen asumisen tavoitteena on tukea asiakkaan kotona
asumista seka tukea omaishoitajana toimivaa omaista tai laheista hoitotydssa. Lyhytaikaiseen
asumiseen oikeutettu asiakas on omaishoidettava tai samassa taloudessa asuvan omaisen
paadasiallisessa hoidossa oleva asiakas. Asiakkaan hoidon tarve on jatkuvaa ja
ymparivuorokautista. Omaishoitajien vapaat asumisyksikoissa jarjestetaan siten, etta
omaishoidettavan toimintakyky sailyy ennallaan tai vahvistuu jakson aikana (arkikuntoutus
asiakkaan kuntoutuspotentiaalin mukaan). Lyhytaikainen hoito asumisyksikossa palvelusetelilla
on tarkoitettu paasaantdisesti lakisaateisten vapaiden jarjestamiseen. Asiakas voi valita
asumisyksikon, joka on hyvaksytty Keski-Suomen hyvinvointialueen palvelusetelituottajaksi.
Hoitojaksoja voidaan toteuttaa asumisyksikdssa olevien vapaiden paikkojen puitteissa.
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5 Omaishoidon tuen muut palvelut

5.1 Omaishoitajien valmennus ja koulutukset

Omaishoitolain mukaisesti uusille omaishoitajille jarjestetaan valmennusta ja koulutusta.
Valmennusta ja koulutuksia jarjestetaan tapaamisilla, verkossa tai yksildohjauksina
omaishoitajan tarpeen mukaan. Tarvittaessa hyvinvointialue huolehtii valmennuksen ja
koulutuksen aikaisesta sijaishoidosta.

Omaishoitajan valmennuksen tavoitteena on tukea omaishoitajuutta seka kehittaa
omaishoitajaksi ryhtyvan henkilén valmiuksia omaishoitajana toimimisessa. Valmennuksessa
kasitelladn mm. omaishoitajan asemaan ja hyvinvointiin seka hyvinvointialueen ja omaishoitajan
yhteistydhon liittyvia kysymyksia. Valmennuksessa kasitellaan myos toimintakyvyn
yllapitamisen keinoja, tetsaatta-avustamisen ja hoivatydn perusteisiin liittyvia kysymyksia seka
kerrotaan omaishoidon tueksi saatavilla olevista palveluista. Valmennuksella halutaan edistaa
hoidon laatua ja varmistaa, etta omaishoitajat toteuttavat hoidettavien toimintakykya yllapitavia
ja edistavia toimintatapoja. Omaishoidon asiakasohjaaja tiedottaa valmennuksista ja
koulutuksesta seka muista omaishoitajia koskevista toiminnoista. Hyvinvointialueen

velvollisuus jarjestaa valmennusta koskee omaishoitosopimuksen tehneita omaishoitajia, mutta
valmennusta voidaan jarjestaa jo ennen omaishoitotehtavan alkamista.

Kaikille uusille omaishoitajille tarjotaan mahdollisuus osallistua valmennukseen. Valmennus ei
kuitenkaan ole ehdoton edellytys omaishoitosopimuksen tekemiselle. Valmennusta voidaan
taydentaa Omaishoitoliiton Ovet-valmennus® -ohjelmalla.

Hyvinvointialueella on tarjolla omaishoitajien etapaivatoimintaa ikaantyneita hoitavien
omaishoitajille. Etapaivatoiminnassa korostuu vertaistuen mahdollisuus. Jaksoja jarjestetaan
maaraaikaisesti kolmen (3) kuukauden jaksona ja ryhmaan otetaan enintaan nelja (4) hléaskrt,
Ryhmaan osallistumisesta peritaan maksu 6 € /krt.

5.2 Omaishoitajien terveystarkastukset

Omaishoidontuesta annetun lain mukaan omaishoitajille on tarvittaessa jarjestettava
hyvinvointi- ja terveystarkastuksia. Hyvinvointi- ja terveystarkastukset ovat maksuttomia
SOSIaaU ja terveydenhuolton a5|akasmakswsta annetun Laln perusteella ZFeFveys%aFkas%&kseﬂ

. Omalsh0|tajlen on mahdollista
paasta hyvinvointi- ja terveystarkastukseen sairaanhoitajan vastaanotolle noin kahden vuoden
valein. Asiakasohjaaja tiedottaa mahdollisuudesta omaishoitajille. Ennen vastaanottoa
taytetaan esitietolomake, otetaan tarvittaessa verikokeet ja tehdaan verenpaineseuranta.
Tarkoituksena on tukea omaishoitajan tyota, tunnistaa kansansairauksia ja ennaltaehkaista niita.
Vastaanotolla voi tapahtua myoés hoidon aloitus ja omaishoitaja saa tarvittaessa
palveluohjausta.

5.3 Omaishoitajien virkistysvapaa

Hyvinvointialue voi jarjestaa omaishoitajille lakisaateisten vapaiden lisaksi alle vuorokauden
pituisia virkistysvapaita. Virkistysvapaan avulla tuetaan omaishoitajan jaksamista. Palvelun
tavoitteena on tukea omaishoitajan jaksamista mahdollistamalla aikaa omaishoitajan oman
hyvinvoinnin yllapitamiseen. Virkistysvapaita toteutetaan kotiin annettavalla hoitajien palvelulla,

patvateiminnatia tat palvelusetelilla.
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Kotiin jarjestettavaan vapaaseen kuuluvat henkildkohtainen hoiva- ja huolenpito, ruokailu,
tarvittaessa ruoan valmistukseen liittyvat asiat seka liikkumisessa avustaminen. Asiakasta
tuetaan sosiaaliseen kanssakaymiseen, ihmissuhteisiin, virkistykseen ja harrastuksiin liittyvissa
tilanteissa. Vapaan aikainen hoito kohdistuu paasaantoisesti vain omaishoidettavaan, ei
esimerkiksi perheen muihin jaseniin tai siivoukseen.

Omaishoidon tuen virkistysvapaata myonnetaan resurssien ja talousarvioon varatun
maararahan puitteissa ja se kohdennetaan eniten tukea tarvitseville. Virkistysvapaata
myonnettaessa arvioidaan hoidon sidonnaisuus, muut kaytettavissa olevat palvelut ja
sosiaalisista verkostoista saatava tuki. Virkistysvapaata voidaan myontaa enimmillaan 10 tuntia
kuukaudessa. Omaishoidon tuen muut palvelut voivat pienentaa virkistysvapaiden tuntimaaraa.
Virkistysvapaat eivat vaikuta palkkioluokkaan eivatka hoitopalkkion maaraan. Omaishoitajan
virkistysvapaista peritdan hoidettavalta palvelunmukainen asiakasmaksu. Asiakas maksaa
virkistysvapaasta palvelusetelintuottajille yli 30 € ylittavan osuuden ja hyvinvointialueen
omana palveluna 5 €/h.

5.4 Harkinnanvarainen vapaa

Keski-Suomen hyvinvointialue voi mahdollisuuksien mukaan jarjestaa omaishoitajille
lakisaateisten vapaiden lisaksi harkinnanvaraista vapaata, jos omaishoitotilanne on erityisen
raskas ja sitoo omaishoitajaa lahes kaiken aikaa. Vapaata voidaan myontaa enintaan setseman
A nelja (4) pv. kuukaudessa. Paatoksenteko perustuu yksilokohtaiseen harkintaan ja merkitaan
hoito- ja palvelusuunnitelmaan. Harkinnanvaraisten palveluiden osalta noudatetaan
palvelunmukaisia asiakasmaksuja. Harkinnanvaraisia vapaita voidaan jarjestaa
hyvinvointialueen perhehoidossa, asumispalveluyksikoissa tai lyhytaikaishoidon
palvelusetelilla.

Omaishoidon tueksi voidaan jarjestaa yksilokohtaisella harkinnalla myos osapaivaista tai kotiin
annettavana perhehoitoa 3 krt/kk 3-8 h/krt. Asiakkaalta peritaan asiakasmaksu 18,50 €/krt.

6 Omaishoidon hoito- ja palvelusuunnitelman paivittaminen

Omaishoidon asiakas- tai hoito- ja palvelusuunnitelman toteutumista seurataan saannollisesti
vuosittain tai tarpeen mukaan omaishoidon omatyontekijan toimesta. Muutokset hoitopalkkion
tukiluokassa tulevat voimaan yhteydenotosta/vireillepanosta aikaisintaan seuraavan
kalenterikuukauden alusta.

7 Omaishoitosopimuksen irtisanominen, purkaminen ja hoidon
keskeytyminen

Paatoksentekijalle tulee ilmoittaa keskeytyksista seka omaishoitoon tai olosuhteisiin liittyvista
muutoksista. Mikali hoitopalkkion saaminen on perustunut virheellisiin tietoihin, myonnetty tuki
lakkautetaan ja suoritetut erat peritaan takaisin.

17



HYVINVOINTI-
ALUE 2023

Liite: TyOikéisten ja ikdantyneiden Iauta& 18.],@%&23 8§85
SU. N

Keski-Suomen hyvinvointialue voi irtisanoa omaishoitosopimuksen paattymaan aikaisintaan
irtisanomista seuraavan kahden ja omaishoitaja irtisanomista yhden kuukauden kuluttua. Jos
sopimuksen jatkaminen vaarantaa hoidettavan tai omaishoitajan terveyden tai turvallisuuden,
omaishoidontuki voidaan lakkauttaa valittémasti. Hoidon laiminlyéntia todettaessa
omaishoitajalle annetaan kirjallinen huomautus. Mikali laiminlyonti jatkuu huomautuksesta
huolimatta, sopimus irtisanotaan.

Hoitajan tulee tayttaa omaishoitajalta vaadittavat edellytykset. Hoitajan huonokuntoisuus voi
olla perusteena sopimuksen purkamiselle. Omaishoitosopimus puretaan myds, jos
omaishoitajalle jaa vahemman tehtavaa kuin | hoitopalkkioluokassa edellytetaan.

Irtisanomisajasta riippumatta sopimus paattyy sen kuukauden lopussa, jonka aikana hoito
hoidettavan terveydentilan muutoksista, asumispalveluihin muuton vuoksi tai kuolemasta
Jjohtuen kay tarpeettomaksi. Palkkion maksu keskeytetaan, mikali hoito keskeytyy yli seitseman
(7) vrk/kk muun syyn kuin hoidettavan terveydentilan, omaishoitajan lakisaateisen vapaan
(esim. lyhytaikaishoidonjaksoon sisaltyy omaishoitajan lakisaateinen vapaa 3 vrk/kk) tai Kelan
jarjestaman omaishoidon kuntoutuskurssin vuoksi. Mikali hoidettavan kotikunta muuttuu Keski-
Suomen ulkopuolelle, omaishoidon tuen maksaminen paattyy muuttopaivaan.

Irtisanomistilanteissa omaishoitajalle tehdaan erillinen ilmoitus sopimuksen irtisanomisesta ja
omaishoidettavalle kielteinen paatos.

Omaishoidon tukea voidaan maksaa enintaan kolmen (3) kuukauden ajalta omaishoitajalle, joka
matkustaa hoidettavan kanssa ulkomaille. Jos ulkomailla oleskelu jatkuu yli kolme (3)
kuukautta, omaishoidon sopimus irtisanotaan. Omaishoitajalla on ilmoitusvelvollisuus ennen
matkan alkamista ja sielta palattuaan.
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RAI -arviointivalineisto ja ohjeelliset arvot

ALUE

RAl-arviointien avulla selvitetaan laaja-alaisesti asiakkaan palvelutarvetta, fyysista, psyykkista
ja sosiaalista toimintakykya, vointia ja terveydentilaa, yksiléllisia voimavaroja, riskitekijoita ja
haasteita. Arviointien tekeminen perustuu keskusteluun, haastatteluun ja havainnointiin.

AIKUISET (YLI 18-VUOTIAAT):

osittaisarviointi

HYODYNNETTAVAT | Palvelutarpeen arvioinnissa, seurannassa seka palveluiden
RAI-ARVIOINNIT myoéntamisessa hyédynnettavia mittareita ja niiden sisaltéa
iRAIHC palvelutarveluokka MAPLe_5, jota huomioi erityisesti asiakkaan

hydédynnetaan tunnistettaessa, onko
kyseessa vahaista (1), lievaa (2),
kohtalaista (3), suurta (4) vai erittain
suurta (5) palvelutarvetta

kognition ja
arkisuoriutumisen tilannetta.
Muita sisaltdja mittarissa ovat
esimerkiksi haastavan
kayttaytymisen oireet,
kotiympariston tilanne,
kaatuilu, aktiivisuuden maara
Jja muutokset kognitiossa tai
arkisuoriutumisessa.

Kognitiomittari CPS_6 (arvot 0-6): ei
kognitiivista hairiéta (0), rajatilainen
kognitiivinen hairio (1), lieva
heikkeneminen (2), keskivaikea
heikkeneminen (3), keskivaikea-vaikea
heikkeneminen (4), vaikea
heikkeneminen (5), erittain vaikea
heikkeneminen (6)

auttaa ymmartamaan
millainen vaikutus asiakkaan
kognition tilalla (sisaltaen
paivittainen paatdksenteko,
muisti, ilmaisukyky) on
esimerkiksi kotona
selviytymiseen, turvalliseen
ladkehoidon ja oikeanlaisen
ravitsemuksen
toteutumiseen

Arkisuoriutuminen, perustoiminnot:
ADLH_6 (arvot 0-6): itsenainen (0),
ohjauksen tarvetta (1), tarvitsee
rajoitetusti apua (2), tarvitsee runsaasti
apua (3-4), autettava (5), taysin
autettava (6)

ADLLF_28 (arvot 0-28) on sisalloltaan
laajempi, huomioi enemman eri ADL-
toimintoja

saadaan selville, tarvitseeko
asiakas tukea tai apua
liikkumisessa, sydmisessa,
WC:n kaytossa,
henkilokohtaisen hygienian
hoidossa tai pukeutumisessa

Arkisuoriutuminen, valineelliset
toiminnot: IADLP_48 (arvot 0-48)

saadaan selville, tarvitseeko
asiakas tukea tai apua
aterioiden valmistamisessa,
kotitaloustoissa, ostoksilla
kaynneissa, laakehoidon
toteutuksessa, kuljetuksissa,
raha-asioiden hoidossa,
puhelimen kaytossa tai
portaissa kulkemisessa

ABS_12 haastava kayttaytyminen
(arvot 0-12) ei merkkeja kaytosoireista
(0), lievia/kohtalaisia merkkeja
kaytosoireista /aggressiivisesta
kayttaytymisesta (1-4),

avulla voidaan tunnistaa,
onko henkilolla
kayttaytymiseen liittyvaa
oireilua. Haastavan
kayttaytymisen oireet voivat
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merkkeja/riskitekijoita vakavammista | kuormittaa tai hairita myos
kaytosoireista/aggressiivisesta muita henkiloita
kayttaytymisesta (5-12)

HELSA vy
v : ° .t.a.ayks.t;a:'Stelg Kysymysteravutta | a

Lle_ulhelsauaua_u E."'f.a"a“ PAGIOKSERTCOR-tHeks

RAI-mittareiden tuloksia hyddynnetaan aikuisten omaishoidon tuen tarpeen arvioinnissa ja
myontamisessa viitteellisina. Yksittaisen mittarin tulosta ei kayteta myontamisen perusteena,
vaan niita hyddynnetaan osana kokonaisarviointia, johon sisaltyy mittaustulokset seka
haastattelu, havainnointi ja tarvittaessa monialainen yhteistyo.

Hoitopalkkioluokka I
Paatoksen teon tukena RAI-toimintakykymittarin ohjeelliset arvot:

MAPLe_5 3-5> 2(palvelun tarve vahintaan kohtalaista)

CPS_6 2 > o(kognitiossa heikkenemista)

ADLH_6 2-3 > 1 (arkisuoriutumisen perustoiminnoissa vahintaan rajoitettua avuntarvetta)
ADLLF_28 3-2%> 2 (arkisuoriutumisen perustoiminnoissa vahintaan rajoitettua avuntarvetta)
IADLP_48 4539 > 14(arkisuoriutumisen valinetoiminnoissa on avuntarvetta)

Hoitopalkkioluokka Il
Paatoksen teon tukena RAI-toimintakykymittarin ohjeelliset arvot:

MAPLe_5 45> 3(palvelun tarve vahintaan suurta)

CPS_6 2-4-> 1 (kognitiossa vahintaan lievaa heikkenemistad)

ADLH_6 3—4 > 2(arkisuoriutumisen perustoiminnoissa vahintaan runsasta avuntarvetta)
ADLLF_28 g-2% > 8(arkisuoriutumisen perustoiminnoissa vahintaan runsasta avuntarvetta)
IADLP_48 4647 > 39 (arkisuoriutumisen valinetoiminnoissa ilmenee tayden avun tarvetta)

HELSAtaydennysesio:

hotdontarveyblia- fyysisenavustamisenthoidentarvetta
henkitényksinoloatka-  alleneliaHtuntia

Bheisauttaja asut-apua-Saavan-kanssa

Hoitopalkkioluokka Il
Paatoksen teon tukena RAI-toimintakykymittarin ohjeelliset arvot:

MAPLe_5 45> 3(paLveLun tarve vahlntaan suurta)
CPS_6 3-6->2
ADLH_6 A6 > 3(arkisuoriutumisen perustoiminnoissa vahintaan runsasta avuntarvetta)
ADLLF_28 2228 > 2i1(arkisuoriutumisen perustoiminnoissa vahintaan runsasta avuntarvetta)
IADLP_48 48 > 47 (arkisuoriutumisen valinetoiminnoissa taysi avuntarve)

hoidontarveyélls  fpysisenavustamisenthoidontarvetta
henkitényksinoteaika-  enintaanyksHdtunt
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21



Liite: TyOikéisten ja ikdantyneiden lautakunta 18.10.225%23 8§85

Keski-Suomen hyvinvointialueen
Sosiaalihuoltolain mukaisen lapsiperheiden kotipalvelun myontamisperusteet
1.1.2024 alkaen



Liite: TyOikéisten ja ikdantyneiden lautakunta 18.10.225%23 8§85

KESKI-
SUOMEN
HYVINVOINTI-
ALUE 2023

Sisallys

1. Kotipalvelun SiSAtOJONAANTO ... 3
2. Myontamisperusteet kotipalvelun SaamiSEeN. ... 3
3. Palvelun jarjestaminen ja palvelutarpeen arvioiNti ..., 4
4. PALVELUN KUVAUS ... 4
5. MaKSUWIEN MAAIAYLYIMINEN ..o sssssssssssss s sssssssssssssssssssssssssssssssssssssssees 5



Liite: TyOikéisten ja ikdantyneiden lautakunta 18.10.225(%23 8§85

KESKI-
SUOMEN
HYVINVOINTI-
ALUE 2023

1. Ketipalvelun-sisaltéJohdanto

Lapsiperheiden kotipalvelu on sosiaalihuoltolain (1301/2014, 18 a 8§ {-2:2023-alk:) mukaista sosiaali-
palvelua, jonka mukaan silla tarkoitetaan asumiseen, hoitoon ja huolenpitoon, toimintakyvyn yllapitoon,
lasten hoitoon ja kasvatukseen sekd muihin jokapaivaiseen elamaan kuuluvien tehtavien ja toimintojen
suorittamista tai niissé avustamista. Lastenhoito voi olla esimerkiksi vauvanhoitoa tai leikki-ikdisen
kanssa ulkoilua. Lastenhoidon lisaksi kotipalvelu voi olla konkreettista auttamista kotitdissa, kuten ruu-
anlaittoa, pyykinpesua tai siivousta. Painopisteend on perheen oman toimintakyvyn yllépitaminen ja
voimavarojen vahvistaminen.

Kotipalvelu on lapsiperheiden kotiin annettavaa palvelua, joka on tavoitteellista, suunnitelmallista ja
maéraaikaista yhdessa perheen ja yhteistyétahojen kanssa tehtdvaa vanhemmuuden ja arjessa selviy-
tymisen tukemista. TAma tapahtuu perheen konkreettisella auttamisella ja opastamalla perhetté lasten-
ja kodinhoidossa seka vahvistamalla arjen hallintaa.

Kotipalvelu on lahtokohtaisesti maksullista. Perheen tulot ja koko vaikuttavat maksuun ja sen suuruu-
teen.

Kotipalvelu tekee yhteistydta muiden sosiaalipalvelujen kanssa ja sita voidaan perheen tarpeiden mu-
kaan tarjota rinnakkain esimerkiksi perhetydn tai muun sosiaalipalvelun kanssa. Erityispalveluista las-
tensuojelu ja vammaispalvelu ovat tarkeitéa yhdyspintoja, silla kotipalvelu on tarkea tukimuoto myds nii-
den asiakkuudessa oleville perheille. Muita térkeité yhteistyotahoja ovat lasten ja aikuisten terveyden-
huollon palvelut seké kuntien varhaiskasvatus. Ammattilaisten tiiviilla yhteisty6lla ja yhdessa perheen
kanssa rakennetaan perheelle tuen ja avun kokonaisuus, joka vastaa oikea-aikaisesti ja tarkoituksen-
mukaisesti perheen tarpeiseen.

Lainsaadanto ja hyvinvointialueen aluehallituksen vahvistamat mydntamisperusteet ohjaavat kotipalve-
lua myontavia viranhaltijoita paatoéksenteossa. Lisaksi paatés perustuu aina perheen yksildlliseen pal-
velutarpeeseen. Myontamisperusteiden tavoitteena on vahvistaa yhdenvertaisuutta kotipalvelun myon-
tdmisessa.

2. Myoéntamisperusteet ketipalvelunsaamiseen

Sosiaalihuoltolain mukaan kotipalvelua annetaan sairauden, synnytyksen, vamman tai muun vastaa-
vanlaisen toimintakykya alentavan syyn, kuten uupumuksen, tai erityisen perhe- tai elamantilanteen
perusteella. Erityisella perhetilanteella tarkoitetaan esimerkiksi vanhempien erotilannetta tai perheen-
jasenen menehtymista. Erityinen perhetilanne voi olla myds perheessa, jossa on vammainen lapsi, tai
perhe on monikkoperhe.

Lapselle tulee turvata hyva hoito ja kasvatus seka lapsen ikaan ja kehitystasoon néhden tarpeellinen
valvonta ja huolenpito. Lahtékohtana on lapsen vanhempien tai muiden huoltajien velvollisuus turvata
lapsen tasapainoinen kehitys ja hyvinvointi. Kun lapsen vanhemmat tai muut huoltajat tarvitsevat tata
tehtavaa varten apua johtuen laissa mainituista syistd, on perheelld oikeus saada avuksi kotipalvelua.
Lapsiperheelle on jarjestettava valttdmaton kotipalvelu, jos lapsen hyvinvoinnin turvaaminen ei ole mah-
dollista laissa mainittujen syiden vuoksi.

Tarkoituksena on vahvistaa tuen saantia lasten ja lapsiperheiden pulmiin ja ongelmiin varhaisessa vai-
heessa. Tarpeenmukaisen ja riittdvan tuen antamisella voidaan ehkéistd ongelmien pahenemista ja
kasautumista ja siten vahentdd muiden erityispalvelujen tai lapsi- ja perhekohtaisen lastensuojelun tar-
vetta. Kotipalvelu jarjestetdén yleisena perhepalveluna. Myds muiden palveluiden asiakkuudessa ole-
villa perheillé on oikeus kotipalvelun saamiseen.

Sosiaalihuoltolain 18 a §:n mukaisen velvoitteen liséksi sosiaalihuoltolain 13 § maarittaé kotipalvelun
jarjestamista. Kotipalvelua on lisaksi jarjestettava tarvittaessa siina laajuudessa, niind vuorokauden ai-
koina, joina sita tarvitaan, silloin kun on kyse lapsen terveyden tai kehityksen turvaamisesta.
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Kotipalvelua ei mydnneta &killisesti sairastuneen lapsen hoitoon, jos vanhemmalla on lakisééteinen
oikeus jaada hoitamaan lastaan. Palvelua ei mydnneta kotona tehtavéan etatyon, opiskelun ja harras-
tusten vuoksi.

Kotipalvelu ei korvaa varhaiskasvatusta. Varhaiskasvatus on ensisijainen kotipalveluun nahden, pelkan
lastenhoitotarpeen pitkittyesséa. Kotipalvelua ei myénneté pienten koululaisten aamu-, iltapéiva ja loma-
ajoista johtuviin lastenhoitotarpeisiin. Kotipalvelu ei vastaa henkildkohtaisen avustajan tarpeeseen.

Kotipalvelussa paatds palvelun myontamisesta perustuu aina perheen yksilélliseen palvelutarpeeseen
ja tarpeen mukaan kaytetaan yksilékohtaista harkintaa.

3. Palvelun jarjestaminen ja palvelutarpeen arviointi
Kotipalvelu jarjestetddn oman tuotannon lisaksi palvelusetelilla ja ostopalveluna japalvelusetelilid. Ko-
tipalvelua voi hakea-haetaan soittamalla, kirjallisesti tai digitaalisten palvelujen kautta.

Hyvinvointialue on jaettu neljaén alueeseen, jolla jokaisella toimii palveluohjaaja. Perhe voi hakea koti-
palvelua soittamalla oman alueen palveluohjaajalle. Puhelinpalvelu on avoinna kaikilla alueilla maanan-
taista torstaihin kello 8.00-14.00. Kayttsséa on takaisinsoittopalvelu eli numeroon voi jattaa soittopyyn-
non. Soittopyynnodn jatténeille soitetaan takaisin kolmen arkipaivan aikana.

Kotipalvelua mydntéava viranhaltija arvioi perheen avun tarvetta myéntamiskriteereiden-perusteella yh-

dessad perheen kanssa. Palvelun alkaessa arviointi tehdaan keskustellen puhelimitse vanhemman
kanssa tai kotikaynnilla. Tarvittaessa tehdaan yhteisty6td muiden perhettad tukevien ammattilaisten
kanssa. Perheen palvelutarpeen arvioinnissa arvieinin-lisdksi maaritelladn, mihin tarkoitukseen ja
kuinka paljon kotipalvelua mydnnetédén seka milla tavalla palvelu jarjestetdén. Kotipalvelun asiakkuu-
desta syntyy sosiaalihuollon asiakkuus. Puhelimitse tehtavan palvelutarpeen arvioinnin tavoitteena on
helpottaa kotipalvelun hakemista ja nopeuttaa palvelun kaynnistymista perheessa.

Kotipalvelun hakeminen on mahdollista digitaalisesti Omapalvelun kautta Jyvaskylassa, Laukaassa,
Jamsassa, Petgjavedelld, Hankasalmella ja Muuramessa. Omapalvelun kaytto edellyttda vahvaa tun-
nistautumista. Digitaalisia palveluja laajennetaan mythemmin koskemaan koko hyvinvointialuetta.

tyena%alﬂstepalvelun—kau{ta_ Paatoksen saatuaan palvelu Jarjestetaan hyvmvomtlalueen oman kotlpal-
velun tyontekijan tyona, palvelusetelilla hyvinvointialueen hyvaksymilta palveluntuottajilta tai ostopalve-

lun kautta. Hyvéksytyt palveluntuottajat on koottu yhteiseen rekisteriin, josta palvelusetelin saaneet voi-
vat valita itselleen sopivimman. Rekisteri |10ytyy osoitteesta https://palse.fi/.

Sosiaalihuoltolain mukaisessa kotipalvelussa tydntekijat ovat velvollisia arvioimaan asiakkaan ja per-
heen tilannetta ammatillisesti ja kdymaan avointa keskustelua asiakkaan kanssa palvelun sisalldista ja
tavoitteista. Tyontekijdiden on otettava asiakkaan kanssa puheeksi mahdollisia tydskentelyn aikana he-
ranneitd huolia; tdhan on mahdollista saada tukea palvelun myontajalta. Tyontekijdilla on tarkea rooli
palvelutarpeen jatkon arvioinnissa. Laadukas arviointi tapahtuu vuoropuheluna asiakkaan, tydntekijan
ja palvelun myontajan valilla.

Perheelld on oikeus saada sosiaalihuoltolain 36 §:n mukainen, laajempi palvelutarpeen arviointi, jos
osoittautuu ettei kotipalvelun avulla pystyta vastaamaan perheen tuen tarpeisiin.

Lapsiperheiden kotipalvelun palvelusetelilla jarjestettyd palvelua ohjaa tarkemmin hyvinvointialueen
yleinen palveluseteleiden saantokirja seka palvelusetelikohtainen saantokirja.

4. Palvelun kuvaus


https://palse.fi/
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Lapsiperheiden kotipalvelu on perheen arjen tukemista. Kotipalvelun tarkoituksena on auttaa perhetta
selviytymaan itsenaisesti ja sen aikana voidaan arvioida pidempiaikaisten palveluiden tarvetta. Tavoit-
teena on, etté perhe tulee autetuksi palvelun avulla, voimavarat vahvistuvat ja perhe selvida itsenai-
sesti. Lisaksi voi olla tarve ohjata perhe muiden palveluiden piiriin. Joskus perheella on valttdmaton
tuen tarve pitkékestoisempaan kotipalveluun. My6s silloin on kyse méaéraaikaisesta, vahintdan kahden
(2) kuukauden véalein arvioitavasta tuen tarpeesta. Avun tavoitteena on vanhempien omien voimavaro-
jen vahvistaminen. Tydskentelysta laaditaan tavoitteellinen suunnitelma yhdessa perheen ja muiden
perheen kanssa toimivien tahojen kanssa. Perheen omat laheisverkostot kartoitetaan aina mahdolli-
simman hyvin.

Lapsiperheiden kotipalvelua toteutetaan padsaantoisesti asiakkaiden kotona tai sen lahiymparistdssa.
Silloin, kun palvelu toteutetaan muualla kuin perheen kotona tai ulkoillen, tulee lapsen turvallisuus aina
huomioida tarkasti ja asiasta keskustella palvelua myontavan viranhaltijan kanssa. Kotipalvelun tydn-

tekualla Pal#eluntueﬁa}aua on kaytossaan aS|akkaan osmttamat tyovalmeet ja tarwkkeet As;akkaanjta

5. Maksujen maaraytyminen

Kotipalvelu on lahtkohtaisesti perheelle maksullista. Maksun suuruuteen vaikuttavat perheen tulot ja
menot seka perheen koko. Jos perheen tulot jaavat alle asiakasmaksulain (Laki sosiaali- ja terveyden-
huollon asiakasmaksuista annetun lain muuttamisesta 1201/2020) mukaisen tulorajan, ei kotipalvelusta
peritd maksua.

Henkilémaara Tuloraja €/kk
598

1103

1731

2 140

2591

2976

O~ WNERE

Huom. Jos taloudessa on enemmaén kuin kuusi henkild, tulorajaa korotetaan 356 €/kk.

Ensimmaisen kahden (2) kuukauden aikana kotipalvelussa on kaytdssa tuntimaksu. Hyvinvointi-
alueen oman kotipalvelun perhetydntekijan tyén hinta on 11 €/h. Palvelusetelin arvo tilapaisessa koti-
palvelussa arkipaivisin on vahintéén 25 €/h ja enimmaisarvo on vahintaan arkipaivisin 36 €/h. Tama
tarkoittaa sita, ettd kaikille palvelua saaneille perheille mydnnetaan vahintdan palveluseteli, jonka arvo
25 €/h. Jos perheen tulot ylittdvat tulorajan, perhe saa 25 €/h palvelusetelin ja loppuosan tuottajan
tuntihinnasta asiakas maksaa itse ns. omavastuuosuutena. Niille perheille, joiden tulot alittavat asia-
kasmaksuasetuksen tulorajan, mydnnetéan palveluseteli, jonka arvo on maksimimaarainen 36 €/h. Tal-
I6in asiakkaalle ei jad omavastuuosuutta maksettavaksi. Jos tuottajan tuntihinta ylittaa 36 €/h, asiakas
joutuu maksamaan ylimenevan tuntihinnan itse.

Kotipalvelua myontavan wranhaltljan on mahdolllsuus kayttaa maksun maarlttelyssa harklntaa ja myon-
taa palvelu maksuttomana v

. oh : Harklnnan kaytolle on perus-
telta eS|merk|kS| tllantelssa jOS perheelle myonnetty]en tuntlen perusteella perheen omavastuumaksu
muodostuisi kohtuuttoman suureksi perheen sen hetkiseen maksukykyyn nahden. Maksukykyé saattaa
alentaa esimerkiksi suuret sairaalamaksut. Harkintaa kéaytetddn myds silloin, jos perhe joutuisi hake-
maan toimeentulotukea kotipalvelun maksuihin. Harkinnan kaytéssa huomioidaan aina lapsen etu ja
hyvinvoinnin turvaaminen.

Kotipalvelun kestaessa yli kaksi (2) kuukautta seka oman kotipalvelun tyéntekijan maksu ettéa palvelu-
setelin arvo maaraytyvat prosenttiperusteisen kuukausimaksutaulukon mukaisesti (taulukko alla).



Liite: TyOikéisten ja ikdantyneiden lautakunta 18.102%%23 8§85

KESKI-
SUOMEN
HYVINVOINTI-
ALUE 2023

Palvelua myontava viranhaltija laskee asiakkaan henkildkohtaisen setelin suuruuden ja omavastuu-
osuuden laskentatydkalun avulla. Jos asiakkaan tulot jdavéat alle tulorajan, ei asiakas maksa omavas-

tuuosuutta.

Palvelusetelin minimi- ja maksimiarvot

Palvelusetelin minimiarvo

e 25,00 euroa tunnilta arkisin kello 6.00-18.00

Palvelusetelin enimmaisarvo

28,75 euroa tunnilta arkisin kello 18.00-21.00
31,25 euroa tunnilta lauantaisin kello 6.00-20.00
32,50 euroa tunnilta ydajalta kello 21.00-6.00
50,00 euroa tunnilta lauantaisin kello 20.00-24.00 ja sunnuntaisin

e 36,00 euroa tunnilta arkisin kello 6.00-18.00

e 41,40 euroa tunnilta arkisin kello 18.00-21.00

e 45,00 euroa tunnilta lauantaisin kello 6.00-20.00
e 46,80 euroa tunnilta yoajalta kello 21.00-6.00

e 72,00 euroa tunnilta lauantaisin kello 20.00-24.00 ja sunnuntaisin

Kilometrikustannukset sisaltyvét palveluntuottajan tuntihintaan siltd osin, kun kyse on palveluntuottajan
toimipaikan ja asiakkaan kodin valisistd matkoista. Palveluntuottaja ei voi erikseen laskuttaa naité kilo-
metrikuluja. Jos palveluntuottaja kayttdaa autoa asiakaskaynnin aikana esimerkiksi kaupassakaynnin
yhteydessa, palveluntuottaja sopii etukateen asiakkaan kanssa, korvaako asiakas kilometrikulut. Hy-

vinvointialue ei korvaa néaita kilometrikuluja.

Asiakkaan kuukausimaksu on enintaan alla olevassa taulukossa olevan maksuprosentin osoittama
maara tulorajan ylittavista kuukausituloista. Maksuprosentti katsotaan perheen henkiléméaaran mukaan.

Palvelutunnit 1 2 3 4 5 6 henkil6a tai
kuukaudessa enemman
4 tuntia tai 8 % 7% 6 % 6 % 6 % 6 %

véhemman
5 10 8,75 7,5 7,5 7,5 7,5
6 12 10,5 9 9 9 9
7 14 12,25 10,5 10,5 10,5 10,5
8 16 14 12 12 12 12
9 17 14,75 12,5 12,5 12,5 12
10 18 15,5 13 13 13 12
11 19 16,25 13,5 13,5 13,5 12
12 20 17 14 14 14 12
13 21 17,75 14,5 14,5 14 12
14 22 18,5 15 15 14 12
15 23 19,25 15,5 15,5 14 12
16 24 20 16 16 14 12
17 24,5 20,5 16,5 16 14 12
18 25 21 17 16 14 12
19 255 21,5 17,5 16 14 12
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20 26 22 18 16 14 12
21 26,5 22,5 8,5 16 14 12
22 27 23 19 16 14 12
23 27,5 23,5 19 16 14 12
24 28 24 19 16 14 12
25 28,5 24 19 16 14 12
26 29 24 19 16 14 12
27 29,5 24 19 16 14 12
28 30 24 19 16 14 12
29 30,5 24 19 16 14 12
30 31 24 19 16 14 12
31 31,5 24 19 16 14 12
32 32 24 19 16 14 12
33 32,5 24 19 16 14 12
34 33 24 19 16 14 12
35 33,5 24 19 16 14 12
36 34 24 19 16 14 12
37 34,5 24 19 16 14 12
38 tai enemman 35 24 19 16 14 12
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§ 86

Julkinen

Diaarinumero

Aiempi kasittely:

Ikdantyneiden paivatoiminnan jarjestaminen ja palvelumuotoilu

Hyvaks/1615/00.01.03/2023

Tyoikaisten ja ikdantyneiden lautakunta 31.5.2023 § 38

Valmistelija(t)

Selostus asiasta

Maarit Raappana, Anne-Mari Hakala, Erja Tammelin, Tuija Koivisto, p. 040 513
5821

Aiemmat kasittelyt

Tyoikaisten ja ikdantyneiden lautakunta on kaistellyt ikddntyneiden
paivakeskustoiminnan jarjestamistd kokouksessaan 8.3.2023 §5 ja paattanyt,
etta:

1. Ikdihmisten paivatoimintapalvelun kehittamista ja palvelun yhtendistamista
jatketaan aluevaltuuston hyvaksymien palvelun mydntamisperusteiden
mukaisesti.

2. Asiakasmaksuihin ei tassa vaiheessa ole tarvetta tehda muutosta.

3. Paivatoiminnan kehittdmista jatketaan palvelumuotoiluna yhdessa
paivatoiminnan asiakkaiden kanssa

4. lkaantyneiden paivatoimintaa tulee kehittda kumppanuudessa kuntien
hyvinvointia ja terveytta edistavien palvelujen, seurakuntien, jarjestdjen ja
muiden toimijoiden kanssa.

5. Ikdihmisten paivatoiminnan myodntamisperusteita tulee tarkentaa ja
tdydentaa soveltamisohjeella.

6. Tyoikdisten ja ikdantyneiden lautakunta seuraa aktiivisesti pdivatoiminnan
myontamisperusteiden vaikutuksia.

Nykytilan kuvaus

Alkuvuonna 2023 on selvitetty siirtyneen paivatoiminnan henkil0storesursseja,
tiloja, palvelujen sisalt6a, toimintamalleja seka asiakkuuksia eri kuntien osalta.
Keski-Suomen hyvinvointialueen Koti- ja asumispalveluiden vastuualueelle
siirtyi paivatoiminnan palveluita 20 eri kunnasta, kaikkiaan 28 eri
paivatoimintayksikkda. Siirtyneen toiminnan laajuus ja resurssit ovat olleet
osittain haasteellista hahmottaa, sillda koronapandemian takia ikddntyneiden
paivatoiminta on ollut kunnissa my6s supistettuna / alas ajettuna vuosina
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2020-2022.

Paivatoimintaa oli kunnissa jarjestetty vaihtelevasti avoimesta
kerhotoiminnasta ja tukipalvelupainotteisesta toiminnasta tavoitteelliseen
kuntouttavaan pdivatoimintaan. Ns. avointa paivatoimintaa siirtyi neljasta
kunnasta. Hyvinvointialue on jatkanut toimintaa. Avoin paivatoiminta ei
kuitenkaan tayta sosiaalipalvelun maaritelmaa, koska se ei perustu
asiakaskohtaisiin palvelupaatoksiin. Avoimessa paivatoiminnassa keskeista on
sosiaalinen kanssa kdayminen.

Lainsdadanto

Vanhuspalvelulaki (8.7.2022/604) velvoittaa hyvinvointialueen on jarjestaimaan
iakkaalle henkilolle laadukkaita sosiaali- ja terveyspalveluja, jotka ovat hdnen
tarpeisiinsa nahden oikea-aikaisia ja riittavia. Palvelut on toteutettava niin, etta
ne tukevat iakkaan henkilon hyvinvointia, terveyttd, toimintakykya, itsenaista
suoriutumista ja osallisuutta. Muun palveluntarpeen ennalta ehkdisemiseksi on
kiinnitettava huomiota erityisesti kuntoutumista edistaviin ja kotiin annettaviin
palveluihin. Taman vuoksi kuntouttava paivatoiminta perustuu
asiakaskohtaiseen palvelutarpeen arviointiin seka asiakassuunnitelmaan.

Palvelujen my6ntamisen perusteet

Aluehallituksen 22.11.22 ja aluevaltuuston 29.11.22 hyvaksymien
myontamisperusteiden mukaisesti Ikddantyneiden varhaisen tuen palveluita
ovat kuntouttava paivatoiminta, etdpaivatoiminta, paivatoiminta
omaishoidettaville, omaehtoinen kuntosaliharjoittelu ja hygieniapalvelut.

Kuntouttava paivatoiminta on tarkoitettu kotona asuville ikdantyneille, joiden
toimintakyky on alentunut tai vaarassa alentua. (Paivdatoimintaa jarjestetaan
kohdennetusti myds aistivammaisille ostopalveluna). Palvelu on maéaraaikaista
ja sen myontamisen edellytyksena on, etta asiakas hyotyy ryhmamuotoisesta
kuntoutuksesta ja han kykenee sitoutumaan tavoitteelliseen harjoitusjaksoon.
Kuntouttava padivatoiminta sisaltaa asiakkaan toimintakykya tukevaa
ryhmatoimintaa, esim. liikkuntaa, ulkoilua ja erilaisia toimintatuokioita.
Tarkedna osana on sosiaalinen kanssakdyminen ja vertaistuki. Palvelu sisaltaa
ruokailun.

Paivatoiminnan palveluiden tarkoituksena on asiakkaan toimintakyvyn ja
mielen hyvinvoinnin tavoitteellinen tukeminen, sosiaalisten kontaktien luonti,
yhteisollisyyden lisdédminen, yksindisyyden ja syrjaytymisen ehkaisy,
voimavarojen vahvistaminen ja eldmanilon lisdéaminen. Toimintakyvyn
yllapitdminen merkitsee mm. ikddntyvien itsendisen elaman mahdollistumista,
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elamanlaatua, mahdollisuutta itselle merkityksellisiin harrastuksiin, mielekkaita
tapoja ajanviettoon, luovien tapojen [6ytamista selviytymiseen niissa
tilanteissa, kun toimintakyvyssa tapahtuu muutoksia, selviytymista
vastoinkdymisissa ja luopumisissa, kannustusta itsesta huolehtimiseen seka
luottamusta omiin voimavaroihin.

Kevaan 2023 aikana paivatoimintaa on alkukartoituksen pohjalta lahdetty
suuntaamaan kohti yhtenaista toimintamallia, huomioiden kuntien aiemmat
toimintatavat. Kuntien, seurakuntien ja jarjestdjen kanssa
kumppanuuspoydissa ja yhteisissa tapaamisissa on aloitettu tai vahvistettu jo
olemassa olevaa yhteistyota. Yhteisty6lla voidaan tukea ikdantyvan vaeston
toimintakyvyn ja hyvinvoinnin edistamista parhailla tavoilla. Kesasulun jalkeen
kuntouttava paivatoiminta on mahdollista laajentaa kaikkien Keski-Suomen
kuntien alueelle, mutta tdma edellyttaa, ettd avoimelle paivatoiminnalle |6ytyy
kumppanuudessa jatkuvuus.

Paivatoiminnan tyontekijoiden kanssa on pidetty kevaan aikana ty6pajoja,
joissa on kehitetty yhtendista paivatoiminnan toimintamallia ja
asiakasprosessia. Tahan sisaltyy mm. RAl-arviointivalineiston ja
moniammatillisen osaamisen hyédyntaminen asiakkaan toimintakyvyn
arvioinnissa seka tyontekijoiden osaamisen vahvistaminen ja yhtenaiset
kirjaamiskaytannot.

Paivatoiminnan palvelujen kehittdminen palvelumuotoilun keinoin,
yhteistyOssa asiakkaiden ja yhteistyokumppaneiden kanssa on aloitettu.
Toukokuussa on pidetiin ensimmainen palvelumuotoilutilaisuus Viitasaarella
pdivatoiminnan asiakkaiden, jarjestojen edustajien ja hyvinvointialueen
henkilostdn kesken.

Yhteys strategiaan ja tuottavuusohelmaan

Hyvinvointialueen tuottavuusohjelmassa tavoitteena on, ettd ikdantyneiden
kuntouttavia palveluita kehittamalla saadaan yllapidettya ikdantyneiden
toimintakykya seka ennaltaehkaistya raskaampien palvelujen tarvetta.
Yhteisty6lld kunnan ja kolmannen sektorin kanssa jarjestettavilla palveluilla
voidaan saada kattavat, hyvinvointia, terveytta ja toimintakykya tukevat,
oikea-aikaiset palvelut eri kuntoisille ikdantyneille.

Paivatoiminnan myontamisperusteiden vaikutusten arviointi kunnittain
selvitetadn kokouksessa.

Toimivalta asiassa
Hallintosaanto 18 §

Strategiajohtaja Tyoikaisten ja ikddntyneiden lautakunta
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ehdotus

Paatos

1. merkitsee tiedoksi ikdantyneiden paivatoiminnan tilannekatsauksen

2. esittaa aluehallitukselle, ettd kuntouttava paivatoiminta tulee kaytt6on
kaikissa Keski-Suomen kunnissa syksyyn 2023 mennessa

3. esittaa aluehallitukselle, etta palvelua mydnnetaan asiakkaille Keski-Suomen
hyvinvointialueella hyvaksyttyjen myontamisperusteiden mukaisesti
(aluevaltuusto 29.11.2023 § 113)

4. esittaa aluehallitukselle, ettd palvelun mydntaminen perustuu
asiakaskohtaiseen palvelutarpeen arviointiin

5. esittaa aluehallitukselle, ettd muussa avoimessa kerhotoiminnassa
hyvinvointialue toimii kumppanuudessa toiminnan jarjestajien kanssa

Asian kokouskasittely:
Puheenjohtajan avattua keskustelun strategiajohtaja teki kokouksesssa
muutetun paatdésehdotuksen:

Tyoikaisten ja ikdantyneiden lautakunta merkitsee tiedokseen ikdantyneiden
paivatoiminnan nykytilankuvauksen seka toimenpiteet ikddantyneiden
pdivatoiminnan kehittamisen tilanteen palvelumuotoilun keinoin.

Lautakunta hyvaksyi muutetun paatésehdotuksen ja evastaa
jatkokehittamista:

- Lautakunta pitaa tarkeana jarjestamisen nakokulmasta, etta
ikadntyneiden paivatoiminnan palvelumuotoilussa otetaan huomioon
strategian vahvat linjaukset ihmislahtoisyydestd, kumppanuudesta seka
esimerkiksi asukkaiden omatoimisuuden tukemisesta.

- Lautakunta pitaa tarkeana ikaantyneiden paivatoiminnan kokonaisuuden
kehittamisen niin, ettd etsitadan uudenlaisia malleja asukkaiden
kohtaamiseen ja arjen tukemiseen yhteistydssa eri kumppaneiden kanssa.

Asiaa oli esittelemassa vastuualuejohtaja Tuija Koivisto ja palvelujohtaja Maarit
Raappana.

Asian kasittelyn aikana kokouksesta poistuivat Eva Pihlamaa-Tuononen klo
16:23, Harri Oksanen poistui klo 16:52 ja Johanna Vertainen klo 16:56.

Tyoikaisten ja ikdantyneiden lautakunta 18.10.2023 § 86

Valmistelija(t)

Selostus asiasta

Tuija Koivisto, p. 040 513 5821
Maarit Raappana, p. 050 311 9005

Tausta
Tyoikaisten ja ikddantyvien lautakunta evasti 31.5.2023 § 38 ikadntyneiden
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pdivatoiminnan kehittamista seuraavasti:

- Lautakunta pitaa tarkeana jarjestamisen nakokulmasta, etta
ikddntyneiden paivatoiminnan palvelumuotoilussa otetaan huomioon
strategian vahvat linjaukset ihmislahtoisyydestd, kumppanuudesta seka
esimerkiksi asukkaiden omatoimisuuden tukemisesta.

- Lautakunta pitaa tarkeana ikdantyneiden paivatoiminnan kokonaisuuden
kehittdmisen niin, ettd etsitddan uudenlaisia malleja asukkaiden
kohtaamiseen ja arjen tukemiseen yhteistyossa eri kumppaneiden kanssa.

Valtakunnallisia linjauksia

Valtioneuvosto antoi syksylla 2022 periaatepaatoksen: "Kansallinen ikdohjelma
vuoteen 2030 -Tavoitteena ikdakyvykas Suomi". Ikaohjelman 2030 keskeisina
vaikuttavuustavoitteina on suunnata ennaltaehkaisevia ja toimintakykya
parantavia toimia idkkaalle vaestolle ja riskiryhmille, pidentda ikaantyvien
tyoikaisten toimintakykya ja tyouria, erityisesti sosiaali- ja terveydenhuollossa,
lisata ja mahdollistaa vapaaehtoistoimintaa, varmistaa iakkaiden palvelujen
yhdenvertaisuus, tehokkaampi koordinaatio ja taloudellinen kestavyys, lisata
asumisen ja asuinympadristojen ikaystavallisyytta ja nostaa esille suomalaista
ikateknologian kehittdmista ja hyddyntamista. Lapileikkaavina teemoina on
iakkaiden henkiloiden ihmisoikeuksien, itsemaaraamisoikeuden, osallisuuden,
voimavarojen ja elamanlaadun vahvistaminen yhteiskunnan kaikilla osa-
alueilla, idakkaiden henkildiden yksilollisten ominaisuuksien, yhdenvertaisuuden
ja tarpeiden seka iakkdan vaeston moninaisuuden parempi huomioiminen
yhteiskunnan kaikilla osa-alueilla, ikdantymiseen liittyviin asenteisiin
vaikuttaminen ja sukupolvien vilisten suhteiden syventaminen, ikdantyminen
ja ikdihmisen elama nahdaan itseisarvona, vaeston ikdantymiseen liittyvien
mahdollisuuksien tunnistaminen ja kayttaminen, kerattavan tiedon
luotettavuuden ja vertailukelpoisuuden parantaminen ja vaikuttavuuden
arvioinnin kehittdminen toiminnan laadun varmistamiseksi ja tietojohtamisen
tueksi.

Paaministeri Petteri Orpon hallitusohjelmassa ei ole viittauksia Kansalliseen
ikdohjelmaan, mutta ikdohjelmaan kirjattuja tavoitteita viedaan eteenpain
tulevassa Laatusuosituksessa hyvan ikadantymisen turvaamiseksi ja palvelujen
parantamiseksi.

Hallitusohjelmassa on seuraavat kirjaukset:

- Osoitetaan jarjestoavustuksia kolmannen sektorin ja muun muassa
seurakuntien toimijoille kotona asuvien ikdihmisten ja omaishoitajien
toimintakyvyn yllapitamiseksi seka etsivan etta [oytavan tyon
tehostamiseksi.

- Lisatdaan kuntien terveyden edistamisen maararahaa sosiaali- ja
terveysministerion talousarviomomentille ja vaikutetaan sen
kohdentamiseen ikdihmisten toimintakyvyn, kotona parjaamisen ja



ceexi Poytakirja 267
( EVVINVOINTI- 18.10.2023 9/2023

ALUE 2023

Tyoikaisten ja ikddntyneiden lautakunta

omaishoitajien tukemiseen.

- Kannustetaan vuorovaikutusohjauksella hyvinvointialueita lisadmaan ja

uudistamaan iakkaiden ryhmdmuotoista paiva- ja paivakeskustoimintaa.
Strategia ja palvelujen jarjestdmisen linjaukset
Keski-Suomen hyvinvointialueen strategisena tavoitteena on

- Toiminnan vaikuttavuus ja kustannustehokkuus vahvistuvat

- Palveluiden yhdenvertaisuus, saatavuus ja saavutettavuus paranevat.

- Keskisuomalaisten kokemusomasta hyvinvoinnistaan, terveydestaan ja
turvallisuudestaan vahvistuu.

- Keskisuomalaisten hyvinvointi- ja terveyserot kaventuvat

Jarjestamisen linjauksiksi on luonnosteltu

- Hyvinvointialueen ikddntyneiden paivatoiminta jarjestetdaan varhaisen
tuen palveluna eritasoisena paivatoimintana palvelutarpeen mukaisesti.
Varhaisen tuen ikddntyneiden paivatoimintaa laajennetaan
hyvinvointialueen eri osiin siten ettd palveluverkko on tarpeen mukaisesti
kattava.

- lkdantyneen vaeston hyvinvoinnin ja terveyden seka toimintakyvyn
edistamiseksi luodaan yhteistydomalli niiden kuntien ja paikallisten muiden
toimijoiden kanssa, joka on tarkoitettu kaikille kotona asuville ikdantyville
kuntalaisille.

- Toiminta on ennaltaehkaisevas, virikkeellistd, omatoimisuutta ja
toimintakykya tukevaa seka sosiaalisia suhteita yllapitdvaa toimintaa.

Seniorikeskusmallin valmistelu

Koti- ja asumispalvelujen varhaisentuen palveluissa on paivatoiminnan
kehittamistad suunniteltu kohti "seniorikeskusmallia" (vrt. kansallisen
perhekeskustoimintamalli) yhteistydssa kuntien hyvinvointikoordinaattoreiden
seka jarjestojen ja seurakuntien edustajien kanssa. Seniorikeskus tarkoittaisi
palvelukokonaisuutta, joka on fyysinen ja/ tai verkostomainen kokonaisuus. Se
on yhteensovitettu ikdantyvien ja riskiryhmien hyvinvoinnin ja avuntarpeisiin
vastaava monialainen, monitoimijainen palveluverkosto, joka toimii ja jota
johdetaan kokonaisuutena. Vaikka palvelut kootaan yhteen toimipisteeseen,
niin seniorikeskus toimii myos verkostomaisesti.

Fyysiset senorikeskukset toimivat myos avoimina matalan kynnyksen paikkoina
tai tilana, johon kaikki ikdantyvat ovat tervetulleita. Kohtaamispaikka on
toiminnallinen osa seniorikeskusta. Kohtaamispaikka vahvistaa ikdantyvien ja
riskiryhmiin kuuluvien osallisuutta, vuorovaikutusta, voimavaroja seka tukee
hyvaa arkea ja yhteisollisyytta, edistaa terveytta ja hyvinvointia.
Kohttamispaikka kokoaa ja jakaa eri toimijoiden tietoa ja asiantuntemusta seka
auttaa kynnyksettdmasti lisdavun saannissa. Kohtaamispaikan toimintaa
tuottaa hyvinvointialue, kunta, jarjestot, seurakunta ja yksityiset toimijat.

Avoimen kohtaamispaikan toimijat muodostavat paikallisen (kuntakohtaista)
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yhteisen toimintamallin idkkdan vaestdn toimintakyvyn, terveyden,
turvallisuuden ja hyvinvoinnin tukemiseksi. Kukin toimija toimii omilla
resursseillaan ja vastaa toiminnasta aiheutuvista kustannuksistaan. Avoimessa
kohtaamispaikassa voi viettda aikaa, harrastaa, lukea lehtid, osallistua
keskusteluihin, laulaa, tehda kasitoita, juoda kupin kahvia tms.

Avoimessa kohtaamispaikassa ei ole varsinaisia asiakasmaksuja. Erilaisista
tapahtumista ja tarjottavista (kahvit ja pullat yms.) tai toimintaan liittyvista
tarpeista voi tulla yksilokohtaisia kustannuksia, jolloin asiakas voi valita miten
toimii. Avoin kohtaamispaikka mahdollistaa my6s asukkaiden omaehtoisen
toiminnan.

Kuntien hyvinvointikoordinaattorit tuntevat paikalliset olosuhteet ja
mahdollisuudet seka tarpeet toiminnan kdynnistamiseksi ja kehittamiseksi.
Hyvinvointikoordinaattorit kokoavat alueelliset toimijat ja hyvinvointialueen
edustajat tarkastelemaan oman kuntansa mahdollisuuksia ja tarvetta avoimen
kohtaamispaikkatoiminnan yllapitamiselle, kdynnistamiselle ja sisallolle.
Kunnan edustaja huolehtii paikallisen avoimen kohtaamispaikkatoiminnan
kayttoon tarvittavat tilat ja muut puitteet. Avointa kohtaamispaikkatoimintaa
voidaan toteuttaa hyvinvointialueen paivatoiminnan tiloissa, jos kunnan
alueella on ko. toimitilat hyvinvointialueella kdytossa ja paikallinen
toimintamalli soveltuu yhteisten tilojen kaytt6on. Avointa
kohtaamispaikkatoimintaa kaynnistetdaan kunnan tarpeen ja tahtotilan
mukaan. Kuntakohtaisesta tilanteesta sovitaan myds vuosittaisissa
puitesopimuksen mukaisissa hyvinvointialueen ja kuntien valisissa
kuntatapaamisissa.

Kuntien koordinoimana paikalliset toimijat kutsutaan mukaan avoimen
kohtaamispaikan toimintaan. Toimijoiden rooli osana avointa kohtaamispaikan
toimintaa muotoutuu paikallisen tarpeen seka toimijoiden omien
mahdollisuuksien mukaan. Avoin kohtaamispaikka mahdollistaa eri toimijoille
mukana olon ikaantyneiden arkea ja toimintakykya tukevassa toiminnassa.
Hyvinvointialue kannustaa paikallisia jarjest6ja osallistumaan seka tulemaan
mukaan osaksi avoimen kohtaamispaikan sisallén tuottamista ja yllapitoa.
Hyvinvointialue huomioi mm vuosittain mydnnettavissa jarjestdavustuksissa
hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen tehtdvan ja siihen liittyvan paikallisen ja
kuntien kanssa yhdessa tehtavan vaikuttavan tyon, myontdessdan avustuksia
jarjestotoimijoille.

Hyvinvointialue on yhtena toimijana mukana paikallisissa avoimissa
kohtaamispaikoissa ja tuo eri asiantuntijoita tarpeiden ja teemojen mukaan
osaksi toimintaa. Hyvinvointialue resurssoi toimintaan myods kohdennetusti
varhaisen tuen asiantuntijoita, tarpeen ja mahdollisuuksien mukaan.
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Kuntouttava paivatoiminta ja seniorin hyvinvointineuvola sekad neuvonta ja
palveluohjaus ovat osa seniorikeskusta. Kuntouttava paivatoiminta on
tarkoitettu kotona asuville ikdantyneille, joiden toimintakyky on alentunut tai
vaarassa alentua. (Paivatoimintaa jarjestetdan kohdennetusti myos
aistivammaisille ostopalveluna). Palvelu on maéaraaikaista ja sen myéntamisen
edellytyksena on, etta asiakas hyotyy ryhmamuotoisesta kuntoutuksesta ja han
kykenee sitoutumaan tavoitteelliseen harjoitusjaksoon. Kuntouttava
pdivatoiminta sisdltaa asiakkaan toimintakykya tukevaa ryhmatoimintaa, esim.
lilkuntaa, ulkoilua ja erilaisia toimintatuokioita. Tarkedana osana on sosiaalinen
kanssakdyminen ja vertaistuki. Palvelu sisaltda ruokailun ja tarvittaessa
kuljetuksen toimintaan.

Seniorin hyvinvointineuvola tarjoaa ikdantyneille matalan kynnyksen
ennaltaehkaisevia ja kokonaisvaltaisia, hyvinvointia, terveytta ja toimintakykya
edistavia palveluita. Palvelu on tarkoitettu yli 65-vuotiaille itsenaisesti kotona
asuville, jotka eivat viela ole palveluiden piirissa. Seniorin hyvinvointineuvolaa
kehitetdan ja mallinnetaan Kestavan kasvun rahoituksen turvin. Hankerahoitus
on kaytettdvissa vuoden 2024 loppuun asti. Erityiset pilotit ovat kdynnistyneet
Jyvaskylan Vaajakosken alueella seka Pihtiputaalla ja Viitasaarella. Kuluvana
vuonna kutsutaan vield kaikki 68 vuotta tayttavat hyvinvointitapaamisiin
pilottialueilla.

Seniorin hyvinvointineuvolan pilotin aikanana hyvinvointineuvolan hoitajan
saannolliset matalan kynnyksen vastaanotot on suunniteltu Jyvaskyldssa 1
krt/kk Huhtasuon yhteispalvelupisteelld seka lahitaloissa Kankaan
Piippurannan klubilla ja Kortteliklubilla. Viitasaarella ja Pihtiputaalla matalan
kynnyksen vastaanottoa tapahtuu saannollisesti 1 krt/kk Viitasaaren ja
Pihtiputaan paivatoiminnan tiloissa sekd Muurasjarven kylalla. Seniorin
hyvinvointineuvolan hoitajat jalkautuvat lisaksi erilaisiin senioreille
suunnattuihin tilaisuuksiin ja tapahtumiin, yhteistyossa kuntien ja kolmannen
sektorin toimijoiden kanssa.

Ikddntyneen alueelliset huolipuhelimet ovat aloittaneet 4.9.2023. Ikdantyneen
huolipuhelimeen voi soittaa arkipaivisin kello 9-15, jos ldaheisen ikdihmisen tai
oma kotona selviytyminen huolettaa. Soitolla saa vireille palvelutarpeen
arvioinnin, jossa ikaantyneelle etsitdan hanen elamantilanteeseensa parhaiten
sopivat palvelut kotona asumisen tueksi. Huolipuhelimet ovat ensi vaiheen osa
ikddntyneen neuvontaa, ohjausta ja palvelutarpeen arviointia ja -suunnittelua.
Asiakas- ja palveluohjaajat voivat jalkautua myos seniorikeskuksiin
saannollisesti sovittuina ajankohtina pitamaan vastaanottoa seka
asiantuntijoina seniorikeskusten tilaisuuksiin.
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Kuluvana vuonna kuntouttavan paivatoiminnan toimintakate on noin 3M<€:a.
Vuodelle 2024 talousarviota ei ole vield vahvistettu. Kuntouttavaa
pdivatoimintaa toteutetaan talousarvioin mahdollistamissa puitteissa. Seniorin
hyvinvointineuvolan piloitointi toteutetaan Kestavan kasvun ohjelman
hankerahoituksella vield ensi vuoden loppuun saakka.

Strategiajohtajan Tyoikaisten ja ikdantyneiden lautakunta merkitsee asian tiedoksi.

ehdotus

Paatos

Paatosehdotus hyvaksyttiin.
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§ 87

Julkinen

Diaarinumero

Aiempi kasittely:

Keski-Suomen hyvinvointialueen henkiléstéohjelma 2023-2025

Hyvaks/1390/01.00.00.02/2023

Henkilostojaosto 5.10.2023 § 41

Valmistelija(t)

Selostus asiasta

Eija-Liisa Heikkila, p. 050 567 9972

Tavoite ja tausta

Henkilostoohjelman avulla linjataan Keski-Suomen hyvinvointialueen
henkilostoa koskevaa paatoksentekoa ja johtamista. Henkilostoohjelman
tarkoituksena on varmistaa, ettd Keski-Suomen hyvinvointialueella on riittava,
osaava, hyvinvoiva, osallistuva ja sitoutunut henkilosto oikeissa paikoissa
oikeaan aikaan, jotta palvelut saadaan sujumaan tavoitellusti.

Henkilostoohjelma on syntynyt osallistavan, nelja kuukautta kestaneen
yhteistyoprojektin tuloksena, jossa on ollut mukana 54 toimijaa ja heidan
edustamiensa yhteisdjen jasenia. Mukana on ollut hyvinvointialueen johtoa,
aluehallituksen ja aluevaltuuston jasenia, henkilostdjaoston jasenid, eri
osastojen johto-, paallikko- ja asiantuntijatehtavissa tyoskentelevis,
tyosuojeluvaltuutettuja sekd paadluottamushenkil6ita. Lahtokohtana
tyoskentelylle on ollut Keski-Suomen hyvinvointialueen strategia ja kysymys
"minkalaisen henkildstdjohtamisen varassa se saadaan toteutumaan?".
Tyontekijoilld oli mahdollisuus osallistua henkilostéohjelman tyostéon Polis-
kyselyn kautta. Kysely keskittyi erityisesti tydhyvinvoinnin ja tyéolosuhteiden
kehittamiseen ja siihen vastasi 491 tyontekijaa.

Henkilostdoohjelma

Henkildstoohjelman sloganiksi on muodostunut "Hyva tyoarki kaikille".

Henkilostoohjelman visio on "Meilld henkil6sté eldé hyvdd tydarkea. Hyvén
tyon tekemiseen on hyvdt olosuhteet ja voimavarat sekd tukena hyvd
johtaminen."

Henkildstoohjelma toimii johtamisen tydkaluna, jossa on méaaritelty:
- Avainalueet, joihin keskitymme
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- Tavoitteet, jotka haluamme saavuttaa
- Keinot, joita kdytdamme ja
- Mittarit, joiden varassa arvioimme onnistumisia

Valitut kehittamistoimenpiteet strategiakaudelle ovat:

- Lahijohtamisen kehittaminen

- Tyévoiman hankinnan kehittdminen

- Palkitsemisen kehittaminen

- Ty6hyvinvointia ja tyoolosuhteita tukevien kdytantdjen kehittdminen
- Resurssisuunnittelun kehittaminen

Tarkempi kuvaus tavoitteista, keinoista ja mittareista on liitteena olevassa
materiaalissa.

Toteutus ja seuranta

Varsinainen toteutus tapahtuu priorisoimalla ja rytmittamalla
kehitystoimenpiteita koko strategiakauden ajalle. Ryhmittely tehdaan HR-
johdon vetdamana ja siita paattavat hyvinvointialueen johtoryhma ja
aluehallitus. Kehitystoimenpiteiden toteutuminen edellyttaa, etta niille
maaritelladn kotipesa ja "prosessin omistaja", jonka henkildkohtaisiin
tavoitteisiin ja tydsuunnitelmaan tehtava sisaltyy.

Laajan yhteistyon tuloksena syntynyt henkiléstéohjelma on kehys, jota
tarkennetaan kunkin teema-alueen "omistajan" ja hdanen vetamansa tiimin
seka yhteistyoverkoston toimesta.

Henkilostoohjelma lahtee lausuntokierrokselle lautakuntiin ja menee
aluehallituksen hyvaksyttavaksi 31.10.2023.

HR-johtajan ehdotus Henkilostdjaosto merkitsee asian tiedoksi.

Paatos Paatosehdotus hyvaksyttiin.
Lisdksi henkilostojaosto paatti lahettda henkilostoohjelman luonnoksen 2023-
2025 lausuntokierrokselle lautakunnille. Lausunnot pyydetdan toimittamaan

henkilostojaostolle 26.10.2023 mennessa.

Maria Kaisa Aula poistui kokouksesta klo 18:06 paatdksenteon jalkeen.

Tyoikaisten ja ikdantyneiden lautakunta 18.10.2023 § 87

Selostus asiasta Henkildstdjaos on kasitellyt kokouksessaan 5.10.2023 § 41 Keski-Suomen
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Strategiajohtajan
ehdotus

Paatos

Liitteet

hyvinvointialueen henkilostéohjelmaa 2023-2025 ja paattanyt lahettaa
henkiléstéohjelman luonnoksen 2023-2025 lausuntokierrokselle lautakunnille.
Lausunnot pyydetdan toimittamaan henkildstdjaostolle 26.10.2023 mennessa.

Tyoikaisten ja ikdantyneiden lautakunta
1. merkitsee asian tiedoksi
2. antaa pyydetyn lausunnon kokouksessa ja lausunto liitetdan poytakirjaan.

1. Padtosehdotus hyvaksyttiin.

2. Lautakunta laati kokouksessa lausuntoluonnoksen ja se laitetaan vield
lautakunnan jasenille kommentoitavaksi. Lautakunta paatti yksimielisesti, etta
puheenjohtaja tekee lausuntoon viimeistelyt ja lausunto toimitetaan suoraan
henkilostojaokselle.

Asian kaisttelyn aikana Jan Tollet poistui kokouksesta klo 15:02, Leena Kalmari
oli poissa klo 15:04-15:10, Eva Pihalmaa-Tuononen poistui klo 15:30, Anne
Kovanen poistui klo 15:47, Tuija Koivisto poistui klo 16:37 ja Jorma Poti klo
16:57.

Asiaa kokouksessa oli esittelemdssa Eija-Liisa Heikkila klo 15.00-17:14.

Henkilostoohjelma_luonnos_lausuntokierrokselle_ VALMIS lausuntopyynto
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MUUTOKSENHAKUKIELTO

Hyvinvointialueesta annetun lain 141 §:n mukaan seuraavista paatoksista ei saa tehda
oikaisuvaatimusta eika aluevalitusta, koska paatos koskee vain valmistelua tai taytantédnpanoa:
§ 81-87

OIKAISUVAATIMUSOHIJEET
Oikaisuvaatimusoikeus ja -perusteet

Hyvinvointialueesta annetun lain 139.1 §:n mukaan seuraaviin paatoksiin tyytymaton voi tehda
kirjallisen oikaisuvaatimuksen: Oikaisuvaatimuksen saa tehda se, johon paatos on kohdistettu tai jonka
oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun paatos valittomasti vaikuttaa (asianosainen) seka
hyvinvointialueen jasen. Hyvinvointialueiden yhteistoiminnassa jarjestettyja tehtavia koskevasta
paatoksesta oikaisuvaatimuksen saa tehda myos yhteistoimintaan osallinen hyvinvointialue ja sen
jasen. Oikaisuvaatimuksen voi tehda seka laillisuus- etta tarkoituksenmukaisuusperustein.

Oikaisuvaatimusviranomainen ja -aika

Oikaisuvaatimusviranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdaan: Keski-Suomen hyvinvointialue,
Aluehallitus Kirjaamon yhteystiedot:Keski-Suomen hyvinvointialueen kirjaamoHoitajantie 140620
Jyvaskylakirjaamo@hyvaks.fi Oikaisuvaatimus on tehtava 14 pdivan kuluessa paatdksen
tiedoksisaannista. Oikaisuvaatimus on toimitettava hyvinvointialueen kirjaamoon maaraajan
viimeisena padivana ennen kirjaamon aukioloajan paattymista. Asianosaisen katsotaan saaneen
paatoksesta tiedon, jollei muuta naytetd, seitseman paivan kuluttua kirjeen lahettamisesta.
Kaytettdessa tavallista sahkoista tiedoksiantoa asianosaisen katsotaan saaneen paatoksesta tiedon,
jollei muuta naytetd, kolmantena paivana viestin lahettamisesta. Hyvinvointialueen jasenen seka
hyvinvointialueiden yhteistoimintaan osallisen hyvinvointialueen ja sen jasenen katsotaan saaneen
paatoksesta tiedon seitseman paivan kuluttua siita, kun poytakirja on pantu nahtaville yleiseen
tietoverkkoon hyvinvointialueen verkkosivustolle.

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisalto

Oikaisuvaatimus on tehtava kirjallisesti. Myos sahkdinen asiakirja tayttaa vaatimuksen kirjallisesta
muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava:
- paatos, johon haetaan oikaisua

- miten paatdsta halutaan oikaistavaksi
- milla perusteella oikaisua vaaditaan.
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Oikaisuvaatimuksessa on lisdksi ilmoitettava tekijan nimi, kotikunta, postiosoite ja puhelinnumero.
Jos oikaisuvaatimuspaatds voidaan antaa tiedoksi sahkoisena viestina, yhteystietona pyydetaan
ilmoittamaan myds sahkopostiosoite.

Poytdkirja

Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita voi pyytaa hyvinvointialueen kirjaamosta.
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