Lo N\ KO S K E
v
Keski S ome
osaamis keskus

SOLA 2.0
-LASKENTATYOKALUN
KAYTTOKOKEILU JA ESITTELY
”SOSIAALITYON SILMIN®

Hannele Salminen

Harjoitteluraportteja 13

Keski-Suomen sosiaalialan osaamiskeskus 2023



Julkaisija
Keski-Suomen sosiaalialan osaamiskeskus

Harjoitteluraportteja 13

Osoite

Matarankatu 6
40100 Jyvaskyla

koskeverkko.fi

Jyvéaskyla 2023



SISALLYS

1 JOHDANTO 4
1.1 Sote-uudistus 4
1.2 Keski-Suomen hyvinvointialue 6
1.3 Jyvéaskyla 7
14 Kehittamistyon tavoite 10

2  SOLA 2.0-LASKENTATYOKALUN ESITTELY 12
2.1 Sola-hanke ja taustoitus tiedolla johtamiseen ja vaikuttamiseen 12
2.2 Sola 2.0-laskentaty6kalun teoreettista viitekehysta tiivistetysti 13
2.3 Sola 2.0-laskentaty6kalun laskentalogiikka 14

3  SOVELLUSESIMERKKI JYVASKYLAN KAUPUNGIN YMPARISTOON — SOSIAALITYON NAKOKULMA 17
3.1 Sovellusesimerkki yksi - ilmitsté aiheutuneet seuraukset ja kustannukset 17
3.2 [Imién ehkaisemiseksi tehtdvat toimenpiteet ja niiden taloudelliset vaikutukset
paatdksenteossa 19
3.3 Johtopaéatokset esimerkista 23

4 JOHTOPAATOKSET JA POHDINTA 26
4. Tiedolla johtaminen 26
4.2 Digitaalisuus ja dashboard-ajattelu 27
4.3 Tiedon tarkkuus ja hyddynnettavyys 27
4.4 Lopuksi 28

LAHTEET 30

LuTTEET 32
Liite 1. Sola 2.0-laskentaty6kalun sanastoa 32
Liite 2: Johtopaéatoksia kayttdkokeilusta Sola 2.0 laskentatydkalu Excel-muodossa 34



Keski-Suomen sosiaalialan osaamiskeskus

1 JOHDANTO

Kustannusvaikuttavuus on yksi sosiaali- ja terveyspalvelujen keskeisista kehittdmistavoitteista
palvelujen saatavuuden ja alueellisen tasa-arvoisuuden rinnalla (Suomen kestadvan kasvun oh-
jelma - elpymis- ja palautumissuunnitelma 2021). Yhteiskunnan sosiaalisen laadun arviointi,
hyvinvoinnin vahvistaminen ja kustannukset (Sola) -hankkeen tavoitteena on kehittda edelleen
yhteiskunnan sosiaalisen laadun seurantaan kehitettya Sola-laskentatydkalua ja suunnata sen
painopistettd hyvinvoinnin vahvistumisen ja edellytysten mittaamiseen kustannusvaikutta-
vuus huomioiden. Laskentaty6kalu on suunnattu hyvinvointialueiden ja kuntien hyvinvointijoh-
tamisen ja paatdksenteon tueksi. (Sola-hanke.)

Tadman raportin taustalla olevan kehittéamistyén tavoitteena oli toteuttaa Sola 2.0 -laskentatyo-
kalun kdyttokokeilu ja pilotoida tydkalua sosiaalitydn ndkokulmasta. Lisdksi tavoitteena oli tuot-
taa tiivis ty6kalun esittely ja perehdytysmateriaali powerpoint-muotoon, seké ideoita tydkalun
kayttoétarkoituksiin sosiaalialalle. Tydkalua on tarkasteltu sosiaalityon silmin myés pohtimalla
sen antia rakenteelliselle sosiaalitydlle.

Kehittdmistyd tehty osana Jyvaskylan yliopiston sosiaalityén maisterivaiheen opintojen harjoit-
telua Keski-Suomen sosiaalialan osaamiskeskus Koskessa. Kayttdékokeilu on tehty yhteistyéssa
Yhteiskunnan sosiaalisen laadun arviointi, hyvinvoinnin vahvistaminen ja kustannukset (Sola)
-hankkeen kanssa kesalla 2023. Koske on hankkeen yhteistydkumppani.

Raportti koostuu neljdsta luvusta. Ensimmaisesséa luvussa tehdaan lyhyt katsaus sosiaali- ja
terveyspalvelujarjestelméan uudistukseen, kayttékokeilun viitekehyksené olevaan Keski-Suomen
hyvinvointialueeseen ja Jyvaskylan kaupunkiin. Luvun lopussa tdsmennetddn kehittdmistyon ta-
voite. Toisessa luvussa esitellddn Sola 2.0 -laskentatydkalu, sen teoreettinen tausta ja toiminta-
logiikka. Kolmannessa luvussa kuvataan laskentatyékalun kayttdékokeilun toteutus ja viimei-
sess§, neljannessé luvussa kootaan kokeilun johtopaatdkset ja opit.

1.1 Sote-uudistus

Sosiaali- ja terveyspalvelujarjestelméan uudistaminen on ollut yleisesséa keskustelussa ajankoh-
tainen aihe yli kymmenen vuoden ajan, useiden hallitusten aikana. Sote-uudistus hyvaksyttiin
eduskunnassa kesdkuussa 2021 (EV 111/2021) ja pdatoksen mukaan vastuu sosiaali- ja tervey-
denhoitopalveluista seka pelastustoimen jarjestamisesta siirtyi kunnilta 1.1.2023 perustettaville
21 hyvinvointialueelle (poikkeuksena Helsingin kaupunki). Uudistuksen taustalla olivat jo pit-
kaan tiedossa olleet ongelmat, kuten esimerkiksi kuntapohjaisten palvelujen rahoitus- ja jarjes-
tdmismallin kyvyttdmyys turvata riittdvat ja yhdenvertaiset sosiaali- ja terveyspalvelut koko
maassa. Suomen huoltosuhde-ennuste tulee nousemaan arvioiden mukaan vuoden 2021 luke-
masta 62,9 vuoteen 2040 mennessa 67,3:een (vdestdennuste 2023), joka osaltaan kuormittaa jo
ennestdan kuormittunutta sosiaali- ja terveyspalvelujen jarjestamistd, rahoittamista ja johta-
mista tulevaisuudessa.
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Sote-uudistuksen tavoitteiksi on kirjattu

1. yhdenvertaisten ja laadukkaiden sosiaali- ja terveydenhuollon seké pelastustoi-
men palvelujen tuottaminen asukkailleen hyvinvointialueella,

parantaa palvelujen saatavuutta ja saavutettavuutta,

kaventaa terveys- ja hyvinvointieroja,

turvata ammattitaitoisen tyévoiman saantia,

a b wn

vastata paremmin ikddntymisen ja syntyvyyden laskun aiheuttamiin haasteisiin
sekd
6. hillitd kustannusten kasvua (Miké soteuudistus 2023).

Uudistuksen taustalla on ajatus kuntia suuremmista ja vahvemmista itsehallinnollisista hyvin-
vointialueista, jotka hyvin johdettujen osaamisten ja paaomien avulla pystyisivat vastaamaan
asukkaidensa palvelutuottamisen tarpeisiin tuottavasti, vaikuttavasti ja tehokkaasti. Merkit-
tdva osuus rahoituksesta tulee valtiolta hyvinvointialueen erityispiirteisiin pohjautuen mahdol-
listen asiakas- ja kayttémaksujen lisdksi. Noin 80 % yleiskatteisesta rahoituksesta perustuu
kunkin hyvinvointialueen palvelutarpeeseen ja siitéd johdettuihin palvelutarvekertoimiin. Taman
palvelutarpeisen rahoituksen tavoitteena on yhdenvertaisuuden toteutuminen. Rahoitusmallit
voidaan jakaa kolmeen eri osa-alueeseen: terveydenhuolto, sosiaalihuolto ja vanhustenhuolto.
Sairastavuus-indikaattorin lisdksi rahoitusmalleissa on huomioitu palvelujen kdytté6n vaikut-
tavat demografiset ja sosioekonomiset piirteet kullakin hyvinvointialueella. (Hyvinvointialuei-
den sote-palvelujen tarveperustainen rahoitus 2023.) Huomionarvoista on lisdksi se, ettd hyvin-
voinnin ja terveyden edistdmisen kerroin (HYTE-kerroin) on yksi rahoitukseen vaikuttava tekijéa,
joka sisaltaa erilaisia terveyden ja hyvinvoinnin edistdmiseen liittyvia indikaattoreita (Kysymyk-
sid ja vastauksia rahoituksesta 2023). HYTE- kertoimen avulla uudessa rahoitusmallissa kan-
nustetaan palvelujen tarveperustaisen rahoituksen liséksi vahvasti kunnan asukkaiden hy-
vinvoinnin ja terveyden edistédmiseen ja elaménlaatuun ja samalla sote-kustannusten
voimakkaan kasvun hillitsemiseen ja kestdvaan kasvuun.

Terveyden ja hyvinvoinnin laitos THL jatkaa oikeudenmukaisen rahoitusmallin kehittamista eri-
laisten tietojen lisdantyessa ja tarkentuessa, linkittyen tulevaisuuden sote-jarjestelméan kehit-
tdmiseen ja tutkimiseen. Sosiaalihuollon hoitorekisteri on merkittdvin sosiaalihuollon palve-
luista tietoa tarjoava tietoldhde tarveperustaisessa laskennassa. Keski-Suomen hyvinvointialu-
eella esimerkiksi 13-18-vuotiaiden sosiaalihuollon palvelutarvekerroin on 80,71 ja koko maan
vastaava arvo on 78,79, néin ollen Keski-Suomen hyvinvointialueella rahoitustarve on n. 2,4 %
suurempi koko maan keskiarvoon nahden. Ja vastaavasti 7-12-vuotiailla arvo on 4,08 verrattuna
koko maan arvoon 4,0 eli 2 % suurempi. (Hyvinvointialueiden sote-palvelujen tarveperustainen
rahoitus 2023.) Sosiaali- ja terveysmenojen on SOME-mallin (sosiaali- ja terveydenhuoltomeno-
jen kasvua ennustava sosiaalimenojen analyysimalli) avulla arvioitu kasvavan vuoteen 2040
mennessa 17,3 Mrd. €:sta 22,7 Mrd. €:00n (n. + 30 %), suurimpana syyna vanhusvéestdn kasvu ja
heille suunnatun palvelutarpeen kasvu (SOME-mallin arvio sosiaalipalvelujen ja terveydenhoi-
don kustannuksista 2023). Vanhushuollon kustannusten kasvu johtaa siis entistd vaativam-
paan muiden sote-osa-alueiden tehokkaaseen ja vaikuttavaan palvelujen tuottamiseen niukko-
jen resurssien kilpailussa.
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1.2 Keski-Suomen hyvinvointialue

Keski-Suomen hyvinvointialueen strategiakausi ulottuu vuoteen 2030. Strategisena visiona eli
tahtotilana on, ettd keskisuomalaisten asukkaiden kokemus omasta hyvinvoinnista, tervey-
destd ja turvallisuudesta tulee olemaan maan karkiluokkaa. Liséksi tahtotilana on, ettéd hyvin-
vointialue on saavuttanut vetovoimaisen aseman asukkaiden, tyéntekijéiden ja yritysten ndko-
kulmista. Missiona eli toiminnan ydinajatuksena on edistda hyvinvointia, terveytt ja turvalli-
suutta Keski-Suomessa vaikuttavasti ja laajalla yhteisty6lla. Strategisia menestystekijoita hyo-
dyntdmalla, kehittdmalla ja johtamalla uskotaan asetettujen tavoitteiden saavuttamiseen stra-
tegiakaudella. Keski-Suomen hyvinvointialueen strategisiksi menestystekijoiksi nimetdéan seu-
raavat:

1. IThmisléhtdiset ja kustannusvaikuttavat palvelut-saumaton palvelujen yhteenso-
vittaminen,

Sujuva ja saumaton kumppanuus,

Hyvinvoiva, osaava ja osallistuva henkilékunta,

Aktiiviset ja osallistuvat asukkaat seka toimivat, ennaltaehkaisevat palvelut,
Vankka tietopohja ja systemaattinen tiedon hyédyntéminen seka

Toiminnan tavoitteellinen kehittdminen ja uudistaminen.

o 0k b

Toiminnan tavoitteiksi on kirjattu

1. vaikuttavuus ja kustannustehokkuus,

2. palvelujen yhdenvertaisuus, saatavuus ja saavutettavuus,

3. keskisuomalaisten hyvinvointi- ja terveyserojen kaventuminen seka

4. keskisuomalaisten vahvistunut kokemus omasta terveydestd, hyvinvoinnista ja
turvallisuudesta.

Tavoitteet noudattavat sote-uudistukselle valtakunnallisesti asetettuja linjauksia. (Keski-Suo-
men hyvinvointialue 2023.)

Keski-Suomen hyvinvointialueella on n. 270 000 asukasta 22 kunnassa. 65 vuotta tai yli olevien
asukkaiden osuus on noin 24 % kaikista asukkaista. Hyvinvointialueen rahoitus vuodelle 2023
on noin 1,3 Mrd. €, joka jakaantuu sosiaalihuollon n. 0,5 Mrd. € (44 %), erikoissairaanhoidon 0,4
Mrd. € (36 %), perusterveydenhoidon 0,2 Mrd. € (18 %) ja pelastustoimen 0,026 Mrd. € (2 %) kes-
ken.Talousarvion maararahat jakaantuvat kolmelle suurimmalle toiminnolle seuraavasti: sai-
raalapalvelut (28 %), laaja-alainen sosiaali- ja terveyskeskus (19 %), koti- ja asumispalvelut (19
%). Lasten, nuorten ja perheiden palvelujen osuus on 9 %. (Keski-Suomen hyvinvointialue 2023.)
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Rahoitus 2023 Mrd. € ja %

0,026;2 %

m Sosiaalihuolto = Erikoissairaanhoito Perusterveydenhoito Pelastustoimi

Kuva 1. Keski-Suomen hyvinvointialueen rahoitus 2023. (Keski-Suomen hyvinvointialue
2023).

Keski-Suomen maakunnan sote-nettokustannukset olivat Manner-Suomen keskiarvotasolla
€/asukas vertailussa. (Kuntien sosiaali- ja terveystoiminnan nettokustannuksia vuonna 2020).

Hyvinvointiohjelman painopisteissd halutaan korostaa mm. luonnon mahdollisuuksia hyvin-
voinnin ja terveyden tukemisessa erilaisin keinoin yhteiséllisyyden vahvistamiseksi, yksinaisyy-
den ja syrjaytymisen ehkdisemiseksi. Vaikuttavuusmittareina kdytetdan luontosuhteen vahvis-
tamista, luonnon hyoty- ja virkistyskdyton lisdamista seka yhteisoéllisyyden vahvistamista ja yk-
sindisyyden vahenemista. Lahiluonnon terveyttd edistavat vaikutukset ulottuvat niin fyysiseen,
psyykkiseen kuin sosiaalisen hyvinvointiin. (Keski-Suomen hyvinvointiohjelma.)

1.3 Jyvéskyla

Jyvaskylan asukasluku oli vuoden 2022 lopussa 145 887, joista yli 65 vuotta tayttéaneita 19 % eli
Keski-Suomen hyvinvointialueen keskimaaraista lukua vahemman (24 %). Ikdrakenteen ennus-
tetaan muuttuvan Suomelle tyypilliseen suuntaan my6s Jyvaskylésséa vaeston ikdantymisen ja
syntyvyyden laskun takia: lasten ja nuorten osuus tullee laskemaan 15 %:sta 13 %: iin

(- 2 366 as.) ja yli 65 vuotta téyttédneiden osuus tullee nousemaan 19 %:sta 22 %: teen (+ 5 757 as.).
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Jyvaskylan asukasluku ikaluokittain
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Kuva 2. Jyvdaskyldn asukasluku 2021-2035 luokittain (Tilastotietoa Jyvaskylasta 2023).

Jyvaskyldsséa sote-kustannukset vuonna 2020 ovat jakaantuneet Keski-Suomen maakuntaan
verrattuna prosentuaalisesti samalla tavalla.

Keski-Suomen nettokustannukset 2020 % Jyvaskylan Sote nettokustannukset
jakauma 2020 % jakauma
%

3%
3%

= Sosiaalihuolto = Terveydenhuolto = Muu sote u Sosiaalihuolto = Terveydenhuolto = Muu sote

Kuva 3. Keski-Suomen maakunnan ja Jyvaskylan sote:n nettokustannukset (Kuntien so-
siaali- ja terveystoiminnan nettokustannuksia vuonna 2020).

Kuvassa 4 on eritelty Jyvaskylan sote-nettokustannukset vuodelta 2020. Niistd suurin osuus tuli
erikoissairaanhoidosta, eli noin kolmannes. Toiseksi suurimpana menoerdnéa Jyvaskyldssa on
perusterveydenhoito ja kolmantena ikdantyneiden palvelut.
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Jyvaskylan sote:n nettokustannukset 2020 Mil. €

1:0% 14;3% 41;9%
; ]

53;11%

43;9%
/ \ 24;5%
12;3% 2155 %
3;1%
m Last.suoj. + muu last. ja perh. palv. Ikaant. palv. vam. palv.
Kotihoito = Tyollist.tuk.palv. = Pdihdhuoll. er.palv.
m Perustervh. = Syun terv.h m erikoissairh.

m ymparistoterv. H ® muu sote

Kuva 4. Jyvaskylan sote:n nettokustannukset (Kuntien sosiaali- ja terveystoiminnan net-
tokustannuksia vuonna 2020).

Taulukko 1 kuvaa Keski-Suomen maakunnan ja Jyvaskyldn sote-nettokustannusten jakaumaa
euroina ja prosentteina. Jyvadskylan osalta voidaan havaita, ettd perusterveydenhuollon kustan-
nusten osuus on alhaisempi suhteessa erikoissairaanhoitoon. Ikdantyneiden suurempi osuus
Keski-Suomen maankunnassa suhteessa Jyvaskyldan heijastunee myds ikdantyneiden palvelu-
jen merkittdvampana osuutena Keski-Suomen maakunnan kustannusjakaumassa.

Taulukko 1. Jyvaskylén ja Keski-Suomen maakunnan sote-nettokustannukset (Kuntien
sosiaali- ja terveystoiminnan nettokustannuksia vuonna 2020).

Toiminto Mrd. € | Ks | ks [ JKL | JKL

Lastensuojelu + muut lasten

ja perheiden palvelut 77,5 8 % 41,2 9%
Ikédantyneiden palvelut 131,7 13 % 52,8 11 %
Vammaispalvelut 99,5 10 % 43,4 9 %
Kotihoito 59,0 6 % 23,5 5%
TyOllistymisté tukevat palvelut 27,9 3% 21,0 5%
Paihdehuollon erityispalvelut 10,9 1% 3,5 1%
Perusterveydenhuolto 183,1 18 % 103,2 22 %
Suun terveydenhuolto 24,5 2% 12,1 3%
Erikoissairaanhoito 363,7 36 % 149,5 32 %
Ymparistoterveydenhuolto 3,9 0% 1,0 0%
Muu sote 32,9 3% 13,8 3%

1015 100 % 465 100 %

Jyvaskyldn kaupungin strategiseen missioon edistdd kuntalaisten hyvinvointia, osallisuutta ja
yhteiséllisyyttd nojautuu myo6s Jyvaskyléan hyvinvointisuunnitelma kaudelle 2023-2026. Sote-
uudistuksen mydta hyvinvoinnin ja terveyden ennaltaehkéiseva tyd tulee painottumaan entises-
tddn kunnan tehtdvdna. Hyvinvointisuunnitelma t8htda systemaattiseen hyvinvointityon
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kehittdmiseen ja johtamiseen. Hyvinvointisuunnitelman lisdksi Jyvaskyldssa on muita lakisaa-
teisid suunnitelmia, jotka kohdistuvat erityisesti lapsiin ja nuoriin. Koko hyvinvointisuunnitel-
man painopistealueiksi nousivat kaupungin toimijoiden, asukkaiden, jarjestéjen ja muiden yh-
teistydkumppaneiden avulla seuraavat nelja painopistealuetta:

1. eriarvoisuuden vahentaminen ja yhdenvertaisuuden lisddminen,

2. mielenterveyden vahvistaminen,

3. vahvat peruspalvelut ja

4. tiedolla johtaminen (esim. tiedolla johtamiseen liittyvan yhteistyén vahvistami-
nen, tarkoituksenmukaisten mittareiden asettaminen, osaamisen lisddminen).

Konkreettisten toimeenpanosuunnitelmien vaikuttavuutta tullaan seuraamaan kohderyhmit-
tain. Esimerkiksi ikdryhmittadin kohderyhmat on jaettu 1. lapset, varhaisnuoret ja lapsiperheet, 2.
nuoret, nuoret aikuiset, 3. tydikaiset ja 4. ikdantyneet. (Hyvinvointisuunnitelma 2023.)

Lasten ja nuorten eriarvoistumista ja syrjintd4 ehkéisevind hyvinvointisuunnitelman toimenpi-
teinéd halutaan Jyvaskylassa panostaa esimerkiksi sosiaaliseen eriarvoisuuden vdhentamiseen
koulutuksen avulla, vahvistamalla terveellisia ja turvallisia elinoloja, yhteisédllisyyttd ja osalli-
suutta, tukemalla nuorten tyéllistymistd, varmistamalla tarvittavien palvelujen saatavuus, saa-
vutettavuus ja laatu, sekd kannustamalla asukkaita terveisiin eldméantapoihin ja fyysiseen ak-
tiivisuuteen. Mielenterveyden vahvistamisen painopistealueella lasten ja nuorten mielenterveys
on oma osa-alue. Erityisesti nuorten tyttéjen kohdalla kehityksen on havaittu olevan huolestut-
tavaa. Konkreettiset vahvistavat tydkalut tulevat olemaan mm. yksiléllisen toimijuuden vahvis-
taminen osallistamisella, mielenterveytta suojaavien tekijoiden vahvistaminen (kuten esim. so-
siaaliset suhteet, tuki koulussa ja opinnoissa, harrastukset), varhaisen tuen mahdollistaminen
seka riskitekijoiden (kuten esim. yksindisyys, oppimisvaikeudet, koulukiusaaminen) vahenta-
minen. Lisdksi haavoittuvassa asemassa olevien lasten oikeuksien toteutumisen turvaaminen
on osa laajempaa kansainvalistd UNICEFin Lapsiystavallinen kunta -toimintamallia. (Hyvinvoin-
tisuunnitelma 2023.)

1.4 Kehittamisty6n tavoite

Kehittdmistybn tavoitteena on toteuttaa Sola 2.0 -laskentatydkalun kayttdkokeilu ja pilotoida
ty6kalua sosiaalitydn ndkdékulmasta. Lisdksi tavoitteena on tuottaa tiivis tydkalun esittely ja pe-
rehdytysmateriaali powerpoint-muotoon, sekd ideoita tydkalun kayttétarkoituksiin sosiaa-
lialalle. Luvussa 2 on lyhyesti esitelty Sola 2.0 -laskentatydkalun teoreettista taustaa seké toi-
mintalogiikkaa. Laskentatydkalun kehittédminen linkittyy moneen ajankohtaiseen teemaan ja
kansallisen tason kehityshankkeeseen, joissa myds Keski-Suomen osaamiskeskus Koske on
mukana erilaisin painotuksin. Esimerkiksi Suomen kestdvan kasvun ohjelma on EU-rahoittei-
nen, sosiaali- ja terveysministerion osaltaan koordinoima hanke, jonka tavoitteena on mm. oh-
jelman neljannen pilarin mukaisesti vahvistaa sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujen saata-
vuutta, edistéa alueellista tasa-arvoisuutta seka lisatéd kustannusvaikuttavuutta (Suomen kes-
tdvan kasvun ohjelma - elpymis- ja palautumissuunnitelma 2021). Keski-Suomen hyvinvointi-
alueella tavoitteena on esim. kustannusvaikuttavuuden lisdaminen vahvistamalla sosiaali- ja
terveydenhuollon palvelujen saatavuutta, kehittdd hoitoja ja palveluita heikoimmassa ase-
massa oleville, sekd sujuvoittaa paljon palveluita tarvitsevien asiakkaiden palveluprosesseja.
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Hankkeen tuottavuusohjelman talouden suunnittelun, seurannan ja raportoinnin karjen tavoit-
teena on mm. rakenteellisen sosiaalityén raportoinnin kehittdminen.

Rakenteellinen sosiaalityd kuuluu hyvinvointialueen lakisdateisiin sosiaalihuollon tehtaviin. Ra-
kenteellisella sosiaalitydlla tarkoitetaan sosiaalista hyvinvointia ja sosiaalisia ongelmia koske-
van tiedon valittdmista ja sosiaalihuollon asiantuntemuksen hyédyntédmisté hyvinvoinnin ja ter-
veyden edistdmiseksi. Sosiaalihuoltolain 1301/2014 §:n 7 ensimmaisen momentin mukaan ra-
kenteellinen sosiaalityd velvoittaa hyvinvointialueet varmistamaan sosiaalihuollon asiakasty6-
hén perustuvan tiedon tuottamisen asiakkaiden tarpeista ja niiden yhteiskunnallisista yhteyk-
sisté seka tarpeisiin vastaavien sosiaalipalvelujen ja muun sosiaalihuollon vaikutuksista.

Vuodesta 2015 |dhtien sosiaalialan osaamiskeskusten toteuttamien valtakunnallisten Kansa-
koulu-hankkeiden tavoitteena on ollut sosiaalihuollon kirjaamisosaamisen kehittaminen. Vii-
meisin Kansa-koulu 5 -hanke kdynnistyi vuoden 2023 alussa ja on osa em. Suomen kestavan
kasvun ohjelmaa. Hankkeen tavoitteena on luoda pysyvia toimintamalleja sosiaalihuollon Kir-
jaamisen kehittémiseen ja jalkauttaa kansallisia lakisdateisia vaatimuksia, maarayksia ja oh-
jeita toimijoille. Lisdksi tavoitteena on, ettd uusille hyvinvointialueille muodostuu hankkeen
myo6té kirjaamisen kehittdmisen rakenteet sekd oppimista ja kehittdmistd tukevat verkostot.
Hankkeen avulla valmistaudutaan my6s mittavaan 1.9.2024 vaiheittain voimaan tulevaan valta-
kunnallisesti yhtendisten asiakasasiakirjarakenteiden kéytté6nottoon sosiaalihuollossa.
(Kansa-koulu 5,2023.)

Sosiaalityotd koskee kirjaamisvelvoite (254/2015 § 4; SHL 1301/2014 § 7), joka velvoittaa tyonte-
kijaa aina asiakassuhteen alkamisesta sen paattymiseen saakka. Sosiaalihuollon kirjaaminen
muodostaa tarkean perustan tiedolla johtamiselle. Kehittdmalla tarvittavaa osaamista laaduk-
kaan ja monipuolisen tiedon tuottamiselle sekd tiedon hyédyntdmiselle luodaan tiedolla ja osaa-
misella arvoa organisaation paatéksenteolle. Valtakunnallisesti yhtendisten asiakasasiakirjara-
kenteiden kdyttoonotto sosiaalihuollossa tarkoittaa merkittdvaa askelta kirjatun asiakastiedon
toisiokaytté6n eli kertaalleen jarjestelmaan kirjatun tiedon uudelleenkdyttdmiseen erilaisiin ti-
lastointi- tai seurantatarkoituksiin poimimalla tai lajittelemalla tietoa tietojarjestelmien avulla
eri tavoin. Asiakkaiden sosiaalisia ja terveydellisia ongelmia on usein myds vaikeaa erotella toi-
sistaan, jolloin laadukkaan, tehokkaan ja vaikuttavan asiakasprosessin ndkdkulmasta olisikin
tarkedd, ettéd kirjaamisen rakenteet tukisivat tulevaisuudessa paremmin myds moniammatilli-
suutta. Mitd laadukkaampaa tietoa pystytédan tuottamaan jatkossa sosiaalihuollon piirissa ter-
veydenhuollon ja muiden moniammatillisten toimijoiden lisgksi, sitd tarkempaa tietoa tullaan
saamaan myds tulevaisuudessa asiakasléahtdéisempien, vaikuttavimpien ja kustannustehok-
kaampien palvelujen tuottamiseksi. Sola 2.0 -laskentatydkalun kehittdminen niveltyy vahvasti
edelld mainittujen hankkeiden tavoitteisiin ja esimerkiksi tuottavuusohjelman kéarkiajatteluun.
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2 SOLA 2.0-LASKENTATYOKALUN ESITTELY

2.1 Sola-hanke ja taustoitus tiedolla johtamiseen ja vaikutta-
miseen

Sola-hanke eli Yhteiskunnan sosiaalisen laadun arviointi, hyvinvoinnin vahvistaminen ja kus-
tannukset on 1.5.2022-31.10.2024 ajanjaksolle sijoittuva sosiaali- ja terveysministerién terveyden
edistémisen méaararahoista rahoitettu hanke. Sola-hanketta koordinoi Keski-Suomen hyvinvoin-
tialue, joka toteuttaa hanketta yhteisty6ssd Sosped Keskus Oy:n ja It4-Suomen yliopiston Vaikut-
tavuuden talon kanssa. Projektipaéllikkénd toimii Andra Aldea-Loppdnen. Laskentatydkalun
avulla kuntien ja hyvinvointialueiden on mahdollista mallintaa erilaisten yhteiskunnallisten il-
mididen taloudellisia vaikutuksia ja ilmidihin kohdistettavien toimenpiteiden vaikutuksia. Eri
ilmidita seka valittuja toimenpiteitd koskevat taloudelliset arviot on tehty julkistalouden néako-
kulmasta kunnan ja hyvinvointialueen tasolla. Sola-hankkeessa tuotetun laskentamatriisin ta-
voitteena on tukea ja vahvistaa kokonaisvaltaista hyvinvoinnin tarkastelua. Tavoitteena on laa-
jentaa laskentamatriisin kayttdé vuoden 2024 aikana osaksi tietojohtamisen kansallisia kaytan-
t6ja. (Sola-hanke 2023.)

Sosiaalihuoltolakiin (1301/2014) ja terveydenhuoltolakiin (1326/2010) on kirjattu vaade monitoi-
mijuudesta ja yhteistydsta eri ammattitahojen kesken. Monitoimijainen yhteisty6 perustuu tie-
toperustaiseen tydskentelytapaan eli erilaisten tietoperusteiden kokoamiseen, kykyyn hallita ja
jakaa tietoa sekd erityisesti jalostaa sitd erilaisiin paatoksentekotarpeisiin uudella tavalla pa-
rempien paatdésten aikaansaamiseksi. (Leinonen 2023.) Tietojohtaminen vaatii seka tiedon joh-
tamista ettd tiedolla johtamista. Tiedon johtamisella tarkoitetaan mm. tiedon rikastuttamispro-
sessia ja eksplisiittisen tiedon levittdmist4 usein erilaisten IT-pohjaisten sovellusten avulla. Tie-
dolla johtamisella tarkoitetaan taas asennetta, osaamista ja kyvykkyyttd hyddyntéa tietoa péaa-
toksenteossa. (Aldea-Léppdnen 2023.)

Tietoperustaisuus ja tietojohtaminen liittyvat kiintedsti vaikuttavuuteen. Toiminnan vaikutta-
vuutta koskeva riittdvan luotettava tieto tukee sosiaali- ja terveydenhuollon organisaatioiden
johtajia ja henkil6stda organisaatioille asetettujen perustavoitteiden saavuttamisessa. Vaikut-
tavuustiedon avulla mahdollistuu rajallisten resurssien kohdentaminen niihin toimenpiteisiin
Jja palveluihin, joiden lopputuloksena saavutettaisiin mahdollisimman paljon terveytt4 ja hyvin-
vointia edistavia vaikutuksia. Terveydenhuollossa on pidemmat perinteet erilaisten palvelujen ja
menetelmien vaikuttavuuden ja tuloksellisuuden tutkimuksessa seké tiedon hyédyntdmisessa.
Sosiaalihuollossa kyse on uudemmasta ilmidsta, jota kohtaan vaatimukset ovat lisdadntyneet
mm. vuodesta 2012 |dhtien sosiaalihuollon lainsdéddanndn uudistamistyéryhman asettamisen
my6ta. Sosiaalihuollon toiminnan tehokkuuden ja vaikuttavuuden kehittdmisen edellytyksena
nahtiin yhteiskuntatieteellisen tutkimustiedon aseman seké toimintaprosesseja koskevan tut-
kimuksen ja kehittdmisen vahvistaminen (Sosiaalihuollon lainsdadanndén uudistaminen 2012,
93).Vuonna 2022 sosiaalihuoltolakiin (1301/2014 §15) kirjattiin tdydentéva vaatimus hallituksen
esityksen pohjalta sosiaalityén vaikuttavuuden seuraamisesta:
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“Sosiaalitydlld tarkoitetaan yksilo- ja perhekohtaista asiakas- ja asiantuntijatydtd, jossa
rakennetaan yksilon tai perheen tarpeita vastaava sosiaalisen tuen ja palvelujen koko-
naisuus, sovitetaan se yhteen muiden toimijoiden tarjoaman tuen kanssa sekd ohjataan
Jja seurataan sen toteutumista ja vaikuttavuutta. Sosiaalityé on luonteeltaan muutosta
tukevaa tydtd, jonka tavoitteena on yhdessé yksildiden, perheiden ja heiddn yhteiséjensé
kanssa lieventdd eldméntilanteen vaikeuksia, vahvistaa yksildiden ja perheiden omia toi-
mintaedellytyksia ja osallisuutta sekd edistad yhteiséjen sosiaalista eheyttd.”

Sote-uudistuksen myo6ta vaikuttavuuden vaatimukset ovat lisdéntyneet ja tulleet konkreetti-
semmiksi vaatimuksiksi palvelujarjestelméan kehittdmiselle. Sosiaalihuollon monimutkaisesta
toimintaymparistéstd huolimatta laatu- ja vaikuttavuustiedon merkitys lisdantyy tiedolla johta-
misen vélineina. Vaikuttavuustiedon soveltamisessa integroituvassa sosiaali- ja terveydenhuol-
lon palvelujarjestelméssé johtajilta vaaditaan ammattirajat ylittdvad ja monialaista osaamista
kehittdd kaytantoja. Vaatimukset palvelujen vaikuttavuuden arviointiin ja vaikuttavuustiedon
hyédyntadmiseen perustuvat sosiaali- ja terveydenhuollon kdytadntdihin ja tavoitteisiin: tervey-
denhuoltolain (1326/2010) tavoitteina on mm. edistaa ja yllapitaa vaeston ja yksildiden terveytts,
ty6- ja toimintakykyéa seka sosiaalista turvallisuutta, ja kaventaa terveyseroja. Sosiaalihuoltolain
(1301/2014) tavoitteina puolestaan on edistaa ja yllapitda hyvinvointia, sosiaalista turvallisuutta
ja osallisuutta, seka vahentaa eriarvoisuutta. Luotettava vaikuttavuustieto tukee sosiaali- ja ter-
veydenhuollon paatéksentekij6itd tavoitteiden toteuttamisessa sekd kohdentamaan rajalliset
resurssit mahdollisimman tehokkaasti. (Miettinen, Selander & Linnosmaa 2020, 78-79.)

2.2 Sola 2.0-laskentatydkalun teoreettista viitekehysta tiivis-
tetysti

Vaikuttavuuden termi on vakiintunut terveystaloustieteissa tarkoittamaan valitulla toimenpi-
teelld aikaansaatua muutosta henkilon tilassa. Vaikutus syntyy valitun intervention seurauk-
sena ja muutos pystytdan havaitsemaan henkildn tilassa. Vaikuttavuuden arviointiin liittyy pal-
jon epavarmuutta, koska sen todentaminen vaatii yleensa laajempaa aineistoa ja vertailuasetel-
maa niin, ettd muut suoritteen ja lopputuloksen valilla vaikuttaneet tekijat voitaisiin sulkea pois.
T&ssé yhteydessé vaikuttavuus kuvataan tietyn suoritteen todennékdisyytené tuottaa haluttuja
vaikutuksia. Kustannusvaikuttavuus tarkoittaa (lisd)kustannusten suhdetta (lisd)vaikuttavuu-
teen, jotka ovat syntyneet ko. vaikutuksen aikaansaamiseksi. (Torkki, Martikainen & Maki-Opas
2021

Tyypillisimpien ldhestymistapojen (esim. tapaustutkimukset, vertailu- ja seuranta-asetelmat) li-
séksi vaikuttavuutta voidaan mitata terveyden, toimintakyvyn ja koetun eléménlaadun kautta.
Talldin interventioiden vaikutusten mittaamisen haasteellisuus usein kasvaa. Interventiot eivat
kohdennu suoraan yksittdiseen ihmiseen, vaan laajempaan viestdn osaan, ja vaikuttavuutta tu-
lisi tutkia esim. asukas-, organisaatio- ja yhteiskuntatasolla. Eri tasojen huomioiminen vaatii
myos maarallisten ja laadullisten menetelmien hyédyntdmistd sekd ndiden tietojen yhdista-
mistd kokonaiskuvan aikaansaamiseksi toimintamallin vaikuttavuuden taustalla. (Torkki ym.
2021.)
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Sola 2.0 -laskentatydkalun viitekehys perustuu sosiaalisen laadun malliin, joka koostuu neljasta
eri osa-alueesta:

1. Sosioekonomisesta turvallisuudesta,

2. Sosiaalisesta valtaistumisesta,

3. Sosiaalisesta osallisuudesta ja

4. Koheesiosta eli yhteiskunnallisesta eheydesta.

Hyvinvointia tarkastellaan myds elamanlaadun viitekehyksestd moniulotteisesti huomioiden
terveysvaikutusten lisdksi hyvinvointivaikutukset. Eld&méanlaatu koostuu fyysisesté terveydesta
jatoimintakyvystd, psyykkisesta hyvinvoinnista, terveytta tukevista sosiaalisista verkostoista ja
elinympaéristdstd, kuten terveyttd ja hyvinvointia edistavistd elinolosuhteista ja palveluista. Li-
saksi Sola-viitekehyksesséa indikaattoreilla on huomioitu eri tasot: yksil6-, yhteisé- ja yhteiskun-
tataso.

Zs

Sola 2.0 laskentatyokalun
viitekehys

Taloudellinen

Ilmigkohtaista tietoa

Sola- Yhteiskunnan
laskentamatriisi paaomat

Kohderyhmékohtaista
tietoa

Yhteiskunta

dytetyt aineistot:
* Sola-indikaattoreiden yleisyys (mm.
Sotkanet, Sentimenttihankkeen data, THL

kouluterveyskysely) ja
indikaattorikohtainen ikirghman koko + Sosiaalinen
(tutkihallintoa_fi)

* Indikaattorikohtainen tutkimustieto Iaatu

= Asiantuntija-arviot n . .

« Kayttijan syottmat tiedot ilmidsta ja Hyvinvointi
kohderyhmasta

Sosiaalisen laadun malli/PROMEQ -
projekti
EPTT -hanke
= Vaikuttavuus indikaattorit
hyvinveinnin kehittymiselle (n. 20 kpl)

Osavaikutusten tarkastelutasot:
Yksild, laheiset, yhteisd

Aikajénne tavoitteille ja toimenpiteille: Koheesio=(yhteiskunnan eheys)

» 1,510V (budjetointi/strategia)

Pratal?
(S
“» NUOKNE Sola 2.0 laskentatyokalu/Hannele Salminen

Kuva 5. Sola 2.0 -laskentatydkalun viitekehys - Hyvinvointi ja sen edellytykset yhteiskun-
nan sosiaaliselle ja elaméanlaadulle seka yhteiskunnan pddomat (Sola 2.0 laskentatyo-
kalu/Hannele Salminen).

2.3 Sola 2.0-laskentatydkalun laskentalogiikka

Sola 2.0 -laskentatydkalun kehittdmisessa on kaytetty “generative planning” -lahestymistapaa,
jonka mukaan kehitystyd tapahtuu projektipaallikdn ja projektiryhméan asiantuntijoiden lisdksi
yhdessa valittujen pilotoivien yhteisty6tahojen kanssa. Strategisena tydkaluna tietoja on esim.
pilotoitu valittujen kuntien hyvinvointikertomuksissa.
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Kuvassa 6 on tiivistetysti esitetty tydkalun laskentalogiikka, joka avataan tarkemmin seuraa-
vissa kappaleissa valitulla esimerkilla.

Sola 2.0 -laskentatyokalun toimintalogiikka

1. limion taloudellinen vaikutus -« Johdanto-vililehti - aloita tasta!

%‘

1.1. lmién valinta ja Sola-yleisyys 1.2 Valitun ilmi6n ikédryhma « Nelja operoitavaa valilehtea
(Sola-indikaattori, linkki THL-aineistoon) (ik&ryhmé, linkki tutkihallintoa-sivustolle) peruskéayttajélle

Liséksi tarkempia tietoja data, parametrit
ja kuvaajataulukot- vélilehdilla

2. Toimenpiteen vaikutus ilmidodn
2.1. Budjetin asettaminen 2.2. Kohderyhmaén tavoittaminen ja

muutostoimeenpiteelle (€) muutostavoite (hld)

wi-julk data kunta.
& aluetasolls)

3. Arvio toimenpiteen aikaansaamasta muutoksesta ilmidén ja taloudelliset I
vaikutukset kertoimat

TATKIMLIKSISTS ja

ik K - - . salvityksisth * Sola-indikaattori:
3.1 Miké osuus muutoksesta toimenpiteen ansiosta (%) N (et (. -
o koulupsykologien
riittavyys)
Taloudselliset arvict * Sola-yleisyys: llmion
(tutkimus . -
4. Matriisin kokonaisarvio salentuntja-srviot) !"IG'S)'ﬁ’S'% valitulla
. . . alueella
4.1 Arvio ilmién taloudellisista o ! I Syotetty ja tutkittu
o e o 4.2 Arvio toimenpiteen hyodyisté tieto yhdistyvat

’ automaattisesti

5. Tietojen tarkastaminen, arviointi ja soveltaminen

317.2023 Sola 2.0 laskentatyokalu/Hannele Salminen

Kuva 6. Sola 2.0 -laskentatyékalun toimintalogiikka. (Sola 2.0 ty6kalu/Hannele Salmi-
nen.)

Sola-laskentatydkalun laskentalogiikka perustuu yksittaisen, tiettyd ikdryhma&a koskevan ilmidn
(esim. ei paassyt koulupsykologille, 8.-9. Ik., SOTKANET) mallinnettuihin vaikutuksiin. Vaikutus-
ten mallintaminen voi tapahtua alueellisesti, kunnan tai hyvinvointialueen tasolla. Valitun alu-
eellisen vaikuttavuuden” perusteena kéaytetdan tiettyd ikdryhm3aa koskevaa ilmidn yleisyytta,
jokaon saatu avoimista rekistereista, ja kyseisen ikdryhméan suuruutta (Tutki hallintoa -sivusto).
[Imidn taloudellisten vaikutusten tarkastuksen ja tunnistamisen jalkeen tydkalulla voidaan ar-
vioida eri toimenpiteiden vertailukelpoisia ja taloudellisia vaikutuksia tiettyyn kohderyhmaan.
Raportoiduilla ja graafisesti esitettyjen taloudellisten vaikutusten avulla helpotetaan erilaisten
toimenpiteiden suunnittelua. (Sola 2.0 -tydkalu.)

Taloudellisten vaikutusten laskenta perustuu tutkimusperusteisiin todennékéisyyksiin ja sii-
hen, ettd ilmidstd aiheutuu eri ryhmille rahamaéraisid seurauksia. Taloudellisten seurausten
pohjana on kéytetty ensisijaisesti palveluhinnastoja. Tietoldhteind kdytetdan THL:n avoimia ti-
lastoja yhdessa tutkimuskirjallisuuden ja selvitysten, kuten sisdministeridn hallinnoiman Sen-
timentti-hankkeen aineistojen, kanssa. Laskelmat on laadittu varovaisuusperiaatteen mukai-
sesti alakanttiin yleistettavyyden mahdollistamiseksi kansallisella tasolla. Mikéli alueen omat,
tarkemmat tiedot yleisyyden ja kustannuksien suhteen ovat kdytettavissd, on suositeltavaa
kayttaa niitd aluetta paremmin kuvaavien lopputulosten saamiseksi. (Sola 2.0 -tydkalu.)

Laskennassa kaytetty sosiaalisen laadun korko -k&site kuvastaa ilmiéstd kasautuvien yhteis-
kunnallisten kustannusten/séastdjen vuosittaista (taloudellista) kasvua. Tama lahestymistapa
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perustuu ajatukseen, ettd hoitamattomat sosiaaliseen laatuun liittyvat yhteiskunnalliset ongel-
mat aiheuttavat lisda ongelmia ja sen my6td my6s kumuloiden lisda kustannuksia. Vastaavasti
voidaan ajatella, ettd sosiaaliseen hyvinvointiin liittyvat ilmiot voivat kerryttdad kumulatiivisesti
saastoja. (Sola 2.0 -tydkalu.)

Yksittaisen indikaattorin taloudellisen arvon laskenta perustuu kymmeniin eri vaikutusketjui-
hin. Imién seurauksia tarkastellaan vuositasolla indikaattorin kuvaamaan kohderyhmaan, 1a-
heisiin ja yhteis66n/yhteiskuntaan. Lisdksi viiden ja kymmenen vuoden vaikutuslaskelmissa
huomioidaan sosiaalisten ilmididen taipumus kasautua. Tyokalua kaytettdessa on hyvad muis-
taa, ettd yhteiskunnallisia ilmiditd on mahdollista arvottaa, ja ettd raporttien tuottamisen sijaan
eri toimijoiden on myds itse mahdollista tuottaa luotettavaa arviointitietoa. Tydkalun avulla saa-
dut luvut tulee kdyda lapi ja tarkastaa oman alueen asiantuntijoita hyddyntamalla. (Sola 2.0 -
tyokalu.)

Laskentataulukon ensimmaiselld johdanto-vélilehdelld avataan tiivistetysti edelld kuvattu las-
kentalogiikka ja esimerkin avulla vaiheittaista tyéskentelya. Lisdksi johdannossa on havainnol-
lisesti esitetty kooste Sola:n kdyttdmista indikaattoreista ja niiden taloudellisista vaikutuksista.
Laskentataulukossa on nelja "operoitavaa” valilehtea peruskayttajalle: etusivu, syvenny lukuihin,
toimenpidetavoitteen asetanta seka arviointi ja seuranta. Liséksi laskentataulukosta |6ytyy
kolme muuta valilehtea: data-valilehti sisaltédd suurimman osan laskennassa kaytetyista para-
metreista yksityiskohtaisine tietoineen ja parametrit-valilehti sisaltda tiedot kaytetyista para-
metreistéa mm. ldhdeviitteineen. Viimeinen vélilehti toimii 1dhinnd kuvaajien ja taulukoiden
“tydstdsivuna”, josta tiedot on ohjattu automaattisesti tydkirjan muille operoitaville valilehdille.
Excel-tyéskentelyyn motivoituneet voivat halutessaan sieltd |16yt4a ko. laskennassa kéytetyt kaa-
vat sekd mahdollisuuden luoda uusia ja erilaisia taulukoita tai graafeja omiin tarkoituksiin.
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3 SOVELLUSESIMERKKI JYVASKYLAN KAUPUNGIN YM-
PARISTOON - SOSIAALITYON NAKOKULMA

3.1 Sovellusesimerkki yksi - ilmidsté aiheutuneet seuraukset
ja kustannukset

Sosiaalisille ongelmille on tyypillistad niiden kasautuminen seké ylisukupolvisuus. Koulutuksella
on todettu olevan vahva yhteys yleisestikin terveyteen ja hyvinvointiin, ja ongelmat ovat selkeésti
yleisempid vdhemman koulutetuilla korkeammin koulutettuun viestéén néhden. Tiedollisten
valmiuksien lisaksi koulutus vaikuttaa henkildn ja kotitalouden tulotasoon ja sita kautta elinta-
soon ja elamisen mahdollisuuksiin. Vanhempien koulutustason korreloivan vaikutuksen liséksi
on tarkeda havaita, ettd lapsen tai nuoren oma koulumenestys ja koulutusaste parantaa toden-
nakoisesti hanen valmiuksiaan ja mahdollisuuksiaan parempaan hyvinvointiin ja terveyteen.
(Koulutus 2023.) Taman takia lasten ja nuorten koulunkdynnin tukeminen eri tavoin on hyvin
tarkeaa. Riittdvalld koulumenestyksellad ja koulutustasolla on yksilon nykytilanteen lisdksi pit-
kdkestoinen merkitys seké yksildn, yhteison ettd yhteiskunnan kannalta.

Koulukuraattorin palveluiden eli ehkédisevan lastensuojelutyén seka oppilaita ja perheitd tuke-
van sosiaalitydn riittdvyytta ei ole talla hetkelld Solan paaindikaattorina, siksi kdyttdkokeiluun
paatettiin tassa kontekstissa valita koulupsykologien riittavyys. Indikaattori, ei ole pdassyt kou-
lupsykologille (8.-9. Ik) (ei ole saanut tukea ja apua hyvinvointiin koulupsykologilta kouluvuoden
aikana, vaikka olisi tarvinnut, %) liittyy THL:n koordinoimaan lasten ja nuorten hyvinvointia kos-
kevaan kouluterveyskyselyyn vuodelta 2021.

Laskentatytkalun etusivulle saadaan syotettyd indikaattorin yleisyys Jyvaskyldssa, joka oli 2021
vuonna 35,7 % sekd ikdryhman suuruus 3708, (vastausprosentin ollessa 74). Koko Suomen osalta
vastaava yleisyys oli 35,8 %. (Kouluterveyskysely vastanneet kunnittain 2023.) Tyékalun lasken-
nallisia parametreja ja sy6tettyjd kohderyhmaéakohtaisia tietoja yhdistelemélla laskennalliset ta-
loudelliset vaikutukset paivittyvat laskentataulukon etusivu-véalilehdelle automaattisesti: yh-
teensa n. 2,8 Milj. € (1 v tarkastelujakso, minimikorko- % sosiaaliselle laadulle), toimialoittain
tarkasteltuna: Lapset, nuoret ja perheet ~ 90 %/ 2,6 Milj. € ja valtio/yhteiskunnallinen ~10 %/0,
250 Milj. €. Eniten seurauksia koulupsykologille pddseméattdmyydestd aiheutuu tietojen ja tutki-
musten perusteella Sola-kategorioiden mukaan karkeasti yksilo- ja yhteiskuntatasoille, jaolla 85
%/ 15 %.

Suurimman laskennallisen kustannuserén riskien toteutuessa aiheuttaisi hairiokayttaytymisen
lisddntyminen koulussa, joka johtaisi vaateeseen palkata koulunkdynninohjaajia ja muuta eri-
tyistukea. Ndin ollen koulunkdynninohjaajan kuukausipalkka olisi suurin kustannusten aiheut-
taja, n. ~2,3 Milj. € n. 95 oppilaan tarvetta varten. Toiseksi ja kolmanneksi suurimmat n. 60 000
€:n vuosittaiset kustannukset syntyisivat alkoholin suurkulutuksesta ja hairiokayttaytymisesta
koulussa. Nuorten alkoholin suurkulutus johtaisi sosiaali- ja terveydenhuollon seké ehkéisevan
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paihdetyon kuormittumiseen, ja hairiokayttaytymisen lisdantyminen puolestaan opettajien
kuormittumiseen ja sairauslomasta aiheutuviin sairauspaivarahakustannuksiin. Liséksi koulu-
psykologin apua vaille jddneiden tilanne lisdisi riskid mielenterveyspalvelujen kdyttéén, jolloin
avohoidon asiakkuus ja nuorisopsykiatrian poliklinikkakdynnit sekd mahdollinen muu avun ha-
keminen perusterveydenhuollolta aiheuttaisivat molemmat n. 50 000-55 000 €:n kustannukset
vuositasolla ensimmaisend tarkasteluvuotena.

Kuvassa 7 on kuvattu kustannusten jakaantumista alaluokkiin. Suurimmaksi muodostuu kou-
lutus ja taidot -alaluokka, johon em. suurin laskennallisen kustannuserdkin kuuluu. Liséksi tut-
kimusten mukaan opintojen ulkopuolelle jaadminen lisdisi merkittdvasti nuorten riskia syrjaytya.

Toimijuus

Sosiaalinen
hyvinvointi

|
Psyykkinen
hyvinvointi I

Valtio/
yhteiskunnallinen

KOt 13 a0 Ot
Fyysinen hyvinvointi

- € 500 000 € 1000 000 € 1500 000 € 2000 000 € 2500 000 €

Kuva 7. Koulupsykologin palveluita vaille jadneet 8.-9 lk- Jyvéskyld v. 2021 - esimerkki-
ilmiosta aiheutuneiden kustannusten vaikutukset alaluokittain (Sola 2.0 -laskentatyo-
kalu).

Esimerkiksi mielenterveysongelmista kéarsivilld 14-18-vuotiailla on syrjaytymisen dynamiikkaa
kasittelevan tutkimuksen mukaan nelinkertainen riski syrjaytya. (Sola 2.0 -laskentaty6kalu - THL
& Me-sdatio 2018). On myods tutkittu, ettd peruskoulun varaan jédavat aiheuttavat elinaikanaan
riskitekijoista riippuen keskimaarin n. 230 000-370 000 €:n menetyksen julkishallinnolle (Sola
2.0 tyokalu - Hilli, Petri, Stahl Timo, Merikukka Petri & Ristikari, Tiina (2017).)

Lisdksi erityisesti psyykkisen hyvinvoinnin alaluokkaan kategorisoituvat ongelmat linkittyvéat
sosiaalisten ongelmien syntyilmidihin: oppilaiden stressin lisdantyminen koulunk&yntiin liit-
tyen voi johtaa oppimiseen liittyviin vaikeuksiin ja pitkdaikaisiin poissaoloihin koulusta. Jyvéas-
kylassa vahintaan viikoittaisia luvattomia poissaoloja oli 2019 vuonna 5,2 %:lla 8.-9.-luokkalai-
sista, kun koko hyvinvointialueella vastaava prosentti oli 4,7. (Sotkanet). Ndiden ongelmien lapi-
kdymiseen ja ratkaisujen I6ytdmiseen tarvitaan moniammatillisen tyéryhmén panosta. Toden-
nakdisesti myds tarve mielenterveyspalvelujen kayttédn lisdantyy, jolloin mielenterveyden asi-
akkuuksien syntymisestd aiheutuu kustannuksia. Jyvaskylédssé véhintdadn kohtalaista tai
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vaikeaa ahdistuneisuutta koki 17,8 % kohderyhman oppilaista vuonna 2021 (K-S HVA 17,2 %) (Sot-
kanet). Riskit alkoholin suurkulutukseen ja huumeiden ongelmakayttdéén generoivat sosiaali- ja
terveydenhuollolle seka ehkéisevalle paihdetydlle myds mittavia vuotuisia kustannuksia. Jyvas-
kylassa vuonna 2021 vahintaan viikoittain alkoholia kdyttavia kohderyhmasta oli 3,5 % ja kuu-
kausittain tosi humalassa olevia kyselyn mukaan 7,2 % (K-S HVA 3,7%/7,5 %) (Sotkanet). Laittomia
huumeita ilmoitti kdyttdneensa vahintaan kerran 8,6 % oppilaista (K-S HVA 7,1 %) (Sotkanet). Kay-
tdnndssé ongelmaksi muodostuu myds em. palvelujen piiriin pddseminen resurssien niukkuu-
den takia, mika osaltaan johtaa riskien ja ongelmien eskaloitumiseen ja sita kautta pahoinvoin-
nin, moniongelmaisuuden ja kustannusten kasvamiseen.

Tutkimusten mukaan mielenterveysomaisilla on 46 % riski masentua myos itse laheisen sairas-
tuttua (Kun yksi sairastuu 2023) ja 12 % koki pystyvdnsa huonosti yhteensovittamaan tyénsa ja
mielenterveysomaisena toimimisen (Tydn ja omaistilanteen yhteensovittamisen esteet ja tuke-
misen mahdollisuudet 2023). Laskentatydkalussa sosiaalisen hyvinvoinnin alaluokkaan lukeu-
tuvat mm. edelld mainitut riskit, seké sairastuneen ja oireilevan nuoren tukeminen voi johtaa
vanhempien uupumiseen, sairauspoissaoloihin ja muiden sisarusten jddmiseen ilman riittavaa
tukea.

3.2 Ilmién ehkaisemiseksi tehtdvat toimenpiteet ja niiden ta-
loudelliset vaikutukset paatéksenteossa

Tassa esimerkissa simuloitavaksi toimenpiteeksi valitaan kahden koulupsykologin palkkaami-
nen edellisessd kappaleessa esitettyjen riski- ja kustannusskenaarioiden ehkaisemiseksi. Aja-
tusten ja keskustelun herattelemiseksi voidaan pohtia kustannuksia sekd koulupsykologien
palvelujen saatavuutta eri tavoin etusivun ja syvenny lukuihin -vélilehtien tarjoamien tietojen
lisdksi tarkempien haluttujen tietojen avulla (data-vélilehti tai muut halutut tietoldhteet). Esi-
merkiksi voidaan ajatella, ettd 2 806 992 € vuositason parametreihin sidotut laskennalliset kus-
tannukset, jotka aiheutuisivat tat4 kohderyhma4 koskevien riskien toteutumisesta ja jalkika-
teen vaadittavien toimenpiteiden takia, vastaisivat karkeasti noin 50 koulupsykologin vuosit-
taista palkkakustannusta (Sola 2.0 -laskentatydkalu - yhden psykologin keskimaéarainen palk-
kaus maksaa 3795 € + tyonantajakustannukset sivukulut 23 %, 4668 €/kk x 12 kk = > 56 016 €
vuodessa). Toisaalta voidaan laskea, ettd Jyvaskyldssa koulupsykologille ei pddssyt THL:n koulu-
terveyskyselyn mukaan 35,7 prosenttia eli 1099 8.-9.-luokkalaista. Mikali oppilaat olisivat paés-
seet 3 krt/vuodessa/oppilas psykologille, laskennallinen kustannus olisi ollut yhteensa ~102 207
€ vuodessa (Sola 2.0 -laskentatydokalu - koulupsykologilla kavijat kayvat vastaanotolla 3
krt/vuosi. Proxyn hinta: Koulupsykologin tuntipalkka 25,3 e/h*1,23 tyénantajakustannukset =31
€). Lisdksi vaihtoehtoisesti voidaan ajatella, ettd kahden uuden koulupsykologin palkkaaminen
Jyvéaskyladan kiinteadsti mahdollistaisi kohderyhm&éa koskevan tapaamistarpeeseen vastaamisen
(Koulujen ja oppilaitosten psykologien henkildmitoitus lakiin 2023), jolloin laskennalliset kus-
tannukset olisivat n. 2 x 56 016 € = 112 032 € vuodessa.

Tassa esimerkissa paadytaan toimenpide ja tavoitteen asetanta -vélilehdelld em. pohdintojen
jalkeen kahden uuden koulupsykologin palkkaamiseen Jyvaskyldan: 150 000 €:n suuruiseen al-
kuinvestointiin ja sen jalkeen 125 000 €:n vuosittaiseen panostukseen = simuloitava kustannus.
Alkuinvestointi on merkittdvasti suurempi kuin vastaavan kahden koulupsykologin palkkaa ja
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tybnantajakustannuksia vastaava maara. Ajatuksena voisi olla esim. akuutin tuen antaminen jo
huonommin voiville oppilaille yhté aikaa, kun koulupsykologipalveluprosessi saa jalansijaa uu-
sien psykologien my6ta. Samalla vélilehdella maaritelldan laskennassa kaytettava tavoitepro-
sentti kohderyhman tavoittamiselle sekd tavoitetussa kohderyhman osassa tapahtuvalle muu-
tokselle.

Kuvasta 8 ndhdaan laskennan arvio niin, ettd kohderyhmasta tavoitetaan n. 70 % ja heista n. 60
%:ssa oppilaissa tapahtuu positiivinen muutos eli he saavat tarvitsemansa tuen koulupsykolo-
gin tapaamisilla (+7 % vuosittainen nousu laskennallisesti asetettu sekd kohderyhman tavoitet-
tavuuden ettd avun saamisen kokemuksen kasvussa ). Alkuperdisestd kohderyhmastéa lasket-
tuna 42 %:ssa tapahtuu haluttu muutos. Ajatuksena on, etté esim. kohderyhman kokemuksista
ja palautteesta sekd monitoimijaverkostosta saadun palautteen avulla voidaan kehittéda kohde-
ryhman tavoitettavuutta seka koulupsykologitapaamisten vaikuttavuutta.

Arvio toimenpiteen tavoitettavuudesta & vaikutuksesta

90%
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—

70% == —
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50%
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20%

10%
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Arvio toimenpiteen alueellisesta vaikutuksesta

=@==Tavoitettujen % osuus kohderyhmasta Kohderyhmassa tapahtuva muutos %

Kuva 8. Koulupsykologin palveluita vaille jdaneet 8.-9 Ik- Jyvaskyla v. 2021 - esimerkki-
ilmiosta aiheutuneiden kustannusten vaikutukset alaluokittain (Sola 2.0 -laskentatyo-
kalu).

Valitulla toimenpiteelld ja toteutumisen skenaariolla 10 vuoden aikana realisoituvat
kustannussaastot olisivat n. 1,3 Milj. €, ja kokonaiskustannukset jaisivat n. 1,7 Milj. €:n tasolle n.
3 Milj. €:n sijaan (mikali valittua toimenpidetta ei toteutettaisi)(kuva 9). Positiivisen muutoksen
kokeneiden oppilaiden maara nousisi n. 460: sta n. 910:taan samalla aikajanteella.
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Kohderyhman kustannussaastét
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Kuva 9. Kohderyhméan kustannuss&éstdt sekd kohderyhmén alkuperéiset ja kustannuk-
set toimenpiteen jalkeen (2 uutta koulupsykologia) aikajanteelld aloitus vuosi - 10
vuotta (Sola 2.0 -laskentatydkalu).

Seuraavaksi siirrytdan paivittdmaan arviointi- ja seuranta- vélilehdelle esimerkkilaskelmien
kuvitteellisia toteumalukuja kohderyhmén tavoittamisesta seké arviosta, paljonko juuri ndiden
valittujen toimenpiteiden ansiosta kohderyhméassad on tapahtunut muutoksia. Toteumaluvut
paivitetdan todellisuudessa esim. seurantakyselyn pohjalta. Tassd esimerkissa alkuvaiheessa
kohderyhman asetetusta henkilotavoitteesta jaatiin enemmaéan, mutta vuosien edetessd
toimenpiteiden kohdentaminen kehittyy ja haluttu tavoitetaso tullaan ldhes saavuttamaan.
Myds muiden tekijoéiden vaikutusta tuloksiin/muutoksiin voidaan arvioida kohderyhman ja
alueen palvelujen asiantuntijuutta hyédyntden. Kuva 10 kertoo, ettd tdssa esimerkissa
aloitusvuonna on tavoitettu 610 kohderyhm&én kuuluvaa oppilasta ja heistd 277 on kokenut
paasseensa halutessaan koulupsykologille.
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Toimenpide & kohderyhman tavoittaminen
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Kuva 10. Toimenpiteen tavoittaminen kohderyhméssé - tavoite ja toteuma (Sola 2.0 -
laskentatydkalu).

Valitun toimenpiteen osuudeksi varovaisuuden periaatteella arvioidaan 70 % eli lopullinen
tulema muutoksesta juuri taman toimenpiteen kautta arvioitiin koskevan n. 194 oppilasta.
Kuvasta 11 ndkyvat muiden tukitoimenpiteiden arviointiin vaikuttavat tekijat: ensimmaisina
kolmena vuotena n. 30 % ja sen jadlkeen vain 10 % on ndiden muiden toimenpiteiden positiivinen
vaikutus. Tdssé voidaan ajatella esim. muiden samoihin haasteisiin pureutuvien projektien
vaikutusten parantavan kohderyhméan nuorten tilannetta kolmena ensimmaisené vuonna.

Kohderyhmassa tapahtuva muutos
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Kuva 11. Toimenpiteen kohderyhmé&ssa tapahtuva muutos - tavoite, toteuma ja lopulli-
nen toteuma (Sola 2.0 -laskentatydkalu).
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Toimenpiteen taloudelliset vaikutukset paivittyvdt automaattisesti seurantaan edellisten
paivitettyjen henkilélukujen ja annettujen prosenttiosuuksien perusteella tydkalun
laskentalogiikkaa hyddyntden. Ensin lasketaan taloudellisen vaikutuksen tavoite (ilmidn
laskennalliset kustannukset tavoiteltavaa kohderyhm&3 vastaavasti vahennettyna valitulla
investoinneilla). Toteuma muodostuu toteutuneista kohderyhman tavoittamisprosenteista.
Lopullinen toteuma lasketaan siten, ettd huomioidaan viela mahdollisten muiden
toimenpiteiden osuus taloudellista vaikutuksista. Kuva 12 osoittaa, ettd tdssa esimerkissa on
tavoiteltu n. 1,3 Milj. € sadastdja viidentena tarkasteluvuonna, ja laskennallinen toteuma ilmiédén
ja toimenpiteisiin liittyviin parametreihin on n. 1,2 Milj. €. Lopullinen taloudellinen vaikutus j&3
arviolta n. 1,1 Milj. € tasolle, kun muiden tekijoéiden vaikutus kohderyhmassa tapahtuneeseen
muutokseen on huomioitu.

Toimenpiteen taloudellinen vaikutus
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1000000 €
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600 000 €
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-£
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Kuva 12. Toimenpiteen taloudellinen toteutuminen - tavoite, toteuma ja lopullinen to-
teuma (Sola 2.0 -laskentatydkalu).

3.3 Johtopaatdkset esimerkista

Eld&méanlaadun heikkeneminen voi ilmentyd monella tavalla. T&m& esimerkki havainnollistaa,
ettd nuorten tarpeen laiminlydnti tarvittavien psykologipalveluiden jarjestdmisessa kouluissa
kasvattaa selkeésti riskia seka lyhyella etta pitkalla aikavélilld sosiaalisen laadun osa-alueiden
heikkenemiselle.

Sosiaalisen laadun viitekehyksen mukaisesti yksilén toimijuus ndhd&éan terveytta ja hyvinvoin-
tia edistdvana tekijana, ja toimijuuden vahvistamiseen vaaditaan liséksi sosiaalista valtaistu-
mista, sosioekonomista turvallisuutta, sosiaalista osallisuutta ja yhteiskunnallista eheytta.

Tiivistettynd vaikutusketjuesimerkki kdyttokokeiluun perustuen voisi ndyttaa seuraavalta:
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psyykkiset ja sosiaaliset ongelmat a koulunkayntivaikeudet a koulupoissaolot, pdihdeongelmat,
syrjaytymisen riski, alhainen koulutustaso a toimeentulo-ongelmat, riski rikolliseen toimintaan
kasvaa (syntyy/lisdantyy epaluottamusta ja pettymysta yhteiskuntaa kohtaan)

e Esim. lyhyt aikavéli: Opetustoimessa ja etsivdssa nuorisotydssa nakyy oppilaiden li-
saantynyt hairiokayttdytyminen ja riski sosiaalihuollon palvelutarpeen piiriin siirty-
misestd kasvaa.

e Esim. lyhyt ja pitké aikavali: Sosiaali- ja terveydenhuoltoa kuormittavat perustervey-
denhuollon, mielenterveys- ja nuorisopsykiatrian seka paihdehuollon asiakkuuksien
lisdantyminen.

e Esim. pitkéa aikavaéli: Tydkyvyttémyyteen liittyvat riskit realisoituvat kohderyhmaéssa
vasta aikaisintaan tarkastelujaksolla 5-10 vuoden kuluttua esimerkiksi sairauspéiva-
rahan, tyokyvyttomyyseldkkeen tai elaékkeensaajan asumistuen muodoissa.

Laskennassa kéytetty sosiaalisen laadun korko -ké&site kuvaa tehokkaasti ilmiésta kasautuvien
yhteiskunnallisten kustannusten/sdastdjen vuosittaista (taloudellista) kasvua. Taustalla on
ajatus, ettd hoitamattomat sosiaaliseen laatuun liittyvat yhteiskunnalliset ongelmat aiheutta-
vat lisda ongelmia/kustannuksia.

Kyseiset laskelmat kertovat, miten ennaltaehkaisevien psykologipalvelujen riittdmattdmyys
vaajadamatta johtaa mittaviin kumuloituviin kustannuksiin yksiléiden elinkaaren aikana. Yhteis-
kunnalliselle tasollekin merkittdvien kustannusten takaa I6ytyy useita inhimillista yksil6a seka
lahipiirid koskettavia ongelmatilanteita, jotka usein ajan myéta hoitamattomina muuttuvat yha
kompleksisimmiksi.

Laskelmat on tehty tilastoihin ja tutkimustietoihin perustuen pilotissa sovituilla ja tarkaste-
tuilla periaatteilla (varovaisuus, kaksoislaskenta, realistisuus). Laskelmat havainnollistavat sel-
kedsti valitun ilmién osavaikutuksia keskustelun ja paatéksenteon tueksi. Olennaista ei ole
esim. olisiko ko. kunta valmis palkkaamaan 2,3 Milj. €:lla (tietoon pohjautuvien laskelmien pe-
rusteella) koulunkdynninohjaajia tai muuta erityistukea, vaan konkretisoida seka kunnan sivis-
tystoimelle ettd sotepalveluiden moniammatillisille tiimeille kunnan hyvinvoinnin ja terveyden
strategista vaikuttavuusajattelua.

Sola 2.0 -laskentaty6kalu yhdistdd hyvin tassa valitussa esimerkissa Jyvaskylalle j44van vas-
tuun asukkaiden hyvinvoinnin ja terveyden edistdmisesta (HYTE-kerroin), sivistystoimesta seka
hyvinvointialueiden vastuun sotepalvelujen vaikuttavasta ja kustannustehokkaasta tuottami-
sesta strategiset tavoitteet huomioiden. Tydkalun tuottama tieto linkittyy hyvin esim. Keski-Suo-
men hyvinvointialueen visioon 2030, jonka tavoite on, ettd keskisuomalaisten asukkaiden koke-
mus omasta hyvinvoinnista, terveydesta ja turvallisuudesta maan kérkiluokkaa. Sosiaali- ja ter-
veydenhuollon jarjestdmisen laissa (612/2021) velvoitetaan kuntaa seka hyvinvointialuetta edis-
tdmaan asukkaidensa hyvinvointia ja terveyttd yhdessd. Molemmat vastaavat ensisijaisesti
oman vastuualueiden lakisdateisista tehtévista.

Onko péatevia syita olla hydédyntdmattad olemassa olevaa tilastollista dataa ja tutkimustuloksia
tai esimerkinomaisia laskelmia strategisessa paatoksenteossa hyvinvoinnin ja terveyden edis-
tdmiseksi? Tiedon hydédyntdmattd jattdminenkin on p&atds. P44tds ei vastaisi kansallista,

24



Sola 2.0 -laskentaty6kalun kayttokokeilu ja esittely sosiaalitydn silmin”

alueellista tai paikallista lakeihin kirjattua vaatimusta, jonka mukaan tietojohtamista, vaikut-
tavuusarviointia ja kustannustehokkuutta tulee lisaté paatdoksenteossa.

Kuten aiemmin on mainittu, Sola 2.0 -laskentatyékalu on kehitys- ja pilotointivaiheessa ja
kaytto- ja kehityskokemuksia kerdtddn ennen laajempaa kayttédnottoa. Kayttékokeilun perus-
teella havaitut ja listatut excel-pohjaisen laskentatydkalun vahvuudet ja kehityskohteet |6ytyvat
liitteesta 2.
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4 JOHTOPAATOKSET JA POHDINTA

4.1 Tiedolla johtaminen

Tiedolla johtamisen vaatimus sosiaali- ja terveydenhuollossa nousee seka lainsdddanndsta etta
kaytannon vaatimuksesta 16ytaa kestéva pohja palvelujen rahoittamiselle ja kustannusten kas-
vun hillitsemiselle. Myds yhteiskunnan arvojen toteutuminen, kuten tasa-arvo, vapaus, oikeu-
denmukaisuus, solidaarisuus, vaatii tiedon hyddyntédmista strategisessa johtamisessa.

Sosiaali- ja terveydenhuollossa monitoimijaisen yhteistyon vaatimus tuottavien, vaikuttavien ja
tehokkaiden palvelujen aikaansaamiseksi on korostunut - useimmat asiakkaat ovat molempien
ja useiden palvelujen piirissd samanaikaisesti. Asiakas on myds jonkun kunnan asukas.

Sote-uudistukseen kirjattujen tavoitteiden saavuttaminen vaatii moninaisen tiedon ammatti-
maista ja hyvin johdettua hydédyntamista: uudistuksen taustalla on ajatus kuntia suuremmista
ja vahvemmista itsehallinnollisista hyvinvointialueista, jotka hyvin johdetun osaamisen ja p&aa-
omien avulla pystyisivat vastaamaan asukkaidensa palvelutuottamisen tarpeisiin tuottavasti,
vaikuttavasti ja tehokkaasti.

Keski-Suomen hyvinvointialueen strategiset menestystekijat ovat ihmisldhtéiset ja kustannus-
vaikuttavat palvelut - saumaton palvelujen yhteensovittaminen; sujuva ja saumaton kumppa-
nuus; hyvinvoiva, osaava ja osallistuva henkilékunta; aktiiviset ja osallistuvat asukkaat sekd
toimivat, ennaltaehk&isevéat palvelut; vankka tietopohja ja systemaattinen tiedon hyédyntédmi-
nen; ja toiminnan tavoitteellinen kehittdminen ja uudistaminen. Edell§ mainittujen menestys-
tekijoiden hyddyntaminen vaatii vaikuttavaa monitoimijaista yhteistyotd, joka perustuu tietope-
rustaiseen tyétapaan, kykyyn hallita ja jakaa tietoa seké erityisesti jalostaa sitd erilaisiin paa-
toksentekotarpeisiin uudella tavalla parempien padatdsten aikaansaamiseksi.

Sosiaality6lle laissa maaratty vaikuttavuuden tavoite liittyy kiintedsti tiedolla johtamisen vaa-
teeseen ja sitd kautta myds asiakastydstd tarkoituksenmukaisemman tiedon kerddmiseen.
1.9.2024 vaiheittain voimaan tuleva valtakunnallisesti yhtenéisten asiakasasiakirjarakenteiden
kéytté6notto sosiaalihuollossa on merkittdva vaihe vaikuttavuustiedon ja tiedolla johtamisen
edistdmisessé sosiaalialalla. Vuonna 2022 sosiaalihuoltolakiin (1301/2014 §15) Kirjattiin tdyden-
tdva vaatimus hallituksen esityksen pohjalta sosiaalityén vaikuttavuuden seuraamisesta:

“Sosiaalitydlla tarkoitetaan yksilo- ja perhekohtaista asiakas- ja asiantuntijatyétd, jossa
rakennetaan yksilon tai perheen tarpeita vastaava sosiaalisen tuen ja palvelujen koko-
naisuus, sovitetaan se yhteen muiden toimijoiden tarjoaman tuen kanssa sekd ohjataan
Jja seurataan sen toteutumista ja vaikuttavuutta. Sosiaalityé on luonteeltaan muutosta
tukevaa tydtd, jonka tavoitteena on yhdessé yksildiden, perheiden ja heidén yhteiséjensé
kanssa lieventdd eldméntilanteen vaikeuksia, vahvistaa yksiléiden ja perheiden omia toi-
mintaedellytyksié ja osallisuutta seka edistdd yhteiséjen sosiaalista eheyttd.”
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4.2 Digitaalisuus ja dashboard-ajattelu

Laajemmassa kaytdssa riskit Sola 2.0 Excel-pohjaisen laskentatydkalun kaytdsta voivat lisaan-
tyd ja yllapitotyéstd tulee hyvin resurssi-intensiivista. Riskienhallinta voi olla myés haastavaa
henkilésidonnaisten osaamisten ja dokumentaation ndkékulmista. Mikéli Sola 2.0:n data ei pai-
vity ajantasaisesti laskennan “koneistossa”, epaluottamus laskennan hyédyntdmista kohtaan
voi kasvaa ja johtaa ty6kalun kaytén sekd kehitystyén vdhenemiseen. Digitaalisuus mahdollis-
taisi em. riskien pienentdmisen seka sisdanrakennettujen validointikeinojen rakentamisen, ro-
botiikan yms. hyédyntadmisen.

Digitaalisuus voisi lisata laskentatyokalun kayttajaystavallisyyttd: vain kayttajalle tarpeellinen
tieto olisi nakyvilla ja vain kayttajalle tarkoitetut tietueet operoitavissa. Digitaalisuuden kehitty-
misen myo6ta erilaisten digitaalisten alustojen, ns. johdon tyépdytien eli dashboardien, kehitta-
minen on mahdollistunut nopeasti.

Digitaalisen Sola x.x -laskentatydkalun péaalle rakennettavan dashboardin hyddyt voisivat tule-
vaisuudessa olla esimerkiksi:

e Valittujen strategisten avaintunnuslukujen mittariston, kuvaajien ja taulukoiden ra-
kentaminen (tavoite, toteuma)

e Kayttajan itse valitsema esitysmuoto kayttétarkoituksen mukaan (nappia paina-
malla)

e Kayttajalld porautumismahdollisuus tarkemmin lukuihin tiivistetystéa yleiskatsauk-
sesta (vain klikkaamalla valittua tunnuslukua)

e Kayttooikeuksilla oikeus eri datoihin eri organisaatiossa/organisaatiotasoilla hel-
posti sdadeltavissa

e Mahdollisuus tehda erilaisia aluekohtaisia dataryhmittelyja esim. hyvinvointialueen
sisalla

e Mahdollisuus hydédyntéda materiaaleja helposti erilaisiin raportteihin tai esityksiin

Tiivistetysti dashboardin kdyttd mahdollistaisi nopean avaintunnuslukujen ja informaation
hahmottamisen kayttajaldhtdisesti, kullekin toiminnoille tai ilmidille olennaisista asioista -
kustannustehokkaasti, ajankohtaisesti ja tarveldhtdisesti.

4.3 Tiedon tarkkuus ja hyédynnettavyys

Laskelmissa yhdistetdan esim. kansallisesti kerttdvaa dataa nuorten hyvinvoinnista ja tervey-
dest3 erilaisen tutkimustiedon kanssa. T&méa mahdollistaa eri ilmi6ihin siséltyvien osavaikutus-
ten kustannusten/saastdjen euromaéaraisen havainnollistamisen.

Sola 2.0 -laskentatydkalun data on suunniteltu toimivaksi keskiarvotasolla suomalaisissa kun-
nissa ja hyvinvointialueilla tarjoamalla riittdvan tarkkaa ja vertailukelpoista tietoa. Esim. eri ker-
toimia tai kustannuksia voidaan tarpeen mukaan muokata kunnan tai hyvinvointialueen paikal-
liseen asiantuntemukseen ja tietoon perustuen.
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Ensisijaisesti laskelmien tarkoituksena on toimia ns. keskustelun ”pdénavaajina” hyvinvoinnin
ja terveyden strategisessa johtamisessa. Tarkemmat laskelmat, kuten esim. vuosisuunnitteluun
tai hankkeisiin liittyvat laskelmat on syyta laatia aina tarpeellisten asiantuntijoiden kanssa.

Varsinaisia sosiaalihuollon Sola-pdaindikaattoreita tutkimustiedon paattelyketjuineen on vield
niukasti. Valtakunnallinen sosiaalihuollon tiedonkeruun uudistaminen on térkedad myods tydka-
lun laajemman hyddynnettévyyden vuoksi. Uudistamisen kautta synnytetdan yhdenmukaisem-
paa tietoa sosiaalihuollosta "toisiokaytettavaksi”.

Ty6kalun tarjoaman tiedon kautta voidaan tehda organisaatioiden eri tasoilla tapahtuvaa laki-
saateista rakenteellista sosiaalityota lapinakyvdmmaksi. Tiedon avulla voidaan havainnollistaa
ilmidihin puuttumisen vastuita ja vaikutusketjuja. Laskentamatriisin tarjoamaa dataa voidaan
hyédyntaa esim. hankehakemuksissa ja monisyisten ilmididen kvantifioimisessa laskelmien ja
graafien avulla.

Sosiaalityén perusosaamisvaatimuksena tdméan péaivan toimintaympéaristéssd on ymmartaa
yleiset vaikuttavuuden periaatteet osana omaa toimenkuvaa. Esim. vastuu ymmartaa tyénteki-
joiden palkkaamisen merkitys osana ilmididen ennaltaehkaisya kustannus-/saastovaikutuksi-
neen. Tyékalu toimii hyvin myds konkreettisena vélineend avaten esimerkinomaisesti vaikutta-
vuuden periaatteita.

44 Lopuksi

Suomen huoltosuhde heikkenee vdestéennusteen mukaan merkittavasti tulevaisuudessa, mika
johtaa lisdkuormitukseen sosiaali- ja terveyspalvelujen jarjestdmisessé, rahoittamisessa ja joh-
tamisessa. Sosiaali- ja terveysmenojen on SOME-mallin (sosiaali- ja terveydenhuoltomenojen
kasvua ennustava sosiaalimenojen analyysimalli) mukaan arvioitu kasvavan n. 30 % vuoteen
2040 mennessa. Sosiaalihuollon menot olivat vuonna 2020 Keski-Suomen alueella ja Jyvasky-
lassa n. 40 % kaikista sote-menoista. Sote-uudistuksen voimaanastumisen myéta hyvinvointi-
alueiden ja kuntien on aika alkaa toteuttaa konkreettisesti hyvinvointistrategioihin ja hyvinvoin-
tisuunnitelmiin kirjattuja vaatimuksia mm. tiedolla johtamisesta ja kustannusvaikuttavuu-
desta.

Maki-Opas ja Martikainen (2023, 685) viittaavat Sola 2.0 -laskentatydkalussa hyddynnettyyn so-
siaalisen laadun ja elaménlaadun viitekehykseen yhdenvertaisen hyvinvoinnin edistdmiseksi.
Vaikuttavan hyvinvointipolitiikan vaatimuksena he nimeévat erilaisten vaikuttavuuden arvioin-
tityokalujen hyédyntdmisen kaikissa toimenpiteitd koskevissa prosessien vaiheissa: suunnit-
telu, toimeenpano ja arviointi. Naiden lisdksi heiddn mielestdan tarvitaan myds Sola 2.0 kaltaisia
laskentatydkaluja, jotka pystyvat kokoamaan kokonaisvaltaisesti hyvinvointi- ja vaikuttavuus-
tietoa toimenpiteiden suuntaamista varten. Naiden ty6kalujen avulla pystytdan havainnollista-
maan saastdja ja hyvinvointivaikutuksia eri aikavalilla ja eri ndkékulmista. (Maki-Opas & Mar-
tikainen 2023, 685-686.) Merkittdvd muutos, jota tarvitaan heti, vaatii uudenlaista ajattelua,
osaamista ja ty6tapoja. Kallista on olla hyédyntamatta jo olemassa olevaa moninaista tietoa.
Edelld mainitun kaltaisten laskentatydkalujen laajempi kdyttd sosiaalihuollossa vaatii laajem-
paa tietopohjaa ja tiedon tarkentumista péaattelyketjujen ja euroméaéardisten arvioiden
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syntymiseksi. Muutosjohtamisen ndkdkulmasta valtakunnallisen sosiaalihuollon tiedonkeruun
uudistamisen menestyksekas lapivienti on kriittista.

Sola 2.0 -laskentatydkalun kaltaisten tietojohtamista tukevien tydkalujen pilotoinnin kautta voi-
daan levittda uudenlaista ajattelua, joka vaatii mm. asennemuutosta, uuden oppimista ja osaa-
mista. Tiedolla johtamisen yhtena lahtdkohtana voisi ajatella, etta tiedot, jotka ovat tietyilla 18-
pindkyvilla ja perustelluilla parametreilld laskettuja moniulotteisille ilmidille, tarjoavat parem-
paa vaikuttavuustietoa subjektiiviseen ja yksittaisiin tietoihin tai ns. mututietoon verrattuna.
Sola 2.0 -laskentatydkalun tavoitteena onkin muistuttaa, ettd yhteiskunnallisia ilmiéitd on mah-
dollista arvottaa, ja etta yksittdisten toimijoiden on hyva nahda itsensa myos ei pelkastaan tie-
don kayttajina, vaan luotettavan arviointitiedon tuottajina.
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LITTEET

Liite 1. Sola 2.0-laskentatydkalun sanastoa

Hyvan yhteiskunnan arvot = tasa-arvo, vapaus, oikeudenmukaisuus, solidaarisuus

Proxyjen Ikm./ vuosi = Kuvaa sité, kuinka monta kertaa tiettyd muuttujaa (esim. moniammatilli-
nen tydryhma) tarvitaan vuodessa. Ldhteenad hyddynnetdan Iahtokohtaisesti tutkimuksia ja sel-
vityksia.

Proxyn taloudellinen arvo (€/ kpl) = Taloudellinen arvo kuvaa yksittdisen muuttujan arvoa. Tdssa
lahteend hydédynnetéan esimerkiksi palveluhinnastoja, tutkimuksia ja aikaisempia selvityksia.

Sosiaalinen korko = Terveyden edistdmisen hankkeessa (2022-2024) SOLA-matriisiin on tarkoi-
tus saada mukaan arvio indikaattorikohtaisten ilmididen kustannuksista viiden ja kymmenen
vuoden paasta. Taman arvioimiseksi tarvitaan loogisesti ja kestdvasti perusteltu keino arvioida
hyvin erilaisten sosiaaliseen laatuun liittyvien ilmi6iden arvoa tulevaisuudessa.

Taté varten on kehitetty ns. sosiaalisen laadun koron késite. Se on syntynyt osana SOLA-matriisin
kehittdmisty6ta ja kuvaa indikaattorikohtaisesta ilmi6ésté kasautuvien yhteiskunnallisten kus-
tannusten/ séddstdjen vuosittaista (taloudellista) kasvua. Sosiaalisen laadun koron (tasté eteen-
pain "korko”) kdsite perustuu ajatukselle siitd, ettd hoitamattomat sosiaaliseen laatuun liittyvat
yhteiskunnalliset kustannukset aiheuttavat hoitamattomina lisda ongelmia ja tatd kautta kus-
tannuksia. Vastaavasti tietyt sosiaaliseen hyvinvointiin liittyvat ilmiot voivat aiheuttaa kasautu-
via s88st6ja ja tuottoja. Sosiaalisen laadun korko:

a) on indikaattorikohtaisesti rakennettu

b) pohjautuu osavaikutusten alaluokkiin

c) koostuu valmiiksi lasketusta yleiskorosta

d) kuvaa kasautuvia vuositason kustannuksia/ sdastdja, joita eri ilmidihin liittyy
e) kuvaa muuttujien lukumaarédssa tapahtuvaa muutosta

Sosiaalinen korko kohdistetaan kustannusvaikutusten arviointia tehtdessd muuttujien (ts.
proxy) lukumaaraan. Sitd ei kohdisteta yleisyyteen, koska tdma tarkoittaisi, etta tietty seuraus
koskisi yhd useampaa henkilda. Sitd ei myoskdan kohdisteta muuttujan arvoon, koska tdhan
vaikuttavat mm. rahan arvo, palveluiden kustannukset ja lisdantyva palveluiden digitalisointi.
Koska sosiaalisten ja terveydellisten ongelmien hoitamattomuus lisda hyvin tunnetusti palve-
luiden k&yttd4a jollain tasolla, sosiaalinen korko muuttaa arviota vuosittaisten proxy-muuttujien
arvosta.

Sosiaalisen laadun osatekijat/prosessit = vaikuttavuus indikaattorit (sosiaaliturva, valtaistumi-
nen, osallisuus, koheesio)
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Yhteiskunnan panokset/padoma = taloudellinen, poliittinen, kulttuurinen, sosiaalinen

Yksildiden elaméanlaatu/tulokset = aineellinen/ympaéristéllinen, terveys/tiedot/taidot, psyykki-
nen hyvinvointi, sosiaaliset suhteet

Sosiaaliset ilmidt/indikaattorit = lapsen epéasosiaalinen kaytds, psyykkisesti kuormittuneet,
luottamus toisiin ihmisiin, yksindisyys, luottamus julkiseen valtaan, toimeentulon riittavyys,
tyollisyys ja palkkaty®, riittava tieto palveluista, sosiaalipalvelujen riittavyys, asumiskustannuk-
set, koulutustaso, koulukiusaaminen, kyvykkyyksien kaytté, vapaaehtoistyd, yhteiskunnallinen
aktiivisuus,

Sosiaaliset ilmiét -alaluokat = koulutus ja taidot, psyykkinen hyvinvointi, sosiaalinen hyvinvointi,
fyysinen hyvinvointi, toimijuus, tydllisyys ja palkat, muu/yhteiskunnallinen

Kansalliset HYTE- indikaattorit = Hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen indikaattorit, kuten
esim. 8-9-luokkalaisten prosenttiosuus, jotka liikkuvat ohjatusti min. 1krt/vko

Em. Indikaattorin osavaikutukset /Sola-kategoria= yksild, Idheiset, yhteisé (mihin em. indikaat-
tori vaikuttaa)

Em. Osavaikutuskohtaiset indikaattorit = kuinka yleistd em. ryhmalla saada esim. kesatydpaikka
Toimialat = lapset, nuoret ja perheet, valtio/yhteiskunnallinen, tydikaiset

Seurantaperiodit = yksi vuosi, viisi vuotta, 10 vuotta
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Liite 2: Johtopééatdksia kayttokokeilusta Sola 2.0 laskentaty6-
kalu Excel-muodossa

Vahvuudet

+ Laskelmissa yhdistetaan tietoja tavalla, joka mahdollistaa eri ilmidihin sisaltyvien osa-
vaikutusten kustannusten/saastdjen euromaaraisen havainnollistamisen.

+ Peruskayttajalle informatiivinen johdanto ja selkedt minimivaatimukset paivitettaville
tiedoille.

+ Tiivistetyt graafit ja laskelmat kuvaavat selkedsti ilmidihin ja kohderyhmiin liittyvia
taloudellisia vaikutuksia eri dimensioittain.

+ Laskelmissa kaytettédvan datan lapinakyvyys (esim. parametrit, kaavat, |dhteet ja paat-
telyketjut jaljitettavissa)

+ Kayttajalla mahdollisuus paivittaa lukuja (esim. tarkempaa paikkakuntakohtaista da-
taa Proxy-arvoista, alaindikaattoreiden Sola-yleisyyksia)

+ Exceliin tottuneen kayttdjan mahdollisuus paivittdad ja muokata tarpeen mukaan eri-
laisia taulukkoja ja graafeja lukuja (esim. kuvaajataulukot-valilehti)

+ Laskelmissa on huomioitu sosiaalisen laadun korko -késite, joka kuvaa tehokkaasti
ilmidstd kasautuvien yhteiskunnallisten kustannusten/sédastéjen vuosittaista (talou-
dellista) kasvua 1,5 ja 10 vuoden paahan.

Kehityskohteita:

* Laajemmassa kdytdssa riski, ettd kaavat, graafit ja taulukot eivat toimisi. Versioiden
hallinta haastavaa.

* Kayttdjien heterogeenisyys (kayttajavirheet, tahaton deletointi yms.).

* Yllapitotyo riskialtista ja resurssi-intensiivista. Mikali data ei paivity ajantasaisesti,
se voisi lisatd kayttajien epaluottamusta ja kayttd voisi véhenty4, jolloin tydkalun
kehitys voi pysahtya. (Riskienhallinta kokonaisuudessaan ylldpidossa).

* Indikaattorikohtaisten erityisten muutostavoitteiden asettaminen - ohjeistus
* Toimialabudjettien rooli ja hyédyntdmismahdollisuudet - lisdinformaatio/tulkinta

¢ Esim. kohderyhméan kustannussaastdjen, toimenpiteiden taloudellisten vaikutusten
seka henkildmuutosten tiivistetty laskentalogiikka - lisdinformaatio/tulkinta

* Johdonmukaiset/yhtaldiset muotoilut, kayttajalle informatiivinen otsikointi, kus-
tannusten ja sdastdjen merkinté (+/-) - kosmeettisia muutostarpeita
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