Uutiskirje johto, marraskuu/2021

Tuemme Keski-Suomen kuntia sekd niiden keskindistd yhteistydta sote-palveluiden jarjestdmisessd ja tuottamisessa. Kehittdmiskohteemme
ovat valikoituneet Keski-Suomen kuntien tarpeista ja Idhtékohdista, kdrkend sote-palveluiden digitalisointi.
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Uutiskirjeessa aiheina:
- Muutoksia henkildstdssa ja Rakenneuudistusta tukeva alueellinen

valmis-telu -hankkeen paattyminen

- Ravitsemusterapiapalveluiden kyselyn tulokset

- Lapset puheeksi -toimintamalli

- Asiakkaiden ensi kommentit moniammatillisesta tiimimallista
- Mielen hyvinvoinnin kampanja

- OmakKSfi-palvelussa ajankohtaista

- Asiakaslahtoista tyokyvyn tukea

- Keski-Suomen sosiaalipaivystys ja kriisipaivystys

- Keski-Suomen hyvinvointialueen valmistelu

- Verkkosivut, somekanavat ja vimeisimmat blogikirjoitukset

1. Muutoksia henkilostossa ja Rakenneuudistusta tukeva alueelli-
nen valmistelu -hanke paattyy

Rakenneuudistusta tukevan alueellisen valmistelu -hankkeen hankejohtaja
Mikael Palola on siirtynyt toisiin tehtaviin. Hankkeen saattaa loppuun 1.11.2021
Keski-Suomen sote-uudistuksen hankkeissa aloittanut projektipaallikkdé Anu Pihl.

Rakenneuudistusta tukevan alueellisen valmistelu -hanke paattyy 30.11.2021. Suu-
ret kiitokset kaikille teille, jotka olette olleet mukana hankkeen toteutuksessa!
Tulevaisuuden sosiaali- ja terveyskeskus -ohjelmaan on haettu jatkorahoitusta
taydennyshaussa, josta saadaan paatds viikolla 51.

2. Ravitsemusterapiapalveluiden selvityksen tulokset

Keski-Suomen ravitsemusterapeutin palveluiden tulevaisuuden tarpeita selvitet-
tiin sosiaali- ja terveyspalveluiden ammattilaisten ja asukkaiden kyselyissa loka-
kuun 2021 aikana. Ammattilaiset toivoivat ravitsemukseen liittyvia koulutuksia. Li-
saksi vastaajat esittivat endotuksia yhteistyosta seka eri alojen ja toimijoiden tar-
vitsemista asiantuntijapalveluista. Asukkaille toivottiin ravitsemusterapeutin tu-
kea arjen ruoka- ja ravitsemusosaamiseen, eri toimijoiden jarjestamia tilaisuuksia
seka mahdollisuutta keskusteluun. Eniten tarvetta nousi seka ammattilaisten etta
asukkaiden matalan kynnyksen palveluille seka etapalveluille, muun muassa
chat-palveluille. Asukkaat toivoivat ravitsemusterapeuttien vahvempaa naky-
vyytta ja osallistumista Keski-Suomen kuntien palveluiden ja ruokaymparistojen
kehittamiseen. Luotettavaa, ajankohtaista ravitsemusviestintaa toivottiin kaikilta
vastaajilta. Lue lisaa: Ravitsemusterapiaan tarvitaan riittavat resurssit, kertoo tuore
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3. Lapset puheeksi -toimintamalli

Lasten, nuorten ja perheiden tuen tarve on nyt suurempaa kuin aikoihin. Lapset
puheeksi -toimintamalli on yksi vaikuttavaksi todettu keino vastata tahan tarpee-
seen. Lapset puheeksi-koulutukset jatkuvat Keski-Suomessa myds vuonna 2022
osana hankkeitammme. Uusista Lapset puheeksi-menetelmakoulutuksista tiedote-
taan joulukuussa hyvaks.fi-sivuillamme ja kuntiin lahtevalla tiedotteella. Tyoela-
maprofessori Mika Niemela esitteli Lapset puheeksi -webinaarissa 4.11.2021 yhtei-
sovaikuttavuuden ilmidta. Yhteisdvaikuttavuudessa keskeinen toimintatapa on,
etta yhteisesti tunnistetaan alueen tarpeita muun muassa oppilaitosten, tilastoin-
dikaattoreiden ja palautejarjestelmien avulla. Lue lisaa webinaarista: Lapset pu-
heeksi -webinaarissa laitettiin hyvat kokemukset kiertoon

4. Asiakkaiden ensi kommentit moniammatillisesta tiimimallista

Eri ammattilaisten tiiviiseen yhteistyohon perustuva uusi toimintatapa, moniam-
matillinen tiimimalli, aloitti toimintansa lokakuussa Vaajakosken Sampoharjun
terveysasemalla. Tiimimallissa eri ammattilaiset tydskentelevat fyysisesti samassa
tilassa, jolloin voidaan hyddyntaa tiimin osaamista ja pohtia yhdessa hoidon- ja
palvelun tarvetta. Nain asiakkaan asian hoitaminen saadaan heti aloitettua ja jopa
ratkaistua. Tata kautta myos hoidon laatu paranee. Lahtdkohtana on asiakas ko-
konaisuutena, eika pelkka diagnoosi tai vaiva. Mallissa asiakkaiden terveyden ja
hyvinvoinnin tilaa tarkastellaan monipuolisesti ja totuttua laajemmin.

Muutama asiakaspalaute Sampoharjun terveysasemalta:

"Olipa kiva kun kysyttiin mielialaa ja jaksamista, sita ei ole kukaan ikind Kysynyt
ennen minulta.”

"Kavin palvelupisteelld kertomassa olkapadkivustani, joka on nyt pahentunut.
Hoitaja kavi Kysymadssa laakarilta asiasta, joka otti minut 10 minuutin padasta
suoraan vastaanotolle ja sain asian hoidettua. Olen huuli pyéreand, miten hie-
nosti kaikki meni! Erittain tyytyvainen asiakas poistuu nyt terveysasemalta.”

5. Mielenhyvinvoinnin kampanja

Huoli nuorten mielen hyvinvoinnista seka kuormittuneista palveluista saattoi
hankkeidemme koordinoimana eri verkostot yhteen suunnittelemaan, miten
viestinnalla voidaan vaikuttaa nuorten mielen hyvinvointiin. Syntyi yhteinen kam-
panja, jossa nuoria tavoitellaan sosiaalisessa mediassa, tapahtumissa seka oppilai-
tosten kautta. Kampanjaa suunnittelemassa olivat muun muassa Nuorten Suomi,

Music Against Drugs ry, Jyvaskylan kaupungin nuorisopalvelut, Keski-Suomen
o
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sosiaalialan osaamiskeskus (Koske) seka Apua ajoissa -hanke Etela-Savosta. Vies-
tintaa toteutetaan Keski-Suomen jarjestdjen, kuntien ja sote-kuntayhtymien ja
asukkaiden voimin. Lue lisaa: Nuorten mielen hyvinvointi koskettaa ja saattaa ver-
kostot yhteen

6. OmakKS.fi-palvelussa ajankohtaista

OmakKSsS fi, Keski-Suomen digitaalisen sosiaali- ja terveyskeskuksen elamantapa-
ohjaus on tarkoitettu tyoikaisille Jyvaskylan, Hankasalmen ja Uuraisten asukkaille,
joilla on esimerkiksi ylipainoon ja elamantapoihin liittyvia muutostarpeita, riski
sairastua valtimotautiin kuten diabetekseen tai verenpainetautiin. Ajan elamanta-
paohjaajan videovastaanotolle voi varata nyt suoraan Hyviksen ajanvarauksesta
muiden OmMmakKsS:n palveluiden tapaan. Lue lisaa: Tukea ja ohjausta hyvinvointisi
edistdamiseen elamantapaohjaajan videovastaanotolla

OmakKsS.fi:n ammattilaiset ylittivat 5 000 palvellun asiakkaan rajan. Asiakkaita on
palveltu videovastaanotolla ja chatissa. Lukuun ei sisally asiakaskohtaamiset, jotka
chatbot Helpotti on hoitanut. Asiakasmaarat ovat kasvaneet syksyn markkinointi-
kampanjan seka Jyvaskylan terveyspalvelujen takaisinsoittopalvelun ruuhkan ta-
kia. OmakKS.filaajenee vuoden 2022 alussa lasten ja perheiden seka nuorten osioilla.

Lue, katso ja kuuntele lisaa:
e OmakKS-uutiset
e Kuinka paasen OmakKS:n ammattilaiselle? -video, 1 min

7. Asiakaslahtoista tyokyvyn tukea

Osana Jyvaskylan Sampoharjun moniammatillista tiimimallia pilotoidaan tydky-
vyn tuen tiimia. Pilotti tehdaan yhteistyossa hankkeidemme ja Meijan kyvyt kayt-
tédn- hankkeen kesken. Meijan kyvyt kayttoon -hanke on osa valtakunnallista
Tyokykyohjelmaa, jossa yhtena toimenpiteena on tydkyvyn tuen palvelukokonai-
suuden rakentaminen osaksi sosiaali- ja terveyskeskusta. Sampoharjun terveys-
asemalla aloittanut tydkyvyn tuen tiimi on asiakaslahtoinen ja asiakkaan vahvuu-
det huomioiva. "Kun Sampoharjun terveysaseman asiakas tarvitsee ammatti-
laista, hanelta tarkistetaan hyvinvointiin ja terveyteen liittyvia tekijoita, seka tar-
kastellaan tyollisyystilannetta ja tyokykya. Mikali asiakas on tyoton tai tydkyvyssa
on haasteita, hanen tilannettaan tarkastellaan tydkyvyn tuen tiimin alkupalve-
lussa hieman tarkemmin", kertoo projektipaallikké Anne Mujunen Meijan kyvyt
kayttdon- hankkeesta.

Tavoitteena on, etta tydkykytiimit ovat kunnissa valmiina, kun Keski-Suomen hy-
vinvointialue aloittaa 1.1.2023. Lue lisaa: Asiakaslahtoista tyokyvyn tukea tulevai-
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8. Keski-Suomen sosiaalipaivystys ja kriisipaivystys

Kriisikeskus Mobile palvelee loppuvuoden 2021 aikana maanantaista sunnuntai-
hin, klo 8-22, puhelinnumerosta 044 7888 470. Oisin akuuteissa kriisitilanteissa
ensiyhteyden voi ottaa Keski-Suomen sosiaalipaivystyksen numeroon 014 266
0149. Sosiaalipaivystys tekee ensiarvion ja Mobile toteuttaa varsinaisen Kriisityon.
Keski-Suomen sosiaali- ja kriisipaivystyksen 1.1.2022 kaynnistymisesta tiedotetaan
tarkemmin joulukuussa. Lue lisaa Jyvaskylan kaupungin Sosiaalipaivystyksen
verkkosivuilta.

9. Keski-Suomen hyvinvointialueen valmistelu

Hyvinvointialueen valmistelun verkkosivuille kootaan laajalti tietoa hyvinvointialu-
een valmistelun etenemisesta seka mahdollisuuksista vaikuttaa uudistustyohon.
Keski-Suomen hyvinvointialueen valiaikainen valmistelutoimielin kokoontui
12.11.2021 kuudenteen kokoukseensa, aiheina muun muassa talous- ja henkilosto-
hallinnon palveluntuottajan valinta, ICT-sidosyksikdiden tuki hyvinvointialueen
valmisteluun seka valmistelutoimielimen suositukset henkilostd- ja sopimusasioi-
hin. Lue kokoustiedote 12.11.2021.

Valiaikaisen valmistelutoimielimen tukena toimii kuusi erillista jaostoa: Henki-
|0sto-, Sote-palvelut-, Pelastus-toimen-, ICT-, Talous- ja Yhdyspinta-jaostot. Jaostot
ovat valmistelevia tydryhmia, jotka valmistelevat asioita valiaikaiselle toimielimelle
ja edelleen tammikuussa 2022 aluevaaleissa valittavan aluevaltuuston paatdksen-
tekoon. Poliittisen seurantaryhman tehtavana on valittaa nakemyksia ja ehdotuk-
sia valiaikaiselle valmistelutoimielimelle omien taustaryhmiensa nakdkulmasta
ennen maaliskuussa 2022 aloittavan aluevaltuuston toimintaa.

10. Verkkosivut, some ja viimeisimmat blogikirjoitukset

Loydat meidat osoitteessa hyvaks.fi. Verkkosivuilta 10ydat uutiset, tapahtumat,
blogikirjoitukset seka tietoa hankkeidemme tavoitteista, painopisteista ja tulok-
sista.

Kaikki uutiset: hyvaks fi/uutiset
Kaikki tapahtumat: hyvaks.fi/tapahtumat
Kaikki blogikirjoitukset: hyvaks.fi/blogikirjoitukset

Somekanavat:
Facebook: @hyvinvointialueks

Twitter: @hyvaks
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Instagram: @hyvinvointialueks

Voit kayttaa aihetunnisteitamme hankkeisiimme liittyvissa julkaisuissanne;
#hyvaarkikaikille #soteuudistuskeskisuomi #hyvaks
Koosteet viimeisista blogi-kirjoituksista

Mervi Kivist6, hankkeidemme RAI-koordinaattori, Kirjoittaa RAI-, arviointi- ja seu-
rantajarjestelman antaman tiedon hyddyntamisesta. "Osaaminen vahvistuu ja
asiat loksahtavat paikoilleen, kun jarjestelmaa kaytetaan kaytannon arjessa. Laa-
karit, olkaa yhteydessa, niin katsotaan yhdessa, mista asioista voisimme hyddyn-
tamisen aloittaa." Lue Kirjoitus: Kun RAl-jarjestelma on arkea, osaaminen vahvis-
tuu, 10.11.2021

Keski-Suomen Syopayhdistyksen, Keski-Suomen Muistiyhdistyksen ja hank-
keidemme asiantuntijoiden yhteiskirjoituksessa kasitelldadn muun muassa hoito-
tahtoa ja sen merkitysta. Lue Kirjoitus: Hoitotahto, miten tahtoisit elaa elamasi
loppuvaiheen, enta kuolla?, 3.11.2021

Mielenterveys- ja paihdepalveluiden projektipaallikkd Emilia Nygren kirjoittaa
moniammatillisesta tiimimallista. "Tiimimalliin kuuluu olennaisena osana se, etta
asiakkaan terveytta ja hyvinvointia tarkastellaan nykyista monipuolisemmin. Jat-
kossa kun asiakas on yhteydessa terveysasemalleen, hanelta kysytaan monipuoli-
sesti terveyteen ja hyvinvointiin liittyvia kysymyksia. Kysymysten perusteella pyri-
taan ldytamaan jo ennakoiden ne asiakkaat, jotka hydtyisivat tarkemmasta tilan-
teen tarkastelusta tassa hetkessa. Hoidosta ja palvelusta tulee siis entista yksilolli-
sempag, kirjoittaa Nygren." Lue kirjoitus: Moniammatillisessa tiimimallissa asiakas
on aidosti keskidssa, 28.10.2021

Seuraava uutiskirje ilmestyy viikolla 50.

Keski-Suomen sote-uudistus
Ailakinkatu 17, 1. krs

40100 Jyvaskyla
Keski-Suomen.sote@jyvaskyla.fi
jyvaskyla fi/sote-uudistus
Hyvinvointi. Terveys. Hyva arki.
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Sote-uudistus

Facebook: @keskisuomensoteuudistus, Twitter: @sotekeskisuomi,
Instagram: @keskisuomensoteuudistus

#hyvaarkikaikille #soteuudistuskeskisuomi
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