
ASIAKASMAKSUJEN 
ALENNUSHAKEMUS 

Saapumispäivä: _______________ 
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PERUSTELUT 
MAKSUN-
ALENNUKSELLE 
 

Maksualennuslaskelmassa huomioidaan nettotulot ja yli tuhannen euron (1 000 €) 
säästöt tai helposti realisoitava omaisuus (esimerkiksi osakkeet). Jos säästöt 
ylittävät tuhat euroa, maksunalennusta ei voida myöntää. Hakemuksessa otetaan 
huomioon hakijan ja hänen puolisonsa kaikki tulot ja varallisuus. Laskelman periaate 
on sama kuin Kelan perustoimeentulotuen laskelmassa. Ravintomenot, vaatemenot, 
puhelinkulut, lehtitilaukset ja muut tavalliset arkikulut otetaan huomioon 
perusosassa, joka vähennetään tuloista automaattisesti. Perusosa on v. 2024 
587,71€/kk yksinasuvalla, 999,10 €/kk pariskunnalla yhteisesti. Näistä menoista ei 
tarvitse toimittaa tositteita.  

 

Maksualennus lasketaan vähentämällä tuloista alennuslaskelmalla huomioitavat 
menot. Tästä syntyy vaje tai ylijäämä. Mikäli tulot riittävät menoihin, alennusta ei 
myönnetä. Jos tulot eivät riitä menoihin, maksualennus on vajeen suuruinen. 
Laskelmaa tehtäessä noudatetaan Keski-Suomen hyvinvointialueen hyväksymiä 
asiakasmaksuja (aluehallitus 12.12.2023/ § 404) sekä Kelan toimeentulotukiohjetta. 
Asiakasmaksulain 11§:n 1mom mukaan maksun alentaminen ja perimättä 
jättäminen on oltava ensisijaista toimeentulotuesta annetussa laissa (1412/1997) 
tarkoitettuun toimeentulotukeen nähden.  

Kirjallinen päätös annetaan tiedoksi postitse.  

HAKEMUS __ Ensimmäinen hakemus 
__ Jatkohakemus 
Ajanjakso, jolle haen maksunalennusta: 
___________________________________________________ 
 

HAKIJAN 
PALVELUT JA 
ASUMINEN 

Olen näiden palveluiden piirissä 
__ kotihoito 
__ ikääntyneiden asuminen  
__ tukipalvelu, mikä ___________________________ 
 
Olen muuttanut lähiaikoina _____   Milloin muutto on tapahtunut? ____ 
 

HAKIJAN 
HENKILÖTIEDOT 

Hakijan nimi ja henkilötunnus Hakijan puoliso ja henkilötunnus 

 

Lähiosoite 

 

Postinumero ja postitoimipaikka 

Puhelin 
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Maksunalennuksen perustelut (vapaamuotoinen kuvaus, jatka tarvittaessa lisätietokohtaan): 

 

 

 

 

 

HUOMIOON 
OTETTAVAT 
NETTOTULOT 

 Hakija euroa/kk nettosumma  Puoliso euroa/kk nettosumma 

Kansaneläke   

Työeläke 1   

Työeläke 2   

Muu eläke   

Asumistuki   

Hoitotuki   

Säästöt/varallisuus   

Kelan 
perustoimeentulotu
ki ja/tai HVA:n 
täydentävä tai 
ehkäisevä 
toimeentulotuki 

  

Muut tulot   

VIREILLÄ OLEVAT 
ETUUDET 

Merkitkää 

hakemanne 

etuudet/mistä 

haettu 

Hakija: Puoliso: 

 

HUOMIOON 
OTETTAVAT 
MENOT 

 Hakijan menot/kk Puolison menot/kk 

Vuokra/yhtiövastike
/ 

asuntolainan korot: 

  

Vesimaksu:   
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Sähkölasku:   

Saunamaksu:   

Kotivakuutus:   

Terveydenhuoltome

not: 

  

Lääkekustannukset:   

Muut 

välttämättömät 

menot: 

  

HAKEMUKSEEN 
VAADITTAVAT 
LIITTEET 
 

Toimita liitteistä kopiot. Hakemukseen vaadittavat liitteet sekä hakijalta että 

hänen puolisoltaan:  

• Esitäytetty veroilmoitus viimeisestä verotuksesta erittelyosineen kokonaan 

(kopio) 

• Pankkitiliotteet kaikista tileistä viimeisiltä kahdelta kuukaudelta  

• Kelan perustoimeentulotuen ja Keski-Suomen hyvinvointialueen päätökset 

täydentävästä tai ehkäisevästä toimeentulotuesta 

• Tositteet (esim. laskut) kaikista hakemuksessa mainituista menoista  

• Tositteet (esim. laskut) lääkärin määräämistä ei-korvattavista lääkkeistä  

Ilman liitteitä hakemukseen joudutaan tekemään kielteinen päätös. 
Hyvinvointialueen myöntämät kotihoidon, tukipalveluiden ja ikääntyneiden 
asumisen maksutiedot ovat saatavilla hakemuksen käsittelijällä, joten niitä 
koskevia tositteita ei tarvitse erikseen toimittaa. 

HAKIJAN 
ALLEKIRJOITUS 

Vakuutan tässä hakemuksessa antamani tiedot oikeiksi ja annan suostumukseni 

niiden tarkistamiseen: 

   /   /    202   paikka: 

 

____________________________________________ 

allekirjoitus ja nimenselvennys 
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Palauta hakemus osoitteeseen:  

Keski-Suomen hyvinvointialue / Keskitetty asiakas- ja palveluohjaus / Asiakasmaksutiimi 

 

HANKASALMI: Keskustie 41, 41520 Hankasalmi 

JOUTSA: Myllytie 14, 19650 Joutsa

JYVÄSKYLÄ: Ohjelmakaari 10 (3.krs), 40500 Jyväskylä 

JÄMSÄ: Kelhänkatu 3, 42100 Jämsä

KANNONKOSKI: Sivulantie 11, 43100 Saarijärvi 

KARSTULA: Sivulantie 11, 43100 Saarijärvi

KEURUU: Seiponniementie 7, 42700 Keuruu 

KINNULA: Sivulantie 11, 43100 Saarijärvi

KIVIJÄRVI: Sivulantie 11, 43100 Saarijärvi

KONNEVESI: Keskustie 41, 41520 Hankasalmi 

KYYJÄRVI: Sivulantie 11, 43100 Saarijärvi

LAUKAA: Kisakatu 4, 44200 Suolahti

LUHANKA: Myllytie 14, 19650 Joutsa

MULTIA: Multianraitti 3, 42600 Multia

MUURAME: Ohjelmakaari 10 (3.krs), 40500 Jyväskylä 

PETÄJÄVESI: Multianraitti 3, 42600 Multia

HAKEMUKSEN 
TEOSSA 
AVUSTANUT 

 

_____________________________________________________________________

_______________ 

nimi, puhelinnumero, virka-asema ja toimipaikka tai sukulaisuussuhde 

LISÄTIETOJA  
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PIHTIPUDAS: Keskitie 10, 44500 Viitasaari 

SAARIJÄRVI: Sivulantie 11, 43100 Saarijärvi 

TOIVAKKA: Myllytie 14, 19650 Joutsa 

UURAINEN: Kisakatu 4, 44200 Suolahti 

VIITASAARI: Keskitie 10, 44500 Viitasaari 

ÄÄNEKOSKI: Hämeentie 1, 44100 Äänekoski

 

 

  


